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Expedient: 49/2025/AG
Procediment: Expedient de contractació de l'àrea gestora
Procedència: Serveis Socials

MEMÒRIA DE NECESSITATS

- TIPUS DE CONTRACTE: x serveis □ subministrament □ obres

L'objecte d'aquest contracte és la prestació del Punt d'informació i Assessorament en 
Salut (PASSA) que forma part del Pla de Promoció de la Salut de Montcada i Reixac. 
Aquest servei té com a finalitat general la promoció d'hàbits saludables, la prevenció 
de conductes de risc relacionades amb el consum de drogues i el mal ús de les 
pantalles i la millora de la salut emocional, sexual i alimentària. El servei presta atenció 
a infants, joves, les seves families i els professionals del municipi. 

- NECESSITATS ADMINISTRATIVES A SATISFER: 
El Punt d’Informació i Assessorament en Salut neix el 2015, dins del marc del Pla local 
en Drogues i Pantalles, com a resposta a la necessitat detectada pels professionals 
del municipi d’un servei que assessori i atengui infants, joves, les seves famílies i 
professionals en relació al consum de drogues i el bon ús de les pantalles. 

L’any 2022 es crea El Pla de Promoció de la Salut d’Infants i Joves de Montcada i 
Reixac amb l’objectiu d’ampliar les accions del Pla Local en Drogues i Pantalles i de 
donar suport tècnic al Punt d’Informació i Assessorament en Salut ampliant les accions 
a altres línies: educació sexual, benestar emocional I alimentació saludable. 

Amb aquesta licitació, la Regidoria de Serveis Socials, Polítiques d’Inclusió i 
Capacitats Diverses vol unificar les accions d’ambdós contractes en un de sol, de 
manera que el Punt d’Assessorament en Salut disposi d’un conjunt de programes i 
accions destinades a informar i assessorar sobre la salut en general, integrant les 
diferents línies d’actuació en un únic servei. La present licitació respon, per tant, a la 
necessitat de garantir la continuïtat i la consolidació d’aquest servei, tanmateix, la seva 
convocatòria quedarà condicionada a l’existència de crèdit adequat i suficient en 
el pressupost de l’exercici corresponent, d’acord amb el que estableix l’article 117.2 
de la LCSP.

Àmbits de la salut:   

 Salut emocional
 Salut sexual
 Alimentació saludable
 Consum de Drogues
 Abús de Pantalles i addició al  joc 

- CLASSIFICACIÓ CPV: 85320000-8 serveis socials, 85100000-0 serveis de salut, 
85000000-9  serveis de salut i assistència social, 85323000-9 servei municipal de 
salut, 80561000-4    Serveis de formació en matèria de salut, 85140000-2 serveis varis 
de salut. 

- DIVISIÓ EN LOTS: no procedeix.

La divisió en lots no és possible donat que posaria en risc la correcta execució del 
contracte. 

El servei que es licita es concreta en un conjunt d’accions que depenen totes del Punt 
d’Informació i Assessorament en salut i per tant no es poden fraccionar. 
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- DATA D'INICI DE CONTRACTE: 24/01/2026
- TERMINI D'EXECUCIÓ DE CONTRACTE: 2 anys

- PRÒRROGUES:
Es preveuen fins a dues pròrrogues (1 any +1 any), de mutu acord amb el contractista, 
atesa la incertesa derivada de les possibles actualitzacions de les taules salarials dels 
convenis col·lectius aplicables.

- PRESSUPOST DE LICITACIÓ: 
La tramitació d’aquesta licitació es farà amb caràcter anticipat i queda condicionada a 
l’existència de crèdit adequat i suficient en el pressupost de l’any 2026 i següents, 
d’acord amb l’article 117.2 de la LCSP.

El pressupost anual es desglossa de la forma següent:    

COSTOS DIRECTES:
El càlcul del cost directe del personal es realitza en base a dos convenis. Un dels 
treballadors està vinculat el CC estatal d’acció i intervenció social i l’altre al CC de 
treball de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de 
risc. 

Les necessitats de personal per atendre el servei són:

PERSONAL
HORES/ 
SETMANA

CONVENI
COL.LECTIU

SALARI
BRUT 
ANUAL

COST 
SEGURETAT 
SOCIAL

COST 
EMPRESA 
LABORAL 
ANUAL

Diplomat/da 38,5

CC de treball de 
Catalunya d’acció 
social amb 
infants, joves, 
famílies i d’altres 
en situació de risc

28.668,24€ 9.145,17€ 37.813,41€

Tècnic/a de 
prevenció 22 CC estatal d’acció 

i e intervenció 
social

15.102,96€ 4.817,84€ 19.920,80€

Escandall de costos: 

COSTOS DIRECTES IMPORT

salari brut anual 43.771,20 €

Seguretat social (33 %) 13.963,01 €

Suplències (6 %) 3.464,05 €

Total Costos Directes 61.198,26 €
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COSTOS INDIRECTES  

Costos indirectes (1'25 %) 764,98 €

Costos Totals (CD +CI) 61.963,24 €

Despeses generals (13%) 8.055,22 €

Benefici industrial (6 %) 3.717,79 €

COST TOTAL (IVA exclòs) 73.736,26 €

IVA 10 % 7.373,63 €

COST FINAL (IVA inclòs) 81.109,88 €

Pressupost licitació: 81.109,88€ (x2 ANYS)= 147.472,51€ +10% d’IVA=162.219,76€

- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 147.472,51€ (pressupost licitació sense 
aplicació de l’IVA) 29.494,50€( 20% ampliable del contracte)+ 73.736,26 
€+73.736,26€=147.472,51€ (1 pròrroga de 1 any+1 any)= 324.439,53€ (sense 
aplicació del 10% IVA)

- MODALITAT DE PREU: d’acord amb el preu unitari €/hora que resulta del conveni 
aplicable

- PREU DEL CONTRACTE: X fix (es tracte d’un preu total a satisfer)

- IVA APLICABLE:  % 10% iva reduït

Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’impost sobre el valor afegit, a l’article 91 i 20 8è. 
Les prestacions de serveis d’assistència social que s’indiquen a continuació 
efectuades per entitats de dret públic o entitats o establiments privats de caràcter 
social: 

a. Protecció de la infància i de la joventut
h. Acció comunitària i família

- PARTIDA PRESSUPOSTÀRIA: 5501/23170/22799/251511

- CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA  (fins a 51 punts):
Els criteris avaluables de forma automàtica són aquells que es poden quantificar de 
manera objectiva mitjançant dades concretes, documents acreditatius o fórmules 
matemàtiques.

1) Oferta econòmica – fins a 35 punts
L’oferta econòmica es valorarà segons la següent fórmula:

P = 35 x (a / o)

On:

a = Oferta econòmica més baixa presentada.

o = Oferta econòmica del licitador.
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L’empresa licitadora haurà d’ajustar-se a les indicacions establertes en aquests plecs 
en la presentació de la seva proposta econòmica.

2) Compromís amb la inclusió social– fins a  3 punts

Amb la voluntat de promoure la responsabilitat social empresarial i afavorir la inclusió 
laboral de col·lectius en situació de risc social, es valorarà que l’empresa adjudicatària 
disposi, dins la seva plantilla global, de persones provinents d’aquests col·lectius. A 
aquest efecte, es proposa la següent valoració:

 3 punts: Si el 5% o més de la plantilla global de l’empresa està formada per 
persones en situació de risc d’exclusió social.

 2 punts: Si el percentatge és entre el 3% i el 5%.
 1 punt: Si el percentatge és entre l’1% i el 3%.
 0 punts: Si no s’acredita cap percentatge dins els barems anteriors.

Aquest compromís s’haurà d’acreditar mitjançant la presentació d’un informe de 
plantilla on es detalli el nombre de persones contractades dins aquests col·lectius, així 
com certificacions o documents oficials que ho acreditin.

3) Innovació i ús de metodologies basades en evidència científica – fins a 3 
punts.
Es valorarà l’ús de metodologies innovadores i basades en l’evidència científica en la 
implementació de programes de promoció de la salut. S’entén per metodologia basada 
en evidència científica aquella que estigui documentada en guies, manuals o 
publicacions científiques reconegudes (OMS, Departament de Salut, Agència de Salut 
Pública, institucions universitàries...):

1 punt per cada programa implementat amb metodologies basades en evidència 
científica, fins a un màxim de 3 punts. Per a la seva valoració, s’haurà de presentar 
documentació justificativa que indiqui la metodologia utilitzada i les fonts científiques 
en què es basa.

4) Adhesió a xarxes o programes de salut reconeguts – fins a 3 punts

Es valorarà si l’empresa forma part activa de xarxes, programes o plataformes de 
promoció de la salut a nivell local, comarcal o nacional (per exemple: adhesió a 
projectes de l’Agència de Salut Pública, Federació catalana de drogues, Xarxa 
perifèrics, etc.). 

1 punt per adhesió acreditada, fins a un màxim de 3 punts.

5) Possessió d’una certificació de qualitat ISO o similar – fins a 3 punts
Es valorarà la disposició de certificacions de qualitat relacionades amb l’objecte del 
contracte de la següent manera:

1 punt per cada certificació ISO que acrediti la qualitat en la gestió o execució de 
serveis de salut, fins a un màxim de 3 punts. Les certificacions han de ser vigents i 
acreditades documentalment.

Certificacions de responsabilitat social empresarial (RSE) – fins a 2 punts

Es valorarà si l’empresa disposa de certificacions o polítiques internes que acreditin el 
seu compromís amb la responsabilitat social:

 pla d’igualtat
 polítiques internes d’inclusió social
 adhesió a codis ètics o bones pràctiques.
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1 punt per cada acreditació documental, fins a un màxim de 2 punts.

6) Disponibilitat de recursos materials propis per a l’execució del servei – fins a 2 
punts

Es valorarà que l’empresa disposi de recursos propis adequats per garantir el 
desenvolupament del Servei

 Portàtil per cada professional
 Mobil per cada professional
 1 carpa pel servei
 Mitjà de transport disponibles per als professional per desplaçar-se pels 

diferents equipaments municipals, donat que el municipi és molt extens i els 
barris estan segregats. 

0,5 punts per cada recurs acreditat documentalment, fins a un màxim de 2 punts. 
Caldrà acreditar amb fotografies, inventaris o certificats de disponibilitat.

- CRITERIS DEPENENTS D’UN JUDICI DE VALOR: 
1) Oferta tècnica: fins a un màxim de 43 punts. Extensió màxima 25 pàgines. 

Àmbits Valoració

Proposta tècnica dels programes i accions 
per fomentar la salut individual i col•lectiva i 
promoure estils de vida saludables

Es valorarà la proposta que millor s’adeqüi 
a la realitat territorial de Montcada i Reixac 
i al desplegament del Pla en promoció de 
la salut. Es tindran en compte els 
objectius, estratègies d’intervenció i la 
diagnosi detallada i justificada de les 
necessitats identificades. Màxim de 10 
punts.

Proposta tècnica pel funcionament i 
organització del Punt d’Informació i 
Assessorament en Salut

Es valorarà la qualitat i viabilitat de la 
proposta tècnica, assegurant la seva 
adequació a la realitat local i al 
desplegament del Pla. Es considerarà la 
claredat dels objectius, la metodologia, les 
estratègies d’intervenció i la diagnosi de 
les necessitats. Màxim de 10 punts.

Proposta del Pla de comunicació i difusió del 
Punt d’Informació i Assessorament en Salut

Es valoraran les estratègies plantejades 
per garantir que la difusió del Punt 
d'Informació i Assessorament en Salut 
arribi efectivament als destinataris. Es 
tindrà en compte l’adequació dels canals i 
suports proposats segons els col•lectius 
objectiu, incloent-hi la gestió de les xarxes 
socials. Màxim de 6 punts.

Proposta de coordinació del projecte, canals 
de comunicació i coordinació interna i 
externa

Es valorarà la concreció, qualitat i viabilitat 
de la proposta de coordinació entre l’entitat 
proveïdora l’equip del PASSA. Màxim de 6 
punts.
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Proposta de suport i assessorament a la 
tècnic/a especialista en promoció de la salut

Es valorarà la qualitat i intensitat del suport 
i assessorament proporcionat per l'entitat 
proveïdora i l’equip tècnic. Màxim de 2 
punts.

Proposta d’avaluació Es valorarà la solidesa de la proposta 
avaluativa, incloent-hi els indicadors, les 
eines i els procediments de recollida 
d’informació per mesurar l’impacte del 
projecte. Màxim de 6 punts.

Valoració global de la proposta de treball Es valorarà la coherència i equilibri entre 
les diferents parts de la proposta, així com 
la seva qualitat global. Màxim de 3 punts.

2) Propostes de millora a oferir pels licitadors que no repercuteixin en un major cost 
per a l’Ajuntament: fins a un màxim de  6 punts.

Les millores han de referir-se a l’objecte del contracte i no han de tenir cost per a 
l’Ajuntament

La descripció de la millora es presentarà en fitxes, amb l’estructura següent:

1. Títol de la millora

2. Objectius

3. Descripció (màx. 25 línies)

4. Cronograma o durada de la millora

5. Cost de la millora (pressupost desglossat i detallat (sense IVA)

Es presentarà un màxim de 3 millores. La valoració de les millores es farà en primer 
lloc en funció de l’interès de la proposta, i tenint en compte en segon lloc el cost de la 
proposta. 

S’assignaran 6 punts a l’oferta que inclogui les millors propostes de millora segons els 
criteris indicats a continuació: 

•       Conjunt de propostes acurades i pertinents per a la millora del servei: 6 punts

•       Conjunt de propostes suficient i pertinent per a la millora del servei:  4 punts

•       Conjunt de propostes suficient i no pertinent per a la millora del servei: 2 punts

•       Conjunt de propostes insuficient i no pertinent per a la millora del servei:  0 punts

- TERMINI DE GARANTIA: 

D’acord amb l’article 107 LCSP, els contractes que tinguin per objecte la prestació de 
serveis socials poden estar eximits de garantia. Atès que un cop finalitzada la 
intervenció social i presentades les justificacions pertinents, els treballs es consideren 
finalitzats, no es requereix de fiança per a aquest contracte. 

- MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE: 
El contracte es pot ampliar fins un màxim d’un 20% en cas que hi hagi previsió 
d’increment de despesa en concepte de:

https://seu.montcada.cat/validacio
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- Personal  (ampliació d’hores per necessitat del servei) 

- Despeses materials (per a activitats extraordinàries)

- SUBCONTRACTACIÓ: 
No s’admet la subcontractació del projecte.

-SUBROGACIÓ DE PERSONAL: 
Procedeix la subrogació de personal a l’empara del CC d’Acció social amb infants, 
joves, famílies i d'altres en situació de risc i el CC estatal d’acció i e intervenció social.

L’empresa contractant estarà obligada a mantenir les condicions salarials que es 
recullen a la taula adjunta encara que sigui superiors a les que recull el conveni. 

En aquest plec s’unifiquen dos contractes previs el del servei Punt d'informació i 
Assessorament en Salut (PASSA) I el de suport tècnic ple pla de Promoció de la Salut 
d’Infants i Joves de Montcada i Reixac.  

Aquestes són les dades de subrogació del personal contractat en l’actualitat.

- HI HA TRACTAMENT DE DADES :    x SÍ   □ NO
 Recollida        Registre      
 Estructuració  Modificació
 Conservació  Extracció
 Consulta  Comunicació per transmissió
 Difusió  Interconnexió
 Acarament  Limitació
 Supressió  Destrucció
 Comunicació  Altres .........

- CRITERIS DE SOLVÈNCIA:
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D’acord amb l’article 90 i següents de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic, 
es requerirà a les empreses licitadores acreditar solvència tècnica o professional 
mitjançant els següents criteris:

1) Gestió de servei similar realitzats en els darrers tres anys:
L’empresa haurà d’acreditar haver executat, en el decurs dels últims tres anys, 
com a mínim un servei similar al que és objecte d’aquest contracte  (serveis de 
promoció de la salut, informació i assessorament en salut o prevenció de 
conductes de risc) realitzat en l’àmbit de la promoció de la salut comunitària i/o 
intervenció amb població jove o adulta, en administracions públiques o entitats 
del tercer sector.

Aquesta experiència s’acreditarà mitjançant certificats de bona execució, contractes 
signats, factures, o qualsevol documentació oficial que ho justifiqui.

Nivell mínim exigit:

1 servei similar, amb una durada mínima d’un any i pressupost igual o superior al 20% 
del valor estimat del contracte actual.

- ES FINANÇA AMB FONS NEXT GENERATION:    □ SÍ       x NO

- ES CONTRACTACIÓ ANTICIPADA (15): x SÍ       □ NO

- NOM DE LA PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRACTE: Meritxell Font
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