
Major, 8-10 - 08635 Sant Esteve Sesrovires - Barcelona | Tel. 93 771 30 17 - Fax 93 771 31 20

ajuntament@sesrovires.cat - www.sesrovires.cat

Expedient: 4311/2023

Objecte:  Contractació  del  servei  de neteja dels equipaments municipals  i  esportius 
públics de l’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires

Document:  Informe  sobre  l’escrit  dirigit  a  l’òrgan  de  contractació  en  relació  amb 
l’exigència de certificacions ISO.

1. Admissió de certificacions equivalents a les de la normativa ISO

En relació amb l’escrit dirigit per l’Associació Catalana d’Empreses de Neteja (ASCEN) i 
altres entitats del sector —concretament la Comissió Sectorial Permanent de Serveis de 
Neteja d’Edificis de Catalunya, integrada per UGT, CCOO, ASCEN i ASPEL—, adreçat a 
l’Ajuntament de Sant Esteve de Sesrovires (Ref. 2025-E-RE-3168, data 15 de setembre de 
2025), es formula una recomanació formal sobre l’expedient de contractació núm. 4311, 
relatiu als Serveis de Neteja dels centres municipals i escoles públiques.

En aquest escrit, s’assenyala que, tot i que la Llei de Contractes del Sector Públic (LCSP), 
en  el  seu  article  202,  permet  exigir  certificacions  ISO  com  a  condicions  especials 
d’execució  —sempre  que  estiguin  vinculades  a  l’objecte  del  contracte  i  degudament 
justificades—,  el  plec  actual  no  contempla  la  possibilitat  d’acreditar  “mitjans 
equivalents”, tal com estableix expressament l’article 125.3 de la LCSP.

Considerant  que  aquesta  omissió  podria  restringir  indegudament  la  competència  i 
constituir un motiu de recurs, es proposa a l’Òrgan de Contractació:

1. Aprovar una esmena al plec de clàusules administratives particulars, en concret al 
quadre de característiques del contracte, per incloure expressament l’acceptació 
de  mitjans  d’acreditació  equivalents  a  les  certificacions  ISO  exigides.  Aquesta 
acceptació quedarà supeditada al compliment de les condicions següents:

 Idoneïtat tècnica:  Els  mitjans  presentats  han de demostrar,  de  forma 
clara, verificable i objectiva, que l’empresa aplica procediments, controls i 
revisions que equivalen, en efectivitat i rigor, als exigits per la norma ISO 
de referència.

 Proporcionalitat  i  rellevància:  Els  mitjans  d’acreditació  han  d’estar 
directament  relacionats  amb  l’objecte  del  contracte  i  amb  els  requisits 
tècnics  que  es  volen  garantir  (qualitat  del  servei,  prevenció  de  riscos 
laborals, gestió ambiental, etc.).

 Verificabilitat:  La  documentació  o  evidències  aportades  han  de  ser 
auditables i han de permetre a l’Administració comprovar, durant la fase 
d’execució o en el moment de la proposta, el compliment dels requisits 
essencials de la norma.

2. L’avaluació de la validesa dels mitjans equivalents serà realitzada per la Mesa de 
Contractació  durant  la  fase  d’adjudicació,  i  per  l’Òrgan  de  Contractació  o  la 
Intervenció durant la fase d’execució, si escau.

3. Publicar  aquest  aclariment  al  Perfil  del  Contractant,  amb  caràcter  vinculant  i 
integrant dels plecs de l’expedient.
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4. Recomanar l’allargament del termini de presentació d’ofertes en un mínim de 10 
dies  naturals,  per  garantir  el  principi  d’igualtat  i  la  plena  efectivitat  del  dret 
d’accés a la contractació pública.

Signat electrònicament

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 6

57
ZE

2Y
XP

FG
9T

M
9R

G
4X

H
J7

K7
L 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//s
an

te
st

ev
es

es
ro

vi
re

s.
ea

dm
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 2

 d
e 

2 


	1. Admissió de certificacions equivalents a les de la normativa ISO

