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NOTA INFORME JUSTIFICATIU DE LA LIMITACIÓ DE LA 

SUBCONTRACTACIÓ  

Núm. d'expedient: PARLC-2025-113 

Contractació:  Serveis de còpies de seguretat al núvol   

Tipus de contracte: Serveis 

Objecte: Serveis de còpies de seguretat al núvol   

Procediment: Obert simplificat  

Unitat promotora: Departament d’Informàtica i Telecomunicacions 

D’acord amb l’informe justificatiu de la necessitat de contractar els serveis de còpies de 

seguretat al núvol, de data 15 de juliol de 2025, l’objecte del contracte és el servei 

d’emmagatzematge amb una capacitat mínima de 300 TB i tots els serveis associats 

necessaris per a garantir la creació, la retenció i la restauració de còpies de seguretat, 

incloent-hi els serveis de resposta en cas d’incidència o mal funcionament. 

Tot i que el servei es limita a posar a disposició la infraestructura tècnica i no comporta, en 

cap cas, l’accés ni el tractament de les dades per part de l’empresa adjudicatària, l’espai 

contractat és un recurs crític per a la continuïtat de serveis essencials. Per aquest motiu, el 

servei ha de garantir, en tot moment, la confidencialitat, integritat, disponibilitat i traçabilitat 

de les dades emmagatzemades, d’acord amb la normativa vigent en matèria de protecció de 

dades i seguretat de la informació.  

Per aquest motiu, es considera justificada la limitació de la subcontractació de tasques 

associades a la provisió, la disponibilitat i el control tècnic de l’espai contractat, amb l’objectiu 

d’impedir la mera revenda d’espai per part d’operadors que no disposin d’infraestructura 

pròpia i, així, d’evitar la dependència operativa de tercers no identificats en cas d’incidències 

o funcionaments anòmals. 

Coincidint amb el procés de la redacció del plec de clàusules administratives i tenint en 

compte l’objecte del contracte, s’ha considerat necessari limitar la subcontractació per a 

assegurar que l’empresa adjudicatària disposi directament dels recursos tècnics i 

d’infraestructura necessaris i que pugui acreditar que no delega ni externalitza aquestes 

funcions crítiques, i que les executa de manera directa, sense intermediaris. 

Gemma Menéndez Cahué, cap del Departament d'Informàtica i Telecomunicacions 


