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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA LICITACIO DEL SERVEI DE LA RESIDENCIA
VORA RIU PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL DE LA
COMARCA DE LA GARROTXA

1. INTRODUCCIO | ANTECEDENTS

La present memoria justificativa s’elabora d’acord amb el que disposa la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP), i la normativa sectorial
aplicable, amb la finalitat de justificar la necessitat i idoneitat de la licitacié mitjangant
gestié delegada amb convocatoria publica del servei d’acolliment residencial de la
Residéncia Vora Riu, ubicada a Olot (comarca de la Garrotxa). Aquest servei esta
destinat a I'atencié de persones adultes amb discapacitat intel-lectual i/o trastorn
mental que requereixen suport residencial permanent.

La Residéncia Vora Riu va ser creada a principis dels anys 2000 pel Consorci d’Accio
Social de la Garrotxa, omplint un buit existent en I'atencié residencial especialitzada a la
comarca. Des de llavors el servei s’ha consolidat com un recurs essencial de la Xarxa
de Serveis Socials d’Atencié Publica, oferint una vintena de places residencials per a
persones amb grans necessitats de suport que no poden viure amb les seves families o
de manera autdonoma. Historicament, la gestié d’aquest centre ha estat confiada a
entitats especialitzades del tercer sector social, sota la supervisio i titularitat publica del
Consorci. L'any 2025, el servei es troba plenament integrat en la planificacié comarcal
de serveis socials i continua atenent de forma satisfactoria les persones usuaries,
contribuint al seu benestar i inclusié6 comunitaria.

En aquest context, i atés que I'actual forma de gestié concertada arriba al seu venciment,
el Consorci d’Acci6 Social de la Garrotxa considera necessari iniciar un nou procediment
de selecci6 del gestor del servei. La modalitat escollida és la gestio delegada, d’acord
amb el Decret 69/2020, de 14 de juliol, que regula I'acreditacio, el concert social i la
gestié delegada en la Xarxa de Serveis Socials d’Atencié Publica. Mitjangant aquesta
férmula, es garantira la continuitat del servei sota els estandards de qualitat requerits,
tot reforgant els principis de publicitat, transparéncia i concurréncia mitjangant la
convocatoria publica corresponent.

2. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DEL SERVEI

El servei d’acolliment residencial per a persones amb discapacitat intel-lectual i/o
trastorn mental a la Garrotxa respon a una necessitat real i continua del territori. Es
justifica la seva prestacié pels motius seguents:

« Obligacio legal i planificacié social: D’acord amb la Llei de serveis socials de
Catalunya (Llei 12/2007) i la Cartera de Serveis Socials vigent,
administracions publiques han de garantir recursos residencials adequats per a
les persones amb discapacitat que requereixen suport extens. El servei de la
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Residéncia Vora Riu esta reconegut com a servei d’acolliment residencial de
caracter permanent, inclos en la Cartera de serveis socials com a prestacié
garantida per aquest col-lectiu. Aixo implica que I’Administracié ha d’assegurar
la seva existencia i accessibilitat. En 'any 2025, aquesta necessitat es manté o
fins i tot s'incrementa per 'augment de I'esperanca de vida de les persones amb
discapacitat i 'envelliment dels seus cuidadors familiars.

« Demanda acreditada i continuitat de I’atencié: La Residéncia Vora Riu opera
a plena capacitat (actualment amb la totalitat de places ocupades) i existeix
demanda per part d’altres usuaris potencials i situacions d’urgéncia social.
Moltes de les persones ateses no disposen de xarxa familiar activa o provenen
de situacions sociofamiliars molt fragils, de manera que el recurs residencial és
essencial per evitar la seva desproteccid. La continuitat del servei permet donar
estabilitat a aquestes persones, garantint la continuitat de cures i evitant haver
de recorrer a recursos fora de la comarca (desarrelament) en cas de no disposar
d’aquesta residéncia.

« Beneficis socials i qualitat de vida: El servei proporciona suport integral
(allotiament, manutencioé, atencié personal, supervisi6 médica i terapéutica,
activitats ocupacionals i de lleure adaptades) que resulten en una millora de la
qualitat de vida i la inclusié social dels residents. La ubicacié a Olot permet
mantenir els vincles amb I'entorn comunitari i familiar dels usuaris en la mesura
del possible, d’acord amb els principis d’arrelament territorial i atencié de
proximitat. La inexisténcia o interrupcié d’aquest servei suposaria un greu
perjudici per als usuaris actuals i futurs, en tant que no existeixen alternatives
equivalents a la comarca de la Garrotxa.

En base a aquests elements, queda palesa la necessitat publica de mantenir i reforgar
el servei d’acolliment residencial de la Residéncia Vora Riu. La licitacié del contracte de
gestio permetra dotar-lo d’estabilitat per als propers anys, garantint els recursos humans
i materials necessaris per a una atencié de qualitat i complint amb la responsabilitat de
I’Administracié de proveir aquest servei essencial.

3. ORGAN DE CONTRACTACIO

L'organ de contractacio responsable de la present licitacio és el Consorci d’Accio
Social de la Garrotxa. Es tracta d’'un ens public de cooperacio local, integrat pel Consell
Comarcal de la Garrotxa i I'Ajuntament d’Olot, que té encomanada la gestié dels serveis
socials basics i especialitzats a la comarca. El Consorci d’Accié Social de la Garrotxa
actua com a poder adjudicador als efectes de la legislacio de contractes del sector
public, i és competent per contractar la gestié dels serveis de la seva titularitat.

En concret, correspon als drgans de govern del Consorci I'aprovacio dels plecs de
clausules i la tramitacio de I'expedient de licitacio del servei objecte d’aquesta memoria.
La present iniciativa s’emmarca en les facultats del Consorci com a administracio titular
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del servei d’acolliment residencial per a persones amb discapacitat intel-lectual i/o
trastorn mental a Olot, i com a tal és I'entitat que convoca i adjudicara la gesti6é delegada
mitjangant el procediment establert.

4. MOTIVACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS

De conformitat amb l'article 99.4 de la LCSP, es pren en consideracié la divisi6 de
I'objecte del contracte en lots i, si s’opta per no dividir-lo, cal motivar-ho degudament.
En el present expedient, es justifica la no divisié en lots per les raons seguents:

« Unitat funcional del servei: L'objecte de contracte és la gestio integral d'un Gnic
centre residencial. Totes les prestacions (allotiament, cura personal,
alimentacio, activitats, neteja, etc.) estan estretament interrelacionades i formen
part d'un servei unitari orientat al benestar dels mateixos usuaris. La
fragmentacié en diversos lots posaria en risc la coordinacié i continuitat
assistencial, ja que diferents adjudicataris gestionant parts separades
dificultarien un enfocament integral i coherent del servei.

e Coordinacié i responsabilitat: La naturalesa del servei requereix una direccié
unificada i una responsabilitat global clara. Mitjangant I'adjudicacié a un sol
gestor es garanteix que hi haura un unic interlocutor i responsable davant
I’Administracié, la qual cosa facilita el seguiment, I'avaluacié i el control del
compliment dels estandards de qualitat. Si es dividis en lots, es diluiria la
responsabilitat i es podrien generar confusions o buits en les funcions, ates que
les tasques de suport personal, medic, psicologic, higienic-sanitaries i logistiques
han d’estar perfectament coordinades.

o Eficacia i eficiencia economica: L'adjudicacié del servei de forma unitaria
afavoreix economies d’escala i simplifica la gestié administrativa. Un unic
contracte evita duplicitats en personal de coordinacid, equips técnics o
estructures de gestio, fet que resultaria més costds i ineficient si es repartis en
diferents lots. A més, la unificacié permet una planificacié conjunta de totes les
activitats i recursos del centre, optimitzant-ne I'ds. La divisio en lots, per contra,
podria dificultar la planificacio integral i incrementar els costos de coordinacio i
supervisio.

« Naturalesa indivisible de I'objecte: Finalment, cal destacar que 'objecte del
contracte, per les seves caracteristiques, no admet una separacié per lots
sense alterar la seva esséncia. El servei ofert és homogeni en quant a finalitat
(acolliment residencial 24 hores) i es presta en una sola ubicaci6 fisica. No
existeixen diferents ambits independents susceptibles de ser licitats
separadament, siné un conjunt de tasques complementaries orientades a un
mateix fi. La divisid artificiosa podria comprometre la qualitat assistencial i
I'atencié personalitzada als usuaris, que ha de ser continua i integral.
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Per tot aix0, es conclou que no escau la divisié en lots del present contracte, en
benefici d’'una millor prestacié del servei. Aquesta decisié queda plenament justificada
en termes técnics i d’eficacia, donades les caracteristiques de I'encarrec.

5. PROCEDIMENT DE GESTIO DELEGADA AMB CONVOCATORIA PUBLICA

El procediment de licitacio triat és la gesti6 delegada del servei mitjangant
convocatoria publica, de conformitat amb el que preveu el Decret 69/2020, de 14 de
juliol, pel qual es regula I'acreditacio, el concert social i la gestio delegada en la Xarxa
de Serveis Socials d’Atencié Publica de Catalunya. Aquest decret estableix que,
tractant-se d’un servei social de titularitat publica, 'Administracié pot encomanar la seva
gestid a entitats privades acreditades mitjancant un contracte de gestié delegada,
sempre garantint concurréncia publica en la selecci6 de I'entitat gestora.

Cal destacar que la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public permet aquesta férmula
especifica per a la provisié de determinats serveis socials. En concret, I'article 11.6 de
la LCSP disposa que queda exclosa de I’ambit de la Llei la prestacié de serveis
socials per entitats privades, sempre que es realitzi sense necessitat de celebrar
contractes publics, per mitjans com ara el finangament o I'autoritzacié a operadors que
compleixin condicions de qualitat predefinides. Dins d’aquest marc legal, el Decret
69/2020 desenvolupa a Catalunya la figura de la gestié6 delegada, dotant-la d’una
regulacié propia i diferenciada de la contractacié publica ordinaria, perd subjecta als
principis de publicitat i concurréncia.

En aplicacié d’aquest procediment, el Consorci publicara una convocatoria publica on
s’establiran les condicions de participacio, els requisits tecnics i de qualitat, i els criteris
d’adjudicacié per seleccionar I'entitat gestora. Les entitats interessades presentaran
oferta de forma telematica dins el termini establert, adjuntant la documentacio
acreditativa pertinent (segons els plecs). Un cop avaluades les propostes conforme als
criteris establerts, es procedira a I'adjudicacié del contracte de gestioé delegada a la
candidatura més avantatjosa. Finalment, es formalitzara el corresponent contracte de
gestioé delegada entre el Consorci (administracio titular) i I'entitat adjudicataria, en els
termes fixats als plecs.

Aquest procediment garanteix la transparéncia, publicitat i concurréncia competitiva
propies d’un procés de licitacio publica, alhora que s’adequa a la naturalesa singular del
servei social de qué es tracta. Es a dir, es combina la necessitat de seleccionar 'oferta
amb millors garanties de qualitat amb la flexibilitat de la gesti6 delegada, que permet un
marc de col-laboracié estable i adaptat a les necessitats dels usuaris. Val a dir que,
segons el Decret 69/2020, només en casos extraordinaris (manca d’ofertes, abséncia
de proveidors al territori, 0 necessitat de continuitat per a persones ateses) es podria
recorrer a una provisié directa del servei sense convocatoria; circumstancies que no
concorren en aquest expedient, atés que s’espera concurréncia d’entitats interessades.
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En resum, el Consorci opta per la gestié delegada amb convocatoria publica com a
procediment més adequat per garantir la continuitat i qualitat de la Residéncia Vora
Riu, donada la naturalesa de servei social d’atencio a les persones. Aquesta forma de
gestid permet seleccionar un col-laborador especialitzat mitjangant un procés
competitiu, assegurant tant el compliment dels requisits técnics i humans del servei com
la sostenibilitat economica de la prestacio.

6. REGIM JURIDIC APLICABLE

El present expedient es regira pel segiuent marc juridic aplicable:

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP): Tot
i que la gestio delegada de serveis socials queda exclosa de I'aplicacié estricta
d’aquesta Llei en virtut del seu article 11.6, el procediment que es segueix
respectara els principis basics de la contractacié publica (publicitat,
transparéncia, concurréncia, igualtat de tracte, no discriminacio, etc.) recollits a
la LCSP. A més, determinats aspectes com la preparacié del contracte, la
seleccid de I'oferta i la formalitzacio s’inspiraran en les disposicions de la LCSP,
en tot alld que no contradigui la normativa especial esmentada.

Decret 69/2020, de 14 de juliol, d’acreditacié, concert social i gestié
delegada en la Xarxa de Serveis Socials d’Atencié Publica: Norma
autonomica de referencia que regula especificament la modalitat de gestio
delegada dels serveis socials de titularitat publica. El Decret fixa, entre d’altres,
el procediment de convocatoria publica i adjudicacio, els requisits d’acreditacio
de les entitats prestadores, la durada i condicions dels concerts i contractes de
gestié delegada, aixi com els criteris de preferéncia (per exemple, prioritat del
tercer sector en condicions d’igualtat) i les formes de finangament. Aquesta
licitacié s’ajusta plenament al que disposa el Decret 69/2020.

Legislacio de serveis socials de Catalunya: En particular, la Llei 12/2007, d’11
d’octubre, de serveis socials, i normativa de desplegament, que estableixen els
drets dels usuaris, les competéncies de les administracions i la Cartera de
Serveis Socials. Aquesta legislacio defineix el servei d’acolliment residencial per
a persones amb discapacitat intel-lectual/mental, les ratios de personal,
estandards de qualitat i requisits materials que han de complir els centres. El
contracte de gestié delegada incorporara les obligacions pertinents per
assegurar el compliment d’aquests estandards normatius.

Altres normativa aplicable: Seran igualment d’aplicacié supletoria o
complementaria, en alld que escaigui, la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Régim
Juridic del Sector Public (en matéria de convenis i consorcis), la Llei 39/2015 de
Procediment Administratiu Comu (en relacié amb la tramitacié electronica de la
convocatoria), aixi com la resta de disposicions legals o reglamentaries que
resultin pertinents (normativa laboral vigent per al personal del servei, normativa
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de proteccié de dades de caracter personal, normativa de transparéncia i
informacio publica, etc.).

En definitiva, el régim juridic del contracte s’articula entorn la normativa especifica de
serveis socials (concertacio i gestio delegada) i, supletoriament, els principis de la
contractacié publica general. El contracte resultara ser de naturalesa administrativa
especial, atés el seu objecte, i es sotmetra al dret public pel que fa als efectes,
compliment i extincio.

7. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Per a l'adjudicacié del contracte de gestidé delegada, s'utilitzara la formula de varis
criteris d’adjudicacié, combinant elements avaluables mitjangant judici de valor amb
criteris d’avaluacié automatica. Aquesta decisié s’alinea amb el que preveu la LCSP, que
promou I'Us de l'oferta més avantatjosa basada en una pluralitat de criteris,
especialment en serveis de contingut social on la qualitat de la prestacié ha de prevaldre
sobre el mer preu. De fet, en els contractes de serveis socials com el present, la
normativa estableix que el preu no pot ser I'tinic factor determinant de I’adjudicacio,
rao per la qual es defineixen diversos criteris ponderats.

Els criteris de valoracié previstos s’agrupen en dues categories:

Criteris avaluables mitjangant judici de valor (criteris qualitatius subjectius): Sén
aquells aspectes de I'oferta que requereixen una apreciacié tecnica o qualitativa per part
de la mesa de contractaci6 o comite d’'experts, atés que no es poden quantificar
automaticament. En aquest apartat s’inclouran, entre d’altres:

o Definicié del model i descripcid de I'aplicacié metodoldgica del servei en
I'execucio de la gestid delegada (20 punts).

Es valorara el procés i técniques metodologiques utilitzades per garantir els
objectius del servei d’acord amb les bases de la convocatoria, fins a un maxim
de 15 punts, i els elements innovadors que s'implementaran, fins a un maxim de
5 punts.

+ Planificacié i organitzacié del servei (20) punts.

Es valorara la qualitat i la coheréncia de la proposta d’activitats que 'empresa
presenti per a la seva implementacié a la residéncia. Les activitats hauran de
respondre als objectius assistencials i educatius del servei i estar orientades a la
millora de la qualitat de vida de les persones usuaries, fomentant la seva
autonomia personal, la integracid comunitaria i el benestar fisic, emocional i
social.
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S’avaluaran especialment aquelles activitats que, a més de donar resposta a les
necessitats basiques d'atencié i lleure, incorporin elements innovadors i
adaptacions a les caracteristiques especifiques de les persones residents. Es
tindran en compte tant les activitats de caracter intern, que es puguin dur a terme
dins del centre, com les activitats vinculades a I'entorn comunitari que promoguin
la participacio social i I'accés als recursos del municipi i de la comarca.

La puntuacié maxima assignada a aquest apartat sera de 20 punts.

o Sistemes de sequiment, coordinacié i treball en xarxa (10 punts).

Es valorara la descripcié detallada dels sistemes interns de coordinacié del
servei i el seguiment de les persones usuaries en relacié als professionals dels
diferents serveis (socials, sanitaris i agents locals del municipi),amb un maxim
de 6 punts, i els sistemes d’atencioé per promoure el benestar emocional i de salut
de les persones de la Llar, fins a un maxim de 4 punts.

o Control de qualitat del servei (10 punts).

Es valorara la proposta de sistemes de control que s’aplicaran per garantir la
qualitat del servei prestat orientat a I'atencié i satisfaccid6 de les persones
usuaries i llurs familiars.

Aquests criteris de judici de valor tindran un pes significatiu en la puntuacio, atés que la
qualitat del servei és primordial. Es garantira, en tot cas, I'objectivitat en la mesura del
possible mitjangant la definicid de subcriteris i barems als plecs, i la valoracié sera
efectuada per personal técnic especialitzat de forma motivada.

Criteris avaluables de forma automatica (criteris quantificables objectivament):
So6n aquells que es valoraran mitjangant formules matematiques o barems numeérics
directes, sense intervencio de la subjectivitat, a partir de dades aportades en I'oferta. En
aquest grup es preveuen:

1.- En relacié al personal de gestié del servei — 10 punts

Personal direccio del servei: experiéncia del diplomat o graduat en ciéncies de la salut
i/o socials que executara el contracte realitzant la direccié del servei. Es valorara amb
un maxim de 10 punts d’acord amb els anys d’experiéncia acreditada en 'ambit de la
discapacitat i malaltia mental.

e Sité 2 anys d’experiéncia: 2,5 punts

e Sité 3 anys d’experiencia: 5 punts

e Sité 4 anys d’experiencia:7,5 punts

e Sité més de 4 anys d’experiéncia: 10 punts
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Caldra acreditar aquesta experiéncia amb certificats, contractes, vida laboral o altres
mitjans de prova suficient.

2.- En relacio a protocols de servei — 15 punts

- Disposar d’un codi étic i deontologic — 5 punts
- Disposar d’un pla de formacié dels treballadors de I'empresa — 5 punts
- Disposar de protocols addicionals — 5 punts

S’haura d’adjuntar en el sobre, els protocols que disposi.

3.- Programes de millora per usuaris, families i/o professionals — 15 punts

Les empreses/entitats presentaran una declaracié responsable d’implementacio
d’aquesta millora des de l'inici de I'execucié del contracte i presentaran trimestralment
una relacio dels serveis efectuats.

Adquisicié del compromis
Si 15 punts
No 0 punts

La ponderacié concreta dels criteris s’establira en els plecs de clausules. A titol
orientatiu, es preveu una distribucié equilibrada on els criteris qualitatius (judici de valor)
tinguin un pes elevat (per exemple, 60% de la puntuacio) i els criteris automatics un pes
complementari (per exemple, 40%), assegurant aixi que I'oferta seleccionada sigui la
més beneficiosa en termes de qualitat-preu. Aquesta proporcié reflecteix la
importancia del projecte assistencial i la capacitat tecnica en serveis d’aquesta
naturalesa, sense oblidar I'eficiéncia en la utilitzacié dels fons publics.

Cal ressaltar que, en cas d’'empat o puntuacions molt igualades entre les ofertes
presentades, s’aplicaran els desempats previstos a la normativa. En particular, d’acord
amb el Decret 69/2020 i la Llei de contractes, es podra atorgar prioritat a les entitats
sense anim de lucre o del tercer sector d’accié social, sempre que concorrin en
condicions d’eficacia i qualitat analogues. Aquesta mesura té per objecte reforgar la
col-laboraci6 amb el sector no lucratiu en la prestacié de serveis d’atencié a les
persones, en linia amb el que estableix la normativa esmentada.

En sintesi, els criteris d'adjudicacié dissenyats garanteixen una valoracio
multidimensional de les ofertes, combinant la comprovacioé de la solvéncia tecnica i la
qualitat del projecte amb la consideracié d’aspectes objectius i economics. D’aquesta
manera, s'assegura que I'entitat adjudicataria sigui aquella que presenti la proposta més
avantatjosa per al servei, assegurant alhora la qualitat en I'atencié als usuaris i
I'optimitzacié dels recursos publics.

8. DURADA DEL CONTRACTE
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La durada del contracte de gesti6 delegada sera de 4 anys, amb possibilitat de
prorrogues successives fins a un maxim de 10 anys totals (4 anys inicials + fins a 6 anys
de prorroga). A continuacio es detallen i justifiquen aquests terminis:

« Durada inicial de 4 anys: Es considera que un periode inicial de quatre anys és
apropiat per a un servei d’aquestes caracteristiques. Aquest termini permetra a
I'entitat adjudicataria realitzar una planificacié estable, consolidar I'equip de
professionals, implementar el seu projecte de gestid i assolir resultats
significatius en la qualitat de la prestacio. Alhora, quatre anys s’alineen amb els
cicles de planificacié i pressupost de I'Administracio, facilitant I'avaluacio
periddica del servei un cop transcorregut aquest termini inicial. Es un periode
suficient perqué els usuaris estableixin vincles i es garanteixi la continuitat de la
cura sense interrupcions a curt termini.

e Prorrogues fins a 10 anys en total: Es preveu la possibilitat de prorrogues,
probablement en periodes anuals o plurianuals (per exemple, prorrogues de dos
en dos anys, o similars, segons s’estipuli als plecs), fins arribar a un maxim de
deu anys de durada total contractual. La justificacié per permetre fins a 10 anys
es basa en diversos factors:

o Estabilitat i continuitat assistencial: El col-lectiu atés requereix
estabilitat en les relacions personals i en el model d’atencié. Canvis
freqlients en I'entitat gestora podrien afectar negativament els usuaris,
donada la importancia de la confianga i coneixement mutu entre
professionals i residents. Una durada prolongada, condicionada aixo si a
I'avaluacié positiva del servei, permet assegurar una major continuitat en
els suports oferts.

o Amortitzacié d’inversions i coneixement del servei: La gestié d'un
centre residencial pot requerir inversions inicials per part de I'adjudicatari
(per exemple, millores d’equipament, adequacions, formacié intensiva de
personal) que dificilment s’amortitzen en pocs anys. Un horitzé temporal
de fins a 10 anys permet repartir els costos i inversions al llarg del temps,
fent més viable i atractiva la participacio d’entitats solvents. Igualment,
I'entitat adjudicataria adquireix un coneixement profund del funcionament
del servei i del perfil dels usuaris amb el pas dels anys, cosa que redunda
en una millor qualitat; allargar la durada potencia aquest efecte positiu.

o Permissié legal amb justificacié adequada: D’acord amb I'article 11
del Decret 69/202, de 14 de juliol, d’acreditacié, concert social i gestié
delegada en la Xarxa de Serveis Socials d’Atencié Publica.

o Avaluaci6 i control en les prorrogues: Cal destacar que la previsié de
prorrogues no implica automaticament arribar als 10 anys sense revisio.
Les prorrogues seran acordades de forma expressa pel Consorci,
condicionades a la satisfaccié amb I'execucio del servei i a I'existencia de
crédit adequat i suficient en els pressupostos de cada exercici. En cada
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moment de prorroga es podra reavaluar el funcionament del servei,
introduir-se ajustos contractuals dins dels limits legals o, si escau, decidir
la finalitzacio i nova licitacio si I'interés public aixi ho requereix. Aquesta
possibilitat de prorroga simplement déna flexibilitat a I’Administracié per
allargar la relacio contractual fins a 10 anys sense haver de licitar
novament, sempre que sigui beneficios fer-ho.

En resum, la durada prevista (4 anys + prorrogues fins a 10) equilibra la necessaria
estabilitat en la gesti6 d'un servei social de llarga permanéncia amb la deguda
capacitat de supervisié i control periodic per part de ’Administracié. S’aconsegueix
aixi un marc temporal que beneficia els usuaris i permet a I'entitat gestora treballar amb
perspectiva a mitja termini, alhora que el Consorci es reserva la facultat de revisar i
decidir sobre la continuitat en funcié del compliment dels objectius i estandards de
qualitat pactats.

9. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE | PRESSUPOST PER ANUALITATS

El valor estimat del contracte s’ha calculat de conformitat amb els criteris establerts a
la LCSP (article 101), tenint en compte la totalitat de les prestacions per al periode de
durada maxima, sense IVA. En aquest cas, el valor estimat ascendeix a 14.805.030,32
€, corresponent al cost total previst del servei per als 10 anys (4 anys inicials + possibles
prorrogues fins a 6 anys addicionals). Aquest import inclou tant la despesa de personal
com els costos de manutencid, materials, manteniment i altres despeses associades al
funcionament de la residencia al llarg del periode.

La quantitat maxima de pressupost per a la previsié de necessitats per la vigéncia inicial
obligatoria d’aquesta gestio delegada sera de 4.771.589,02 € (quatre milions set-sents
setanta-un mil cinc-cents vuitanta-nou euros amb dos céntims) dels quals 4.588.066,37
€ (quatre milions cinc-cents vuitanta-vuit mil seixanta-sis euros amb trenta-set céntims)
corresponen a la base i 183.522,65 € (cent vuitanta-tres mil cinc-cents vint-i-dos euros
amb seixanta-cinc céntims) son IVA.

El finangament del contracte és a carrec del pressupost del Consorci d’Accié Social de
la Garrotxa, amb aportacions procedents de subvencions finalistes de la Generalitat de
Catalunya per al sosteniment de places residencials per a discapacitats com, si s’escau,
de fons propis (ens consorciats), i de les possibles contribucions dels usuaris segons el
regim de copagament establert per normativa (aportacié dels usuaris en funcié de la
seva capacitat economica, gestionada pel mateix Consorci). Tota la despesa esta
subjecta a la disponibilitat pressupostaria de les anualitats corresponents, comptant amb
la previsié adequada en el Pla economic financer del Consorci.

Per tal de garantir I'estabilitat financera, s’establira la possibilitat de revisié de preus
anual conforme a I'index oficial que correspongui (per exemple, I'lPC de Catalunya o un
altre index especific de costos de serveis socials, si existeix), segons alld permés per la
normativa de contractacio i el Decret 69/2020. Aix0 és especialment important en un
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contracte de llarga durada, per tal que I'entitat gestora pugui adaptar-se a les variacions
de costos de personal (convenis col-lectius, etc.) i subministraments.

En conclusio, el valor estimat i el pressupost detallat per anualitats reflecteixen una
previsio realista del cost del servei, basada en I'experiéncia dels exercicis anteriors i
en els estandards de qualitat exigits. El Consorci deixa constancia que la despesa que
suposi aquest contracte té caracter prioritari i obligatori dins les seves competéncies,
atés que es tracta d'un servei public essencial, i per tant dotara les partides
pressupostaries necessaries en cada exercici per atendre els compromisos derivats del
contracte.

10. ACREDITACIO PREVIA COM A REQUISIT DE PARTICIPACIO

Un aspecte fonamental regulat pel Decret 69/2020 és que les entitats interessades en
la provisi6 de serveis socials dins la Xarxa d’Atencié Publica han de disposar
d’acreditacio prévia atorgada per I'administracié competent. Per tant, es exigeix com
a requisit de participacié en aquesta licitaci6 que les entitats licitadores estiguin
degudament acreditades per a la prestacio de serveis d’acolliment residencial per a
persones amb discapacitat intel-lectual i/o trastorn mental.

Aquesta acreditacié implica que I'entitat ha superat un procediment d’avaluacié de
compliment d’estandards de qualitat i requisits de solvéncia técnica especifics del
sector, superiors als minims exigits simplement per inscriure’s al Registre d’Entitats,
Serveis i Establiments Socials (RESES). En concret, I'entitat ha de demostrar, entre
d’altres: disposar d’'una estructura organitzativa adequada, personal qualificat, sistemes
de gesti6 de la qualitat implantats, experiéncia en I'atencio al col-lectiu, i el compliment
de la normativa técnica d’autoritzacié del centre (places, instal-lacions, programes).
Nomeés les entitats que hagin obtingut I'acreditacio del Departament de Drets Socials de
la Generalitat en I'ambit de discapacitat/ salut mental podran ser admeses a la
convocatoria.

Aquest requisit es fara constar clarament en els plecs i anunci de licitacid, requerint als
licitadors que aportin la documentacié acreditativa (per exemple, el certificat o
resolucio d’acreditacio vigent emesa per I'autoritat competent). En cas que alguna entitat
es presenti sense aquesta acreditacio, quedara exclosa del procediment, atés que és
condici6 indispensable segons la normativa sectorial.

L’establiment de I'acreditacio prévia com a requisit no només és una obligacio legal, sind
que esta plenament justificat per raons de qualitat i seguretat: s’assegura que només
competeixin entitats capacitades i homologades, la qual cosa redunda en una millor
atencié als usuaris. Aixi mateix, es facilita la valoracié de les ofertes, ja que totes les
entitats concurrents partiran d’'un nivell de solvéncia técnica contrastat, podent centrar
I'avaluacié en les millores i valor afegit de cadascuna.
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Cal destacar que el Consorci d’Accié Social de la Garrotxa vetllara perque I'exigéncia
d’acreditacié no suposi una restriccié indeguda de la competéncia, sind Unicament el
compliment del marc legal. A dia d’avui, existeix un registre d’entitats acreditades
disponible i diverses entitats del tercer sector i mercantil compleixen aquests requisits a
nivell de Catalunya, de manera que s’espera una concurrencia suficient. En tot cas, el
requisit s’aplica de manera transparent i objectiva a tots els participants per igual.

En conclusié, i a la llum de tot 'exposat en aquesta memoria justificativa, es considera
necessaria i justificada la licitacié6 mitjangant gestié delegada del servei d’acolliment
residencial de la Residéncia Vora Riu, per tal de garantir la continuitat d’aquest recurs
essencial amb els nivells de qualitat exigibles. L'6rgan de contractacioé (Consorci) ha
ponderat les opcions de gesti6 i acredita que aquesta modalitat és la més adient per
satisfer I'interés public, complint amb la normativa vigent. S’adjunta a I'expedient el plec
de clausules administratives i técniques, aixi com els informes economics i juridics
corresponents, que desenvolupen els aspectes aqui resumits.

Olot, setembre de 2025




