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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEI DE FORMACIÓ I SUPORT ALS 

FAMILIARS CUIDADORS I A ALTRES CUIDADORS NO PROFESSIONALS. 

 

1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

El Consell Comarcal del Pla de l’Estany té signat el Contracte programa per a la coordinació, la 

cooperació i la col·laboració amb el Departament de Drets Socials i Inclusió, en matèria de 

serveis socials i altres programes relatius al benestar social en què està previst que es duguin a 

terme actuacions  a la subfitxa 50.4 Suport a familiars i altres cuidadors no professionals en el 

marc de la fitxa 50. Servei d’atenció a l’entorn domiciliari (SAED). 

L’objectiu general és articular en el sistema públic de serveis socials un conjunt de serveis i 

prestacions domiciliàries, coordinats des dels serveis socials bàsics, que promoguin les 

interaccions socials, l’autonomia funcional i una millor convivència social en la comunitat, i que 

facilitin a la persona poder viure en el seu entorn social o familiar habitual el màxim de temps 

possible, sempre que aquest els proporcioni seguretat, qualitat de vida i una vida digna. 

Com a objectiu específic s’estableix millorar la qualitat de vida de les persones cuidadores del 

seu entorn familiar i de la persona que cuiden, dotant-les d’eines que les ajudin en la tasca de 

cuidat i promoure l’apoderament d’aquestes persones cuidadores. 

El servei s’integrarà pels següents elements bàsics: 

 Dinamització i formació del grup integrat pels familiars cuidadors. 

 Treball relatiu a l’enfortiment emocional personal per tal de superar l’estat de dol. 

 Acompanyament formatiu de suport davant incidències doloroses, accident, malaltia, 

intervencions quirúrgiques. 

 Expressió dels familiars cuidadors dels seus neguits i problemes: estratègies 

d’interacció positiva. 

 Tractament formatiu de les pors, soledat, culpabilitat, relacions familiars, parella, salut 

mental. 

 

2. REQUISITS DELS ADJUDICATARIS 

L’adjudicatari ha de complir amb els requisits  indicats en el Plec de Clàusules Administratives 

Particulars (PCAP) objecte d’aquesta licitació. 

Per a l’adequada prestació del servei encomanat, l’adjudicatari disposarà de personal tècnic 

amb qualificació necessària per al compliment de les prescripcions del contracte. 

El/la professional, entitat o empresa que es vulguin presentar hauran de complir les següents 

condicions imprescindibles i alhora excloents de forma automàtica del procés de no complir-

les: 
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 Professionals de les ciències socials, preferentment: Psicologia, Treball Social, Educació 

Social i Pedagogia amb experiència en atenció a persones dependents i gent gran.  

3. PRESSUPOST I PREU DEL SERVEI 

L’adjudicació del contracte es farà pel total del pressupost, en els termes que segueixen: 

 1 grup (màxim 20 persones) 

 Durada 10 hores (5 sessions de 2 hores) 

 Tècnic professional: 80€/hora (IVA exclòs) 

El pressupost màxim del contracte és de 968 euros (IVA inclòs) i s’ha calculat tenint en compte 

l’aportació econòmica del Departament de Drets Socials i Inclusió en el marc de la subfitxa 

50.4 Suport a familiars i altres cuidadors no professionals. 

4. CONDICIONS DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI 

El servei es prestarà en un espai cedit pel Consell Comarcal o bé per un ajuntament de l’Àrea 

Bàsica de Serveis Socials Pla de l’Estany. 

Els mitjans materials del servei seran el propis de les activitats a desenvolupar. El tècnic 

qualificat que desenvolupi les sessions de treball emprarà el mitjans disponibles sota criteris 

de màxima eficiència i disponibilitat per al conjunts dels participants. 

El personal tècnic-professional haurà de complir les condicions tècniques i de capacitació 

professional pròpies del servei. 

Les persones participants han de mantenir un comportament adient per assegurar les 

condicions necessàries i facilitar la correcta utilització de les instal·lacions i el bon 

desenvolupament de l’activitat. 

 

Banyoles, a data de la signatura electrònica 

 

Anna Castro Lopezosa 

Coordinadora de Serveis Socials Bàsics 

 


