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INFORME TECNIC

Exp. Nim.: 2025/1539
Unitat de Treball: Contractacié Publica

Assumpte: Valoracié de la documentacié presentada en el SOBRE B de la licitacio
del contracte dels serveis esportius del Poliesportiu Municipal de Ripollet:
vigilancia, salvament i socorrisme aquatic, monitoratge de natacid, monitoratge
de gimnas, monitoratge d’activitats fisiques dirigides i coordinacid.

ANTECEDENTS

L’Ajuntament de Ripollet, en exercici de les competéencies que té atribuides en
materia de gestié de serveis publics locals, va aprovar mitjangant acord de la
Junta de Govern Local PRP2025-359, de data 18 de juny de 2025, linici del
procediment de licitacié corresponent al contracte dels serveis esportius del
Poliesportiu Municipal de Ripollet. L'objecte d’aquest contracte inclou la
prestacid dels serveis de vigilancia, salvament i socorrisme aquatic, monitoratge
de nataci6, monitoratge de gimnas, monitoratge d'activitats fisiques dirigides i
tasques de coordinacid necessaries per al correcte funcionament de les
instal-lacions.

En data 18 d’agost de 2025 es va dur a terme I'acte d’obertura del Sobre A, que
conté la documentacié administrativa presentada per les empreses licitadores.
Aquesta fase té com a finalitat la verificacié del compliment dels requisits legals
i formals exigits per participar en el procediment, d'acord amb el que estableix
la normativa vigent i el Plec de Clausules Administratives Particulars.

Posteriorment, en data 4 de setembre de 2025, va tenir lloc I'obertura del Sobre
B, que inclou la documentacié relativa als criteris d'adjudicacié avaluables
mitjangant judici de valor. En el transcurs d’aquesta sessid, la Mesa de
Contractacid va acordar remetre la documentacié a la persona que subscriu el
present informe, a fi que procedis al seu examen i valoracio, d’acord amb les
funcions tecniques de suport que li han estat atribuides.

L'objecte d’aquest informe és, en conseqiiencia, portar a terme la valoracié de
les propostes contingudes en el Sobre B, aplicant els criteris d’adjudicacio
quantificables mitjan¢ant un judici de valor i el sistema de puntuacio establerts
a la clausula 14 del Plec de Clausules Administratives Particulars. Aquesta tasca
es realitza amb la finalitat de proporcionar a la Mesa de Contractacié I'assistencia
técnica necessaria per emetre la corresponent valoracio de les ofertes
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presentades, en estricte compliment del que disposa I'article 146.2.b) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP).

ANALISI DE LA DOCUMENTACIO APORTADA

En el marc del procediment de contractacié i un cop finalitzat el termini de
presentacié d'ofertes conforme als plecs, s’han rebut les propostes que es
relacionen a continuacié. Aquestes ofertes incorporen la documentacid
necessaria per a la seva valoracié d’acord amb els criteris d’adjudicacié subjectes
a judici de valor, tal com es determinen en els Plecs de Clausules Administratives
Particulars que regeixen el contracte.

Les empreses que han presentat la seva oferta dins del termini i forma sén:

- Servei d’'Ensenyament i Assessorament Esportiu, SA
- Choosing Big, SL

- Citere Multiservi, SL

« Club Lleuresport

- Safis Sports, SL

- Ebone Servicios Educacion Deporte, SL

- Sportise Creative Solutions, SL

« Campusport, SL

Les entitats han aportat la documentacié técnica exigida amb un grau de detall
i extensid que exigeix una analisi exhaustiva per determinar el grau de
compliment dels criteris establerts i la qualitat de les prestacions proposades.
Ates que la major part dels criteris son de caracter qualitatiu i metodologic, la
valoracid s’ha d’efectuar sobre la base del contingut i de la justificacid inclosa en
cada proposta.

Ates el volum i la complexitat de la documentacié presentada, s’ha confeccionat
un quadre resum en el qual consten les puntuacions parcials i la puntuacié final
de cada empresa, amb I'objectiu de facilitar la comparacid i la tasca de deliberacid
de la Mesa de Contractacio.

Complementariament, I’Annex 1 d'aquest informe conté wuna fitxa
individualitzada per a cada licitador, amb la justificacié detallada i raonada de
les puntuacions atorgades, a fi de garantir la tracabilitat, la coheréncia i la
fonamentacid tecnica exigides per la normativa de contractacio publica.
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RESUM DE VALORACIONS DOCUMENTACIO SOBRE B DE LA LICITACIO DEL CONTRACTE DELS SERVEIS ESPORTIUS DEL POLIESPORTIU MUNICIPAL DE RIPOLLET:
VIGILANCIA, SALVAMENT | SOCORRISME AQUATIC, MONITORATGE DE NATACIO, GIMNAS, ACTIVITATS FiSIQUES DIRIGIDES | COORDINACIO

SOCORRISME NATACIO SALA AFD COORDINACIO
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CAMPUSPORT SL 4 1 1 15 | 1,5 1 1 1,5 | 15 | 1,5 2 2 1,5 3 1 1 0,7 1 4,5 2 1 |35,2
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CHOOSING BIG SL 1 0,7 | 05| 1,5 1 0,7 0 0 0 1 1 1 1,5 1 05 | 1,5 1 1 1,5 1 1 18,4
CLUB LLEURESPORT 4 1 1 2 2 1 0,7 | 1,5 2 1,5 2 1,5 | 1,5 3 1 1,5 | 0,7 1 4,5 2 1 |36,4
EBONE SERV. EDUC.
DEPORTE SL 4 1 1 1,5 2 1 1 2 1,5 2 2 2 1,5 3 1 1,5 1 1 4,5 2 1,5 38
SAFIS SPORT SL 4 1 1 1,5 2 1 1 2 1,5 2 2 2 1,5 3 1 1,5 1 1 4,5 2 1,5 38
SERVEI ENSENYAMENT
| ASSESS. ESPORTIU SA 4 1 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 3 1 15| 0,7 | 1,5 | 45 2 1 (39,2
SPORTISE 4 1 0,7 | 1,5 2 1 0,7 2 1,5 2 2 15| 15 3 1 1,5 1| 0,7 1 4,5 2 1 (36,1
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3. CONCLUSIO

D’acord amb la informacié del cos del present informe i de I'annex, es proposa a
la Mesa de contractacio I'ordre de puntuacié de les propostes en el marc de la
documentacio presentada en el sobre B de la licitacié del contracte dels serveis
esportius del Poliesportiu Municipal de Ripollet: vigilancia, salvament i
socorrisme aquatic, monitoratge de natacié, monitoratge de gimnas,
monitoratge d’activitats fisiques dirigides i coordinacid, referent als criteris
d’adjudicacié que depenen d'un judici de valor, expressada en els Plecs de
clausules administratives particulars del contracte de serveis que es licita.

QUADRE PUNTUACIONS

MERCANTIL PUNTS
SERVEI ENSENYAMENT | ASSESS. ESPORTIU SA 39,2
CITERE MULTISERVEI SL 38
EBONE SERV. EDUC. DEPORTE SL 38
SAFIS SPORT SL 38
CLUB LLEURESPORT 36,4
SPORTISE 36,1
CAMPUSPORT SL 35,2
CHOOSING BIG SL 18,4

Aquest és I'informe que emet qui subscriu sense perjudici d’altre de millor criteri
fonamentat en dret.

Ripollet, a data de la signatura electronica.
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ANNEX 1. FITXES DE VALORACIO PER EMPRESA LICITADORA

CAMPUSPORT

SERVEI CRITERI AVALUABLE PUNT. MAX | PUNTS ARGUMENTACIO
Metodologia servei (protocol, .
objectius): Es valorara la concrecié MOLT RELLEVANT. Compleix molt
dels objectius, de les accions a Fins a 4 punts 4 satisfactoriament amb tots els criteris
realitzar segons cada situacid, i dels avaluables d'aquest apartat.
diferents protocols d’actuacio.
Pla comunicaci6 incidencies
SOCORRISME .
Metodologia, pla (persones usuaries, accidents, etc): | e Compleix m°'F '
i protocol d'el Es valorara la metodologia de Finsa 1 punt 1 satlsfactorlar"nent amb tots els criteris
servei de comunicaci6 davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
socorrisme (fins a incidencies existents
8 Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
punts) formacié continua del personal Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
adscrit al contracte avaluables d'aquest apartat.
Protocol substitucions personal: Es )
valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Planteja
part de I'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 borsa i cobertura pero no detalla el
substitucions de personal, previstes temps maxim de substitucic.
o imprevistes
el B TR [ NOTABLEMENT RELLEVANT. Proposta
grup: Es valorara la concrecié dels clara i segmentada per col-lectius.
objectius, de les accions a realitzar, | Fing a2 punts 1,5 |nC|0l:j°|lfJJeFt|Ud5, ConctjlngUtS i
aixi com els continguts i objectius metodologia a apta 'a. MaTnca
de cada grup d’activitats segons segmentar objectius i continguts en
graella d’activitats. alguns grups d'edat massa amplis.
Pla con’\lunicacié incidi—*{ncies: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
AT valorar.a Ia.rlnetodologla d_e Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
. comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
Metodologia, | incidencies existents.
contingut i .
.tg .. Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
orgaru -zacw formacié continua del personal Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
‘g pedagogica dels adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
2 cursos de
dl natacio i Pla avaluacié: Es valorara el
3 ‘a‘ft""ta":_ procediments a seguir per la NOTABLEMENT RELLEVANT. Avaluacié
5 aquatiques (fins a | realitzar de les diferents EINURS . genérica sense relacionar amb els
g 8 punts) avaluacions que s’han de realitzar P ’ objectius i continguts especifics de la
g_ durant el curs i el pla de natacio.
8 comunicacié amb persones
—] usuaries.
&
8 Protocol substitucions personal: Es NOTABLEMENT RELLEVANT. Planteja
8 valorara el protocol a seguir per borsa pero no garanteix cobertura
[ce] i . . .2
| | part de I'empresa en cas de Finsa2punts | 1,5 |inmediata. Manca concrecié en el
substitucions de personal, previstes temps de substitucié. Risc operatiu
o imprevistes. moderat.
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Metodologia servei: Es valorara la
concreci6 dels objectius, de les o
accions a realitzar segons cada NOTABLEMENT RELLEVANT. Objectius
situacic, i dels diferents protocols Fins a 2 punts 1,5 |clarsi Protocols d'actaL.Jcid. Manc§
S ——; detall i exemples dels tipus de rutines.
aplicacié de la normativa especifica
de la sala.
SALA . o
Metodologia, pla Pla comunicacié incidéncies: Es MOLT RELLEVANT. Utilitza sistema
] d'el valorara la rTletodoIogia de s & 2 s 2 comil df'?‘l part dlar.|, CO.tlilfICGCIO\I .
monitoratge de comunicacié davant les diferents derivacié a coordinacié. Cohereéncia,
sala (fins a 8 incidencies existents. eficacia i tracabilitat.
punts) Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
formacié continua del personal Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
Protocol substitucions personal: Es )
valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Replica el
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 model general pero no detalla temps
substitucions de personal, previstes de substituci6 en imprevistos.
o imprevistes.
Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concreci6 dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
objectius, de les accions a realitzar, | Fins a 3 punts 3 satisfactoriament amb tots els criteris
aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
de cada grup d’activitats segons
graella.
TS Pla com\unicacic’) incidé:'ncies: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
FISIQUES valorar.a Ia.r'lnetodologla d.e Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
Bl comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
X incidéncies existents.
metodologia de - -
prestacié del | Model tipus per cada modalitatde | NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
servei d’activitats | S€SSIO reIEl.(iIO.nade.S al PPT: o B8 I 1 detall de totes les activitats de la
fisiques Presentacid fitxa tipus d’activitat punts Graella.
dirigides (fins a 8 | segons graella d’activitats.
punts) Pla formacié: Es valorara el pla de NOTABLEMENT RELLEVANT. Formacié
formacié continua del personal Finsa 1 punt 0,7 completa i ben detallada pero manca
adscrit al contracte. temporalitzacio
Protocol substitucions personal: Es )
@ valorara el protocol a seguir per Finsals NOTABLEMENT RELLEVANT. Replica el
s part de 'empresa en cas de puntsl 1 model general pero no detalla temps
d substitucions de personal, previstes de substituci6 en imprevistos.
g o imprevistes.
>
:})3 Metodologia de servei: Es valorara )
T COORDINACIO | el pla de treball a realitzar durant el Finsa 45 MOLT RELLEVANT. Compleix molt
g_ Metodologia, pla | servei, aixi com els protocols a e 4,5 satisfactoriament amb tots els criteris
8 i protocol de la | seguir per cadascuna de les avaluables d'aquest apartat.
10 coordinacié situacions inherents al servei.
IS aquatica i fisica Pl icacié incidencies. E
3 (finsa 8 a comunicacio Incidencies. £s MOLT RELLEVANT. Compleix molt
@ punts) valorar? Ia.r'netodologla d'e Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
— .corjm{nlc.acm c!avant les diferents avaluables d'aquest apartat.
incidéncies existents.
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Pla formacié de la persona o
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NOTABLEMENT RELLEVANT. Formacié

i Fi 1,5 N
[PEEES .cc.)ordlnadores sot?re mzits' 1 completa i ben detallada perd manca
noves e!ctlwtats, nous serveis, nous p temporalitzacié
procediments, reciclatge, etc.
TOTAL 35,2
SERVEI CRITERI AVALUABLE PUNT. MAX | PUNTS ARGUMENTACIO
Metodologia servei (protocol, )
objectius): Es valorara la concrecio MOLT RELLEVANT. Compleix molt
dels objectius, de les accions a Fins a 4 punts 4 satisfactoriament amb tots els criteris
realitzar segons cada situacid, i dels avaluables d'aquest apartat.
diferents protocols d’actuacié.
SR Pla comunicacid incidéncies NOTABLEMENT RELLEVANT. S'explica
S (persones usuaries, accidents, etc): el protocol pero no es fa referéncia a
ie ‘:oz,gg;:’e': & Es valorara la metodologia de Fins a 1 punt 0,5 cap sistema de comunicacio ni
pservei de comunicacié davant les diferents registrfe:c) de les incidéncies. Menor
socorrisme (fins a incidéncies existents tracabilitat.
8 Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
punts) formacié continua del personal Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
adscrit al contracte avaluables d'aquest apartat.
Protocol substitucions personal: Es )
valorara el protocol a seguir per MOLT RELLEVANT. Compleix molt
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
substitucions de personal, previstes avaluables d'aquest apartat.
0 imprevistes
Metodologia ensenyament per
TR grup: Es valorara la concreci6 dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
Metodologia objectius, de les accions a realitzar, | Fins a 2 punts 2 | satisfactoriament amb tots els criteris
contingut | ’ | aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
. 8 o de cada grup d’activitats segons
organitzacio Dot
.. graella d’activitats.
pedagogica dels
cursos de Pla comunicacio 'nc'd?”°'953 Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
natacié i valorar.a Ia.r,netodologla d.e Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
activitats comtfnlcauo davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
aquatiques (fins a | incidéncies existents.
8 punts) Pla formaci: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
formacié continua del personal Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
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Pla avaluacié: Es valorara el
procediments a seguir per la
realitzar de les diferents MOLT RELLEVANT. Compleix molt
avaluacions que s’han de realitzar Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
durant el curs i el pla de avaluables d'aquest apartat.
comunicacié amb persones
usuaries.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 concrecié del temps maxim de
substitucions de personal, previstes substitucié
o imprevistes.
Metodologia servei: Es valorara la
concrecié dels objectius, de les
accions a realitzar segons cada MOLT RELLEVANT. Aplicacié practica i
situacio, i dels diferents protocols Fins a 2 punts 2 innovacid. Objectius clars i protocols
d’actuacié. S'inclou assessorament i actuacio.
aplicacid de la normativa especifica
de la sala.
SALA .
Metodologia, pla | P12 comunicacid incidencies: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
i protocol del valorar.a |a.rT1€t0do|og|a d.e Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
monitoratge de 'cor?qt{mc.auo d.avant les diferents avaluables d'aquest apartat.
sala (fins a 8 incidéncies existents.
punts) Pla formacié: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
formacié continua del personal Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 | concrecié del temps maxim de
substitucions de personal, previstes substituci6
o imprevistes.
Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concrecid dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
objectius, de les accions a realitzar, | Fins a 3 punts 3 satisfactoriament amb tots els criteris
aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
ACTIVITATS de cada grup d’activitats segons
Fisiques  |graella.
g m:'tao':"gf;gci': ('ie 5;‘ JSEUIZ':‘SL‘;;':IE’;;CJESZ Es ' MOLT RELLEVANT. Compleix molt
2 L. o’ . Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
i pre‘stauo‘d.el comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
° servei d’activitats | incidéncies existents.
§ fisiques ] .
& dirigides (finsa 8 Moc!c?l tlpus: per cada modalitat de Finsa 15 MOLT RELLEVANT. Compleix molt
T punts) sessid relacionades al PP,T: o te 1,5 | satisfactoriament amb tots els criteris
o Presentacio fitxa tipus d’activitat punts avaluables d'aquest apartat.
8 segons graella d’activitats.
0 Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
8 formacié continua del personal Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
8 adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
[ce]
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\\ | )
Protocol substitucions personal: Es )
valorara el protocol a seguir per Finsa 15 MOLT RELLEVANT. Compleix molt
part de empresa en cas de punts' 1,5 |satisfactoriament amb tots els criteris
substitucions de personal, previstes avaluables d'aquest apartat.
o imprevistes.
Metodologia de servei: Es valorara )
el pla de treball a realitzar durant el Finsa 45 MOLT RELLEVANT. Compleix molt
servei, aixi com els protocols a punts’ 4,5 | satisfactoriament amb tots els criteris
COORDINACIO | seguir per cadascuna de les avaluables d'aquest apartat.
Metodologia, pla | Situacions inherents al servei.
i protocol de la eeeicineidenc
F::oordinacié Pla con']unlcacm |nC|de.nC|es‘ Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
aquatica i fisica valorara la metodologia de Fins a 2 punts 2 | satisfactdriament amb tots els criteris
" comL{nlcacm davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
(finsa 8 incidéncies existents.
punts) -
Pla formaci de la persona o Fireals NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
persones coordinadores sobre ! 1 formacié en habilitats de gestié de
noves a.ctivitats, n9us serveis, nous punts grups: lideratge, comandament.
procediments, reciclatge, etc.
TOTAL 38
SERVEI CRITERI AVALUABLE PUNT. MAX | PUNTS ARGUMENTACIO
Metodologia servei (protocol, SUFICIENTMENT RELLEVANT. Manca
objectius): Es valorara la concrecid detall en protocols especifics,
dels objectius, de les accions a Fins a 4 punts 1 organigrama operatiu o exemples
realitzar segons cada situacio, i dels d'actuacio per escenaris concrets.
diferents protocols d’actuacié. Manca profunditat técnica.
NOTABLEMENT RELLEVANT. Es
SOCORRISME | Pla comunicacié incidencies menciona comunicacié amb direccié i
Metodologia, pla | (persones usuaries, accidents, etc): | Finsa 1 punt 0,7 deleg'ats de personal, [PEI® (1O GE
i protocol del Es valorara la metodologia de descriu cap sistema formalitzat. Manca
@ servei de comunicacié davant les diferents de canals interns definits de reposta.
é_ socorrisme (fins a | incidéncies existents Poca tragabilitat.
yg 8 Pla formacid: Es valorara el pla de SUFICIENTMENT RELLEVANT. Proposta
T punts) formacio continua del personal Fins a 1 punt 0,5 de formacié poc definida. Es limita a
§ adscrit al contracte formacions i simulacres minims.
g Protocol substitucions personal: Es
g valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Protocol
| O] part de I'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 | de substitucions i borsa de treball poc
5 substitucions de personal, previstes detallats.
N 0 imprevistes
(o2}
e
[ce]
Bl
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Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concrecié dels NIOTABLEMENT RELLEVA.NT..Ma.nca
objectius, de les accions a realitzar, | Fins a 2 punts g |d'adaptacié a nivells. (\)Ic.uec_tms :
aixi com els continguts i objectius Contln.g.uts massa generics i poc
de cada grup d’activitats segons especificats.
graella d’activitats.
NOTABLEMENT RELLEVANT. Es
Pla comunicacié incidencies: Es menciona un registre d'incidencies
NATACIO valorara la metodologia de Finsa 1 punt 0,7 perd no es descriu cap sistema
Metodologia, comunicacié davant les diferents formalitzat. Manca de canals definits i
e incidéncies existents. interns de resposta. Poca tragabilitat.
organitzacid Pla formacid: Es valorara el pla de POC RELLEVANT. Proposta técnica
pedagogica dels | formacié continua del personal Fins a1 punt 0 I s ;:ietallada
cursos de adscrit al contracte. ’
natacio i
activitats Pla avaluacid: Es valorara el
aquatiques (fins a | Procediments a seguir per la
8 punts) realitzar de les diferents Finsa 2 o |POCRELLEVANT. Proposta técnica
avaluacions que s’han de realitzar Ins a 2 punts insuficient i poc detallada.
durant el curs i el pla de
comunicacié amb persones
usuaries.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts POC RELLEVANT. Manca de proposta.
substitucions de personal, previstes
o imprevistes. 0
Metodologia servei: Es valorara la
concrecié dels objectius, de les
accions a realitzar segons cada N 4 | SUFICIENTMENT RELLEVANT. Proposta
situacio, i dels diferents protocols P técnica insuficient i poc detallada.
d’actuacié. S’inclou assessorament i
aplicacid de la normativa especifica
de la sala.
o SUFICIENTMENT RELLEVANT. Es
Metodologia, pla Pla comunicacié incidéncies: Es _ menciona un registre d'i.ncidéncies
i protocol d'el valorara la metodologia de Finsa 2 punts 1 perd no es descriu cap sistema
monitoratee de | cOMunicacié davant les diferents formalitzat. Manca de canals definits i
" sala (finsga . incidencies existents. interns de resposta. Poca tracabilitat.
S| punts) SUFICIENTMENT RELLEVANT. Falta
d Pla formacié: Es valorara el pla de B 1 concrecié en les horgs de formacid i
g formacié continua del personal temporalitzacid. ACIO DE LES
z adscrit al contracte. FORMACIONS
n
k) Protocol substitucions personal: Es
g_ valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Protocol
8 part de I'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 de substitucions i borsa de treball poc
E substitucions de personal, previstes detallats.
I o imprevistes.
3
2
[ce]
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Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concrecid dels
objectius, de les accions a realitzar, | Fins a 3 punts q | SEELE AT, [Preresis
aixi com els continguts i objectius tecnca correcta pero poc detallada.
de cada grup d’activitats segons
graella.
SUFICIENTMENT RELLEVANT. Es
menciona un registre pero no es
Ml cormiteREd i bnaies: B Fins a1 punt 0,5 descriu caP .sistema formalitzat. Manca
AC:I'IVITATS valorara la metodologia de canals definitsNCA DE CANALS
FIS_IC_IUE‘S, i comunicacié davant les diferents DEFINITS I INTERNS DE RESPOSTA.
Planlflcacilo i e RREES GRS, POCA TRACABILITAT.
metodologia de - -
prestacié del | Model tipus per cada modalitatde | MOLT RELLEVANT. Compleix molt
servei d’activitats | S€ssio relacionades al PPT: insa %, 1,5 | satisfactoriament amb tots els criteris
fisiques Presentacio fitxa tipus d’activitat punts avaluables d'aquest apartat.
dirigides (fins a 8 | segons graella d’activitats.
punts) NOTABLEMENT RELLEVANT. Falta
concrecié en elFALTA CONCRECIO EN
Pla formacié: Es valorara el pla de Finsa 1 punt 1 LES HQRES DE CADA FORMACIO I
formacié continua del personal TAMBE FALTA TEMPORALITZACIO DE
adscrit al contracte. LES FORMACIONS
Protocol substitucions personal: Es
valorar el protocol a seguir per Iy NOTABLEMENT RELLEVANT. Protocol
part de 'empresa en cas de punts' 1 de substitucions i borsa de treball poc
substitucions de personal, previstes detallats.
o imprevistes.
Metodologia de servei: Es valorara
el pla de treball a realitzar durant el | fing 5 4,5 SUFICIENTMENT RELLEVANT. Proposta
servei, aixi com els protocols a punts 15 técnica poc detallada.
seguir per cadascuna de les
COORDINACIO | situacions inherents al servei.
Metodologia, pla SUFICIENTMENT RELLEVANT. Es
i protocol de la menciona un registre d'incidencies
co‘or.dln.a(iu.) Pla comunicacié incidencies. Es Fins a 2 punts 1 pero no es descriu cap sistema
aquat'lca ifisica |\ orarala metodologia de fqrf’nalitzat Es me‘nciona plataforma
(finsa 8 aerRiEEE devent (e dhiarams digital |ntferna .pero no es detalla la
punts) incaencicaecent seva funcionalitat.
Pla formacié de la persona o NOTABLEMENT RELLEVANT. Falta
persones coordinadores sobre Finsa 1,5 1 concreciod en les hores de cada
noves activitats, nous serveis, nous punts formacié i també falta temporalitzacié
procediments, reciclatge, etc. de les formacions.
TOTAL 18,4
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LLEURESPORT

SERVEI CRITERI AVALUABLE PUNT. MAX | PUNTS ARGUMENTACIO
Metodologia servei (protocol,
objectius): Es valorara la concrecié MOLT RELLEVANT. Compleix molt
dels objectius, de les accions a Fins a 4 punts 4 satisfactoriament amb tots els criteris
realitzar segons cada situacid, i dels avaluables d'aquest apartat.
diferents protocols d’actuacié.
Pla comunicaci6 incidencies
Mse(t):cﬁ::;:lsla (persones usuaries, accidents, etc): ; MQ'—: RE\'—FEVANT- Cobmpleix |m°|F .
i protocol del Es valorara la metodologia de Finsa 1 punt 1 satis actonar'nent amb tots els criteris
servei de comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
. ! incidencies existents
socorrisme (fins a
8 Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
punts) formacié continua del personal Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
adscrit al contracte avaluables d'aquest apartat.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per MOLT RELLEVANT. Compleix molt
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
substitucions de personal, previstes avaluables d'aquest apartat.
o imprevistes
Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concrecié dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
objectius, de les accions a realitzar, | Finsa 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
de cada grup d’activitats segons
graella d’activitats.
Pla con'}unicacic’) incidé.ncies: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
NETACID valorar.a Ia.rﬁetodologla d.e Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
. comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
Metot‘:lologl‘a, incidéncies existents.
ocr‘;';:;;’i:zig Pla formacié: Es valorara el plade | NOTABLEMENT RELLEVANT. Macna
pedagogica dels formacié continua del personal Finsa 1 punt 0,7 tempora.lltzauo de Ie.s formacions i
adscrit al contracte. poca varietat formativa.
cursos de
” na?a.cié i Pla avaluacio: Es valorara el
5 EATIELS procediments a seguir per la NOTABLEMENT RELLEVANT. No
u% aquatiques (fins a | regjitzar de les diferents ) s'explica ni es detalla el pla de
s 8 punts) avaluacions que s’han de realitzar | Finsa2punts | 1,5 | . o mb les persones
T durant el curs i el pla de TSRS,
:},3 comunicacié amb persones
o) usuaries.
©
§ Protocol substitucions personal: Es .

ol valorara el protocol a seguir per i MC_)'-T RE\'—'.-EVANT- Compleix m°|F .
S part de I'empresa en cas de Fins a 2 punts satisfactoriament amb tots els criteris
% substitucions de personal, previstes avaluables d'aquest apartat.
§ o imprevistes. 2
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Metodologia servei: Es valorara la
concrecié dels objectius, de les
accions a realitzar segons cada

Ajuntament de Ripollet

NOTABLEMENT RELLEVANT. Protocols

situacio, i dels diferents protocols Fins a 2 punts 1,5 detallats pero manca detall i exemples
d’actuacié. S'inclou assessorament i de rutines.
aplicacié de la normativa especifica
de la sala.
SALA L
Metodologia, pla Pla corrjunlcauo |nC|dgnC|es. Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
i protocol del valorar? Ia.rlnetodologla c!e Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
monitoratge de comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
sala (fins a 8 incidencies existents.
punts) Pla forr'.nlauo: I?s valorara el pla de Fins a2 bunts is NOTABLEMENT RELLEVANT. Bona
forma'xao continua del personal P ’ cobertura técnica i qualitat del servei.
adscrit al contracte.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 concrecié del temps maxim de
substitucions de personal, previstes substitucio
o imprevistes.
Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concrecid dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
objectius, de les accions a realitzar, | finsa3 punts 3 satisfactoriament amb tots els criteris
aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
de cada grup d’activitats segons
graella.
Pla com\unicacic’) incidé:'ncies: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
ACTIVITATS valorar.a Ia.r'lnetodologla d? Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
FiSIQUES comt.\mn:auo davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
Planificacié i incidencies existents.
metodologia de i i
prestacig ol | Model t'Fl’us_ perdcadalr:;’f'a"tat de Fnsa1s MOLT RELLEVANT. Compleix molt
servei d’activitats sessiorelacionades a o untsl 1,5 | satisfactoriament amb tots els criteris
. Presentacio fitxa tlp.u_? d’activitat P avaluables d'aquest apartat.
_ Tisiques segons graella d’activitats.
d'”g':zsnifs')"s as NOTABLEMENT RELLEVANT. Es
Pla formacid: Es valorara el pla de s 21 LT 07 |Proposa formaci6 en noves tendéncies
formacié continua del personal ’ i reciclatge, pero sense detallar temes
adscrit al contracte. ni durada.
Protocol substitucions personal: Es NOTABLEMENT RELLEVANT. Aplica
valorara el protocol a seguir per Finsa 15 borsa de trebal!ll coordinador pero
part de 'empresa en cas de T 1 manc.a cqncremo enel t.emps de
substitucions de personal, previstes _SUbSt'tl_JC'O de les substitucions
o imprevistes. imprevistes.
COORDINI.-\CIO Metodologia de servei: Es valorara )
Metodologia, pla | o pla de treball a realitzar durant el Finsads MOLT RELLEVANT. Compleix molt
i protocol de la servei, aixi com els protocols a punts’ 4,5 satisfactoriament amb tots els criteris

coordinacio
aquatica i fisica

seguir per cadascuna de les
situacions inherents al servei.

avaluables d'aquest apartat.
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(finsa 8

Pla comunicacié incidéncies. Es

MOLT RELLEVANT. Compleix molt

punts) 5 .
valorar.a Ia.rﬁetodologla d_e Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
.corjm{nlc.auo d.avant les diferents avaluables d'aquest apartat.
incidencies existents.
Pla formacié de la persona o NOTABLEMENT RELLEVANT. Es
persones coordinadores sobre Finsa 1,5 1 menciona la formacié general de la
noves activitats, nous serveis, nous punts coordinacié perd manca detall hores
procediments, reciclatge, etc. de formacid i temporalitzacio.
TOTAL 36,4
SERVEI CRITERI AVALUABLE PUNT. MAX | PUNTS | ARGUMENTACIO
Metodologia servei (protocol, )
objectius): Es valorara la concrecié MOLT RELLEVANT. Compleix molt
dels objectius, de les accions a Fins a 4 punts 4 satisfactoriament amb tots els criteris
realitzar segons cada situacid, i dels avaluables d'aquest apartat.
diferents protocols d’actuacié.
Pla comunicacié incidencies
SOCORRISME :
Metodologia. pl (persones usuaries, accidents, etc): MOLT RELLEVANT. Compleix molt
iep‘:oggillad,e': & Es valorara la metodologia de Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
servei de comunicaci6 davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
socorrisme (fins a incidéncies existents
8 Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
punts) formacié continua del personal Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
adscrit al contracte avaluables d'aquest apartat.
Protocol substitucions personal: Es NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
valorara el protocol a seguir per concrecid del temps en substitucio .
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 Sistema complet i escalonat. Inclou
substitucions de personal, previstes documentaci6 digital i cadena de
o imprevistes substitucions clara.
Metodologia ensenyament per
S grup: Es valorara la concreci6 dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
Metodologia objectius, de les accions a realitzar, | Finsa 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
contingut i ’ | aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
Y de cada grup d’activitats segons
orgafut.zacno graella d’activitats.
pedagogica dels
cursos de Pla confunlcacm |nC|de.nC|es: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
natacié i valorara la metodologia de Finsa 1 punt 1 | satisfactoriament amb tots els criteris
activitats comunicacié d.avant les diferents avaluables d'aquest apartat.
aquatiques (fins a | incidéncies existents.
8 punts) Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
formacié continua del personal Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris

adscrit al contracte.

avaluables d'aquest apartat.
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Pla avaluacié: Es valorara el
procediments a seguir per la .
realitzar de les diferents MOLT RE\LLEVANT. Compleix molt
avaluacions que s’han de realitzar Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
durant el curs i el pla de avaluables d'aquest apartat.
comunicacié amb persones
usuaries.
Protocol substitucions personal: Es NOTABLEMENT RELLEVANT. Aplicacié
valorara el protocol a seguir per ) practica i eficacia basada en borsa,
part de I'empresa en cas de Fins a 2 punts fitxa de substitucié. Manca concrecid
substitucions de personal, previstes del temps que es triga en tenir la
o imprevistes. 1,5 substitucio.
Metodologia servei: Es valorara la
concrecié dels objectius, de les .
accions a realitzar segons cada MOLT RI%LLEVANT' Compleix molt
situacio, i dels diferents protocols Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
d’actuacié. S'inclou assessorament i avaluables d'aquest apartat.
aplicacid de la normativa especifica
de la sala.
SALA o
Metodologia, pla Pla con’\lunlcauo |nC|de:nC|es. Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
i protocol del valorar? Ia.r'netodologla d'e Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
monitoratge de .corjm{nlc.acm c!avant les diferents avaluables d'aquest apartat.
sala (finsa 8 incidéncies existents.
punts) Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
formacié continua del personal Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per s B A NOTABLEMENT RELLEVANT. No es
part de 'empresa en cas de P ’ concreta temps de substitucid.
substitucions de personal, previstes
o imprevistes.
Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concrecid dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
objectius, de les accions a realitzar, | Finsa 3 punts 3 satisfactoriament amb tots els criteris
aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
ACTIVITATS de cada grup d’activitats segons
Fisiques  [graella.
,g PTT:fllcaC.IO:j Pla corrrunicacié incidé.ncies: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
2 me oto ?iglg Ie valorar.a |a.rT1€t0do|og|a d_e Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
9; pre-s ?CIO. .e comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
- servei d’activitats | incidencies existents.
> fisiques . .
3 dirigides (fins a g | MOd€! tipus per cada modalitatde | _ MOLT RELLEVANT. Compleix molt
g punts) O rela'c,|o.nade.s al PF:T: o untsl 1,5 satisfactoriament amb tots els criteris
ol Presentacio fitxa tlp.U§ d’activitat p avaluables d'aquest apartat.
o segons graella d’activitats.
9 Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
8 formacié continua del personal Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
8 adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
[ce]
-
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Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per Finsa 15 NOTABLEMENT RELLEVANT. Proposta
part de empresa en cas de punts' 1 ben explicada, manca definir temps de
substitucions de personal, previstes substitucio.
o imprevistes.
Metodologia de servei: Es valorara )
el pla de treball a realitzar durantel | Finsaas MOLT RELLEVANT. Compleix molt
servei, aixi com els protocols a punts’ 4,5 | satisfactoriament amb tots els criteris
COORDINACIO | seguir per cadascuna de les avaluables d'aquest apartat.
Metodologia, pla | Situacions inherents al servei.
i protocol de la N
F::oordinacié Pla con']unlcacm |nC|de.nC|es‘ Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
aquatica i fisica valorar.a Ia.rpetodologm d.e Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
" comL{nlcacm davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
(finsa8 incidéncies existents.
punts) -
AR USRI R B IR0 € Finsals MOLT RELLEVANT. Compleix molt
persones coordinadores sobre ’ 1,5 | satisfactoriament amb tots els criteris
noves a.ctivitats, n9us serveis, nous punts avaluables d'aquest apartat.
procediments, reciclatge, etc.
TOTAL 38
SERVEI CRITERI AVALUABLE PUNT. MAX | PUNTS ARGUMENTACIO
Metodologia servei (protocol, )
objectius): Es valorara la concrecié MOLT RELLEVANT. Compleix molt
dels objectius, de les accions a Fins a 4 punts 4 satisfactoriament amb tots els criteris
realitzar segons cada situacid, i dels avaluables d'aquest apartat.
diferents protocols d’actuacio.
Pla comunicacié incidencies
SOCORRISME .
Metodologia. pla (persones usuaries, accidents, etc): MOLT RELLEVANT. Compleix molt
A gl d' FI‘ Es valorara la metodologia de Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
i protocol de '
2 pservei de comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
3 . . incidéncies existents
a socorrisme (fins a :
= 8 Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
E punts) formacié continua del personal Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
:})3 adscrit al contracte avaluables d'aquest apartat.
s Protocol substitucions personal: Es
= valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
| O] part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 | concrecié del temps maxim de
§ substitucions de personal, previstes substitucié
N . N
S o imprevistes
<
[ce]
Bl
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Ajuntament de Ripollet

Ajuntament de Ripollet

Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concreci6 dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
objectius, de les accions a realitzar, | Finsa 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
de cada grup d’activitats segons
graella d’activitats.
Pla corqunicacic’) incidé.ncies: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
T Zzﬁ?r:s:ellii?z:/i?wltolg;sa c(iji?erents Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
. avaluables d'aquest apartat.
Metot:iologl_a, incidencies existents.
:::;::E:;; Pla formacid: Es valorara el pla de _ MoLT RELLEVANT. Compleix mO'F _
o formacié continua del personal Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
pedagogica dels adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
cursos de
nataci6 i Pla avaluacid: Es valorara el
activitats procediments a seguir per la
aquatiques (fins a | roalitzar de les diferents MOLT RELLEVANT. Compleix molt
8 punts) avaluacions que s’han de realitzar Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
durant el curs i el pla de avaluables d'aquest apartat.
comunicacié amb persones
usuaries.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per
part de I'empresa en cas de Fins a 2 punts NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
substitucions de personal, previstes concrecié del temps maxim de
o imprevistes. 1,5 substitucio
Metodologia servei: Es valorara la
concrecié dels objectius, de les
accions a realitzar segons cada MOLT RELLEVANT. Compleix molt
situacié, i dels diferents protocols Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
d’actuacid. S’'inclou assessorament i avaluables d'aquest apartat.
aplicacié de la normativa especifica
de la sala.
SALA o
Metodologia, pla Pla con']unlcaao |nC|de.nC|es: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
i protocol del | valorara |a.rT1et0dolog|a de Fins a 2 punts 2 | satisfactoriament amb tots els criteris
monitoratge de 'corptfnlc.acm d.avant les diferents avaluables d'aquest apartat.
sala (fins a 8 incidéncies existents.
punts) Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
@ formacié continua del personal Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
‘g_ adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
EE Protocol substitucions personal: Es
- valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
g part de I'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 concrecié del temps maxim de
g substitucions de personal, previstes substitucié
';6_ o imprevistes.
| O AC,TIVITATS Metodologia ensenyament per
& FISIQUES grup: Es valorara la concreci6 dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
& Planificaci6 i bjectius, de les accions a realitzar, | ; Sri . e
S Tl °_ J, , ¢ > a reallizar, | Fins a 3 punts 3 satisfactoriament amb tots els criteris
S t aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
sl prestacid del | 4o cada grup d’activitats segons
servei d’activitats graella.
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dirigif;;gl(’;:s o P'al' C°“1“|”'Cacléé”°|'d§”335: B MOLT RELLEVANT. Compleix molt
punts) el orar.a a.rT1e RERI0S 'e Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
incidencies existents.
Model tipus per cada modalitat de ) MOLT RELLEVANT. Compleix molt
sessid relacionades al PPT: Finsa 1,5 1,5 |satisfactoriament amb tots els criteris
Presentacio fitxa tipus d’activitat punts avaluables d'aquest apartat.
segons graella d’activitats.
Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
formacié continua del personal Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per Finsa 1,5 NOTABL'EIMENT RELLE\{A!\'T~ Manca
part de 'empresa en cas de AT 1 concrecid ldel temps maxim de
substitucions de personal, previstes substitucio
o imprevistes.
Metodologia de servei: Es valorara
el pla de treball a realitzar durantel | finga45 e RE‘L'.-EVANT- Compleix m°'F _
servei, aixi com els protocols a SIS 4,5 | satisfactoriament amb tots els criteris
COORDINACIO | seguir per cadascuna de les avaluables d'aquest apartat.
Metodologia, pla | Situacions inherents al servei.
' Z:f::m::féla P'EI‘ comunicaco c'incl'd‘?”z'es- = MOLT RELLEVANT. Compleix molt
e e Y& orar.a a‘r’lne CeEeE .e Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
' comunicacio davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
(finsa 8 incidéncies existents.
punts) B
Pla formacic de la persona o . MOLT RELLEVANT. Compleix molt
persones coordinadores sobre ABA L 1,5 | satisfactoriament amb tots els criteris
noves activitats, nous serveis, nous punts avaluables d'aquest apartat.
procediments, reciclatge, etc.
TOTAL 38
SEAE
2
&
E.j SERVEI CRITERI AVALUABLE PUNT. MAX | PUNTS ARGUMENTACIO
g Metodologia servei (protocol,
& objectius): Es valorara la concrecié MOLT RELLEVANT. Compleix molt
g SOCORR'§ME dels objectius, de les accions a Fins a 4 punts 4 satisfactoriament amb tots els criteris
o M.etodolog|a, Rl o itear segons cada situacio, i dels avaluables d'aquest apartat.
| O : protoc?l Gl diferents protocols d’actuacié.
o servei de
§ socorrisme (fins a | Pla comunicacié incidéncies ;
g 8 (persones usuaries, accidents, etc): } MQLT RE\'—FEVANT- Compleix m°|F )
0:0' punts) Es valorara la metodologia de Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
] comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
incidencies existents
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Ajuntament de Ripollet

Pla formacié: Es valorara el pla de
formacié continua del personal
adscrit al contracte

Finsa 1 punt

Ajuntament de Ripollet

MOLT RELLEVANT. Compleix molt
satisfactoriament amb tots els criteris
avaluables d'aquest apartat.

Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per
part de 'empresa en cas de
substitucions de personal, previstes
o imprevistes

Fins a 2 punts

MOLT RELLEVANT. Compleix molt
satisfactoriament amb tots els criteris
avaluables d'aquest apartat.

Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concrecid dels
objectius, de les accions a realitzar,
aixi com els continguts i objectius
de cada grup d’activitats segons
graella d’activitats.

Fins a 2 punts

MOLT RELLEVANT. Compleix molt
satisfactoriament amb tots els criteris
avaluables d'aquest apartat.

Pla comunicacié incidéncies: Es
valorara la metodologia de

MOLT RELLEVANT. Compleix molt

NATACIO d i Finsa 1 punt satisfactoriament amb tots els criteris
comunicacié davant les diferents | | !
Metodologia, incidéncies existents. avaluables d'aquest apartat.
contingut i -
i Pla formacid: Es valorara el pla de MOLT RELLEVANT. Compleix molt
organitzacio L B . . L o
L. formacié continua del personal Fins a 1 punt satisfactoriament amb tots els criteris
pedagogica dels A )
adscrit al contracte. avaluables d'aquest apartat.
cursos de
natacio i Pla avaluaci: Es valorara el
activitats procediments a seguir per la )
aquatiques (fins a | rogitzar de les diferents MOLT RELLEVANT. Compleix molt
8 punts) avaluacions que s’han de realitzar Fins a 2 punts satisfactoriament amb tots els criteris
durant el curs i el pla de avaluables d'aquest apartat.
comunicacié amb persones
usuaries.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per MOLT RELLEVANT. Compleix molt
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts satisfactoriament amb tots els criteris
substitucions de personal, previstes avaluables d'aquest apartat.
o imprevistes.
Metodologia servei: Es valorara la
concreci6 dels objectius, de les .
accions a realitzar segons cada MOLT RE\LLEVANT' Compleix molt
situacid, i dels diferents protocols Fins a 2 punts satisfactoriament amb tots els criteris
SALA d’actuacié. S’inclou assessorament i avaluables d'aquest apartat.
Metodologia, pla | aplicacié de la normativa especifica
i protocol del de la sala.
monitoratge de e VA e Py
sala (fins 2 8 Pla corrTunlcauo |nC|d§nC|es. Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
punts) valorara la metodologia de Finsa 2 punts satisfactoriament amb tots els criteris

comunicacié davant les diferents
incidéncies existents.

avaluables d'aquest apartat.

Pla formacié: Es valorara el pla de
formacié continua del personal
adscrit al contracte.

Fins a 2 punts

MOLT RELLEVANT. Compleix molt
satisfactoriament amb tots els criteris
avaluables d'aquest apartat.
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Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per MOLT RELLEVANT. Compleix molt
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
substitucions de personal, previstes avaluables d'aquest apartat.
o imprevistes.
Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concrecié dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
objectius, de les accions a realitzar, | Finsa 3 punts 3 satisfactoriament amb tots els criteris
aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
de cada grup d’activitats segons
graella.
Pla comunicaci6 incidencies: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
ACTIVITATS valorara la metodologia de Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
FiSIQUES comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
Planificacié i incidéncies existents.
OLT RELLEVANT. Compleix molt
servei d’activitats | presentacio fitxa tious d'a‘ctivitat A 1,5 satisfactoriament amb tots els criteris
(e e T p p. > avaluables d'aquest apartat.
! ° gons graella d’activitats.
SierEshnlle NOTABLEMENT RELLEVANT. Poca
) Pla formacio: 3 varietat formativa en relacié a l'alta
i6: Es valorara el pla de Fins a 1 punt 0,7 ! " _ _
formacié continua del personal varietat de tipologies de sessions de la
adscrit al contracte. graella actual.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per Finsa 1,5 MO_'-T RE\'—'.-EVANT- Compleix m°|F .
part de I'empresa en cas de . 1,5 satisfactoriament amb tots els criteris
substitucions de personal, previstes avaluables d'aquest apartat.
o imprevistes.
Metodologia de servei: Es valorara
el pla de treball a realitzar durantel | Finsa45 OIS Az Compleix molt
servei, aixi com els protocols a S 4,5 satisfactoriament amb tots els criteris
COORDINACIO | seguir per cadascuna de les avaluables d'aquest apartat.
Metodologia, pla | Situacions inherents al servei.
! '2?::;‘:;?6'3 5;7:;:’;“;':‘;‘;;2?'(:’?23:5 Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
aquatica i fisica | comunicacié davant Iis e Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
X avaluables d'aquest apartat.
(finsa8 incidéncies existents.
punts) ]
Pla formaci6 de |a persona o , NOTABLEMENT RELLE13:E25EVANT.
persones coordinadores sobre Finsa 1,5 1 Poca formacié en gesti6 de grups:
noves activitats, nous serveis, nous punts lideratge, comandament.
procediments, reciclatge, etc.
TOTAL 39,2
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Qbo Ajuntament de Ripollet
\ | |y

SPORTISE

Ajuntament de Ripollet

SERVEI CRITERI AVALUABLE PUNT. MAX | PUNTS ARGUMENTACIO
Metodologia servei (protocol, )
objectius): Es valorara la concrecié MOLT RELLEVANT. Compleix molt
dels objectius, de les accions a Fins a 4 punts 4 satisfactoriament amb tots els criteris
realitzar segons cada situacid, i dels avaluables d'aquest apartat.
diferents protocols d’actuacié.

Pla comunicaci6 incidencies
SOCORRISME )
Metodologia. pla | (PErsones usuaries, accidents, etc): MOLT RELLEVANT. Compleix molt
etodo Ogllad' FI. SN [ A—— metodologia de Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
i protocol de '
pservei de comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
. ! incidencies existents
socorrisme (fins a
8 Pla forr.n,auo: I?s valorara el pla de e a1 ount 07 NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
punts) forme.xcm continua del personal p A T En s ol foraE.,
adscrit al contracte
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 concrecié del temps maxim de
substitucions de personal, previstes substitucié
o imprevistes
Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concrecié dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
objectius, de les accions a realitzar, | Finsa 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
de cada grup d’activitats segons
graella d’activitats.
Pla con'}unicacic’) incidé.ncies: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
a6 valorar.a Ia.rﬁetodologla d.e Finsa 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
NATACI comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat
Metodologia, incidéncies existents. '
contingut i Pla f i6: Es val 5 el pla d
organitzacié | ST ETEEBLIAE T G [EEICE Finsalount | 07 | NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
pedagogica dels orme.)uo sontnualdelipeisonal R ’ concrecié en hores de formacio.
adscrit al contracte.
cursos de

na?a.cié i Pla avaluacié: Es valorara el

activitats procediments a seguir per la .

aquatiques (fins a | ro5itzar de les diferents MOLT RELLEVANT. Compleix molt

8 punts) avaluacions que s’han de realitzar Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
durant el curs i el pla de avaluables d'aquest apartat.
comunicacié amb persones
usuaries.

Protocol substitucions personal: Es

valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
part de I'empresa en cas de Fins a 2 punts concreci6 del temps maxim de
substitucions de personal, previstes substitucié

o imprevistes. 1,5
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Metodologia servei: Es valorara la
concrecié dels objectius, de les
accions a realitzar segons cada MOLT RELLEVANT. Compleix molt
situacic, i dels diferents protocols Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
d’actuacié. S'inclou assessorament i avaluables d'aquest apartat.
aplicacié de la normativa especifica
de la sala.
SALA o
Metodologia, pla Pla corrjunlcaao |nC|d§nC|es: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
i protocol del valorar? Ia‘rlnetodologla c!e Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
monitoratge de f:or.mfmc‘auo d.avant les diferents avaluables d'aquest apartat.
sala (finsa 8 incidencies existents.
punts) Pla formlacié: I?s valorara el pla de ) NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
formacié continua del personal B[S LE concrecié en hores de formacio.
adscrit al contracte.
Protocol substitucions personal: Es
valorara el protocol a seguir per NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
part de 'empresa en cas de Fins a 2 punts 1,5 | concreci6 del temps maxim de
substitucions de personal, previstes substitucio
o imprevistes.
Metodologia ensenyament per
grup: Es valorara la concreci6 dels MOLT RELLEVANT. Compleix molt
objectius, de les accions a realitzar, | Fins a 3 punts 3 satisfactoriament amb tots els criteris
aixi com els continguts i objectius avaluables d'aquest apartat.
de cada grup d’activitats segons
graella.
TS Pla com‘umcauo |nt:|de:=nC|es: Es MOLT RELLEVANT. Compleix molt
FISIQUES valorar.a Ia.r'lnetodologla d.e Fins a 1 punt 1 satisfactoriament amb tots els criteris
Bl f:orjnu‘mc.auo c!avant les diferents avaluables d'aquest apartat.
incidéncies existents.
metodologia de
prestacié del | Modeltipus per cada modalitatde | MOLT RELLEVANT. Compleix molt
servei d’activitats | Sessio relacionades al PPT: Finsa1,5 1,5 | satisfactoriament amb tots els criteris
fisiques Presentacid fitxa tipus d’activitat punts avaluables d'aquest apartat.
dirigides (fins a 8 | segons graella d’activitats.
punts) Pla forr.n'acié: I.Es valorara el pla de ) NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca
formaci continua del personal Fins a 1 punt 0.7 concrecié en hores de formacio.
adscrit al contracte.
Protocol substitucions personal: Es
2 valorara el protocol a seguir per s 2 1.5 PO LB T RELLENARTE, bk stes)
S part de I'empresa en cas de puntsl 1 concreci6 del temps maxim de
2 e ) S
di substitucions de personal, previstes substitucio
g o imprevistes.
§ Metodologia de servei: Es valorara )
T COORDINACIO | el pla de treball a realitzar durant el Finsa 45 MOLT RE\LLEVANT- Compleix molt
g_ Metodologia, pla | servei, aixi com els protocols a punts’ 4,5 satisfactoriament amb tots els criteris
8 i protocol de la | seguir per cadascuna de les avaluables d'aquest apartat.
E coordinacié situacions inherents al servei.
8 QL Pla comunicacié incidéncies. Es ;
8 {finsial8 valorara la metodologia de : MQLT RE\LFEVANT' Compleix moIF :
@ punts) anr . Fins a 2 punts 2 satisfactoriament amb tots els criteris
- comunicacié davant les diferents avaluables d'aquest apartat.
incidencies existents.
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Ajuntament de Ripollet

Pla formacié de la persona o

Ajuntament de Ripollet

NOTABLEMENT RELLEVANT. Manca

i Finsa 1,5
persones coordinadores sobre 1 detall en la durada d'hores en cada
noves activitats, nous serveis, nous punts I aCI0
procediments, reciclatge, etc.
TOTAL 36,1
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