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QUADRE RESUM DEL PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES

PROCEDIMENT OBERT

CONTRACTE NUM. 28/2025
Servei per a la realitzacié del treball de camp de U'Enquesta de satisfaccié i experiéncia
d’ds adrecada a persones usuaries de la T-mobilitat (ESU T-mobilitat 2025)

Publicitat de la licitacié: Perfil del Contractant, 23/09/2025.

Informacié del procediment de licitacio:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/31681077

Fi termini presentacié propostes: 8/10/2025.
Forma de presentacié: mitjancant l'eina del Sobre Digital.

Acte public d’obertura de sobres: Sobre C: 16/10/2025, 10:30 h., Sala de
Videoconferéncies de l'Institut Metropoli.

A. Objecte:

A1l. Objecte del contracte: Servei per a realitzar el treball de camp de lEnquesta de
satisfaccid i experiéncia d'Us adrecada a persones usuaries de la T-mobilitat (ESU T-
mobilitat 2025).

A.2. Divisi6 en lots: no.

D’acord amb larticle 99.3 de la Llei de Contractes del Sector Public, l'organ de
contractacié pot no dividir en lots l'objecte del contracte quan existeixin motius valids,
els quals s’han de justificar degudament en l'expedient:

El fet que la realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en l'objecte
del contracte en dificulti 'execucid correcta des del punt de vista técnic és clau en un
projecte d'aquestes caracteristiques, atés que una enquesta requereix d'un nivell de
coordinacié i d'integracié absoluta de les diferents fases dels processos en
desenvolupament, per tal d’assegurar que la recollida de la informacié es fa de manera
totalment homogénia en quant a metodologia i criteris técnics, Unica forma d'assegurar
la fiabilitat de les dades resultants.

A.3. Codificaci6 CPV: 79320000-3

B. Admissié de variants: no.

C. Dades economiques:

C.1. Sistema de determinacié del preu: a tant alcat.
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C.2. Pressupost base de licitacié:

Import Tipus Import
Quota d'IVA
(IVA exclos) dIVA uota (IVA inclos)
36.000,00 € 21% 7.560,00 € 43.560,00 €

C.3. Valor estimat del contracte: 36.000,00 € (IVA exclos).

Aquest valor inclou limport calculat d’acord amb el que estableix la clausula 3.3
d’'aquest plec.

C.4. Revisio de preus i féormula tipus: no.

C.5. Despeses de publicitat del contracte: no.

D. Durada:

D.1. Durada del contracte: 3 mesos; en tot cas, el termini d’execucid del treball de camp
és d’aproximadament 13 setmanes (inclosos els treballs preparatoris).

D.2. Prorroga: no.

E. Modificacié:
E.1. Possibilitat de modificar el contracte: no.
E.2. Limit de modificacié: no aplica.

E.3. Condicions que poden justificar la modificacié: no aplica.
F. Lloc de prestacié del servei: Barcelona.

G. Garanties:
G.1. Garantia provisional: no.
G.2. Garantia definitiva: 5% de l'import d'adjudicacié del contracte (IVA exclos).
G.3. Forma de constituir-la: mitjancant retencid en el preu, en la primera factura.

G.4. Termini de garantia: 6 mesos a comptar des de la data de l'acta de recepcid del
contracte.

H. Financament:
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H.1. Projecte: 25086K, Partida pressupostaria: 46200/22706/22025000745

H.2. Anualitats: 2025 (100%)

H.3. Forma de pagament: en el termini maxim d'un (1) mes des de la realitzacié de
l'objecte del contracte es portara a terme l'acte formal i positiu de conformitat o recepcid
per part dels respectius serveis competents de U'Institut Metropoli. A partir d’aquesta data i
en un periode maxim d'un mes, s’acordara i es notificara al/la contractista la liquidacio
corresponent del contracte i se li abonara el 95,00% de limport del mateix, aplicant la
retencié del 5% corresponent a la garantia definitiva, d’acord amb l'establert a 'apartat G.2
del present QR.

H.4. Contracte subvencionat: Autoritat del Transport Metropolita

I.Forma d’adjudicacié:
I.1. Tramitacié: Ordinaria.
1.2. Tipus de procediment: obert, no sotmés a regulacié harmonitzada, amb diversos
criteris d’'adjudicacié de valoracid subjectiva i objectiva.
J. Solvéncia i classificacié empresarial:
J.1. Obligacié d’inscripcié dels licitadors al RELI / ROLECE: no.
J.2. Solvéncia: inicialment, per a l'acreditacié de la capacitat i la solvéncia, Unicament s’ha

de presentar el Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC). Només el licitador que
sigui proposat com a adjudicatari haura de presentar la documentacié justificativa seqiient:

- La solvencia economica i financera s’ha d’acreditar mitjangant una declaracié relativa al
volum anual de negocis del/la licitador/a, que referit a 'any de major volum de negoci
dels 3 ultims conclosos ha de ser almenys d'1,5 vegades el valor estimat del contracte.

- La solvencia professional o técnica s’ha d’acreditar mitjancant una relacié dels serveis
del mateix tipus o naturalesa al que correspon l'objecte del contracte, efectuats pel/la
licitador/a en el curs dels 3 ultims anys, que inclogui l'import, la data i el destinatari
(public o privat).

Aquesta relacié ha d’acreditar haver realitzat un minim de 3 contractes de volum similar
o superior al de l'objecte del contracte que es licita.

Els serveis realitzats s’han d'acreditar mitjancant certificats expedits o visats per l'0rgan
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari
sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest
certificat, mitjancant una declaracié del licitador acompanyada dels documents que
acreditin la realitzacié de la prestacio.

J.3. Classificacié6 empresarial: no és obligatori acreditar la classificacié. Tanmateix, es
pot acreditar de forma alternativa la solvéncia economica i técnica establerta a lapartat J.2
4
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mitjancant 'acreditacié de la classificacid en el grup L, subgrup 3, categoria 1.

J.4. Compromis d’adscripcié6 de mitjans materials i/o0 personals a U'execucié del
contracte: per aquest contracte es requereix el compromis de lU'empresa licitadora
d’adscriure com a minim els recursos humans seglients:

- Director/a técnic/a del projecte.

- Coordinador/a del projecte. Minim d'1 persona.

- Supervisors/es. Minim de 2 persones.

- Equip denquestadors/es. Minim de 10 persones, a temps complet o equivalent,
cobrint U'horari de 10:00 a 22:00h, de dilluns a dissabte. L'Institut Metropoli podra
exigir la documentacié administrativa necessaria per verificar la vinculacid efectiva
d'aquest personal amb l'empresa adjudicataria, en les condicions laborals
establertes per Llei.

- Codificador/a. Minim d'una persona, que se encarregara de codificar les respostes
de les preguntes obertes.

- Responsable del programa informatic de gestié del sistema CAWI-CATI-CAPIL
Minim d’una persona.

J.5. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat
i/o de gesti6 mediambiental: no.

K. Criteris d’adjudicacié: els criteris que es tindran en compte a 'hora d’adjudicar el contracte
seran els segiients:

Criteris Punts

I.- Criteris la quantificacié dels quals depengui d’un judici de valor 49

II.- Criteris avaluables de forma automatica 51
Total 100

L'avaluacio es realitzara d’acord amb les puntuacions segiients:
SOBRE B: Criteris no automatics o de judici de valor
La proposta técnica oferta: fins a 49 punts, a partir dels criteris segiients:

1. Equip de treball: fins a 10 punts
Idoneitat de lorganigrama, nimero i perfil professional del personal que es preveu
adscriure a l'execuciéo del contracte: responsable de projecte, coordinadors/es,
técnics/ques, etc.

2. Aplicacié6 CAWI-CATI-CAPI i sistemes interns de procés de dades: fins a 5
punts
Idoneitat dels recursos a disposicid de l'equip de treball.

3. Seleccié iformacié dels/les entrevistadors/es: fins a 4 punts
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Idoneitat del procés de seleccid i de la qualitat de la formacié als/les entrevistadors/es
implicats/des en l'execucid del contracte.

4. Metodologia de treball: fins a 25 punts

Idoneitat de la metodologia proposada per al desenvolupament del treball (aspectes
generals, supervisié i control intern).

5. Propostes de millora: fins a 5 punts

La puntuacié s’atorgara en funcié de la qualitat de les millores proposades (millores de
control de CAWI i millores de control de CAPI).

I aplicant a cadascun dels criteris, per posteriorment fer la suma total, la férmula seglient:

VT,

op

Pop = Puntuacié de I'Oferta a Puntuar
Pop =Px VT P = Punts del criteri
mv VTop = Valoracié Tecnica de 'Oferta a Puntuar
VTmv = Valoracié Téecnica de 'oferta Millor Valorada

SOBRE C: Criteris econdmics i/o automatics
El preu ofert: fins a 51 punts, aplicant la férmula seglient:

Pv= Puntuacié de l'oferta a Valorar
0. —0 1 P = Punts criteri economic
PU = [1 — ( v m) x ( )] ¥ P Om = Oferta Millor
IL VP Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

Valor de ponderacié ordinari: de manera ordinaria s'assignara el valor 1 al valor de ponderacid.

En resum:

CRITERIS PUNTS

Equip de treball 10
Organigrama i dimensié de l'equip 3
Equip de Direccié 1
Equip de Coordinacié, supervisié i comandament intermedi 2
Equip d’enquestacid, codificacid, retrucades, atencié telefonica i altres 4
especialitats

Aplicacio CAWI-CATI-CAPI i sistemes interns de procés de les dades 5

Seleccio i formacio dels entrevistadors 4

Metodologia de treball 25
Aspectes generals 20
Supervisid i control intern 5

Propostes de millora 5
Millores de control de CAWI 3
Millores de control de CAPI 2
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Preu ofert 51

TOTAL 100

L. Documentacié:

L.1. Sobre A: Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC), indicant que compleix les
condicions establertes per contractar amb [llInstitut Metropoli. Si s'escau, també la
documentacié establerta en els apartats b, ¢ i d de la clausula 18.1 d’aquest plec.

L.2. Sobre B: proposta técnica en format lliure i amb el nivell de detall necessari per donar
resposta als requeriments establerts a l'apartat 10 del Plec de Prescripcions Tecniques (no
incloure informacié econdmica).

L.3. Sobre C: oferta economica redactada d’acord amb el model de l'annex 1 d’aquest plec,
acompanyada d'una informacié desglossada que contingui la valoracié economica dels
suposits de treball establerts a l'apartat 5 del Plec de Prescripcions Tecniques.

M. Criteris per a la determinacié de les ofertes anormalment baixes: en cas que es
presentin 1 o 2 ofertes, es considerara que una empresa licitadora presenta una oferta
anormalment baixa quan aquesta sigui inferior al 75% del preu base de licitacid. En cas que es
presentin 3 o més ofertes, es considerara que una empresa licitadora presenta una oferta
anormalment baixa quan aquesta sigui inferior en més d’'un 18% a la mitjana aritmetica de les
ofertes presentades. En aquests suposits, la Mesa de Contractacido demanara a |'empresa
afectada un informe justificatiu de la viabilitat de la seva oferta, que haura de ser lliurat en el
termini maxim de tres dies habils des de la notificacid. A la vista d’'aquest informe i del que
elaborin els serveis técnics de llInstitut Metropoli, la Mesa de Contractacié podra declarar
l'oferta econdmica anormalment baixa.

N. Responsable del contracte: Juan Carlos Migoya Martinez, gerent del Consorci de l'Institut
Metropoli.

0. Condicions especials d’execucié:
- El compliment dels principis éetics establerts a la clausula 22.11 d’aquest plec.
- L’'aplicacié i compliment del XVII Conveni collectiu estatal dempreses de consultoria i
estudis de mercat i de l'opinié publica (BOE nim. 57, 6 de marc de 2018).

P. Obligacions contractuals essencials:
- El compliment de les condicions especials d'execucié establertes a l'apartat O d'aquest
quadre.
- El compliment de les millores que formin part de l'oferta de 'adjudicatari i que s’hagin tingut
en compte positivament en la valoracié de la proposta.
- L'adscripcié dels mitjans humans i/o materials suficients per a l'execucid correcta del

7
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contracte d'acord amb l'apartat J.4 d’aquest quadre.

Q. Penalitzacions: les establertes a la clausula 26.2 d’aquest plec.

R. Subcontractacié: es permet subcontractar fins a un percentatge que no excedeixi del 20%
de l'import d’adjudicacio.

S. Obligacié de subrogacio de treballadors: no.

T. Informacié sobre el procediment: es pot sollicitar informacié addicional sobre els plecs i
demés documentacié complementaria amb les condicions establertes a la clausula 9.7 d’aquest
plec.

Existeixen diferents vies per a rebre informacié o aclarir dubtes sobre la licitacié:

- Directament a través del telefon o correu electronic:
o Consultes de caracter técnic: 93.586.8868, jorge.catedra@institutmetropoli.cat.
o Consultes de caracter legal o administratiu: 93.586.8874,
juancarlos.migoya@institutmetropoli.cat. Les consultes realitzades per les persones
interessades i contestades per U'Institut Metropoli seran publicades a través de l'apartat
de preguntes i respostes del tauler d’avisos del perfil de contractant, sempre que
U'Institut Metropoli consideri que sén d’'interés general.

- Sistema d’avisos del perfil de contractant d’acord amb la clausula 6.3 d’aquest plec.

U. Mitjans de comunicacié electronics: d'acord amb la clausula 6 d'aquest plec, les
comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i durant la
vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificacio e-
NOTUM.

A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les
comunicacions a les adreces de correu electronic i als telefons mobils que les empreses hagin
facilitat a aquest efecte en el DEUC. Aquestes dades, juntament amb el nom, cognom i NIF de
la persona o les persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, s’han
d'incloure en l'apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part IIL.A del DEUC),

d’acord amb el que s’indica a les clausules 6.2 i 10.1 d’aquest plec.
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES
PROCEDIMENT OBERT

CONTRACTE NUM. 28/2025
Servei per a la realitzacié del treball de camp de U'Enquesta de satisfaccié i experiéncia
d'us adrecada a persones usuaries de la T-mobilitat (ESU T-mobilitat 2025)

1. Régim juridic del contracte

11 El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part
integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa vigent en matéeria de contractacié
publica continguda, principalment, en les disposicions segients:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant, LCSP).

b) Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica (d’ara endavant, DL 3/2016).

¢) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del sector public (d'ara endavant, RD 817/09).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les

disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques (d’ara endavant, LPAC).

f) Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya (d’ara endavant, LRJP).

g) Estatuts de U'Institut Metropoli.

h) Supletoriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte,
les normes de dret privat.

1.2 D’acord amb els Estatuts de UInstitut Metropoli, 'organ de contractacié és la Geréncia del
Consorci.

1.3. La informacié relativa a aquest procediment de contractacié pot ser consultada en el perfil
de contractant de I'Institut Metropoli (https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-

contractant/detall/31681077).

2. Objecte del contracte
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2.1. L'objecte del contracte és el descrit a 'apartat A.1 del Quadre Resum (d’ara endavant, QR).
2.2. Els lots en qué es divideix 'objecte del contracte s’identifiquen a l'apartat A.2 del QR.

2.3. A lapartat A.3 del QR s’estableix la codificaciéd corresponent a la nomenclatura del
Vocabulari Comu de Contractes (CPV).

2.4. S'admeten propostes variants quan aixi consti en l'apartat B del QR i respecte dels
elements i en les condicions que expressament s’hi estableixen.

2.5. Les necessitats administratives que cal satisfer mitjancant el contracte sén les que consten
en el plec de prescripcions técniques.

3. Dades economiques del contracte

3.1. El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’'indica a l'apartat C.1 del
QR.

3.2, El pressupost base de licitacid es determina a lapartat C.2 del QR. Aquest és el limit
maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d'aquest contracte, pot comprometre l'drgan de
contractacio, i constitueix el preu maxim que poden oferir els licitadors.

El fet de presentar una oferta economica per sobre d'aquest és motiu d'exclusié del licitador.

3.3. El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul s’assenyalen a 'apartat
C.3 del QR. Aquest valor inclou la despesa total a carrec de U'Institut Metropoli (IVA exclos) que
pot arribar a comportar l'execucié del contracte, tenint en compte l'import total previst del
contracte, de les prorrogues, de les modificacions previstes i de les opcions eventuals (primes,
bonificacions, etc.).

3.4. La revisio de preus aplicable a aquest contracte es detalla a l'apartat C.4 del QR. La revisié
periddica i predeterminada de preus només és procedent quan el contracte s’hagi executat,
almenys, en un 20% del seu import i hagi transcorregut un minim de dos anys des de la seva
formalitzacio.

3.5. El preu del contracte és el d'adjudicacié i ha d'incloure, com a partida independent, 'IVA.
En el preu s’entenen incloses totes les despeses que hagi de realitzar el contractista pel
compliment del contracte, com soén els transports, les taxes, els treballs accessoris i auxiliars i
tots els tributs que gravin el servei a efectuar.

3.6. Si s’escau, les despeses dels anuncis que es publiquin aniran a carrec de ladjudicatari i
limport maxim sera el que consta a l'apartat C.5 del QR.

En cas que el contracte estigui dividit en lots i, en conseqiiencia, hi hagi més d'un adjudicatari,
limport de les despeses dels anuncis es repartira proporcionalment entre els adjudicataris
prenent com a base el pressupost base de cada lot.

3.7. L'Institut Metropoli ha complert tots els tramits per assegurar U'existéncia de crédit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest crédit és la que
s'esmenta a l'apartat H.1 del QR.

10
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En cas que el contracte es formalitzi en U'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la seva
execucid, l'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva d'existéncia de credit adequat
i suficient per financar les obligacions derivades del contracte en l'exercici pressupostari
corresponent.

Quan el termini dexecucié del contracte comprengui més d'un exercici pressupostari i
s’autoritzi la despesa amb abast pluriennal, es fara constar a 'apartat H.2 del QR.

3.8. La forma de pagament del preu del contracte s’estableix a l'apartat 'apartat H.3 del QR.

3.9. Si s’escau, a efectes informatius, a 'apartat H.4 del QR s’indica l'entitat que subvenciona
Uimport del contracte de forma total o parcial.

4. Durada del contracte
4.1. El termini de durada del contracte és el que s’'indica a 'apartat D.1 del QR.

4.2. El contracte pot ser prorrogat si aixi s’ha previst a lapartat D.2 del QR. La prorroga
s’acordara per U'Institut Metropoli i sera obligatoria per a 'empresa contractista, sempre que la
preavisi amb, almenys, 2 mesos d'antelacié a l'acabament del termini de durada del contracte.
Si la durada del contracte és inferior a 2 mesos l'Institut Metropoli no té l'obligacié de preavisar
a l'empresa.

La prorroga no es pot produir per acord tacit de les parts.

4.3. No obstant el que estableixen els apartats anteriors, quan al venciment del contracte no
s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié que ha d'efectuar
el contractista com a conseqliéncia d'incidéncies resultants d’esdeveniments imprevisibles per
a l'Institut Metropoli produides en el procediment d’adjudicacié i hi hagi raons d'interes public
per no interrompre la prestacid, es pot prorrogar el contracte originari fins que comenci
I'execucidé del nou contracte i en tot cas per un periode maxim de 9 mesos, sense modificar la
resta de condicions del contracte, sempre que l'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi
publicat amb una antelacié minima de 3 mesos respecte de la data de finalitzacid del contracte
originari.

5. Forma d’adjudicacié

L'adjudicacié es realitzara mitjancant la tramitacid establerta a l'apartat 1.1 del QR i pel
procediment que s'indica a l'apartat 1.2 del QR.

6. Mitjans de comunicacié electronics

6.1. D’acord amb la disposicié addicional 15a de la LCSP, la tramitacié d’'aquesta licitacid
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

6.2. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i
durant la vigéncia del contracte s'efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificacié e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la LPAC.
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A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposiciéo de les notificacions i
les comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que les
empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC. Aquestes dades, juntament amb el
nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades per accedir a les
notificacions electroniques, s’han d'incloure en 'apartat relatiu a “persona o persones de
contacte” de la Part II.A del DEUC), d'acord amb el que s'indica en la clausula 10.1 d’aquest
plec.

Un cop rebut el correu electronic, i 'SMS en el cas que s’hagi facilitat també un telefon mobil,
indicant que la notificacid corresponent s’ha posat a disposicido en 'e-NOTUM, ha d’accedir-hi
la persona designada, mitjancant l'enlla¢ enviat a aquest efecte. En l'espai virtual on hi ha
dipositada la notificacid es permet accedir-hi amb certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificaciéo es computaran des de la data d’enviament de l'avis
de notificacid, si lacte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de UlInstitut Metropoli. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcid de la notificacio per part de 'empresa a qui s’adreca.

6.3. D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacid, les empreses
que ho vulguin es poden subscriure com a interessades en aquesta licitacid, a través del servei
de subscripcié a les novetats de l'espai virtual de licitacié que a tal efecte es posa a disposicid
en el perfil de contractant de lInstitut Metropoli (https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/31681077).

Les empreses licitadores no necessiten inscriure’s al servei de subscripcid ates que a l'activar
una oferta queden subscrites automaticament.

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta licitacid.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a conseqiiéencia
del procediment de licitaciéo i d'adjudicacid del present contracte es realitzaran mitjancant el
tauler danuncis associat a lespai virtual de licitaci6 daquesta licitacid
(https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/31681077). En aquest tauler
d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora
de publicacié de la informacié publicada, també es publicara informacid relativa tant a la
licitacid, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el perfil del licitador, prévia
lautenticacid requerida. El perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis adrecats
a les empreses licitadores amb l'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa licitadora,
amb un seguit d'eines que faciliten l'accés i la gestid d’expedients de contractacié del seu
interés. Per donar-se d'alta cal accedir a l'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica i disposar del certificat digital requerit.

6.4. Amb relacid als certificats digitals, d’acord amb la disposicié addicional 1a del DL 3/2016,
sera suficient l'us de la signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o
reconegut de signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 918/2014/UE,
del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica
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i els serveis de confianca per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es
deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de l'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d’'acord amb larticle 25.3 del Reglament (UE) 918/2014/UE
sobre identificacié electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual disposa que “una
signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre
sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

7. Capacitat per contractar

7.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacidé i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions segients:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d'obrar, d’acord amb l'article 65 de la LCSP.

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides
en larticle 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans
establerts en l'article 85 de la LCSP.

- Acreditar la solvéncia requerida a la clausula 8 d'aquest plec.

- Tenir l'habilitacid empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme la prestacié que constitueixi U'objecte del contracte.

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacié dels seus beneficis,
sistema de financament o altres per poder participar en el procediment dadjudicacio,
aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d'aquest contracte han d'estar compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’'actuacié de les empreses licitadores, segons resulti dels seus
estatuts o regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar
han de concérrer en la data final de presentaciéo dofertes i subsistir en el moment de
formalitzacié del contracte.

7.2. La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjancant
l'escriptura de constitucié o modificacid inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible
conforme a la legislacid mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangcant lescriptura o
document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la
seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de
'empresa.

La capacitat dobrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacié del NIF.

La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
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signataris de U'Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié en
els registres professionals o comercials adients del seu Estat membre d'establiment o la
presentacié d’'una declaracié jurada o una de les certificacions que s'indiquen a l'annex XI de la
Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d'obrar de les empreses estrangeres d’estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de U'Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d'acreditar d’acord amb el que
estableix l'art. 68 de la LCSP.

7.3. L'Institut Metropoli pot contractar amb unions temporals d'empreses (UTE) que es
constitueixin temporalment a aquest efecte, sense que sigui necessaria formalitzar-les en
escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte.

Les empreses que formen la UTE queden obligades solidariament davant U'Institut Metropoli i
han de nomenar un representant o apoderat Unic amb poders bastants per exercir els drets i
complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que
les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d'una quantia
significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincié.

Per a la resta de circumstancies relacionades amb la participacié de les UTE cal tenir en
compte l'art. 69 de la LCSP.

7.4. Les empreses que hagin participat en l'elaboracié de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a l'organ de contractacié durant la
preparacid del procediment de contractacié, poden participar en la licitacié sempre que es
garanteixi que la seva participacid no falseja la competéncia.

8. Solvencia

8.1 Les empreses han d'acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es
detallen en lapartat J del QR, bé a través dels mitjans d'acreditacié que es relacionen en
lapartat J.2 del QR, o bé alternativament mitjancant la classificacié equivalent a aquesta
solvéncia, que s’assenyala en 'apartat J.3 del QR.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies
sollicitades en l'apartat J del QR per acreditar la seva solvencia economica i financera, se les
autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document que l'organ de contractacid
consideri apropiat.

En els contractes no subjectes a una regulacié harmonitzada, quan el contractista sigui una
empresa de nova creacid, entenent com a tal aquella que tingui una antiguitat inferior a 5 anys,
la seva solvéncia técnica s’ha d'acreditar per un o diversos dels mitjans a qué es refereixen les
lletres b) a i) de l'art. 90.1 de la LCSP anteriors, sense que en cap cas sigui aplicable el que
estableix la lletra a) del mateix article, relatiu a 'execucié d'un nombre determinat de serveis.

8.2. Si s'escau, les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a
'execucié del contracte els mitjans personals i/o0 materials suficients que s’indiquen en l'apartat

J.4 del QR.
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8.3. Les empreses licitadores poden recérrer per a l'execucid del contracte a les capacitats
daltres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles,
per tal d’acreditar la seva solvencia economica i financera i técnica i professional, sempre que
aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores
demostrin que durant tota la durada de l'execucié del contracte disposaran efectivament dels
recursos necessaris mitjancant la presentacié a tal efecte del compromis per escrit de les
entitats esmentades.

No obstant aixo, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a l'experiencia
professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats daltres entitats si aquestes
presten els serveis per als quals son necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recdrrer a les capacitats dels participants en la unié
o daltres entitats.

8.4. Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia
larticle 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d'aptitud en relacié als requisits de
seleccié qualitativa que figurin en aquests.

8.5. En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els
termes indicats en l'apartat J del QR. Per tal de determinar la solvéncia de la UTE s’acumula
lacreditada per cadascuna de les seves integrants.

9. Presentacié de proposicions

9.1. En cas que lobjecte del contracte es divideixi en lots, les empreses poden presentar oferta
en tots els lots.

9.2. Les empreses licitadores, quan aixi es faci constar en l'apartat L del QR, han de presentar la
documentacié que conformi les seves ofertes en 3 sobres (A, B i C), en el termini maxim que
s'assenyala en el plec i en l'anunci de licitacié, mitjangant 'eina de Sobre Digital accessible a
'adreca web https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/ 316 8 1877.

El format de document electronic admissible és principalment el PDF, sense perjudici que per
algunes licitacions especifiques es sol-licitin documents en format de full de calcul (excel) o
d'altres.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta i sobre les especificacions
técniques necessaries per a la presentacié dofertes mitjancant l'eina de Sobre Digital a
lapartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, a
l'adreca web segiient:
contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml

Un cop accedeixin a través d'aquest enllag a leina web de Sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a l'eina i, a continuacid, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d'alta, d’activacié de l'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d'inscripcié de
l'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb
'ds de l'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC per
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a rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d'activacié de l'oferta, atés que
lenllag que es conté en el missatge d'activacié és laccés exclusiu de qué disposaran per
presentar les seves ofertes a través de l'eina de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentacid d'ofertes a través d'aquest enllag trames, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic
en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta
documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de loferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, l'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacid xifrada que formi part de la
licitacid (pel sobre A no es requereix paraula clau, ates que la documentacié no esta xifrada).
Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de lenviament de les ofertes, la
documentacié. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la
mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la
importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots
els sobres o diferents per cadascun d'ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen
(l'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles
per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per l'accés al seu contingut.

Un cop transcorregudes 24 hores després de la finalitzacié del termini de presentacié d'ofertes,
la mateixa eina del Sobre Digital demanara automaticament a les empreses licitadores,
mitjancant el correu electronic assenyalat en el formulari d'inscripcié a l'oferta, que accedeixin a
l'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Les empreses licitadores hauran d'introduir la paraula clau abans de l'obertura del primer sobre
xifrat. Tanmateix, es recomana introduir-la seguidament a la recepcié de la sollicitud
d'introduccié de la paraula clau.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de desxifrat de
la documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucidé de la mesa i de l'acte
d’'obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d'ofertes a través de l'eina de Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccid per
part de les empreses licitadores de la paraula clau, que només elles custodien durant tot el
procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la
documentacié de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la
paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de loferta i adjuntats els documents que la

conformen, es fara la presentacié propiament dita de loferta. A partir del moment en qué

l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

En cas d'incidencia tecnica que impossibiliti I'iUs de l'eina de Sobre Digital el darrer dia de

presentacié de les proposicions, 'Institut Metropoli ampliara el termini de presentacié de les

mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacié
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d'ofertes; publicant en el perfil de contractant de lInstitut Metropoli 'esmena corresponent; i,
addicionalment, comunicant el canvi de data a totes les empreses que haguessin activat oferta.

9.3. D’acord amb el que disposa l'apartat 1.h de la disposicié addicional 16a de la LCSP,
lenviament de les ofertes mitjancant l'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentacié de l'oferta, dins del termini de
presentacié d'ofertes, amb la recepcid de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a
tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacié de l'oferta propiament dita, en

un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissid en el termini
de 24 hores, es considerara que l'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d'aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta
digital previament, de manera que no es pot produir cap modificacid dels fitxers electronics que
configuren la documentacié de loferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no
manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic)
per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

9.4. Les ofertes presentades han d'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu ja que en cas contrari no es podran obrir els documents. Aixi, és
obligacié de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d'arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’'elles que U'Institut Metropoli no
pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc o
sigui illegible o estigui afectat per algun virus informatic, la mesa de contractacié valorara, en
funcié de quina sigui la documentacié afectada, les conseqiliencies juridiques respecte de la
participacié d'aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d'accedir al contingut d'algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per conéixer o valorar l'oferta, la mesa acordara l'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sollicitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos.
En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-
ne l'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels
documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en
l'oferta, a través de l'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia
no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de l'eina de Sobre
Digital, atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les
empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacio.

9.5 L'eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per
aquest motiu, els arxius de les ofertes d'aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en
diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o
winrar de particiéd automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants
de la particié s'incorporen en lapartat d’altra documentacié numerats (part 1de 2, part 2 de 2).
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9.6. L'Institut Metropoli no és el titular ni tampoc té competéncia per gestionar la
Plataforma de Serveis de Contractacié del Sector Piiblic, eina informatica gestionada pel
Consorci d’Administracié6 Oberta de Catalunya. Per tant, UInstitut Metropoli no és
competent per resoldre les incidéncies técniques que puguin sorgir als/les licitadors/es
en el moment de presentar les ofertes.

9.7. Les persones interessades en el procediment de licitacid poden sollicitar a UInstitut
Metropoli la informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria. Cal
tenir en compte que dacord amb lart. 138.3 de la LCSP, l'Institut Metropoli ha de facilitar
aquesta informacié almenys 6 dies naturals abans que finalitzi el termini fixat per a la
presentacié d’ofertes, sempre que lhagin demanat almenys 12 dies naturals abans del transcurs
del termini de presentacié de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a l'drgan de
contractacid per sollicitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio,
a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de l'espai virtual de la licitacié.

Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler del perfil de
contractant de U'Institut Metropoli.

9.8. Les proposicions sén secretes i la seva presentacid suposa l'acceptacié incondicionada per
part de U'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions
técniques, aixi com lautoritzacié a l'Institut Metropoli per consultar les dades que recullen el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial
de licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d'operadors
econdmics d'un Estat membre de la Unié Europea.

9.9. Cada empresa licitadora no pot presentar més d'una proposicid. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d'altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una UTE. La

infraccié d'aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi
subscrit.

10. Contingut dels sobres
10.1. Contingut del sobre “A” (DOCUMENTACIO GENERAL):

a) Document europeu unic de contractacié (DEUC): aquesta declaracié s’ha de completar
seguint el model que s’adjunta com a plantilla en l'eina del Sobre Digital, mitjancant el qual

declaren el seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signant del DEUC té la
deguda representacié per presentar la proposicié i el mateix DEUC.

- Que compleix els requisits de solvencia economica i financera, i técnica i professional,
de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec. En aquest sentit, la
Part IV del DEUC (criteris de seleccio) es pot complimentar amb una indicacio
global relativa a tots els criteris de seleccio, marcant l'opcié afirmativa a
Uapartat de “Compliment de tots els criteris de seleccio”.
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- Que no esta incursa en prohibicié de contractar.

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjancant el DEUC. Per exemple, d’acord amb larticle 71.1, lletra d) de la
LCSP, l'acreditacié del compliment de la quota de reserva de llocs de treball i de
l'obligacié de disposar d'un pla digualtat s’ha de fer mitjancant la presentacid del
DEUC.

Aixi mateix, s’ha d'incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces
de correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els
avisos de les notificacions, d'acord amb la clausula 6 d’aquest plec. Per tal de garantir la
recepcid de les notificacions electroniques, es recomana designar més d'una persona
autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on rebre
els avisos de les posades a disposicié. Aquestes dades s’han d'incloure en l'apartat relatiu a
“persona o persones de contacte” de la Part II.A del DEUC.

A més, els licitadors han d'indicar en el DEUC, si escau, la informacié relativa a la persona o les
persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.

El DEUC s’ha de presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen la
deguda representacié de 'empresa per presentar la proposicio.

En el cas d'empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en una UTE si
resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d'acreditar la seva personalitat, capacitat i
solvéncia, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d'aportar un document on consti
el compromis de constituir-se formalment en UTE en cas de resultar adjudicataries del
contracte.

En el cas que l'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans daltres empreses de
conformitat amb el que preveu larticle 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure
subcontractes, ha d'indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar un altre DEUC
separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri o que tingui intencid
de subcontractar.

Si l'objecte del contracte es divideix en lots i s’exigeixen requisits de solvencia diferents per a
cada lot, els licitadors han d’emplenar un DEUC per a cada lot.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la
Unié Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic
de documents o un sistema de prequalificacid, d’'accés gratuit, només han de facilitar en cada
part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya o en el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public (ROLECE), només estan
obligades a indicar en el DEUC la informacidé que no figuri inscrita en aquests registres, o que
no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d'indicar en el DEUC la
informacidé necessaria que permeti a l'organ de contractacio, si escau, accedir als documents o
certificats justificatius corresponents.

L’'aportacié de la documentacid justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec
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el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d'efectuar 'empresa licitadora en qui
recaigui la proposta d'adjudicacié per haver presentat la millor oferta, amb caracter previ a
l'adjudicacié.

Tanmateix, U'Institut Metropoli pot demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat
o una part de la documentacié justificativa del compliment dels requisits previs, quan
considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigencia o fiabilitat del DEUC o quan sigui
necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixo, 'empresa licitadora
que estigui inscrita en el RELI o en el ROLECE o que figuri en una base de dades nacional d’un
Estat membre de la Unié Europea d'accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents
justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

b) Declaracié de submissid als jutjats i tribunals espanyols: les empreses estrangeres han
d’aportar una declaracié de submissid als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a

totes les incidencies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi.

c) Compromis d'adscripcido de mitjans materials _i/o _personals: només en el cas que es

requereixi a l'apartat J.4 del QR, els licitadors han de presentar una declaracié de compromis
d’adscriure a U'execucié del contracte determinats mitjans materials i/o personals.

d) Garantia provisional: només en el cas que es requereixi a l'apartat G.1 del QR, els licitadors

han de presentar el resguard acreditatiu de la constitucié de la garantia provisional.
10.2. Contingut del sobre “B"” (OFERTA TECNICA):

El sobre B ha d'incloure la documentacié especificada a lapartat L.2 del QR, relacionada amb
els criteris d’adjudicacié que depenen d'un judici de valor.

La inclusié en el sobre B de l'oferta economica, aixi com de qualsevol informacié de l'oferta de
caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d'incloure en el sobre C,
comportara l'exclusié de 'empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure
de no tenir coneixement del contingut de la documentacid relativa als criteris de valoracid
objectiva abans de la relativa als criteris de valoracié subjectiva.

10.3. Contingut del sobre “C” (OFERTA ECONOMICA):

El sobre C ha d'incloure la documentacié especificada a l'apartat L.3 del QR, relacionada amb
els criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica, d’acord amb el model de l'annex 1
d'aquest plec (que s’adjunta com a plantilla al sobre C d'aquesta licitacid inclos en l'eina de
Sobre Digital), i les proposicions corresponents a altres criteris d'adjudicacié, si s’escau, d’acord
amb els continguts assenyalats en les plantilles i annexos d’aquest plec corresponents.

No s’acceptaran les proposicions economiques que tinguin omissions, errades o esmenes que
no permetin conéixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

10.4. A través de l'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de
les seves ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o
reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de loferta, atés que aquest
document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.
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Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas
de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten
adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la composen.

11. Confidencialitat

Els licitadors poden assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi assenyalat en l'eina
de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial, si conté informacié
d'aquest tipus.

Els documents i les dades presentats pels licitadors es poden considerar de caracter
confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat
intel-lectual, i quan la seva difusidé a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos
comercials legitims i/o perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan
el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en materia de proteccié de
dades de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altra
informacié amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competencia, ja sigui en
aquest procediment de licitacié o en altres de posteriors.

No tenen en cap cas caracter confidencial els documents que tinguin caracter de documents
d'accés public, ni tampoc les dades incloses en el DEUC ni 'oferta economica de 'empresa, que
és objecte de lectura en un acte public.

La declaracid de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat
o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents
i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions genériques o
no justificades del caracter confidencial.

Sens perjudici de la declaracid de confidencialitat dels licitadors, davant d'una peticid
d'informacié correspon a lUInstitut Metropoli valorar si aquesta qualificacié és correcta, d’acord
amb els principis de publicitat i de transparéncia que regeixen l'actuacié administrativa, i
corregir-la si s’escau, prévia audiéncia dels licitadors.

12. Mesa de contractacio
12.1. La mesa de contractacié esta integrada pels membres segiients:

» President: El/La Director de 'Institut Metropoli, o la persona en qui delegui.

» Vocal: E/La Cap de UArea de Recerca responsable del projecte afectat, o la persona en
qui delegui.

= Vocal: Responsable de Treball de Camp.

= Vocal: Responsable del Servei d’Estadistica.

= Vocal: Persona en representacié de la intervencié delegada.

= Vocal: Persona en representacio de l'assessoria juridica.

» Secretari: El/La Gerent, o la persona en qui delegui.

La mesa pot incorporar a les seves reunions assessors especials amb veu perd sense vot.

12.2. La mesa de contractacio té atribuides les funcions establertes a l'art. 326.2 de la LCSP i a
lart. 22 del RD 817/09.
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12.3. Totes les actes de la mesa relatives al procediment d’adjudicacid es publicaran en el perfil
de contractant de U'Institut Metropoli.

13. Determinacié de la millor oferta

13.1. Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre
als criteris d’adjudicacié establerts en l'apartat K del QR.

13.2. Inicialment la mesa de contractacié es reunira per a la qualificacié de la documentacié
continguda en els sobres A.

En cas que no s’observin defectes esmenables es procedira a lobertura dels sobres B
presentats per les empreses admeses, lliurant la documentacié continguda en l'esmentat sobre
a l'organ encarregat de la seva valoracio.

13.3. En cas que en el moment d'obrir els sobres A s’observin defectes esmenables, es
comunicara a les empreses licitadores afectades perqué els esmenin en el termini de 3 dies
habils.

Una vegada esmenats, si s’'escau, els defectes en la documentacié continguda en el Sobre A, la
mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacidé i les excloses, aixi com, en el
seu cas, les causes de l'exclusio.

Posteriorment, es procedira a l'obertura dels sobres B presentats per les empreses admeses,
lliurant la documentacié continguda en lesmentat sobre a l'Organ encarregat de la seva
valoracio.

13.4. Sense perjudici de la comunicacié a les persones interessades, es faran publiques
aquestes circumstancies mitjancant el perfil de contractant de 'Institut Metropoli.

Aixi mateix, d’acord amb larticle 95 de la LCSP la mesa pot sollicitar als licitadors els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perqué en
presentin de complementaris, els quals, de conformitat amb l'article 22 del RGLCAP, disposaran
d'un termini de cinc dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades
admeses les ofertes.

Les sollicituds d'aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té l'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adregcara un correu electronic a
ladreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcid,
amb l'enllag per a que accedeixin a l'espai de l'eina en qué han d'aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjangcant comunicacid
electronica a través de 'e-NOTUM, d’acord amb la clausula 6 d’aquest plec.

13.5. Un cop finalitzada la valoracio de les propostes d'acord amb els criteris d'adjudicacié
sotmesos a judici de valor, es convocara l'acte public d’'obertura dels sobres C.

La mesa pot sollicitar els informes tecnics que consideri necessaris abans de formular la seva
proposta d'adjudicacid. També podra sollicitar aquests informes quan consideri necessari
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verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les
proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracio.

En el dia, lloc i hora indicats a la convocatoria corresponent, es celebrara un acte public en el
qual es donara a conéixer la puntuacié obtinguda per cadascuna de les empreses respecte dels
criteris de valoracié que depenguin d'un judici de valor i, a continuacid, s'obriran els sobres C
presentats per les empreses.

L'informe de valoracid dels criteris d’adjudicacidé quantificables mitjancant un judici de valor de
cadascuna de les ofertes es publicara en el perfil de contractant de U'Institut Metropoli.

Un cop acabat l'acte public d’obertura dels sobres, les empreses licitadores presents poden fer
constar davant de la mesa totes les observacions que considerin necessaries, les quals hauran
de quedar reflectides en l'acta.

13.6. La mesa pot sollicitar i admetre l'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes quan siguin
de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin congixer el sentit de l'oferta, sempre
que laclariment o l'esmena no comportin una modificacié o concrecié de l'oferta, amb la
finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sollicituds d'aclariments o esmenes es duen a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té l'eina de Sobre Digital, mitjangcant la qual s’adregcara un correu electronic a
ladreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcid,
amb lenllag per a que accedeixin a l'espai de l'eina en qué han d'aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjancant comunicacid
electronica a través de 'e-NOTUM, d’acord amb la clausula 6 d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacié, mitjancant resolucié motivada, les empreses les proposicions de
les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts en
aquest plec, comportin un error manifest en l'import de la proposicié i aquelles en les quals
l'empresa licitadora reconegui U'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L'existéncia d'errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implica
lexclusié d’'aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar afectat el principi
d'igualtat, en els casos d'errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

Els acords d'exclusié de les empreses licitadores adoptats per la mesa sén susceptibles
d'impugnacié en els termes establerts en la clausula 34 d’aquest plec.

14. Resolucié d’empats

En cas que dues o més ofertes hagin obtingut la mateixa puntuacié total, 'empat es resol
mitjancant laplicacié per ordre dels criteris socials segiients, referits al moment de finalitzar el
termini de presentacidé de propostes:

1) Percentatge superior de treballadors amb discapacitat o en situacié d’exclusié social en
la plantilla de cadascuna de les empreses; en cas d'igualtat ha de prevaldre el nombre
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més alt de treballadors fixos amb discapacitat en plantilla, o el nombre més alt de
persones treballadores en inclusié en la plantilla.

2) Percentatge inferior de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les
empreses.

3) Percentatge superior de dones ocupades en la plantilla de cadascuna de les empreses.
4) El sorteig, en cas que l'aplicacio dels anteriors criteris no hagi donat lloc a un desempat.

Les empreses licitadores han d'aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat
en el moment en qué es produeixi I'empat, i no amb caracter previ.

15. Ofertes anormalment baixes

La determinacid de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funcié
dels limits i els parametres objectius establerts en l'apartat M del GR.

En el cas que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié d'anormalitat, la
mesa de contractacié requerira als licitadors que l'hagin presentat perqué les justifiquin i
desglossin raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre
parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de l'oferta. Per aquest motiu, la
mesa requerira als licitadors les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de l'oferta
i les pertinents justificacions. L'empresa licitadora disposara d’'un termini de 5 dies habils per
presentar la informacié i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té l'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a l'adreca o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcié, amb U'enllac per
a qué accedeixin a l'espai de l'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjancant comunicacié electronica a través de
'e-NOTUM, d'acord amb la clausula 6 d’'aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la mesa de contractacié no rep la informacié i la documentacid
justificativa sollicitada, ho posara en coneixement de l'0rgan de contractacidé i es considerara
que la proposicié no podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora exclosa del procediment.
Si la mesa rep la informacié i la documentacid justificativa sol:licitada dins de termini, l'avaluara
i elevara la corresponent proposta d'acceptacié o rebuig de la proposicié, degudament
motivada, a l'0Organ de contractacid, per tal que aquest decideixi, previ l'assessorament técnic
del servei corresponent, o bé lacceptacié de l'oferta, perqué considera acreditada la seva
viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L'organ de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen
en hipotesis o practiques inadequades des d'una perspectiva técnica, economica o juridica. Aixi
mateix, rebutjara les ofertes si comprova que soén anormalment baixes perqué vulneren la
normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos l'incompliment dels convenis
col-lectius sectorials vigents, en aplicacid del que estableix l'article 201 de la LCSP.
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16. Classificacié de les ofertes i requeriment de documentacié previ a U'adjudicacio

16.1. Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacid elevara a l'organ de contractaciod la
proposta de classificacié de les ofertes per ordre decreixent de puntuacié i, posteriorment,
remetra a l'organ de contractacié la corresponent proposta d’adjudicacio.

Una vegada l'organ de contractacié hagi acceptat la proposta de la mesa, la Unitat de
Contractacié Administrativa de U'Institut Metropoli requerira al licitador que hagi presentat la
millor oferta perqué dins del termini de 10 dies habils comptats des de 'endema de la recepcid
del requeriment, presenti la documentacidé a qué es fa esment a continuacio.

Aquest requeriment s'efectuara mitjancant notificacié electronica a través de l'e-NOTUM,
d’'acord amb la clausula 6 d’aquest plec.

L'aportacié de documentacid es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
l'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a l'adreca o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcid, amb Uenllac per a que
accedeixin a l'espai de l'eina en qué han d’aportar la documentacid corresponent.

L'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d'aportar la documentacié
seglient (aquesta documentacid, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les empreses a
les capacitats de les quals es recorri):

A) Empreses NO inscrites en el RELI o ROLECE:

- Documentacid corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat juridica,
d’'acord amb les previsions de la clausula 7 d’aquest plec.

- Documents acreditatius de la representacid i personalitat juridica de les persones signants
de les ofertes:

= Poder per comparéixer o signar proposicions.

= NIF o passaport de l'apoderat.

- Documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéencia o del
certificat de classificacié corresponent, d’'acord amb el que s’especifica a l'apartat J.2 0 J.3
del QR.

- Documents justificatius per acreditar que 'empresa es troba al corrent de les obligacions
tributaries i de les obligacions amb la Seguretat Social:

a) En relacié amb 'Impost sobre Activitats Economiques:

- Si l'empresa proposada com adjudicataria és subjecte passiu de I'Impost sobre
Activitats Econdmiques i esta obligada a pagar aquest impost, ha de presentar el
document d’alta de limpost relatiu a l'exercici corrent en U'epigraf corresponent a
l'objecte del contracte o el darrer rebut de limpost, s’ha d’acompanyar d'una
declaracié responsable de no haver estat donat de baixa en la matricula de
I'Impost.

- Si l'empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcié recollit en l'apartat 1
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de l'article 82 del Text refds de la llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel
Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, aportara una declaracidé responsable
que ha d'especificar el suposit legal d’exempcid i el document de declaracié en el
cens de persones obligades tributariament.

b) En relacié amb la resta dobligacions tributaries i amb les obligacions amb la
Seguretat Social:

- Certificat positiu de l'Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria acreditant que
'empresa es troba al corrent d'obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes
de naturalesa tributaria amb U'Estat.

- Certificat positiu, emes per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al
corrent en el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

- Certificat positiu, emes per les intervencions delegades i territorials, acreditatiu
que U'empresa es troba al corrent de les obligacions tributaries amb U'Administracié
de la Generalitat de Catalunya.

- Si s'escau, en cas que s'exigeixi en lapartat J.4 del QR, documents acreditatius de
l'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromes a dedicar o adscriure a 'execucié del
contracte.

- Declaracid responsable sobre la subcontractacid o no i sobre la ubicacié dels servidors des
d'on es prestaran els serveis associats al contracte (model a facilitar per 'Institut Metropoli).

- Declaracié d'abséncia de conflicte d'interessos, DACI (model a facilitar per UlInstitut
Metropoli).

- Si s'escau, en cas que s’exigeixi en lapartat J.5 del QR, certificats acreditatius del
compliment de les normes de garantia de la qualitat i de gestié mediambiental.

- Si s’escau, en cas que l'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Si s'escau, en cas que la garantia definitiva no s’hagi de constituir mitjancant la retencié
sobre el preu, document acreditatiu de la constitucié de la garantia, d’acord amb el que
s'estableix a la clausula 18.2 d’'aquest plec.

- Si s’escau, en cas que s'exigeixi en l'apartat C.5 del QR, resguard acreditatiu d’haver
efectuat el pagament de les despeses de publicitat corresponents.

B) Empreses inscrites en el RELI o ROLECE:

- Si s'escau, en cas que s’exigeixi en lapartat J.4 del QR, documents acreditatius de
l'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar o adscriure a 'execucié del
contracte.

- Declaracié responsable sobre la subcontractacié o no i sobre la ubicacié dels servidors des
d’'on es prestaran els serveis associats al contracte (model a facilitar per 'Institut Metropoli).
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- Declaraciéo d'abséncia de conflicte d'interessos, DACI (model a facilitar per l'Institut
Metropoli).

- Si s'escau, en cas que s'exigeixi en lapartat J.5 del QR, certificats acreditatius del
compliment de les normes de garantia de la qualitat i de gestié mediambiental.

- Si s’escau, en cas que l'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Si s'escau, en cas que la garantia definitiva no s’hagi de constituir mitjancant la retencié
sobre el preu, document acreditatiu de la constitucié de la garantia, d’'acord amb el que
s’estableix a la clausula 18.2 d’'aquest plec.

- Si s’escau, en cas que s’exigeixi en l'apartat C.5 del QR, resguard acreditatiu d’haver
efectuat el pagament de les despeses de publicitat corresponents.

- En cas que la informacié que contingui el RELI o el ROLECE no estigui actualitzada en el
moment de la presentacié de la documentacid, cal aportar la documentacié necessaria per a
acreditar la situacié actual de 'empresa inscrita.

16.2. Un cop aportada per lempresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s'observa que en la documentacid
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a l'empresa
afectada perquée els corregeixi o esmeni en el termini maxim de 3 dies habils.

Les sol-licituds d'esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
leina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a l'adreca o les
adreces assenyalades per l'empresa o empreses licitadores en el formulari d'inscripcié, amb
lenllag per a qué accedeixin a l'espai de leina en qué han daportar la documentacid
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a 'empresa mitjancant comunicacid electronica a
través de I'e-NOTUM, d'acord amb la clausula 6 d’aquest plec.

16.3. En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que doni la mesa de contractacid, s’entendra
que l'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i la Unitat de Contractacié Administrativa
procedira a requerir la mateixa documentacié a l'empresa licitadora seglient, per Uordre en que
hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet comporta l'exigéncia de limport del 3% del
pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer
lloc contra la garantia provisional que, en el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc
a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a) de la
LCSP.

Aixi mateix, l'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en
altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicid de contractar amb el sector public
prevista en larticle 71.1.e) de la LCSP.

17. Adjudicacié del contracte
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Un cop presentada la documentacidé requerida a la clausula 16, l'0organ de contractacié ha
d’'acordar ladjudicacié del contracte a lempresa o les empreses proposades com a
adjudicataries, dins del termini de 5 dies habils segiients a la recepcié de dita documentacio.

La licitacid no es pot declarar deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord
amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracié, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

La resolucié d'adjudicacié s’ha de notificar als licitadors mitjancant notificacié electronica a
través de I'e-NOTUM, d'acord amb la clausula 6 d'aquest plec i s’ha de publicar en el perfil de
contractant dins del termini de 15 dies naturals, indicant el termini en qué s’haura de procedir a
la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara un avis de la posada a disposicidé de la notificacié a l'adreca de
correu electronic que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions (i al telefon mobil si s’ha informat). Aixi mateix, el correu electronic contindra
l'enllag per accedir-hi.

18. Garanties

18.1. La garantia provisional només és exigible quan s’estableixi en l'apartat G.1 del QR i per
limport que es determini. Es pot constituir en qualsevol de les formes previstes a l'apartat 2
d'aquesta clausula.

La garantia provisional s’extingeix automaticament i es retornara a les empreses licitadores
immediatament després de la perfeccié del contracte. En tot cas, la garantia provisional s’ha de
tornar al licitador seleccionat com a adjudicatari quan hagi constituit la garantia definitiva, i
limport de la garantia provisional es pot aplicar a la definitiva o procedir a una nova constitucié
d'aquesta ultima.

18.2. L'import de la garantia definitiva és el que s’assenyala a l'apartat G.2 del QR, i a 'apartat
G.3 del QR s'indica la forma de constituir-la.

Si es preveu que la constitucié de la garantia s’ha de fer mitjangant la retencié en el preu
d'acord amb larticle 108.2 de la LCSP, el mateix apartat G.3 del QR estableix el sistema que
s'utilitzara per a la retencio.

En cas que s’hagi de constituir mitjancant el diposit a la Caixa General de Diposits de la
Generalitat de Catalunya, es pot constituir en qualsevol de les formes segiients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccié, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L'efectiu i els certificats d'immobilitzacié en els valors
anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la
Generalitat de Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun
dels bancs, caixes d'estalvi, cooperatives de crédit, establiments financers de crédit i
societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar
en algun dels establiments esmentats en l'apartat a).
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¢) Mitjangant contracte d’asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada
per a operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de
l'asseguranca s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en l'apartat a).

18.3. En el cas d'UTE, si la garantia provisional o definitiva s’ha dipositar a la Caixa General de
Diposits, es pot constituir per una o varies de les empreses participants, sempre que en conjunt
arribi a la quantia requerida a lapartat G.2 del QR i garanteixi solidariament a totes les
empreses integrants de la UTE.

18.4. La garantia definitiva respon:

a) De l'obligacio de formalitzar el contracte dins el termini, de conformitat amb la clausula
19 d'aquest plec.

b) De les penalitats imposades al contractista de conformitat amb la clausula 26.2 d’aquest
plec.

c) De l'execucid correcta de les prestacions que preveu el contracte, incloses les millores
que hagi ofert el contractista i hagi acceptat l'Institut Metropoli, de les despeses
originades a llInstitut Metropoli per la demora del contractista en el compliment de les
seves obligacions, i dels danys i perjudicis ocasionats a aquesta amb motiu de 'execucid
del contracte o pel seu incompliment, quan no en sigui procedent la resolucid.

d) De la confiscacié que es pot decretar en els casos de resolucié del contracte, d’acord
amb el que estableixin aquest contracte o la LCSP.

e) De la inexisténcia de vicis o defectes dels serveis prestats durant el termini de garantia
que s’hagi previst en el contracte.

18.5. El termini de garantia és l'establert a U'apartat G.4 del QR, el qual es comptara des de la
data de recepcié del contracte.

La devolucié o cancellacié de la garantia definitiva es realitzara una vegada produit el
venciment del termini de garantia i complert satisfactoriament el contracte, o resolt aquest per
causes no imputables al contractista.

En el cas de recepcid parcial el contractista només pot sollicitar la devolucié o cancellacié de
la part proporcional de la garantia quan aixi s’autoritzi expressament a l'apartat G.4 del GR.

En el cas de cessié del contracte no es retornara o cancellara la garantia prestada pel cedent
fins que s’hagi constituit la del cessionari.

18.6. Quan a conseqiiéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti
variacid, la garantia constituida s’haura d'ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui la
deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en el
termini de 15 dies naturals a comptar des de la data en qué es notifiqui a I'empresa l'acord de
modificacid.

A aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin com a una
conseqiiencia d'una revisid del preu del contracte de conformitat amb la clausula 3.4 d’aquest
plec.
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19. Formalitzacié del contracte

19.1. El contracte s’ha de formalitzar en un document administratiu, mitjancant signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica, en
el termini maxim de 15 dies habils seglients a la notificacié de l'adjudicacidé a les empreses
licitadores.

19.2. Si, d'acord amb l'article 44.1 de la LCSP, el contracte és susceptible de recurs especial en
materia de contractacid, la formalitzacié no podra efectuar-se abans que transcorrin 15 dies
habils des que es remeti a les empreses licitadores la notificacié de 'adjudicacio.

Una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense que s’hagi interposat
cap recurs que comporti la suspensié de la formalitzacié del contracte, la Unitat de Contractacio
Administrativa requerira a l'adjudicatari perque formalitzi el contracte en el termini maxim de 5
dies naturals a comptar des de 'endema de la recepcié del requeriment.

19.3. Quan, per causes imputables a l'adjudicatari, no s'arribi a formalitzar el contracte en el
termini que fixi U'Institut Metropoli, se li exigira l'import del 3% del pressupost base de licitacio,
IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié
de contractar, d’acord amb l'article 71.2.b) de la LCSP.

En el supodsit que el contracte no s’arribi a formalitzar amb 'empresa adjudicataria, s’adjudicara
a l'empresa segiient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en que hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la documentacié a que es refereix la
clausula 16, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a 'Institut Metropoli
s’haura d'indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.

19.4. Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran
de presentar, un cop s’hagi efectuat 'adjudicacié del contracte al seu favor, l'escriptura publica
de constitucié de la UTE en la qual consti el nomenament de la persona representant o de la
persona apoderada uUnica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid.

19.5. El contracte es perfecciona amb la seva formalitzacié i aquesta és un requisit
imprescindible per poder iniciar-ne 'execucié.

19.6. La Unitat de Contractacié Administrativa publicara en el perfil de contractant la
formalitzacié del contracte, juntament amb el document contractual signat, en un termini no
superior a 15 dies naturals després de la formalitzacio.

19.7. Un cop formalitzat el contracte, la Unitat de Contractacié Administrativa comunicara al
Registre Public de Contractes de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades
basiques, entre les quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, l'import d'adjudicacié
del contracte, juntament amb el desglossament corresponent de U'IVA; i posteriorment, si
s'escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, l'import final i
U'extincié del contracte.
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Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes sén d'accés public, amb
les limitacions que imposen les normes sobre protecciéd de dades, sempre que no tinguin
caracter de confidencials.

20. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L'Institut Metropoli pot decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d'interés public
degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses licitadores, abans de
la formalitzacié del contracte.

També pot desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les
empreses licitadores, quan s’aprecii una infraccié no esmenable de les normes de preparacio
del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds supodsits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut.

La decisid6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacid es publicara en el perfil de contractant.

21. Responsable del contracte

La persona responsable del contracte, indicada a lapartat N del QR, exerceix les funcions
seglents:

- Supervisar l'execucié del contracte i adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessaries amb la finalitat d’assegurar la realitzacid correcta de la prestacid, dins de les
facultats que li atorgui 'organ de contractacié.

- Emetre linforme proposta sobre la imposicié de penalitats.

- Emetre linforme proposta de modificacié del contracte d’acord amb la clausula 28
d’aquest plec.

- Emetre un informe on determini si el retard en lexecucié és produit per motius
imputables al contractista.

22. Obligacions del contractista en U'execucié del contracte

22.1. El contracte s’ha d'executar d’'acord amb el que estableixen les clausules d’'aquest plec i
les del plec de prescripcions técniques i conforme amb les instruccions que en la seva
interpretacié doni a 'empresa o empreses contractistes la persona responsable del contracte a
la qual es refereix la clausula 21 d’'aquest plec, i de conformitat amb les disposicions vigents en
matéria de contractacié del sector public.

22.2. L'Institut Metropoli efectuara la inspeccid, comprovacid i vigilancia per a la correcta
realitzacid del contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al seu compliment

correcte.
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22.3. Les condicions especials en relacié amb l'execucié del contracte, d'obligat compliment
per part de 'empresa o les empreses contractistes i, si escau, per 'empresa o les empreses
subcontractistes, son les que s’estableixen en l'apartat O del QR.

22.4. L'empresa adjudicataria resta obligada a executar les mesures derivades de la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de prevencidé de riscos laborals, i el seu desenvolupament normatiu
en tot alld que li sigui d'aplicacid. Atés l'escenari de crisi sanitaria vigent per la Covid 19,
lempresa adjudicataria s'obliga a respectar els protocols de seguretat i higiene legals i
pertinents per reduir al maxim el risc a assumir pel personal entrevistador.

22.5. L'empresa contractista ha de complir les obligacions aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els
convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculin a UEstat, i en particular les que estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de
persones amb discapacitat i fiscals.

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en
especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o l'aplicacié de
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa,
donara lloc a la imposicid de penalitats a qué es refereix la clausula 26.2 d’aquest plec.

22.6. L'empresa contractista s'obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

22.7. L’'empresa contractista, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb
ocasio del contracte, s'obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018, de
5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa de
desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.

La documentacid i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasid de
l'execucié de les prestacions objecte d'aquest contracte i que correspon a l'Administracid
contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter confidencial i no podra
ésser objecte de reproduccié total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni
tractament ni edicié informatica, ni transmissié a tercers fora de l'estricte ambit de l'execucid
directa del contracte.

22.8. L'adjudicatari cedira a llInstitut Metropoli el dret de propietat intellectual o industrial
quan es tracti d'un contracte de serveis l'objecte del qual sigui el desenvolupament i la posada
a disposicid de productes protegits per un dret de propietat intel-lectual o industrial.

22.9. L’adjudicatari es fa carrec de les despeses de transport i de personal, i qualsevol altres
que li siguin imputables d'acord amb la legislacié vigent, en especial, les derivades de
l'assisténcia técnica durant el periode de garantia.

22.10. Si escau, 'empresa adjudicataria ha de realitzar la formacid suficient al personal que
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U'Institut Metropoli designi per a la correcta execucid del servei objecte d’aquest contracte.

22.11. De conformitat amb larticle 55.2 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacidé publica i bon govern, els licitadors i els contractistes
assumeixen les obligacions seglients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interes public.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucid dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l'efecte
d'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
collusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes,
assignacio de mercats, rotacié d'ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Collaborar amb l'organ de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o lavaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sollicitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié amb
'Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsié legal.

Aquestes obligacions tenen la consideracid de condicions especials d’execucié del contracte.
23. Regles especials respecte del personal laboral de l'empresa contractista

23.1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccid del personal que, reunint els
requisits de titulacid i experiéncia exigits en els plecs, formara part de 'equip de treball adscrit
a l'execuciod del contracte, sens perjudici de la verificacié del compliment d’aquells requisits per
part del responsable del contracte.

L'empresa contractista procurara que hi hagi estabilitat en 'equip de treball, i que les variacions
en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, per tal de no alterar el bon
funcionament del servei, informant en tot moment al responsable del contracte.

23.2. L'empresa contractista assumeix l'obligacié d'exercir de forma real, efectiva i continua,
sobre el personal integrant de l'equip de treball encarregat de l'execucid, el poder de direccid
inherent a lUempresari. En particular, assumira la negociacié i pagament dels salaris, la
concessid de permisos, llicéncies i vacances, les substitucions dels treballadors en casos de
baixa o abséncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos I'abonament de
cotitzacions i el pagament de prestacions, si escau, les obligacions legals en matéria de
prevencid de riscos laborals, l'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com tots els drets i
obligacions que es deriven de la relacié contractual entre el treballador i 'empresari.

23.3. L'empresa contractista ha de vetllar especialment per a que els treballadors adscrits a
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l'execucié del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions
desenvolupades respecte de l'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

23.4. L'empresa contractista ha de designar al menys un coordinador técnic o responsable
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions:

a) Actuar com a interlocutor de lempresa contractista davant de UInstitut Metropoli,
canalitzant la comunicacié entre 'empresa contractista i el personal integrant de l'equip
de treball adscrit al contracte, d'un costat, i U'Institut Metropoli, d’'un altre, en tot alld
relatiu a les qliestions derivades de l'execuciod del contracte.

b) Distribuir el treball entre el personal encarregat de l'execucid del contracte, i donar a
aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en relacid
amb la prestacid del servei contractat.

c) Supervisar l'execucid correcte per part del personal integrant de l'equip de treball de les
funcions que tenen encomanades, aixi com controlar l'assisténcia del personal citat al
lloc de treball.

d) Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a 'execucié del contracte, havent de
coordinar-se adequadament l'empresa contractista amb U'Institut Metropoli, a efectes de
no alterar el bon funcionament del servei.

e) Informar a llInstitut Metropoli sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la
composicié de 'equip de treball adscrit a 'execucié del contracte.

24. Abonaments a 'empresa contractista

L’empresa contractista té dret a 'labonament del preu dels serveis efectivament executats i
formalment rebuts per U'Institut Metropoli, en la forma que es determina a l'apartat H.3 del QR.

El pagament a l'empresa contractista s’ha d'efectuar contra la presentacié d'una factura,
expedida d’acord amb la normativa vigent, en els terminis i les condicions establertes a l'article
198 de la LCSP.

Conforme a la disposicié addicional 32a de la LCSP, el contractista té l'obligacié de presentar la
factura que hagi emeés pels serveis prestats davant del corresponent registre administratiu a
efecte de la seva tramesa a l'drgan administratiu o unitat a qui correspongui la seva tramitacio.
En la factura s’hi ha d'incloure les dades i requisits establerts en l'article 72 del RGLCAP.

25. Responsabilitat de l’empresa contractista

El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com de les conseqiiencies que es derivin per a l'Institut
Metropoli o per a terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en l'execucié del contracte.
L'empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar
els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqiiéncia de les operacions
que requereixi I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
conseqliencia immediata i directa d’'una ordre de l'Institut Metropoli.
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26. Incompliment del contracte

26.1. El contractista esta obligat a complir el contracte dins el termini total fixat per a la seva
realitzacid, i també, si escau, dins els terminis parcials assenyalats per a la seva execucid
successiva.

Si el contractista, per causes que li siguin imputables, incorre en demora respecte del
compliment del termini total o terminis parcials, UInstitut Metropoli pot optar ateses les
circumstancies del cas, per la resolucidé del contracte o per la imposicié de les penalitzacions
establertes a la clausula 26.2 d'aquest plec o, si no se n’estableixen unes especifiques en
aquest apartat, les que estableix l'article 193 de la LCSP.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’'execucid, se li
concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un
altre de més curt. Aquesta ampliacié del termini d’execucié no es considera una modificacié del
contracte als efectes de l'art. 203 i seglients de la LCSP.

26.2. En cas que el contractista, per causes que li siguin imputables, incompleixi els
compromisos del contracte, U'Institut Metropoli pot imposar les penalitzacions proporcionals a
la seva gravetat, de quanties no superiors al 18%, IVA exclos, ni superiors en total al 50%.

A part del compliment de les obligacions derivades de la propia prestacid del servei objecte del
contracte, aquestes penalitzacions abasten els incompliment segiients:

a) L'incompliment de les condicions especials d'execucié establertes a l'apartat O del
QR.

b) L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral.

c) Si s'escau, lincompliment de lobligacié d'informacié sobre les condicions de

subrogacié en contractes de treball.

26.3. Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjancant la deduccid de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin dabonar a lempresa
contractista o sobre la garantia que, si s'escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir
dels pagaments esmentats.

27. Prerrogatives de U'Institut Metropoli

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats a la LCSP, U'Institut Metropoli
té la facultat d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment,
modificar- lo per raons d'interés public, declarar la responsabilitat imputable a l'empresa
contractista arran de la seva execucid, suspendre’'n l'execucid, acordar la seva resolucio i
determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, U'Institut Metropoli té les facultats d’'inspeccid de les activitats desenvolupades per
'empresa contractista durant l'execucid del contracte, en els termes i amb els limits que
estableix la LCSP.
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Els acords que adopti l'organ de contractacié en lexercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius.

L'exercici de les prerrogatives de l'Institut Metropoli es dura a terme mitjancant el procediment
establert en larticle 191 de la LCSP.

28. Modificacié del contracte

28.1. El contracte només es pot modificar per raons d'interés public, en els casos i en la forma
que s'especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles
203 a 207 de la LCSP.

28.2. En cas que en l'apartat E del QR es prevegi la possibilitat de modificar el contracte, la
modificaciéo es dura a terme en el/s suposit/s, amb les condicions, l'abast i els limits que es
detallen en el citat apartat i d’acord amb el procediment segiient:

- Elresponsable del contracte emetra un informe proposta de la modificacid.

- L'organ de contractacid, si aixi ho considera, resoldra favorablement la modificacié del
contracte.

- L'Institut Metropoli i el contractista formalitzaran la modificacié en un document
administratiu d’acord amb l'art. 153 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per a 'empresa contractista.

En cap cas la modificacié del contracte podra suposar l'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte ni superar el 20% del preu inicial del contracte.

28.3. En cas d'una modificacié del contracte que no compleixi les condicions de l'apartat E del
QR, només podra efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos
en larticle 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la
LCSP i amb les particularitats previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions soén obligatories per a l'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu
inicial del contracte, IVA excldos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per l'organ de
contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el
contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

En aquest cas, el procediment a seguir sera el mateix que lestablert a l'apartat 2 d’aquesta
clausula.

28.4, L'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les allegacions de l'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a l'aprovacié
de la modificacid, tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti l'organ de
contractacid, es publicaran en el perfil de contractant.

28.5. Si el preu del contracte es determina mitjancant unitats d'execucié, no tindra la
consideracié de modificacié contractual la variacid que durant l'execucié correcta de la
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prestacié es produeixi exclusivament en el nombre d'unitats realment executades sobre les que
preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidacid, sempre que no representin un
increment de la despesa superior al 19% del preu del contracte.

29. Suspensié del contracte

El contracte pot ser suspes per acord de l'Institut Metropoli o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant- ho a U'Institut Metropoli amb un mes d’antelacié.

En tot cas, lInstitut Metropoli ha d'estendre l'acta de suspensié corresponent, d'ofici o a
sol-licitud de l'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de la
LCSP.

L'acta de suspensid, d’acord amb larticle 183 del RGLCAP, 'ha de signar una persona en
representacié de l'Institut Metropoli i 'empresa contractista i s’'ha d'estendre en el termini
maxim de 2 dies habils, a comptar de I'endema del dia en que s’acordi la suspensio.

Si s’escau, lUInstitut Metropoli ha d’abonar a l'empresa contractista els danys i perjudicis que
efectivament se li causin per la suspensié de conformitat amb el previst en larticle 208.2 de la
LCSP. L’abonament dels danys i perjudicis a l'empresa contractista només comprendra els
conceptes que s'indiquen en aquest precepte.

30. Successi6é icessié del contracte

30.1. En el suposit de fusié d’'empreses en que participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb l'entitat absorbent o amb la resultant de la fusid, que quedara subrogada
en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d'escissid, aportacido o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el contracte
continuara amb lentitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets i
les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, abséncia de
prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se l'adjudicacidé del contracte o que
les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual
provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de
'execuci6 del contracte.

L'empresa contractista ha de comunicar a l'd6rgan de contractacid la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que l'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes
empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissidé o transmissié de branca
d’'activitat, continuara l'execucié del contracte amb la UTE adjudicataria. En cas que la societat
absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de l'escissié o l'adquirent de la branca
d’'activitat, no siguin empreses integrants de la UTE, sera necessari que tinguin plena capacitat
d'obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvéncia, la
capacitat o classificacié exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de Uentitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat,
atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, l'antiga garantia definitiva conserva
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la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacidé no es pot produir perque l'entitat a la qual s’hauria d'atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvencia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots
els efectes com un suposit de resolucid per culpa de 'empresa contractista.

30.2. Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es poden cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui
cedeix no hagin estat rad determinant de l'adjudicacid del contracte ni que de la cessié no en
resulti una restriccid efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits
establerts a l'art. 214 de la LCSP.

No es podra autoritzar la cessidé a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracid
substancial de les caracteristiques de l'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien
a 'empresa que cedeix el contracte.

En el cas de cessié del contracte no es retornara o cancellara la garantia prestada pel cedent
fins que s’hagi constituit la del cessionari.

31. Subcontractacié

311 L'empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la
prestacié objecte d'aquest contracte si aixi es preveu en l'apartat R del QR.

La celebracié de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i a la resta de
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

Les empreses subcontractistes quedaran obligades només davant lempresa contractista
principal, la qual assumira la responsabilitat total de 'execucid del contracte davant de l'Institut
Metropoli, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el compliment
de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral. El coneixement que lInstitut
Metropoli tingui dels contractes subscrits o lautoritzacié que atorgui no alteren la
responsabilitat exclusiva de 'empresa contractista principal.

31.2. L'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de l'adjudicacié del contracte
i, com a molt tard, quan inicii la seva execucid, a l'drgan de contractacié la intencié de
subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén subcontractar i la identitat,
les dades de contacte i el representant o representants legals de 'empresa subcontractista,
justificant suficientment l'aptitud d'aquesta per executar-la per referéncia als elements técnics i
humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en
prohibicié de contractar.

Si 'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del contracte
objecte de la subcontractacid, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient per acreditar
la seva aptitud.

31.3. El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix
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pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

Les empreses subcontractistes no tenen accid directa davant UInstitut Metropoli per les
obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a conseqiiéncia de l'execucid
del contracte principal o dels subcontractes.

314. En els contractes en que limport de subcontractacié sigui igual o superior al 30% del
preu del contracte, U'Institut Metropoli comprovara el compliment estricte de pagament a les
empreses subcontractistes i a les empreses subministradores per part de l'empresa
contractista. A aquests efectes, 'empresa contractista haura d'aportar, quan se li solliciti, una
relacié detallada de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb
especificacid de les condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar
el justificant de compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la
consideracié de condicié especial dexecucid, de manera que el seu incompliment pot
comportar la imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula 26 d'aquest plec,
responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats.

32. Recepciod i liquidacié del contracte

321 La recepcid i la liquidacid del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles
210 i 311 de la LCSP i l'article 204 del RGLCAP, sense perjudici del que preveu l'article 315.1 de
la LCSP pel que fa a contractes de serveis que consisteixin en l'elaboracié integra de projectes
d'obres.

El contracte s’entendra complert pel contractista quan aquest hagi realitzat la totalitat del seu
objecte, d’acord amb els termes establerts al contracte i a plena satisfaccié de llInstitut
Metropoli.

En tot cas, el responsable del contracte emetra una acta de recepcié dins del mes segiient al de
la realitzacié de l'objecte del contracte. El comput del termini de garantia establert a l'apartat
G.4 del QR s’iniciara amb la signatura de l'acta de recepcio.

L'Institut Metropoli determinara si la prestacid realitzada per 'empresa contractista s’'ajusta a
les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira la
realitzacié de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasié de la
seva recepcié. Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada, com a
conseqliencia de vicis o defectes imputables a l'empresa contractista, podra rebutjar-la de
manera que quedara exempta de lobligacié de pagament o tindra dret, si s'escau, a la
recuperacié del preu satisfet.

32.2. Si s'escau, en el termini maxim d'un mes a comptar des de la data de l'acta de recepcid,
s’ha d'acordar i notificar al contractista la liquidacié corresponent del contracte i se li ha
d’abonar el saldo resultant si s’escau.

33. Resolucié del contracte

Les causes, l'aplicacid i els efectes de resolucié del contracte son les establertes en els articles

211, 212, 213 i 313 de la LCSP.

En particular, sera causa de resolucié del contracte lincompliment de les obligacions

contractuals essencials establertes a l'apartat P del QR. A més de les condicions establertes en
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els citats apartats, en tot cas es considera una condicié essencial del contracte la dedicacid
dels mitjans personals i/o materials suficients per a la seva execucio correcta.

En tots els casos, la resolucid del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en
larticle 191 de la LCSP i en l'article 1809 del RGLCAP.

34. Régim de recursos 1 jurisdicci6 competent

34.1. Aquest procediment té naturalesa administrativa i les qliestions litigioses que puguin
sorgir en relacié amb la preparacid, l'adjudicacid, els efectes, la modificacié i l'extincié del
contracte, seran resoltes per l'organ de contractacid, les resolucions del qual esgoten la via
administrativa.

34.2. Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, d’acord amb larticle 44
de la LCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacid; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre l'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensid o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en lincompliment de
l'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver
estat objecte d’'una nova adjudicacid.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar en els
llocs que estableix l'article 16.4 de la LPAC, en el registre de l'Institut Metropoli o davant el
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préeviament o alternativament, a la interposicié
del recurs contencids administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els articles
44 i seglients de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d'11 de setembre, pel qual s'aprova el
Reglament dels procediments especials de revisi6 de decisions en matéria contractual i
d’organitzacié del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si l'escrit d'interposicid del recurs es presenta en un registre diferent del de U'Institut Metropoli
o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al Tribunal esmentat de
manera immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

34.3. Contra els actes que adopti l'Institut Metropoli en relacié amb els efectes, la modificacio
i l'extincid d'aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en materia de
contractacié, procedira la interposicid del recurs administratiu ordinari que correspongui
d’acord amb el que estableix la LRJP i la LPAC; o del recurs contencids administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid
contenciosa administrativa.

34.4. Els acords que adopti l'Institut Metropoli en l'exercici de les prerrogatives establertes a la
clausula 27 d'aquest plec sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat
amb el que disposa la LRJP i la legislacié basica del procediment administratiu comu, o de
recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de
juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

23 de setembre de 2025
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ANNEX 1

MODEL D’OFERTA ECONOMICA (sobre C)

Denominacio social empresa lICTTadOra: ...t esse s ssessesenne

NIF empresa licitadora: .................

Nom i cOgNOMS repreSENtaNt LEQAL ...ttt sesetetesesesesesesesssesesesssesesssssesesasssesesenes

NIF representant legal: .................

Num. contracte: 28/2025

Objecte: Servei per a realitzar el treball de camp de I'Enquesta de satisfaccid i experiéncia

d'Us adrecada a persones usuaries de la T-mobilitat (ESU T-mobilitat 2025)

El/La sotasignat/da fa constar que coneix el plec de clausules administratives particulars i el
plec de prescripcions técniques que serveixen de base a la convocatoria, que accepta
incondicionalment les seves clausules i especificacions, que reuneix totes i cadascuna de les
condicions exigides per contractar amb U'Institut Metropoli i es compromet, en nom propi / de
l'empresa que representa, a realitzar el servei amb estricta subjeccid als expressats requisits i
condicions, per limport seglient:

OFERTA
Pr es§upost Import Tipus |Quota d’IVA Import
maxim (IVA exclos) d’'IVA (IVA inclos)
(IVA exclos)
36.000,00 € 0,00 € % 0,00 € 0,00 €

Data i signatura de I'empresa licitadora
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