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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNICQUES  QUE HAN DE REGIR LA 

CONTRACTACIÓ DEL SERVEI  DE CONTROL D’AUS URBANES EN EL 

MUNICIPI DE SANT HIPÒLIT DE VOLTREGÀ. 

             
CLÀUSULA PRIMERA . OBJECTE DEL SERVEI  
 
L’objecte d’aquest plec és regular les condicions tècniques que han de regir el contracte per 
la prestació  del  servei de control d’aus urbanes (especialment el colom domèstic) en el 
municipi de Sant Hipòlit de Voltregà.  
 
La finalitat d’aquest control d’aus urbanes  es poder evitar molèsties  i riscos per a la salut 
pública, utilitzant els sistemes que millor s’adaptin a cada situació i sempre d’acord amb la 
legislació  de benestar animal.  
 
En relació als coloms  la presencia d’aquests pot constituir un problema de salubritat, pel 
cúmul de brutícia i la degradació  d’edificis, mobiliari urbà i vegetació, i un problema de salut 
púbica, per la possible transmissió de zoonosis.  La  velocitat de multiplicació pròpia de 
l'espècie i la seva adaptabilitat als ambients urbans  fa que s'hagi d'estar atent a la seva 
distribució al municipi.  
 
L’abundància excessiva  d’aquestes especies a l’entorn urbà sovint acaba comportant 
problemes diversos pel benestar de les persones, tals com problemes de salubritat o 
molèsties pel soroll , així com perjudicis en els béns materials i patrimonials  tant públics 
com privats. Per altre banda, i més important encara, poden actuar com a transmissors de 
diferents malalties per a les persones.  
 
Es per aquest motiu   que  cal que una empresa especialitzada en el control poblacional 
d’aus urbanes   realitzi aquest servi  per  tal de reduir, en cas que es consideri necessari,  
el nombre d’exemplars per evitar molèsties i riscos per a la salut publica utilitzant els 
sistemes que millor s’adaptin   i sempre d’acord amb la Llei 7/2023, de 28 de març, de 
protecció dels drets i el benestar dels animals i la Llei 18/2009 de Salut publica.  Així  mateix, 
que pugui assessorar  a l’Ajuntament en els diferents problemes que sorgeixin   ocasionats 
per coloms  i altres aus urbanes i la proposta d’actuació  en cada cas.  
 
L’Ajuntament no disposa de personal degudament especialitzat ni dels recursos tècnics  per 
portar a terme aquest servei pel que  resulta necessari contractar aquest servei 

 
 
CLÀUSULA SEGONA. MARC NORMATIU 
 
L’empresa haurà de donar compliment a la normativa següent: 
 

- Llei 7/2023, del 28 de març, de protecció dels drets i el benestar dels animals. vigor. 
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- Decret Legislatiu 2/2008, pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei de Protecció dels 
animals.. 

- Decret 254/2000, de 24 de juliol, pel qual s’estableixen els mètodes d’eutanàsia per 
animals de companyia que s’han de sacrificar. 

 
No obstant això, serà aplicable qualsevol altra normativa en la matèria que s’aprovi amb 
posterioritat i que derogui o complementi l’anteriorment citada. 
 
La classificació  del contracte  segons la nomenclatura  CPV de la Comissió Europea té el 
següent codi:  90922000-6, servei de  control de plagues.  
 

 
CLÀUSULA TERCERA. ÀBAST DEL CONTRACTE 
 
L’objecte del contracte  és el control de la població d’aus urbanes (especialment dels 
coloms)  mantenint-ne o reduint-ne, en cas que es consideri necessari, el nombre 
d’exemplars per evitar molèsties i riscos per a la salut publica, utilitzant els sistemes que 
millors  s’adaptin  a cada situació i sempre d’acord amb la legislació  de benestar animal 
vigent. Inclourà: 
 

- La realització  del cens periòdic de la població 
- Retirada de nius 
- Protecció d’edificis  
- Captura d’exemplars , mitjançant la instal·lació de trampes  fixes de captura, que 

han de complir amb les característiques  de benestar animal  regulades en la 
normativa d’aplicació. Aquesta captura es realitzarà sempre que les accions prèvies  
aplicades no aconsegueixen  solucionar la problemàtica. 

- Actuacions  de sensibilitat  ambiental a la ciutadania  i a persones  que alimenten 
les aus urbanes: Redactarà notes informatives i de difusió  que li sol·liciti 
l’ajuntament.  

- Assessorament  als ciutadans   que se’ls  hi  requereixi la protecció d’ algun punt 
relacionat amb la presència de coloms i altres aus urbanes.  

- Atenció de les instancies ciutadanes relacionades amb la presencia de coloms i 
altres aus urbanes que arribin a l’Ajuntament.  

 
L’empresa adjudicatària deurà identificar les zones o assentaments  o colònies més 
problemàtiques, proposant i adoptant les mesures de control mes adequades a cada 
situació.  
 
Les actuacions  que es realitzin en cobertes, teulats i element similars, es desenvoluparan 
per personal tècnic qualificat per la realització de treballs en altura  que  avaluarà  en cada 
cas les mesures necessàries per a evitar o disminuir  els riscos derivats de les citades 
actuacions.  
 
Tot el material que es retiri en les intervencions (restes de nius, restes d’animals, etc...) serà 
gestionat  per part de l’empresa adjudicatària. Els animals morts els haurà de vehicular  cap 
a un gestor de residus autoritzat i els altres residus que generin (restes de nius, brancam, 
etc.) els haurà  de dipositar en els  punts adients.  
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L’empresa adjudicatària  atendrà durant tot l’any els avisos  rebuts per la retirada de les aus 
en espais públics amb caràcter immediat i en espais privats (patis, terrasses ) en el termini 
de 24 hores quan no requereixen una actuació urgent.  
 
Seran   per compte de  l’adjudicatari totes les despeses, així com la tramitació dels 
corresponents permisos o autoritzacions  necessàries  per a la correcta prestació del servei.  
 
L’empresa adjudicaria  ha de  disposar d’una aplicació mòbil, que permeti gestionar 
cadascuna de les actuacions de control d’aus que es realitzin al municipi. Aquesta ha de 
permetre informar automàticament a l’Ajuntament de l’activitat que es realitza. Ha de 
permetre  recollir i informar de: identificació de l’actuació  que es realitza, motiu, 
georeferenciació del lloc, fotografies, descripció o resum de l’actuació, mesures, nom i 
signatura de la persona responsable de l’actuació. Aquesta informació s’enviarà a 
l’ajuntament  en el termini màxim de 24 hores.  
 
L’empresa adjudicatària  és la responsable de  complir la normativa vigent en matèria  de 
benestar animal, maneig, transport, sacrifici d’animals i gestió de residus. 
 
 
CLÀUSULA  QUARTA.  MITJANS PERSONALS, MATERIALS  i TÈCNICS 
 
El contractista disposarà  dels mitjans materials   i humans necessaris  per a l’adequada  
realització  dels serveis objecte del contracte.  
 
 
Personal 
 
L’equip humà adscrit ha de permetre a l’empresa adjudicatària dur a terme la realització 
d’aquest servei mitjançant les tècniques més adients en cada cas, i en els terminis escaients 
per garantir la major rapidesa possible en la prestació  del servei objecte del contracte.  
 
L’adjudicatària ha de comptar com a mínim  en el seu equip de treball d’un enginyer  tècnic 
agrícola expert  en biodiversitat  urbana  i un veterinari    
 
 
Instal·lacions i mitjans tècnics 
 
L’adjudicatari ha de disposar d’instal·lacions i materials  adequats per dur a terme el servei 
de manera  adequada i continuada.   
 
Facilitar totes les eines, equips i vehicles necessàries per a realitzar el servei.   
 
Facilitar els equips de seguretat i protecció  necessaris per al desenvolupament  de 
l’activitat, d’acord amb el Reial Decret 664/1997, de 12 de maig, sobre la protecció dels 
treballadors contra el risc relacionat amb l’exposició  a agents biològics durant el treball. 
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El tipus i nombre d’equips i materials oferts, han de permetre a l’empresa adjudicatària 
portar a terme el servei d’acord amb les especificacions tècniques esmentades en el punt 
anterior. 
 
 
CLÀUSULA CINQUENA. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA 
 
1. Qualificació del personal  i professionals que realitzin els serveis  que hauran d’estar en 
possessió de la corresponent titulació. La documentació acreditativa haurà d’estar a 
disposició dels serveis tècnics per tal que puguin efectuar-se les verificacions oportunes. 
 
2. L’empresa nomenarà un/a coordinador/a que serà responsable de la gestió dels serveis 
i que serà l’interlocutor/a amb l’Ajuntament. 
 
3. El personal que intervingui en l’execució dels serveis dependrà, pel que fa a relacions 
laborals i socials, de l’adjudicatari. En cap cas l’Ajuntament de Sant  Hipòlit de Voltregà  serà 
responsable dels deures i obligacions de naturalesa laboral nascudes entre les empreses 
que concorrin i el personal que realitzin els serveis. 
 
L’adjudicatari haurà de garantir que les seves contractacions de personal compleixen el 
conveni col·lectiu  corresponent o qualsevol altre norma  d’aplicació, així com la resta 
d’obligacions laborals, de prevenció de riscos i d’higiene i seguretat en el treball. 
 
4. L’empresa adjudicatària serà responsable durant l’execució dels treballs de tots els danys 
i perjudicis directes i indirectes que s’ocasionin a qualsevol persona, animal, propietat o 
serveis públics o privats, com a conseqüència dels actes, omissions o negligències del 
personal al seu càrrec, d’una deficient organització dels treballs i d’incompliment de les 
mesures de seguretat, siguin o no advertides pel responsable municipal del contracte. 
 
5. L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot allò que estableix la normativa de 
protecció de dades de caràcter personal vigent (Reglament UE 2016/679 del Parlament i 
del Consell de 27 d’abril de 2016 i Llei 3/2018, de 5 de desembre, per la qual s’aprova la 
LOPD) i a la normativa de desenvolupament, en relació amb les dades personals a les quals 
tingui accés amb ocasió del contracte. 
 
En particular, l’adjudicatari estarà obligat a guardar la més estricta confidencialitat sobre el 
contingut del contracte, així com les dades o informació a la qual pugui tenir accés o generar 
com a conseqüència de la seva execució, podent únicament posar en coneixement de 
tercers aquells extrems que l’Ajuntament de Sant Hipòlit  de Voltregà li autoritzi per escrit, i 
a utilitzar aquesta informació amb les exclusives finalitats de l’execució del contracte. 
 
Tota la informació obtinguda per l’adjudicatari en referència als béns objecte de la prestació 
de serveis i els propis serveis, serà confidencial i queda prohibida llur revelació a tercers, 
llevat de l’autorització expressa de l’Ajuntament de Sant Hipòlit  de Voltregà. 
 
Totes aquelles dades tècniques referents als serveis realitzats per l’adjudicatari seran 
propietat de l’Ajuntament de Sant Hipòlit  de Voltregà . L’adjudicatari no podrà explotar 
sense permís de l’Ajuntament aquesta informació amb finalitat divulgativa, ni elaborar 
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informes o publicar treballs, tècnics o científics, de tipus descriptiu, analític o estadístic 
representatius de la situació del control d’aus urbanes  del municipi de Sant Hipòlit  de 
Voltregà o d’algun dels seus sectors d’activitat laboral, social o econòmica. 
 
6. L’empresa adjudicatària haurà de garantir l’equip professional, instal·lacions i material 
suficient per respondre a les tasques assenyalades en els terminis establerts. 
 
7. La prestació i desenvolupament dels serveis ha de complir el que s’estableix en aquest 
plec de prescripcions tècniques. En cas d’haver-hi alguna variació en les necessitats 
detallades, es consensuarà entre l’empresa adjudicatària i l’Ajuntament. 
 
8. L’empresa adjudicatària ha de prestar els serveis en els termes descrits en el plec amb 
total continuïtat i regularitat. En el cas d’extinció normal del contracte, l’adjudicatari haurà 
de prestar els serveis fins que un altre adjudicatari es faci càrrec de la seva prestació. 
 
9. L’empresa adjudicatària és responsable de complir totes les disposicions vigents en 
matèria fiscal, laboral i de Seguretat Social, de seguretat i higiene en el treball, i de realitzar 
adientment la seva memòria de seguretat de l’activitat. 
 
10. L’adjudicatari haurà d’informar per escrit a l’Ajuntament de qualsevol incidència, queixa 
o situació que afecti al bon desenvolupament del servei, així com de les accions que 
desenvoluparà per resoldre aquestes incidències. Haurà de sotmetre’s en tot moment a les 
ordres, indicacions o observacions que, en relació al servei, dicti l’Ajuntament. 
 
11. L’Ajuntament està facultat per sol·licitar a l’empresa adjudicatària, en qualsevol moment, 
tota la documentació que consideri necessària per poder comprovar la plena legalitat de 
l’empresa en l’ordre fiscal, laboral, administratiu, jurídic, etc. 
 
CLÀUSULA SISENA. OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT 
 
1. L’Ajuntament, mitjançant la persona referent, gestionarà i supervisarà tots els processos 
i actuacions del servei, en estreta col·laboració amb l’empresa adjudicatària, el seu 
interlocutor i altre personal que aquesta adscrigui a la prestació del servei. 
 
2. L’Ajuntament informarà a l’empresa adjudicatària, mentre duri el contracte, de qualsevol 
canvi que s’esdevingui i que afecti directament l’objecte i contingut del contracte. 
 


