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Expedient: 21/2025/SCC
Procediment: Expedient de contractació
Procedència: Cultura

INFORME DELS SOBRES B RELATIU ALS CRITERIS AVALUABLES DE FORMA 
AUTOMÀTICA DE L’EXPEDIENT 21/2025-SCC.

S’han presentat les empreses següents:

1. IN OUT CTRL SL
2. GLOBAL ATTENTIVE, SL
3. KLOUSNER, SL

Els criteris avaluables de forma automàtica, fins a un màxim de 75 punts, són els següents: 

a) El preu d’hora dels serveis de gestió del servei auxiliars als espais escènics, fins a 39 
punts.

La ponderació d’aquest criteri d’adjudicació s’efectuarà atorgant la puntuació màxima a l’oferta 
econòmica més baixa, i a la resta, de forma inversament proporcional pel procediment de regla 
de tres simple. El càlcul es farà d’acord amb la fórmula següent:
P= oferta més baixa x màxima puntuació (39) / oferta a valorar
Es consideraran, en principi, anormals o desproporcionades les ofertes econòmiques que es 
trobin en els supòsits següents:
- si es presenta una sola empresa licitadora, quan la seva oferta sigui inferior en més del 25% 
al preu unitari previst al pressupost base de licitació.
- si es presenten dues empreses licitadores, l’oferta que sigui inferior en més del 20% a l’altra 
oferta.
- si es presenten tres o més empreses licitadores, les ofertes que siguin inferiors en més del 
10% a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. A efectes del càlcul de la mitjana 
aritmètica es tindran en compte els supòsits següents:
- es computaran totes les ofertes si se n’han presentat 6 o menys.
- s’eliminarà l’oferta més baixa i la més alta, si hi ha entre 7 i 10 ofertes.
- s’eliminaran les dues més altes i les dues més baixes, si hi ha entre 11 i 20 ofertes 
presentades.
- s’eliminaran les tres més altes i les tres més baixes, si hi ha més de 20 ofertes presentades.

a) El preu d’hora dels serveis de gestió dels servei auxiliars als espais 
escènics, fins a 39 punts

Empresa Oferta Preu/hora Puntuació
IN OUT CTRL SL 19,86 euros, més IVA 38,29

GLOBAL ATTENTIVE, SL 19,50 euros, més IVA 39

KLOUSNER, SL 21,00 euros, més IVA 36.21
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b) Pel compromís d’hores per a serveis addicionals, fins a 10 punts

 Per l’oferta de 50 hores de serveis durant la durada del contracte sense cost addicional: 
10 punts
 Per l’oferta de 25 hores de serveis durant la durada del contracte sense cost addicional: 
5 punts

b) Pel compromís d’hores per a serveis addicionals, fins a 10 punts

Empresa Oferta Puntuació
IN OUT CTRL SL 50 hores i 25 hores 10

GLOBAL ATTENTIVE, SL 50 hores 10

KLOUSNER, SL 50 hores 10

c) Compromís de temps de resposta en cas d’emergències o necessitats sobrevingudes, 
fins a 8 punts

Es valorarà el temps de resposta davant qualsevol incidència que es pogués donar pel que fa 
als serveis inclosos en l’objecte del contracte:

 Menys d’1 hora: 8 punts

 Entre 1 hora i 1 hora i trenta minuts: 4 punts

 Entre 1 hora i trenta minuts i 2 hores: 2 punts

 Més de 2 hores: 0 punts

c) Compromís de temps de resposta en cas d’emergències o necessitats sobrevingudes, 
fins a 8 punts

Empresa Oferta Puntuació
IN OUT CTRL SL Menys d’1 hora 8

GLOBAL ATTENTIVE, SL Menys d’1 hora 8

KLOUSNER, SL Menys d’1 hora 8

d) Percentatge de treballadors de l’empresa amb contracte indefinit. Fins a un màxim de 
10 punts

 100% plantilla indefinits: 10 punts

 90% plantilla indefinits: 8 punts

 80% plantilla indefinits: 6 punts

 70% plantilla indefinits: 4 punts

 60% plantilla indefinits: 2 punts

 50% plantilla indefinits: 1 punt
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d) Percentatge de treballadors de l’empresa amb contracte indefinit. Fins a un màxim de 
10 punts

Empresa Oferta Puntuació
IN OUT CTRL SL 100% plantilla indefinits 10

GLOBAL ATTENTIVE, SL 100% plantilla indefinits 10

KLOUSNER, SL 100% plantilla indefinits 10

e) Protocol per a la prevenció, detecció, actuació i resolució de situacions d’assetjament 
sexual, per raó de sexe, orientació sexual i/o identitat gènere, i de qualsevol tipus d’abús, 
8 punts.
S’assignaran els 8 punts a les empreses licitadores que acreditin tenir un Protocol per a la 
prevenció, detecció, actuació i resolució de situacions d’assetjament sexual, per raó de sexe, 
orientació sexual i/o identitat gènere, i de qualsevol tipus d’abús.

e) Protocol per a la prevenció, detecció, actuació i resolució de situacions d’assetjament 
sexual, per raó de sexe, orientació sexual i/o identitat gènere, i de qualsevol tipus d’abús, 
8 punts.

Empresa Oferta Puntuació
IN OUT CTRL SL Disposa Protocol 8

GLOBAL ATTENTIVE, SL Disposa Protocol 8

KLOUSNER, SL Disposa Protocol 8

Amb la suma de puntuació dels diferents apartats que composen la valoració del sobres B , la 
puntuació de les empreses presentades es la següent: 

Empresa Totals Puntuació

IN OUT CTRL SL 74,29

GLOBAL ATTENTIVE, SL 75,00

KLOUSNER, SL 72,21


