i2F  AJUNTAMENT DE

SANTA MARGARIDA
U> 1ELS MONJOS

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGIRA LA CONTRACTACIO
MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT DEL SERVEI D’ATENCIO PSICOLOGICA
INFANTIL | JUVENIL | DEL SERVEI D’ATENCIO PSICOLOGICA PER A DONES A
DESENVOLUPAR AL MUNICIPI DE SANTA MARGARIDA | ELS MONJOS. EXP:
4118/2025

Atesa la divisi6 en lots de la present contractacio, i la necessitat d'establir les especificacions
teécniques que han de regir en cadascun dels serveis que la conformen, el present Plec
conté els corresponents Plecs Tecnics per a cadascun dels lots que conformen la licitacio,
en la forma que es detalla a continuacio6:

A. PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES (LOT NUM. 1): SERVEI D'ATENCIO
PSICOLOGICA INFANTIL | JUVENIL A DESENVOLUPAR AL MUNICIPI DE SANTA
MARGARIDA | ELS MONJOS.

B. PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES (LOT NUM. 2): SERVEI D’ATENCIO
PSICOLOGICA PER A DONES A DESENVOLUPAR AL MUNICIPI DE SANTA
MARGARIDA | ELS MONJOS.

Ailuntament de Santa Margarida i els Monjos - Av.de Catalunya, 74. (08730)
Tel. 93 898 02 |11 - www.santamargaridaielsmonjos.cat - info@smmonjos.cat
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AJUNTAMENT DE
SANTA MARGARIDA
I ELS MONJOS

A. PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES (LOT NUM. 1): SERVEI D’ATENCIO
PSICOLOGICA INFANTIL | JUVENIL A DESENVOLUPAR AL MUNICIPI DE SANTA
MARGARIDA | ELS MONJOS.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte del present plec establir les previsions técniques i organitzatives de la
contractaci6 promoguda per I'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos per a la
realitzacié del servei d’atencid psicoldgica infantil i juvenil a les dependéncies de Serveis
Socials municipals situats al carrer Sant Josep nim. 1, a Santa Margarida i els Monjos,
08730 (Barcelona).

La present contractacié es promou amb l'objecte de realitzar el servei d’atencié psicologica
infantil i juvenil al terme municipal de Santa Margarida i els Monjos. A tal efecte, la
contractacio del servei requerira la contractacié d’un/a psicoleg/a que faria una jornada de
15 hores setmanals (durant el transcurs de I'any, exceptuant el periode vacacional).

L'empresa adjudicataria haura de disposar com a minim d’'una persona per poder dur a
terme I'adequada prestacié del servei, en la forma que es descriu a continuacio:

-1 psicoleg/a a les dependéncies de Serveis Socials per a la realitzacié del servei objecte del
contracte. El servei es realitzara els matins de dilluns, dimarts i dimecres de 09:30 hores a
14:30 hores, per un total de 15 hores a la setmana (a excepcié de les setmanes amb
periode vacacional i/o festiu nacional, autonomic o local).

CPV. 85121270-6 - Serveis psiquiatrics o psicologics

2. TITULARITAT I DIFUSIO
L’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos és el titular del Servei.

Tota la informacié d’aquest és propietat municipal i no podra emprar-se sense l'autoritzacié
expressa de I'’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos.

La difusio del Servei sera a carrec del departament de Serveis Socials de I'’Ajuntament de
Santa Margarida i els Monjos.

3. DESCRIPCIO | OBJECTIUS GENERALS DEL SERVEI

El servei d’atencié psicoldgica a la infancia i a la joventut, tracta d’atendre infants i joves des
d'un punt de vista global de desenvolupament afectiu-social, cognitiu i motriu. En aquest
sentit, s’intervindran dificultats emocionals, socials, de comportament, de desenvolupament
ilo d’aprenentatge. Per tal de realitzar una intervencié tan completa com sigui possible, es
tractara de fer un treball en xarxa amb linfant o jove, les seves families, la comunitat
educativa i professional, i organismes implicats.

A través del joc espontani de l'infant s’avalua I'estat del desenvolupament global d'aquest
(des del punt de vista cognitiu, emocional, social i motriu), amb un pla terapeutic creat a
partir de la demanda i els parametres d'observacié psicomotriu, s’intenten potenciar les
capacitats i habilitats dels i les infants i adolescents per tal que tinguin un desenvolupament
integral de la persona, intensificant les relacions entre els i les infants, com també les
relacions entre aquests/es i el mén adult.

Les principals linies d’actuaci6 soén:

Ailuntament de Santa Margarida i els Monjos - Av.de Catalunya, 74. (08730)
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AJUNTAMENT DE
SANTA MARGARIDA
I ELS MONJOS

- Atenci6 individualitzada a I'infant o adolescent.
- Terapia familiar amb els membres que componen la unitat familiar de I'infant o adolescent.

- Intervencié en xarxa amb la comunitat educativa i professional, serveis socials i
organismes implicats.

Els objectius generals de les activitats del servei d’atencio psicologica infantil i juvenil son:
- Oferir als infants de 4-18 anys
- Ajudar a resoldre conflictes i a trobar un espai per a alleugerir dols i bloquejos familiars.

- Analitzar la situacié familiar i acompanyar a l'infant i a la seva familia en el procés de
dificultat.

- Acompanyar a joves amb dificultat greu en l'ambit educatiu: treball d'absentisme,
problematica de relacions socials, etc.

- Aconseguir flexibilitzar la dinamica familiar tenint en compte les necessitats i posicions de
cada membre.

4. METODOLOGIA

Se segueix una metodologia integradora que abraca diferents orientacions psicologiques
(sistémica, cognitiu-conductual, psicoanalisi, Gestalt, etc.). Adaptada a les necessitats i
l'edat de la usuaria, en funcié si necessita més suport emocional fruit del context social i
familiar o bé si es tracta d'una problematica concreta.

El projecte es planteja quan des de diferents ambits (serveis socials, escola, institut...) es
detecta que hi ha infants i adolescents amb dificultats psicologiques i aquestes afecten al
seu bon desenvolupament.

La situaci6 social i econdomica que pateixen algunes families, ha provocat canvis importants
en les seves dinamiques. Les families han vist modificades en moltes ocasions els seus
horaris, la convivencia amb altres membres familiars, pérdua de capacitats economiques,
dificultats d’integracié al mon laboral, etc. Tot aix0 unit als canvis propis de les etapes
d’evolucié d'un infant o adolescent provoca confrontacions familiars que poden arribar a ser
forca conflictives si no reben un suport professional terapéutic que els permeti modificar i
millorar la seva dinamica familiar.

Mitjangant aquest servei psicologic es pot ajudar les families a millorar les relacions
interpersonals tot incidint en millorar els vincles familiars, ajudar a crear ponts de
comunicaci6 i conciliacio, clarificar els rols familiars, entre d’altres.

5. TASQUES A REALITZAR
- Atenci6 individualitzada a l'infant o adolescent.
- Terapia familiar amb els membres que componen la unitat familiar de l'infant o adolescent.

- Coordinacié amb els i les diferents professionals de la comunitat educativa, serveis socials
i organismes implicats en el desenvolupament de l'infant.

- Analitzar i proposar altres linies d’actuacié en I'ambit comunitari.
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AJUNTAMENT DE
SANTA MARGARIDA
I ELS MONJOS

6. LLOC ON ES DUU A TERME EL SERVEI

El servei es realitzara a les dependencies de Serveis Socials basics de I'Ajuntament de
Santa Margarida i els Monjos situats a:

- CJ/. Sant Josep nim. 1 a Santa Margarida i els Monjos, 08730 (Barcelona).

7. PRESTACIO DEL SERVEI

Dilluns, dimarts i dimecres de 9:30 hores a 14:30 hores. La realitzaci6 de 15 hores
setmanals.

La prestacio del servei es presta 135 dies a I'any, 5 hores cada dia. Aixi el comput total
d’hores anuals del servei és de 675 hores.

Les hores de coordinaci6 es realitzaran dins aquest horari.

*aquest horari pot modificar-se en funcié de la programacio i/o necessitats del servei.

8. DESTINATARIES DEL SERVEI

Tots els i les infants | adolescents d’entre 4 a 18 anys del municipi de Santa Margarida i els
Monjos.

9. PERFIL | TITULACIO NECESSARIA DEL PERSONAL ADSCRIT

D'acord amb el servei objecte del present contracte, I'empresa adjudicataria haura
d’'adscriure per la prestacio del servei, de personal suficient amb la titulacié6 acadéemica i
requisits que es descriuen a continuacio:

- Llicenciatura o grau en psicologia .
- Col-legiacié minima de 3 anys.
- Habilitaci6 en psicologia sanitaria 0 master en psicologia sanitaria.

10. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA

- L’adjudicataria haura de proporcionar el personal qualificat adequat per dur a terme totes
les tasques a dalt esmentades.

- L'adjudicataria haura de fer el seguiment del servei objecte del contracte, juntament amb el
responsable del contracte i/o en qui es delegui per a efectuar el seguiment de la correcta
execucio del contracte i la seva organitzacio.

- L'adjudicataria donara compliment a les instruccions organitzatives que se li donin per part
de I'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos amb la finalitat poder-ne fer un correcte
seguiment i posterior valoracid del projecte. Un cop finalitzat es presentara una memoria
amb els resultats obtinguts.

- L'adjudicataria es responsabilitzara de seguir les directrius rebudes de I'Ajuntament de
Santa Margarida i els Monjos, aixi com de participar quan li sigui requerit de les reunions de
coordinacio i seguiment de l'equipament en el qual es realitza la prestacio del servei
d’atencid psicologica infantil i juvenil.

- L’adjudicataria haura d’atendre qualsevol altra peticié per part de I'’Ajuntament de Santa
Margarida i els Monjos que es trobi relacionat amb l'activitat que es duu a terme i/ sobre
gualsevol informacié relacionada amb la realitzacié del servei objecte del contracte.
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w25 AJUNTAMENT DE
SANTA MARGARIDA
U> 1ELS MONJOS

- L’adjudicataria haura de complir amb les normes d’Us de I'equipament en qué es realitza el
servei objecte de la present licitacio.

11. DURADA DEL CONTRACTE

La durada inicial del contracte és d'l any amb possibilitat de prorroga per un termini de 3
anys més ( per anualitats ).

De 21 de gener de 2026 a 20 gener de 2027, exceptuant periode vacacional.

En cas de prorroga, el servei objecte del contracte tindra continuitat anual en la mateixa
forma anteriorment esmentada.

12. DEURE DE CONFIDENCIALITAT

La persona adjudicataria haura de guardar especial reserva respecte de les dades,
antecedents i casos que tracti o respecte dels que tingui accés en el desenvolupament de
les seves tasques professionals. Igualment, en el cas d’extincid contractual, I'adjudicataria
esta obligat a retornar a I'’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos, les dades de caracter
personal, i també qualsevol suport o document en qué consti alguna dada objecte del
tractament i @ mantenir la mateixa reserva tot i deixar d’estar vinculada a I'’Ajuntament.

Correspon a I'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos la titularitat de la documentacio
(escrita o efectuada per qualsevol altre mitja: audiovisual, etc.) derivada de la prestacié del
servei de I'elaboracié d'informes, estudis o qualsevol altre tipus de contingut, adrecada a
qualsevol destinatari individual o col-lectiu, public o privat, que l'adjudicataria elabori en
gualsevol fase de desenvolupament del servei i es derivi de la gesti6 técnica del contracte.
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AJUNTAMENT DE
SANTA MARGARIDA
I ELS MONJOS

B. PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES (LOT NUM. 2): SERVEI D'ATENCIO
PSICOLOGICA PER A DONES A DESENVOLUPAR AL MUNICIPI DE SANTA
MARGARIDA | ELS MONJOS. EXP: 4118/2025

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte del present plec establir les previsions técniques i organitzatives per a la
contractaci6 promoguda per I'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos per a la
realitzacié del servei d'atencié psicoldgica per a dones a desenvolupar al municipi de Santa
Margarida i els Monjos i que es dura a terme a les dependeéencies de Serveis Socials i Servei
d’lgualtat municipals situats al carrer Sant Josep num. 1, 08730 (Barcelona).

L’objecte del contracte és la prestacié del servei d’orientaci6 i atencié psicologica individual i
grupal, dirigit especialment a aquelles dones que hagin patit o pateixin violéncia masclista, i
de les tasques associades com ara la participacié en la comissié d’accions contra la
violencia de génere, la participacid en altres grups de treball relacionats, la realitzacio
d’'informes, la preparacié de projectes i memories i d'altres tasques que de caracter similar li
siguin encomanades.

El servei és una prestacié municipal que ofereix suport psicologic, tant individual com grupal,
a les dones del municipi per millorar les seves habilitats personals, per tal de millorar el seu
equilibri personal i, la seva qualitat de vida.

CPV. 85121270-6 - Serveis psiquiatrics o psicologics

2. TITULARITAT I DIFUSIO
L’Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos és el titular del Servei.

Tota la informacioé d’aquest és propietat municipal i no podra emprar-se sense l'autoritzacio
expressa de I'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos.

3. DESCRIPCIO | OBJECTIUS GENERALS DEL SERVEI

La present contractacié per a la realitzacié del servei d'atencié psicologica per a dones
inclou tant activitats de I'espai PSI W, com els corresponents al taller de creixement personal
La Teixidora.

L'espai PSI W, és el servei d’'atenci6 psicologica individual.

La Teixidora és el taller grupal de creixement personal.

Els objectius a assolir mitjan¢ant la seva realitzacié sén els segients:

- Desenvolupar les propies potencialitats mitjangant un major coneixement de qui soc, que
vull i com aconseguir el que vull.

- Millorar la consciéncia corporal i emocional.
- Millorar l'autoestima.

- Aprendre a identificar les necessitats, expectatives i demandes propies i dels altres i com
actuar en consequéncia.

- Identificar els aspectes essencials de I'accié comunicativa.

Ailuntament de Santa Margarida i els Monjos - Av.de Catalunya, 74. (08730)
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AJUNTAMENT DE
SANTA MARGARIDA
I ELS MONJOS

- Coneixer i practicar les tecniques de dialeg per a millorar la comunicacio.
- Potenciar I'autonomia i la presa de decisions responsables.

- Acompanyar a la dona en el seu procés didentificacio, assumpciéo i
reparacié/reconstruccio de la situacié viscuda.

- Promoure i enfortir els vincles grupals com a xarxa de suport per a les seves integrants...

- Reflexionar a escala personal i grupal sobre els temes tractats, construint una mirada
critica sobre el context i les desigualtats estructurals.

4. METODOLOGIA DEL SERVEI
La metodologia a seguir és la segiient:
a) Per|'ESPAI PSIW:

La realitzacié d’entrevistes individuals amb una durada de 45 minuts. Es tracta de sessions
d’intervencié psicoldgica individual en les quals sén realitzades una valoracié global de la
situacié de risc psicosocial (grau i tipus de violéncia patida, signes d’estrés posttraumatic,
autolesions, aillament social, situacié econdomica i laboral, condicions de I'habitatge, etc.)

El nombre de sessions s’ajustara a les necessitats de cada cas, tenint en compte la
capacitat del servei. Es realitzara una enquesta individual i anonima de valoracio i satisfaccio
amb el servei i I'atencio rebuda.

b) Per La Teixidora, taller grupal de creixement personal

La realitzacié de sessions de taller grupal amb una durada d'1 hora i 30 minuts. Inclou, a
part, el temps destinat a la preparacio del taller, aixi com el temps necessari per a la seva
finalitzaci6 i/o tancament de la sessio, en la qual es realitza la col-locacié del material al seu
lloc i la posada a disposicio dels mateixos perqué es trobin en condicions de ser utilitzades
en proximes sessions a realitzar.

En el desenvolupament de les sessions s'incloura una part tedrica per tal d'exposar
conceptes i contextualitzar les dinamiques a realitzar. Es prioritzara el treball practic i
I'experiéncia viscuda mitjancant les dinamiques perqué es considera que és la millor manera
de poder assimilar i comprendre els coneixements plantejats i adquirir eines que puguin ser
posteriorment aplicades a la seva vida quotidiana.

Abans de la incorporacié de noves dones al grup, s’haura de realitzar una entrevista per a
obtenir la informacioé necessaria relacionada amb els objectius, expectatives i compromisos
de la dona, entre d’altres.

El grup estara format per un minim de 7 dones i un maxim de 15.

Cada participant formalitzara un full d’inscripcié. Es realitzara el control d’assisténcia a
través de la signatura del corresponent full de signatures que es trobara disponible en la
realitzacié de cadascuna de les sessions. A la finalitzacié del taller de creixement personal,
s’haura de facilitar el corresponent full d’avaluacio.

La difusio del Servei sera a carrec del departament de Serveis Socials de I'’Ajuntament de
Santa Margarida i els Monjos.

5. TASQUES A REALITZAR

La realitzaci6 del servei d’atencidé psicologica per a dones té com a funcié principal
I'assessorament psicologic a les dones que es troben immerses en una situacio de violéncia
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w5 AJUNTAMENT DE
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masclista, o en risc de patir-ne. La prestacio del servei també inclou la conduccié de grups i
tallers de caracter preventiu i les derivacions necessaries a altres serveis.

En concret, les funcions i tasques a desenvolupar sén les segtients:

a. Per'ESPAI PSI W:

- Entrevistes personals.

- Gestio de I'agenda.

- Trucades de seguiment i faltes d’assisténcia.

- Reunions coordinacié amb I'equip de Serveis Socials i la Técnica d'lgualtat.
- Portar els recull documental dels casos: objectius, treball, valoracions, etc.
- Fer una memoria anual.

- La realitzacié d’'informes quan siguin requerits.

- Dur a terme les valoracions de risc.

- La preparaci6é per l'assisténcia a processos judicials. S'inclou 'acompanyament personal
de la dona, quan donades les circumstancies s’'informi de la seva necessitat.

- Contacte amb recursos externs necessaris, tals com els Mossos d’Esquadra, Policia Local i
centres medics, entre d’altres.

- Analitzar i proposar altres linies d’actuacié en I'ambit comunitari.

b. Per La Teixidora, taller grupal de creixement personal:

- Sessions grupals.

- Preparaci6 de les sessions grupals.

- Gestio d'altes i baixes del servei.

- Realitzacié de les primeres entrevistes individuals per donar l'alta de la dona al taller.
- Trucades de seguiment i faltes d’assisténcia.

- Fer memoria anual.

- Coordinacié amb la técnica d'igualtat.

- Recull documental de I'evoluci6 del grup.

- Analitzar i proposar altres linies d’actuacié en I'ambit comunitari.

6. LLOC | HORARI DE PRESTACIO DEL SERVEI

L'espai PSI W, servei d’atencié psicologica individual es realitzara a les dependéncies de
Serveis Socials municipals i el servei d’lgualtat situats al carrer Sant Josep nam. 1, 08730
(Barcelona), en horari que tot seguit s'indica:

- Els dijous, de les 9:30 h a les 12:30 h, i de les 16:00 h a les 19:00 h.

En els anys que a causa de dies festius i/o el periode vacacional no sigui possible fer totes
les sessions en el dia establert es decidira en quins dies es recuperen. En les prorrogues
s'acordara el calendari del curs seguent.

El taller grupal de creixement personal La Teixidora es realitzara a la Biblioteca Municipal
situada al carrer del Cadi, 2, 08730 Els Monjos (Barcelona), en I'horari que tot seguit
s’indica:

Ailuntament de Santa Margarida i els Monjos - Av.de Catalunya, 74. (08730)
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25 AJUNTAMENT DE
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- Els divendres, des de les 09:00 h i fins a les 11:00 h. Les sessions amb les dones es
realitzaran de les 09:15 h h i fins a les 10:45 h hores. Els 15 minuts anteriors i posteriors
serviran per preparar i recollir cada sessio.

*Amb un total de 33 sessions anuals (el calendari de posteriors prorrogues s'acordara entre
I'ajuntament i I'empresa adjudicataria)

CALENDARI LA TEIXIDORA 2026
GENER: 23 | 30.

FEBRER: 6, 13, 20 | 27.
MARGC: 6, 13 | 27.

ABRIL: 3, 10, 17 | 24.
MAIG: 8, 15, 22 | 29.

JUNY: 5112,

JULIOL: NO SERVEI.
AGOST: NO SERVEI.
SETEMBRE: 18 | 25.
OCTUBRE: 2, 9, 16, 23 | 30
NOVEMBRE: 6, 13, 20 | 27.
DESEMBRE: 4, 11 | 18.

En tot cas, la distribuci6 del comput de les hores esmentades podra ser objecte de
modificacié, quan hi hagi raons suficients que les justifiquin, en atenci6 a les necessitats del
servei.

La durada del contracte s’estendra de gener a desembre de 2026, exceptuant periode
vacacional.

En cas de prorroga, el servei objecte del contracte tindra continuitat anual en la mateixa
forma anteriorment esmentada.

7. PRESTACIO DEL SERVEI
a) ESPAIPSIWY:

Inclou la realitzacié de 6 hores/setmana en un comput total de 47 setmanes, descomptades
les vacances, festius i la temporada estival. Es tracta de la realitzacié de 282 hores/anuals
d’atencio directa individual.

S’entén inclos dins de l'activitat la realitzacio dels informes i les memories que es
corresponguin, els quals poden variar en funcié de diversos factors, tals com el nombre de
dones i les circumstancies que es produeixin. L'adjudicataria haura d’assumir I'existéncia
variable en les circumstancies esmentades. Per aquestes tasques es compta amb
20 h/anuals.

b) Coordinacié ESPAI PSI W:

Inclou la realitzacié d'1 hora i 30 minuts/mes per a la coordinacido de I'ESPAI PSI Y. El
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AJUNTAMENT DE
SANTA MARGARIDA
I ELS MONJOS

comput d’hores per a la coordinacio relacionada amb I'ESPAI PSI W és de 17 hores any. La
seva realitzacié es troba inclosa en el present contracte.

c) Taller de creixement personal:

Inclou la realitzaci6 de 33 sessions amb una durada de 2 hores cadascuna. El comput
d’hores per a la realitzacio del taller de creixement personal és de 66 hores/any.

A part d’'aquestes 66 hores, per la gestio i preparacio dels tallers, es comptabilitzaran 30 h a
'any.

d) Reuni6 de coordinacié amb el/la Técnic/a d’igualtat:

Inclou la seva realitzacié d’'una reunié bimensual amb una durada de 2 hores amb el/la
Técnic/a d'igualtat de I'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos. El comput d’hores per a
la seva realitzacié i que es troba inclos en el contracte és de 10 hores/anuals.

Aixi el comput anual del servei d’atenci6 psicologica per a dones €s de 425 h

*En tot cas, les hores distribuides anteriorment poden ser objecte de modificacions per part
de I'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos, quan davant I'existencia de raons que les
justifiquin, les mateixes siguin necessaries per a 'adequada prestacié del servei.

8.DESTINATARIES DEL SERVEI

Els serveis van dirigits principalment al col-lectiu de dones residents al municipi de Santa
Margarida i els Monjos i que presentin les seglients caracteristiques:

- Que hagin estat victimes de violéncia de génere i que primerament hagin rebut assistencia
psicologica individual a través de I'ESPAI PSI W i que es trobin en fase de reconstruccié
psicosocial i d’'empoderament.

- Que hagin estat victimes de relacions abusives en el si de les seves relacions
interpersonals bé sigui en el context familiar o laboral.

- Que tinguin o manifestin dificultats per posar limits, dificultats interpersonals i amb pocs
recursos emocionals per gestionar els conflictes, mancances d’afrontament per a gestionar
els canvis vitals i els dols associats a aquestes situacions.

- Que tinguin una autoestima baixa, amb pors, inseguretat, i que davant el seu malestar
busquin un entorn terapeutic on poder compartir la seva situacio.

- Que necessitin i desitgin recuperar el control de les seves vides, transformant el que sén i
agafar impuls en I'ambit laboral, de relacions, emocional i familiar.

- Que pateixin situacions vitals complexes i que necessitin suport i contencié emocional.
- Que rebin atenci6 de Serveis Socials Basics i que sigui necessari reforcar aquest treball.
- Que necessitin potenciar l'autonomia i la presa de decisions.

En tot cas, es troben incloses totes aquelles dones del municipi de Santa Margarida i els
Monjos que necessitin i desitgin emprendre canvis en les seves vides a través d’enfortir les
seves capacitats, la confianca en elles mateixes, potenciant el control sobre els seus propis
recursos i la consecucio de recursos externs (ambit social i de participacio).
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AJUNTAMENT DE
SANTA MARGARIDA
I ELS MONJOS

9. PERFIL | TITULACIO NECESSARIA DEL PERSONAL ADSCRIT

D'acord amb el servei objecte del present contracte, I'empresa adjudicataria haura
d’adscriure per la prestacié del servei personal suficient amb la titulacié académica i requisits
gue es descriuen a continuacio:

- Llicenciatura o Grau en psicologia i/o equivalent.

- Col-legiacié minima de 3 anys.

10. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA

- L'adjudicataria haura de proporcionar el personal qualificat adequat per dur a terme totes
les tasques a dalt esmentades.

- L’adjudicataria haura de fer el seguiment del servei objecte del contracte, juntament amb el
responsable del contracte i/o en qui es delegui per a efectuar el seguiment de la correcta
execucié del contracte i la seva organitzacio.

- L’adjudicataria donara compliment a les instruccions organitzatives que se li donin per part
de 'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos amb la finalitat poder-ne fer un correcte
seguiment i posterior valoracié del projecte. Un cop finalitzat es presentara una memoria
amb els resultats obtinguts.

- L'adjudicataria es responsabilitzara de seguir les directrius rebudes de I'Ajuntament de
Santa Margarida i els Monjos, aixi com de participar quan li sigui requerit de les reunions de
coordinacié i seguiment de I'equipament en el qual es realitza la prestaci6 del servei
d’'atencid psicologica a dones.

- L’adjudicataria haura d’atendre qualsevol altra peticié per part de I'Ajuntament de Santa
Margarida i els Monjos que es trobi relacionat amb I'activitat que es duu a terme i/ sobre
qualsevol informacié relacionada amb la realitzacié del servei objecte del contracte.

- L’adjudicataria haura de complir amb les normes d’Us de I'equipament municipal en qué es
realitza el servei objecte de la present licitacio.

11. DURADA DEL CONTRACTE

La durada inicial del contracte és d'l any amb possibilitat de prorroga per un termini de 3
anys més ( per anualitats ).

De 21 de gener de 2026 a 20 gener de 2027, exceptuant periode vacacional.

En cas de prorroga, el servei objecte del contracte tindra continuitat anual en la mateixa
forma anteriorment esmentada.

12. DEURE DE CONFIDENCIALITAT

La persona adjudicataria haura de guardar especial reserva respecte de les dades,
antecedents i casos que tracti o respecte dels que tingui accés en el desenvolupament de
les seves tasques professionals. Igualment, en el cas d’extincié contractual, I'adjudicataria
esta obligat a retornar a 'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos, les dades de caracter
personal, i també qualsevol suport o document en qué consti alguna dada objecte del
tractament i @ mantenir la mateixa reserva tot i deixar d’estar vinculada a I’Ajuntament.

Correspon a I'Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos la titularitat de la documentacio
(escrita o efectuada per qualsevol altre mitja: audiovisual, etc.) derivada de la prestacié del
servei de I'elaboracié d’informes, estudis o qualsevol altre tipus de contingut, adrecada a
qualsevol destinatari individual o col-lectiu, public o privat, que l'adjudicataria elabori en
qualsevol fase de desenvolupament del servei i es derivi de la gesti6 técnica del contracte.
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