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En la licitació del ‘Servei de manteniment preventiu i correctiu de dispositius de seguretat 
contra caigudes en altura a Mercabarna, s’ha presentat un total de 1 empresa: 
 

- SOLUCIONES EN HERRAMIENTAS TECNICAS, S.L. - SHERTEC 

Aquesta empresa ha aportat tota la documentació requerida. 
 
Es passa a continuació a fer la valoració tècnica, els criteris de la mateixa estan recollits a 

l’apartat F del Plec de Clàusules Particulars. 

 

1. SOBRE B:                            

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR ............... FINS A 30 PUNTS 

Les propostes es valoraran considerant el compliment dels aspectes mínims exigibles 

requerits al Plec Tècnic, així com el grau de compliment dels criteris de valoració: 

1. Equip tècnic i mitjans materials.............................................................FINS A 16 PUNTS 

a) Equip tècnic. ............................................................................................................. .fins a 10 punts 

Es valorarà l’equip tècnic qualificat i d’instal·ladors/revisors homologats, per fabricants que 

s’hauran de presentat en el Sobre A, que el licitador proposi adscriure al servei. Caldrà 

presentar els currículums del personal a adscriure així com una explicació de l’organització 

(organigrama de l’equip proposat) i funcionament de l’equip. A més a més, els tècnics 

hauran de disposar i aportar dels certificats de treball en altura (IRATA, ANETVA o 

equivalent). 

• SHERTEC: (8 punts) 

Proposa un equip operatiu ben dimensionat, format per un o dos grups assignats 

(segons necessitats) de dos operaris cadascun (un operari de cada grup s’identifica 

com a supervisor i presenta CV), amb formació especifica en PRL, acreditant també 

formació en treballs en alçada,  plataformes elevadores, certificats oficials del fabricant 

Fallprotec, com a instal·ladors i certificats d’acreditació de Ikar com a mantenidors. No 

aporta documentació del segon operari de cada equip. 

Per a sistemes d’altres marques com PreviLine i Latchways, es subcontractaran 

instal·ladors acreditats de les empreses PreviLine i Securman. 

També presenta un equip tècnic de suport, que inclou un tècnic d’operacions i un 

tècnic en salut i prevenció / administratiu. Detalla les funcions de l’equip tècnic de 

suport, incloent: gestió de la  documentació per a la Coordinació d’Activitats 

Empresarials (CAE), de les Peticions de Servei (PDS) via GMAO, dels informes de 

certificació i la comunicació amb el departament de manteniment de Mercabarna. 
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b) Mitjans materials ........................................................................................................ fins a 6 punts 

Es valorarà l’exposició clara dels mitjans materials proposats per a dur a terme el servei. 

• SHERTEC: (6 punts) 

Inclou una llista detallada dels equips i eines utilitzats per dur a terme les tasques de 
manteniment, com ara medis d’elevació (de lloguer), equips de mesura i assaig 
(tracció d’ancoratges i tensió de calbes), eines i materials per reparacions, equips de 
protecció individual i neteja. 

Indica la disponibilitat en estoc dels sistemes instal·lats de Fallprotec i de components 
de recanvi dels models mes habituals de sistemes anticaigudes Ikar,  

 

 

2. Metodologia de treball – GMAO.............................................................FINS A 7 PUNTS 

Es valorarà l’exposició clara i concisa del procediment de treball per la gestió dels treballs 
mitjançant una aplicació informàtica. 

Cal especificar la sistemàtica de treball, comunicacions, procediments de seguiment, gestió 
d’incidències, control documental, models de documentació (informes, pressupostos,...) i 
indicant mesures per l’assegurament del termini de resolució d’incidències. I especificar 
recursos tecnològics amb accessibilitat per part dels tècnics assignats i operaris, si es el cas. 

A més a més, es valorarà l’experiència prèvia en gestió a través de GMAO. 

(Extensió màxima d’aquest apartat: 4 pàgines. La documentació que s’aporti com a 
exemple o processos per donar suport al procediment descrit, es pot afegir en un annex a 
banda, de manera que les pàgines de l’annex no computaran per al màxim). 

• SHERTEC: (5 punts) 

Presenta descripció general del procediment de treball a traves del sistema de gestió 
implantat a Mercabarna, indicant totes les fases del procés. No inclou descripció del 
procediment de resolució d’incidències i tampoc descriu recursos per l’accessibilitat 
dels operaris des de l’aplicació mòbil. 

El personal disposa de la formació especifica i experiència, donat que va participar en 
la implantació del sistema, durant la vigència del contracte anterior de manteniment 
de les línies de vida de Mercabarna. 

Addicionalment, descriu altres sistemes de control de la documentació (carpeta 
compartida Drive i Extranet Fallprotec) 
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3. Pla d’autocontrol de proves/assaig...............................       ....................FINS A 5 PUNTS 

Per a la puntuació d’aquest criteri es valorarà el Pla de Control de proves/assaig del qual 
disposi l’empresa i que pugui ser aplicable al servei requerit per MERCABARNA. 

(Extensió màxima d’aquest apartat: 4 pàgines. La documentació que s’aporti com a 
exemple o processos per donar suport al procediment descrit, es pot afegir en un annex a 
banda, de manera que les pàgines de l’annex no computaran per al màxim). 

• SHERTEC: (5 punts) 

Presenta descripció detallada dels procediments standars de control a traves 
d’inspeccions visuals, indicant les actuacions correctores que cal dur a terme en cada 
cas. Relaciona les possibles proves  i assaigs que es poden realitzar, en cas necessari, 
si durant la inspecció visual es detecta alguna irregularitat (proves de tracció als 
ancoratges, comprovació del parell d’acollament de fixacions, tensió de calbes)  

 

 

4. Alternatives i millores tècniques.............................................................FINS A 2 PUNTS 

Es valoraran les possibles alternatives tècniques en l'execució dels treballs que proposi 
l’empresa. Només es puntuaran aquelles millores realment aplicables al servei, amb un 
màxim d’1 punt per cada millora. Cal que s’especifiqui que aquestes millores no suposaran 
un sobrecost per a Mercabarna, en cas contrari no es tindran en consideració de cara a la 
puntuació. 

Les millores proposades es valoraran en funció de la seva pertinència i rellevància en relació 
amb el servei objecte del contracte, així com pel valor afegit que puguin aportar a la 
prestació del servei. 

- S’entendrà que una millora és rellevant quan: estigui directament relacionada amb la 
seguretat, fiabilitat, durabilitat o eficiència de les línies de vida; suposi una optimització dels 
processos de manteniment preventiu o correctiu; aporti millores tecnològiques, 
organitzatives o funcionals que facilitin la inspecció, la traçabilitat o la resposta davant 
incidències; contribueixi a reduir riscos laborals o a millorar les condicions d’intervenció del 
personal tècnic; superi els requisits establerts als plecs de manera coherent i 
viable................................................................................1 punt 

- Es considerarà que una millora és irrellevant o de valor afegit inexistent quan: no presenti 
una relació clara o directa amb els objectius del servei; sigui genèrica, poc definida o 
d'aplicabilitat dubtosa en el context específic del manteniment de les línies de vida; no 
aporti un benefici mesurable o observable sobre la qualitat, seguretat o eficiència del 
servei. .......................................................................................................................... 0 punts 

(NO presentar cap millora valorable del Sobre C dins del Sobre B) 

• SHERTEC: (0 punts) 

No aporta cap informació d’aquest apartat  
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2. RESUM DE PUNTUACIO:          

                   

S’adjunta a continuació quadre resum de les puntuacions obtingudes a la oferta tècnica, 
amb criteris d’adjudicació avaluables mitjançant judici de valor. 

 
  

(1a)  (1b) (2) (3) (4) PUNTS (Total) 

PUNTUACIO MAXIMA 10 6 7 5 2 30 

SHERTEC 8 6 5 5 0 24 

 

 
La puntuació mínima per poder ser adjudicatari serà de 15 punts a obtenir en relació a la valoració 

de la proposta tècnica. Els licitadors que no assoleixin aquest puntuació mínima, seran exclosos del 

procediment. 

Per aquest motiu, la oferta presentada passa a la següent fase de la licitació. 
 

 

 

 
 
Teresa Ricol 
Cap d’Obres i Oficina Tècnica 
 

 


