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QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES DEL CONTRACTE                    Exp. 2024/010826 
Aquest quadre de característiques forma part del Plec Tipus per a la contractació de 
serveis mitjançant procediment negociat (art. 168 a) 2n) LCSP). 
 

 
A. Objecte 

 
Descripció:  
 
L’objecte d’aquesta contractació és el servei d’allotjament, manteniment i suport 
de la plataforma d’autoliquidacions. 
 
Necessitat i idoneïtat:  

 

L’any 2021 l’Ajuntament d’Olesa de Montserrat va contractar el desenvolupament 

d’una plataforma integrada amb l’organisme de gestió tributaria (ORGT) amb 

l’objectiu que la ciutadania es pugui generar de manera electrònica la carta de 

pagament de les taxes aprovades a les ordenances fiscals.  

 

Actualment la plataforma està allotjada als servidors de l’ajuntament però es 

necessari migrar la plataforma al núvol, tenint en compte l’obsolescència dels 

servidors així com la seguretat de les dades. 

 

Per aquest motiu, es necessari contractar el servei d’allotjament i manteniment de 

l’esmentada plataforma així com incorporar noves funcionalitats aquest servei. 

 

L’ajuntament no disposa dels mitjans personals i materials propis per poder 

assumir l’objecte del contracte. 

 
Lots:          Sí                No 

 

El contracte no serà dividits en lots ja que la realització independent de les diverses 

prestacions compreses en l'objecte del contracte dificultaria la correcta execució 

del mateix des del punt de vista tècnic i no es compon de diferents prestacions. 

CPV:  
 

72267000-0 Serveis de manteniment de software de tecnologia de la 
informació 

 

 

B. Dades econòmiques 
 

B1. Determinació del preu:  
 

El contracte pel que fa a la seva estructura econòmica es configura de manera 
mixta: 
- A tant alçat:  corresponent a l’allotjament i manteniment de l’aplicació, amb un 

màxim de 4.200€ anuals iva exclòs. 
- Preus unitaris: corresponent a una previsió de 120 hores anuals per 
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configuracions i desenvolupament de noves funcionalitats, amb un pressupost 
estimat de 5.850€ iva exclòs ( 45 € hora ). 

 

B2. Valor estimat del contracte i mètode aplicat per al seu càlcul:  
 

El valor estimat del contracte és de 46.080,00€ corresponent al pressupost base 
de licitació inicial per dos anys ( 19.200,00€) més les possibles modificacions i 
pròrrogues previstes. 
 
Per la qual cosa, el valor estimat del contracte és de 46.080,00. 
 

 

Anualitat Pressupost Pròrroga Modificacions Suma 

2025-2027 19.200,00  3.840,00 23.040,00 

2027-2029  23.040,00  23.040,00 

TOTAL 19.200,00 23.040,00 3.840,00 46.080,00 

 
 

B3. Pressupost base de licitació per dos anys de contracte: 
 

Import base 19.200,00 

Tipus de l’IVA 21% 

Import de l’IVA 4.032,00 

Import total 23.232,00 

 

Els criteris seguits, per tal de que el pressupost sigui adequat als preus de mercat, 

són: 

 

Costos Percentatge Import (iva exclòs) 

Costos directes 84 % 16.128,00 

Costos indirectes 10 % 1.920,00 

Benefici industrial 6 % 1.152,00 

Total base imposable - 19.200,00 

IVA 21% 4.032,00 

Total amb IVA - 23.232,00. 

 

Per a la determinació dels costos salarials s’ha tingut en compte el Conveni 
Col·lectiu Estatal d’Empreses de Consultoria, Tecnologies de la Informació i 
Estudis de Mercat. 
 
Aquest conveni no estableix diferències salarials per raó de gènere, per tant, els 
salaris aplicats seran idèntics per a tasques equivalents, independentment que les 
executi un home o una dona. Les úniques variacions possibles vindran 
determinades per factors legals, com ara l’antiguitat o altres circumstàncies 
previstes per la normativa laboral.  

 

 

 

 

 

 



DOCUMENT

PLEC_CLAUS - PLEC CLÀUSULES
ÒRGAN

Serveis Centrals
EXPEDIENT

2024/010826

Codi Segur de Verificació: fe209c1a-fc15-44ad-96ac-64fd916192e3
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01081477_2025_3372965
Data d'impressió: 23/09/2025 08:16:20
Pàgina 3 de 10

SIGNATURES

1.- Esther Mateo Sandoval (TCAT) (Cap del Departament de Contractació i Patrimoni), 18/06/2025 10:32
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
'O

LE
S

A
 D

E
 M

O
N

T
S

E
R

R
A

T
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
. C

om
pr

ov
i l

'a
ut

en
tic

ita
t d

el
 d

oc
um

en
t a

 la
 S

eu
 E

le
ct

rò
ni

ca
de

 l'
A

ju
nt

am
en

t d
'O

le
sa

 d
e 

M
on

ts
er

ra
t (

ht
tp

s:
//b

pm
.o

le
sa

de
m

on
ts

er
ra

t.c
at

/O
A

C
/V

al
id

ar
D

oc
.js

p?
id

io
m

a=
ca

).
 U

til
itz

i e
l "

C
od

i p
er

 a
 la

va
lid

ac
ió

" 
qu

e 
ap

ar
ei

x 
a 

la
 c

ap
ça

le
ra

.
Ì
fe
20
9c
1a
-f
c1
5-
44
ad
-9
6a
c-
64
fd
Ç{
]|
Èe
3$
Î

 

C. Existència de crèdit 
 

C1. Partida pressupostària:    
 

APLICACIÓ PRESSUPOSTÀRIA IMPORT 

33 9207 21601  23.232,00 

 
 Retenció comptabilitzada en previsió d’aquesta despesa, número : RC- 

220250000039 
 
C2. Expedient d’abast plurianual:       Sí                No 
 

Distribució de les anualitats: (any / import) 
 
 
 
 
 
 
 
 

L’execució del contracte resta sotmès a la condició suspensiva d’existència de crèdit 
adequat i suficient per a finançar les obligacions derivades del contracte en els exercicis 
posteriors corresponents, adoptant-se el compromís de consignar en els pressupostos 
futurs les partides adequades per fer front a les obligacions derivades del present 
contracte, tot d’acord amb el que estableix l’article 174 del Text Refós de la llei 
Reguladora de les Hisendes Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de 
març  (TRLRHL) i sense perjudici d’aplicació del principi de vinculació jurídica dels 
crèdits recollits a l’article 172.2. 
 

 
C3. Tramitació anticipada:      Sí                No 
 

En cas que el contracte es formalitzi en l’exercici pressupostari anterior al de l’inici de la 
seva execució, l’adjudicació quedarà sotmesa a la condició suspensiva d’existència de 
crèdit adequat i suficient per finançar les obligacions del contracte en l’exercici 
pressupostari corresponent.  

 
 

D. Termini de durada del contracte 
 

Termini de durada:  
 

El  termini d'execució del contracte serà de 2 anys a comptar des de l’1 d’octubre o, a 
partir de la data que consti en el contracte si aquesta és posterior, prorrogable fins a 2 
anys més, amb un màxim de 4 anys. 

 
Possibilitat de pròrrogues i termini:  
 

 Sí                No 
 
 
Termini de la pròrroga:  

Anualitat Base 
imposable 

21 % 
d’IVA 

Total 

2025 (1 octubre - 31 desembre) 2.400,00 504,00 2.904,00 

2026 (1 gener – 31 desembre 9.600,00 2.016,00 11.616,00 

2027 (1 gener- 30 de setembre) 7.200,00 1.512,00 8.712,00 

TOTAL 19.200,00 4.032,00 23.232,00 
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Es contempla la possibilitat de pròrroga per dos anys més. 
 
D’acord amb allò establert a l’article 29.2 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic, la pròrroga l’acorda l’òrgan de contractació i és obligatòria 
per a l’empresari, sempre que el seu preavís es produeixi almenys amb dos mesos 
d’antelació a la finalització del termini de durada del contracte, llevat que en el plec que 
regeixi el contracte se n’estableixi un de superior. 
 
De conformitat amb allò establert a l’article 29.4 LCSP, quan al venciment d’un contracte 
no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la prestació a 
realitzar pel contractista, com a conseqüència d’incidències resultants d’aconteixements 
imprevisibles per a l’òrgan de contractació, produïdes en el procediment d’adjudicació i 
existeixin raons d’interès públic per a no interrompre la prestació, es podrà prorrogar el 
contracte originari fins que comenci l’execució del nou contracte i en tot cas per a un 
període de màxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, 
sempre que l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una antelació 
mínima de tres mesos, respecte a la data de finalització del contracte originari. 

 
En aquest cas, atesa la naturalesa imprevisible d’aquesta pròrroga, l’aplicació de la qual 
no deriva de la voluntat de l’òrgan de contractació, la mateixa no es prendre en 
consideració a l’hora de fixar el valor estimat, ni serà d’aplicació l’obligació de preavís 
esmentada al segon paràgraf de l’article 29.2 de la LCSP.  

 
E. Variants:  

 
 Sí                No 

 
F. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 

 
Forma de tramitació: ordinària 

 

Procediment d’adjudicació: Procediment negociat sense publicitat d’acord amb l’article 
168 de la LCSP (exclusivitat tècnica). 
 
Justificació de l’exclusivitat: 
 
L’empresa Consultors BPMRPA 2019, SL és qui ha desenvolupat l’esmentada 
plataforma, per aquest motiu, es l’única empresa que pot dur a terme el manteniment i 
modificacions atenent la propietat intel·lectual del codi de la programació. 
 
Les dades de l’empresa a convidar són: 
 
Nom de l’empresa: Consultors BPMRPA 2019, SL 
NIF: B55338305 
Persona de contacte: Jordi Burgas 
Telèfon: 679279183 
Mail: jordiburgas@consultorsbpm.com 
 

G. Solvència i classificació empresarial 
 
G1 Criteris de selecció relatius a la solvència econòmica i financera i tècnica o 
professional 
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G1.1 La solvència econòmica s’acreditarà per mitjà d’aquest criteri: 

a) Volum anual de negocis, que referit a l’any de més volum de negocis dels tres últims 

anys acabats ha de ser almenys una vegada i mitja el valor anual mitjà del contracte. 

(14.400,00€) 

Forma d’acreditació: s’ha d’acreditar per mitjà dels seus comptes anuals aprovats i 

dipositats al Registre Mercantil, si l’empresari està inscrit al Registre, i en cas contrari 

pels dipositats en el registre oficial en què hagi d’estar inscrit. Els empresaris 

individuals no inscrits en el registre Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de 

negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel 

Registre Mercantil. 

G1.2 La solvència tècnica s’acreditarà amb per mitjà d’aquests dos criteris 

(obligatòriament tots dos): 

 

1r) Una relació dels principals serveis efectuats en els tres últims anys, de la mateixa 

o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, l’import anual 

acumulat dels quals l’any de més execució sigui igual o superior al 70 per cent de 

l’anualitat mitjana del contracte. (6.720,00€) 

 

Forma d’acreditació: mitjançant una relació dels principals serveis o treballs 

efectuats de la mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del 

contracte en el curs de, com a màxim els tres últims anys, en la qual se n’indiqui 

l’import, la data i el destinatari, públic o privat; quan sigui necessari per garantir un 

nivell adequat de competència, els poders adjudicadors poden indicar que es tenen 

en compte les proves dels serveis pertinents efectuats més de tres anys abans. Quan 

li ho requereixin els serveis que depenen de l’òrgan de contractació, els serveis o 

treballs efectuats s’han d’acreditar mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan 

competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari 

sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest 

certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada dels documents en 

poder seu que acreditin la realització de la prestació; si s’escau, aquests certificats 

els ha de comunicar directament a l’òrgan de contractació l’autoritat competent. 

 
 
G2. Classificació empresarial:  No procedeix. 

 
 
G3. Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte:  

 Sí                No 
 

G4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat 
i/o de gestió mediambiental:  
 

 Sí                No 
 

 
H. Criteris de valoració de les ofertes  
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En aquest procediment es dona la circumstància que una única empresa pot realitzar 
l’objecte del contracte, i per tant,  i d’acord amb allò establert a l’article 29.4 de la 
Directiva 2014/24/UE, l’òrgan de contractació adjudicarà el contracte sobre la base de 
les ofertes inicials presentades sense negociació. 
 
 

I. Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament 
anormals:  

 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur 
a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació.  
 

a) Quan només s’estableixi el preu com a únic criteri d’adjudicació: 
 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur 
a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació.  
Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 
 

b) Quan hi hagi varis criteris d’adjudicació: 
 
a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents: 
 
1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 
 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de clàusules 
administratives particulars. 
 
b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents: 
 
1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 
20% a la de l’altra oferta. 
 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa. 
 
c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següent: 
 
 1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 
10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes econòmiques 
presentades.  
 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les puntuacions de les ofertes 
i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.  
 
Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el valor 
absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les puntuacions 
de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana 
aritmètica d’aquests valors absoluts.  
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J. Altra documentació a presentar per les empreses licitadores o per les 
empreses proposades com adjudicatàries:  

 
 Sí                No 

 
K. Responsable del contracte:  

 
Nom i cognoms: Sílvia Cocinero Teruel 

Càrrec: cap Departament d’Innovació i Qualitat 

 
L. Garantia definitiva:   

 
 Sí                No 

 
L’import de la garantia definitiva serà del 5% de l’import d’adjudicació del contracte (IVA 
exclòs) 
 
Formes en les que es podrà constituir la garantia definitiva: 
 

Mitjançant transferència bancària a un dels comptes de 
l’Ajuntament d’Olesa de Montserrat. Els números de compte 
seran proporcionats als licitadors a l’hora de demanar-los 
l’ingrés de la garantia. 

 Sí   No 

Mitjançant aval, prestat en la forma i condicions establertes 
reglamentàriament, per algun dels bancs, caixes d’estalvi, 
cooperatives de crèdit, establiments financers  de crèdit i 
societats de garantia recíproca autoritzats per operar a 
Espanya, que s’han de dipositar a la Tresoreria de l'Ajuntament 
d'Olesa de Montserrat.  

 Sí   No 

Mitjançant contracte d’assegurança de caució amb una entitat 
asseguradora autoritzada per a operar en la forma i condicions 
establertes reglamentàriament. El certificat de l’assegurança 
s’ha de lliurar a la Tresoreria de l'Ajuntament d'Olesa de 
Montserrat.  

 Sí   No 

Mitjançant retenció sobre el preu. En cas que el licitador opti per 
aquesta possibilitat, la retenció serà practicada sobre l’import de 
la primera factura o, si no fos suficient   amb la primera factura, 
es faria la retenció en les factures següents fins a retenir l’import 
total de la garantia. Per això, serà necessari que l’adjudicatari 
sol·liciti la retenció en el preu mitjançant la presentació de 
l’Annex 4 d’aquest plec en el moment equivalent al de la 
constitució de la garantia definitiva determinat a l’apartat 15.2 
d’aquest plec. 

 Sí   No 

 
M. Condicions especials d’execució: 

 
Clàusules ètiques 
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Els licitadors hauran de signar una declaració responsable sobre el coneixement i 
compromís del compliment del Codi ètic en la contractació pública de l’Ajuntament 
d’Olesa de Montserrat, aplicable a les empreses o entitats licitadores que sol·licitin 
participar o licitin en els procediments promoguts per aquest Ajuntament. 
 
El Codi ètic es troba publicat al Perfil del Contractant de l’Ajuntament d’Olesa de 
Montserrat a la Plataforma de Serveis de Contractació de la Generalitat de Catalunya a 
la següent adreça: 
 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCo
de=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150 
 

N. Modificació del contracte prevista 
 

 Sí                No 
 
El contracte es podrà modificar durant la seva vigència fins a un import 3.840,00€ (iva 
exclòs) que suposa el 20% del preu inicial del contracte la concurrència de les quals 
pugui verificar-se de forma objectiva. 
 
Podrà modificar-se per referència a les circumstàncies següents:  

- Integracions amb altra programari  
- Ampliació de nombre d’hores de la bossa 
- Adquisició de nous mòduls o noves funcionalitats 
- Necessitats de formació especifica de l’eina 
- Configuració de la plataforma 

 
El procediment a seguir serà:  
 
- Informe proposta del/de la responsable del contracte en un termini màxim de 5 

dies  
- Informe de Secretaria en un termini màxim de 5 dies  
- Fiscalització en un termini màxim de 5 dies i acord de l’òrgan pertinent en un 

termini màxim de 5 dies.  
- Ampliació de garantia  
- Formalització  
- Publicació en el Perfil de contractant en el termini de 5 dies des de l'aprovació de 

la mateixa 
 

O. Cessió del contracte:  
 

 Sí                No 

 

No, atès que les qualitats tècniques i personals de l’adjudicatari esdevenen la raó 
determinant de l’adjudicació del contracte; alhora, suposaria una alteració substancial 
de les característiques del contractista. 
 

P. Subcontractació:  
 

 Sí                No 
 
Al ser un contracte per exclusivitat, tècnicament no es possible la subcontractació del 
servei. 
 

Q. Revisió de preus:  

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCode=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCode=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150
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No es preveu la revisió de preus 
 

R. Termini de garantia:  
 

 Sí                No 
 

S. Programa de treball:  
 

 Sí                No 
 

T. Memòria Final:  
 

 Sí                No 
 

U. Mesa de contractació/Òrgan de valoració de les ofertes: 
 

Mesa de contractació   
Òrgan de valoració de les ofertes   

 
V. Penalitats per demora en l’execució:  

 
 Sí                No 

 
S’establiran les penalitats segons l’incompliment dels Acords de Nivell de Servei. Es 

penalitzarà amb 30,00€ + IVA per dia natural quan l’incompliment superi el triple de 

temps de l’establert al plec tècnic. 

 
W. Altres penalitats:  

 
 Sí                No 

 
X. Infraccions i sancions:  

 
 Sí                No 

 
Y.      Aspectes de negociació: 
 

 Sí                No 
 
Es negociarà els aspectes següent: 
 
- Cost anual de l’allotjament, manteniment i suport de plataforma 
- Preu unitari de l’hora de desenvolupament de noves configuracions. 
 
 
Z. Contingut de la factura 
 
Dades que hauran de constar en el factura: 
Òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública: 
Intervenció 
Òrgan de contractació: Junta de Govern Local 
Destinatari: Ajuntament d’Olesa de Montserrat 
Número d’expedient: 2024/010826 
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Els codis dir per a l’OFICINA COMPTABLE, ÒRGAN GESTOR i UNITAT 

TRAMITADORA són el mateix: L01081477 

En el cas de no contenir els requisits anteriors, es procedirà al retorn de la factura. 
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