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- Procés DIRECCIÓ TIC & TRANSFORMACIÓ DIGITAL

- Objecte del contracte

SERVEI D’ ASSISTÈNCIA TÈCNICA D’EXECUCIÓ DEL PLA DE CIBERSEGURETAT,  PER AL PROJECTE PRTR D’AIGÜES DE
MANRESA, S.A  “SOSTENIBILIDAD EN EL CICLO DEL AGUA. UN PROYECTO DE DIGITALIZACIÓN Y TRANSFORMACIÓN
DEL TERRITORIO”.

- Motivació de la necessitat

Altres
ACTUACIÓ VINCULADA AL PROJECTE PRTR D’AIGÜES DE MANRESA, S.A  “SOSTENIBILIDAD EN EL CICLO DEL AGUA.
UN PROYECTO DE DIGITALIZACIÓN Y TRANSFORMACIÓN DEL TERRITORIO”.
Aigües de Manresa S.A.  pretén donar compliment a part de les actuacions incloses en el projecte PERTE DE DIGITALI
ZACIÓ DEL CICLE DE L’AIGUA, dins del dins del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència - Finançat per la Unió
Europea – NextGenerationEU, mitjançant serveis d’assistència tècnica especialitzada d’adequació de l’entorn de
sistemes d’informació que ha estat auditat en aspectes vinculats a Ciberseguretat.

L'objectiu general és l’execució d’actuacions tècniques sobre els sistemes d’informació que permetin actualitzar la base
de programari instal·lada, d’acord amb els resultats obtinguts com a conseqüència d’una auditoria de Ciberseguretat
que s’ha dut a terme durant l’any 2025.

L’auditoria esmentada va identificar vulnerabilitats en diferents sistemes que operen la informació de gestió d’AMSA.
L’actualització dels entorns indicats permetrà disposar d’una plataforma homogènia en versions, evitant l’ús de
programaris obsolets o que puguin estar fora de suport per part de terceres parts.
- Tipus de contracte Serveis

NO- Aceptació de variantes

- Codi CPV 50324100-3 Servicios de mantenimiento de sistemas

- Import Pressupost 39.000,00

- Modificacions previstes

No es preveuen modificacions

- Divisió en lots
- Justificació dels lots Altres

Lot 1
Definició Servicios de mantenimiento de sistemas
Codi CPV 50324100-3 Servicios de mantenimiento de sistemas

- Criteris de valoració
- Judici de valor

· Ponderació 7
· Criteri DESCRIPCIÓ GENERAL DE LA PROPOSTA DE SERVEI
· Ponderació 26
· Criteri EQUIP DE CONSULTORS
· Ponderació 2
· Criteri MODEL DE RELACIÓ

- Valoració per fórmules automàtiques

· Ponderació 63,00
· Criteri OFERTA ECONÒMICA

· Ponderació 2,00
· Criteri CERTIFICACIONS ISO

Data de necessitat prevista 01/10/2025

Temps d'execució 6 MESOS
Data prevista finalització 01/04/2026

Subcontractació S'admet.  Segons  215.  La li
- Procés de licitació

Amb les dades facilitades per part del procés actuant, es conclou que el procediment a licitar ha de ser:
Procediment obert

- Observacions

DURADA MÀXIMA DE SIS (6) MESOS
L’inici del servei serà des de l’endemà de la formalització del contracte.

•UNE-EN ISO 9001  (2,00 punts)
Aigües de Manresa com a entitat compromesa en els sistemes de qualitat integrat aposta per empreses igualmen
t compromeses pel què es dona un valor afegit a les ofertes de serveis, subministraments o obres d’entitats que
treballen amb base la Norma UNE-EN ISO 9001, que fa referència a un sistema de gestió de la qualitat reconegut
internacionalment, que proporciona un valor afegit en qualsevol objecte de contracte en base a:
1. Garantia de Qualitat dels Processos: L'ISO 9001 assegura que l'empresa segueix estàndards de qualitat en els
seus processos interns, fet que es tradueix en una execució més eficient, fiable i consistent de les tasques relacion
ades amb el contracte.
2. Compliment Normatiu: Un certificat ISO 9001 garanteix un major rigor en el compliment de la normativa legal i
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- Condicions especials execució

Les condicions especials en relació amb l' execució, d' obligat compliment per part de l' empresa o empreses
contractistes i, si s' escau, per l' empresa o empreses subcontractistes, d' acord amb l' article 202 LCSP, s' establei
xen les següents condicions especials d' execució:
a)De caràcter social: L' empresa licitadora mantindrà durant la vigència del contracte, les condicions laborals i
socials de les persones ocupades en l' execució del contracte, fixades en el moment de presentar oferta segons
el conveni que els sigui d' aplicació. Aquesta condició té el caràcter d' obligació essencial del contracte i el seu
incompliment podrà ser objecte de penalització molt greu o causa d' extinció contractual. El responsable del
contracte podrà requerir a l' empresa contractista que declari formalment que ha complert l' obligació. Així mateix,
el responsable del contracte o l' òrgan de contractació podran requerir als òrgans de representació de les
persones treballadores que informin al respecte.

b)Seguretat digital en la contractació pública i Protecció de dades:  En relació amb el Reial Decret Llei 14/2019, de
31 d'octubre, pel qual s'adopten mesures urgents per raons de seguretat pública en matèria d'administració
digital, contractació del sector públic i telecomunicacions.
El contractista quedarà sotmès a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades,
sent aquesta una obligació contractual essencial (211.1.f) LCSP)".
c)L'empresa contractista –i també, si s'escau, l'empresa o les empreses subcontractistes– ha de complir les
obligacions d'informació previstes a l'article 8.2 de l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es
configura el sistema de gestió del Pla de recuperació, transformació i resiliència.
d)L'empresa contractista –o en el seu cas, l'empresa o les empreses subcontractistes– tenen l'obligació d'aportar
la informació relativa al titular real del beneficiari final dels fons en la forma prevista a l'article 10 de l'Ordre
HFP/1031/2021, de 29 de setembre, per la qual s'estableix el procediment i format de la informació a proporcionar
per les entitats del sector públic estatal,   autonòmic i local per al seguiment del compliment de metes i objectius i
d' execució pressupostària i comptable de les mesures dels components del Pla de recuperació, transformació i
resiliència. (*)
L'empresa contractista –o en el seu cas, l'empresa o les empreses subcontractistes, mensualment hauran d'acredi
tar, a fi de donar compliment a aquesta obligació, mitjançant la corresponent certificació.
(*) Article 10. Informació sobre perceptors finals de fons: beneficiaris dels ajuts, de contractistes i subcontractistes.
Totes les entitats de l' administració estatal, autonòmica i local, en la condició d' entitats executores del PRTR,
segons el procedent, han d' aportar la informació sobre la identificació del perceptor dels fons: nom del destinatari
dels fons, si s' escau, data de naixement, en concepte d' ajuts o per la condició de contractista i subcontractista,
tal com es defineix el titular real en el punt 6 de l'article 3 de la Directiva (UE) 2015/849 del Parlament Europeu. i
del Consell, en els termes que determini el Ministeri d'Hisenda i Funció Pública, amb la finalitat de donar
compliment a l'exigència de l'article 22.d) del Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12
de febrer de 2021.
e)Normativa en matèria de protecció de dades
L' empresa contractista té l'obligació de sotmetre's a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de
protecció de dades i respectar-la, amb l' advertiment que aquesta obligació té el caràcter d' obligació contractual
essencial.
Aquestes condicions tenen el caràcter d' obligacions contractuals essencials, a l' efecte de qualificar-hi el
incompliment com a causa de resolució d' acord amb els articles 202.3 i 211 de la LCSP.
f)Els compromisos adquirits per l’adjudicatària en relació a l’equip responsable del servei ofert.
g)El contractista quedarà vinculat per l’oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots els seus
termes, tindrà caràcter d’obligació essencial del contracte.
h)Aquelles obligacions del present Plec i del Contracte tipus a les que específicament se’ls hi atribueixi el caràcter
d’obligació contractual essencial.
i)Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliació i situació d'alta a la
Seguretat Social, prèviament a l'inici de l'execució del contracte.
j)Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a Aigües de Manresa qualsevol substitució o
modificació d'aquelles persones i acreditar que la seva situació laboral s'ajusta a dret.
k)Facilitar la informació que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
informació pública i bon govern.
l)Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del personal.
m)Comunicar per escrit a Aigües de Manresa els subcontractes que pretengui celebrar, assenyalant la part de la
prestació que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del subcontractista. Un cop signat el subcontracte,
l’haurà d’aportar dins dels QUINZE (15) dies naturals següents a la seva subscripció.
n)Presentar els documents acreditatius de la retribució del personal quan li sigui requerit pel responsable del
contracte.
o)Complir amb la normativa de prevenció de riscos laborals.
p)Vetllar perquè totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als principis de no discriminació i
igualtat de tracte relatius a:
-  la no discriminació per raó de sexe, orientació sexual, identitat de gènere, ideologia, nacionalitat, raça, ètnia,
religió, edat, diversitat funcional o de qualsevol altre índole;
- la dignitat i llibertat de les persones.

- Solvència

ACREDITACIÓ DE LA SOLVÈNCIA ECONÒMICA FINANCERA
Les empreses licitadores hauran d’acreditar la solvència econòmica i financera i la solvència tècnica / professi
onal, segons el que estableix l’article 87.1 a) de la LCSP.
S’acreditarà la solvència econòmica i financera de l’empresari mitjançant, un dels següents:
a)Declaració sobre el volum global de negocis i, si escau, sobre el volum de negocis en l’àmbit activitats correspo
nent a l’objecte del contracte.
b)L'acreditació de la solvència econòmica s' efectuarà mitjançant la relació dels principals serveis efectuats, en els
tres últims anys, d' igual o similar naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte, l'import anual
acumulat del qual en l' any de major execució sigui igual o superior 58.500€ (aquest import correspon a 1,5
vegades el valor estimat del contracte)
c)Justificant de l’existència d’una assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per un import igual o
superior  al valor estimat del contracte.
Forma d’acreditació: Comptes anuals presentats al Registre mercantil o registre oficial a que correspongui. Els
empresaris no obligats a presentar els comptes a registres oficials poden aportar els llibres de comptabilitat
legalitzats. També s’admet un certificat emès per l’Agència Tributària en el que figuri la xifra del volum net del
negoci.
ACREDITACIÓ DE LA SOLVÈNCIA TÈCNICA
Les empreses licitadores hauran de disposar de la suficient solvència tècnica o professional segons el que
s’estableix als article 90 LCSP.
S’acreditarà la solvència tècnica / professional de l’empresa mitjançant:
a.Relació dels principals treballs realitzats en els últims tres (3) anys d’igual o similar naturalesa als que constitu
eixin l’objecte del contracte.
Forma d’acreditació: Els treballs efectuats s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan

Aigües Manresa S.A. | Plana de l’Om, 6, 3r. 3a. 08241 Manresa | aiguesmanresa.cat | Reg. Merc. de Barcelona - Tom 4997, Llibre 4311, Secc. 2ª, Foli 162, Full 58655. Insc. 1ª CIF A-08294282

22/09/2025 Pàg. 2



3.05-P01-R11

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE EXPEDIENT 11632 -

- Classificació empresarial

Justificació

Definició 0

Signat AGELET NONELL, ABEL-JOEL
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