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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIÓ 
SERVEI D’EDUCADOR/A A LA LLAR

CLÀUSULA PRIMERA. Objecte i qualificació

Aquests plecs tenen per objecte la contractació del servei d’educador/a a la llar de 
l’Àrea de Benestar Social.

És un projecte orientat a complementar la intervenció de les tècniques de serveis 
socials, amb l’objectiu de reforçar la intervenció familiar en aquells casos de més 
complexitat, especialment els de infància, en els que es valori que la intervenció més 
intensiva des del domicili, pot ajudar a reduir el risc i millorar la situació familiar,

CLÀUSULA SEGONA. Prestació del Servei

El servei de suport d’educador/a a la llar es prestarà al domicili, a les dependències 
acordades entre l’Ajuntament i el professional o fent acompanyaments en medi obert.

Els casos es donaran d’alta mitjançant informe de derivació omplert pel referent de 
serveis socials.

El servei es prestarà durant la durada del contracte en funció de les necessitats del servei 
(casos individuals i familiars, sessions grupals i coordinacions) i s’anirà carregant a la 
partida pressupostaria establerta.

El treball a dur a terme es realitzarà mitjançant un pla de treball coordinat amb la referent 
de Serveis Socials. L’objectiu es treballar mitjançant la intervenció socioeducativa per la 
reducció del risc i la millora del pronòstic de la situació derivada.

En els casos d’infància en risc es tindrà especial consideració als indicadors de de risc i la 
reducció dels mateixos.

Donat l’enfoc socioeducatiu, la titulació requerida al professional serà la d’Educació 
Social. Es valorarà de forma complementària la formació sistèmica. 

És importat per la gestió del servei i el vincle amb la família que el referent sigui sempre 
el mateix i no es produeixin canvis de referent durant la intervenció.

El servei es prestarà de dilluns a divendres en horari de matí i tarda, en funció de la 
necessitat del cas, i mitjançant valoració conjunta entre el professional i el tècnic de 
referència de serveis socials.
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Per cada cas derivat es contemplen 10 sessions, que es poden ampliar previ acord amb 
el referent de Serveis Socials.

CLÀUSULA TERCERA. Administració i gestió

Els tècnics  derivaran els casos mitjançant informe acordat. Aquests casos s’hauran 
d’atendre en el termini de 15 dies. 

La facturació es realitzarà mensualment amb les hores realitzades pel professional, 
mitjançant presentació electrònica.

CLÀUSULA QUARTA. Obligacions de l’empresa adjudicatària

Les tasques a desenvolupar pel contractista seran: 

 Realitzar el servei a l’espai acordat i amb la periodicitat necessària i acordada en 
cada cas particular. 

 Coordinar amb els tècnics tota aquella informació necessària per al pla de treball 
amb l’usuari.

 Establir espais de coordinació estables amb els tècnics de serveis socials.
 Realitzar les coordinacions necessàries amb els serveis especialitzats  

Lliçà de Vall a data de la signatura electrònica.


