
  
  
 
 
 
 

INFORME SOBRE L’ABAST DELS REQUERIMENTS RELATIUS AL 
RECONEIXEMENT FACIAL PLECS DE CONTRACTACIÓ DE L’EXPEDIENT 
SER_DIA_2024_0001 (DIÀLEG COMPETITIU SEGURETAT CIUTAT) 
 

1. Antecedents 

En el marc de la licitació per al subministrament i serveis vinculats a sistemes d’analítica de 

vídeo i control del trànsit, es va preveure que la solució tecnològica estigués tècnicament 

preparada per a la incorporació futura de mòduls de reconeixement facial, sense que 

aquests fossin objecte d’activació en l’actual contracte. 

 

A fi de determinar la viabilitat jurídica d’aquesta previsió, es va sol·licitar dictamen a 

l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades (APDCAT), i posteriorment s’ha obtingut informe 

del Delegat de Protecció de Dades (DPD) de l’Ajuntament de Lleida. 

2. Marc normatiu i interpretatiu 

- Dictamen CNSP 01/2025 de l’APDCAT: estableix que l’ús de tècniques de reconeixement 

facial, en l’àmbit de la seguretat ciutadana i el trànsit, no és admissible en l’actualitat, ni en 

temps real ni en diferit. Només és possible preveure que les plataformes siguin escalables 

per a eventuals usos futurs, sense activació immediata. 

- Directrius 5/2022 del Comitè Europeu de Protecció de Dades (CEPD), versió 2.0: els 

escenaris 4 i 5 de l’Annex III limiten clarament la possibilitat d’aplicar identificació 

biomètrica remota en temps real o en diferit en l’àmbit de l’aplicació de la llei. 

- Informe del DPD de l’Ajuntament de Lleida: confirma la interpretació anterior i recomana 

de manera expressa no posar en marxa ni la identificació biomètrica remota en temps real 

ni en diferit. Qualsevol eventual activació futura haurà de comptar amb una modificació 

contractual i la prèvia actualització de l’Anàlisi d’Impacte en Protecció de Dades (AIPD). 

3. Conclusions 

1. El contracte actual no habilita l’ús del reconeixement facial en cap de les seves modalitats. 

2. La previsió tècnica d’escalabilitat ha de considerar-se únicament com a capacitat latent, 

sense activació operativa ni tractament de dades biomètriques. 

3. Qualsevol canvi en aquest sentit requerirà: 

   a) Modificació prèvia del contracte en el marc de la normativa de contractació pública. 

   b) Actualització i aprovació de l’AIPD corresponent. 

   c) L’existència d’un marc normatiu específic que habiliti l’ús del reconeixement facial en 

aquest àmbit. 
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4. Decisió 

D’acord amb el dictamen de l’APDCAT, les directrius del CEPD i l’informe del DPD, aquest 

informe recomana mantenir bloquejada i inoperativa qualsevol funcionalitat de 

reconeixement facial, tant en temps real com en diferit. 

Així mateix, es proposa incloure al PCAP i al PPT de la licitació en qüestió les 

modificacions detallades a l’informe del DPD de data 19/08/2025, amb l’objectiu 

d’adequar plenament la documentació contractual al marc normatiu vigent i a les 

garanties de protecció de dades. 

L’Ajuntament de Lleida ha de garantir que el sistema es desplega amb el principi de 

privacitat des del disseny i per defecte, quedant les capacitats biomètriques deshabilitades 

fins que un futur marc legal i una nova avaluació d’impacte en permetin l’activació. 

 

Lleida, a data de la signatura electrònica, 

 

Xavier Piñol Esteban 

Coordinador Responsable Informàtica i Noves Tecnologies. 
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