
 

 

INFORME DE LA COMISSIÓ TÈCNICA SOBRE LA VALORACIÓ DE LES PROPOSTES 
TÈCNIQUES AMB VALORACIÓ SUBJECTA A JUDICI DE VALOR DELS LICITADORS 

ADMESOS A LA LICITACIÓ: 
 

Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les 
obres del projecte executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat 

de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: GPV-17229.2. 
 

      
 
 
Reunida la Comissió Tècnica formada per: 
 
Presidència i Vocalia* :  Sr. August Valera i Nolla, cap de la Divisió de Planificació, Medi 

Ambient i Prevenció de Riscos Laborals d’Infraestructures.cat 
Secretaria:  Sr. Alejandro Gárate i Cuenca, tècnic de la Gerència de Prevenció de 

Riscos Laborals d’Infraestructures.cat 

Examinades les propostes presentades en el sobre 2, avaluables mitjançant l’aplicació de 
criteris subjectes a judici de valor, els licitadors considerats admesos per la Mesa de 
contractació són un total de 13. 

Els licitadors restants considerats admesos per la Mesa de Contractació són un total de 13. 

La Comissió Tècnica ha realitzat l’anàlisi i valoració de les propostes admeses d’acord amb 
l’establert en el Plec de Clàusules Administratives, i del que resulta el següent: 

- La qualificació de la documentació requerida en el Plec de Clàusules Administratives, 
segons Quadre núm. 2A. 

- Informe de la puntuació de les propostes tècniques amb valoració subjecta a judici de valor.  

- La puntuació de les propostes tècniques avaluables mitjançant l’aplicació de criteris 
subjectes a judici de valor establerts en el Plec de clàusules administratives, segons el 
Quadre núm. 2B. 

 

*Es fa constar que el Sr. August Valera i Nolla intervé com a President i també signa per absència per motius personal 
com a Vocalia en substitució del Sr. Xavier González i Llobet, Cap de la Gerència de Prevenció de Riscos Laborals.   

  





QUADRE NÚM. 2A


ANÀLISI DE LA DOCUMENTACIÓ PRESENTADA EN EL SOBRE DE


"PROPOSTA TÈCNICA AMB VALORACIÓ SUBJECTE A JUDICI DE VALOR" DELS LICITADORS ADMESOS A LA LICITACIÓ


Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de


seguretat i salut de les obres del projecte executiu de la nova seu de


la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya


Central, a Manresa. Clau: GPV-17229.2.


Empresa 01-8.2·1 02-8.2·1·1 03-8.2·1·2 04-8.2·1·3 05-8.2·1·4 06-8.2·1·5 07-8.2·1·6


BSP Servicios de Consultoría Técnica, SL SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


BUREAU VERITAS SOLUTIONS IBERIA


S.L.UNIPERSONAL
SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


Coestecnic, SLP SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


Control y Geología, SA SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


E3 Solinteg, SL SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


Ibersys Seguridad y Salud, SL SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


Idea 10 Integral, SL SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


Incope Consultores, SL SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


Inlex Ingenieria y Medios Preventivos, SL SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


QiQ Tècnics i Arquitectes, SLP SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


SGS Tecnos, SAU SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


Socotec Engineering Solutions Spain, SLU SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


TPF Getinsa Euroestudios, SL SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


N/A: El Subapartat no aplica, d'acord amb el que s'indica al Plec de Clàusules administratives.


SÍ: Tots els documents del Subapartat estan lliurats i són correctes.


NO: Algun document del Subapartat no ha estat lliurat o no és correcte però no es considera causa suficient d'exclusió per part de la Mesa de Contractació.


EXCLÒS: Algun document del Subapartat no ha estat lliurat o no és correcte i la Mesa de Contractació ha considerat que és causa d'exclusió.








CLAU LICITACIÓ: CT1079224


Pressupost de licitació (IVA no inclòs): 152.500,00 €


Import ofertable (IVA no inclòs) 127.083,33 €


Import fix (IVA no inclòs): 25.416,67 €
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2    Criteris de valoració subjectes a judici de valor    [0-27,50]


2.1    Memòria de Procediments i metodologia    [0-27,50]


2.1.1    Descripció general de l’actuació    [0-3,50] 3,5 3,50 3,50 3,50 2,00 3,50 3,50 3,50 2,00 2,00 2,00 3,50 3,50 2,00


2.1.2    Revisió de l’estudi de SiS de projecte    [0-8,00] 8 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 4,00 4,00 2,00


2.1.3    Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial    [0-5,00] 5 5,00 5,00 5,00 5,00 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50


2.1.4    Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat    [0-5,00] 5 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00


2.1.5    Notificacions i informes    [0-5,00] 5 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 2,00 5,00


2.1.6    Disponibilitat de servei durant el període de garantia    [0-1,00] 1 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta    [-4,00-0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00


TOTAL 2.1    Memòria de Procediments i metodologia    [0-27,50] 27,5 27,50 27,50 27,50 26,00 25,00 25,00 24,00 22,50 22,50 21,50 20,00 18,00 17,50


TOTAL 2    Criteris de valoració subjectes a judici de valor    [0-27,50] 27,5 27,50 27,50 27,50 26,00 25,00 25,00 24,00 22,50 22,50 21,50 20,00 18,00 17,50


TOTAL PUNTUACIÓ 27,5 27,5 27,5 26 25 25 24 22,5 22,5 21,5 20 18 17,5


QUADRE NÚM.2B


VALORACIÓ DE LES PROPOSTES TÈCNIQUES AMB VALORACIÓ SUBJECTA A 


JUDICI DE VALOR DELS LICITADORS ADMESOS


Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut 


de les obres del projecte executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la 


Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: GPV-17229.2.
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:TPF Getinsa Euroestudios, SL


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 22.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 2.00


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 2.50


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 4.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 22.50


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 22.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 2.00


Descripció molt general amb alguna mancança significativa respecte als aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants 
en matèria de seguretat.   2.00


Fa una descripció general de l'obra (objecte i emplaçament) però no té en compte com aspectes rellevants la concurrència d'activitats 
entre contractistes i subcontractistes del Lot 1 (Obra civil i edificació) i Lot 2 (Instal·lacions).


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


Enumera un procediment de revisió de l’ESS segons contingut mínim RD 1627/1997 i procediment intern d’empresa. Aporta 
propostes que contribueixen a la seva millora com: 1) Incloure avaluació de riscos – mesures preventives – EPI per a ús de medis 
auxiliars i maquinària, 2) Definició de mesures enfront risc per treballs a l’aire lliure, 3) Avaluació d’activitats tals com: apuntalaments 
metàl·lics i col·locació/retirada de proteccions col·lectives, 4) Afegir plànols de detalls de proteccions col·lectives en fases d’enderrocs.


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 2.50


La relació d’activitats significatives a nivel de riscos en matèria de seguretat de l’obra, tot i estar adaptada a la tipologia d’obra, és 
incompleta o no s’han destacat algunes fases d’execució que requereixen d’atenció especial en matèria de seguretat.   2.50


La relació d'activitats significatives, tot i estar adaptada a una obra d'edificació, és incompleta perquè no s'ha destacat la fase 
d'execució rellevant: estructura de túnel d'accés.


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 4.00
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Es presenten 3 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren suficients 
per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o incidents, 
informes mensuals).  


4.00


Manca model: Instruccions de treball.


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:Socotec Engineering SolutionsSpain, SLU


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 25.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 2.50


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 25.00


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 25.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 3.50


Descripció detallada dels aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants en matèria de seguretat.   3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


S'adjunta check-list de revisió de l'ESS i s'aporten noves propostes per a la millora de l'ESS. 1) Previsió de mesures preventives 
enfront al risc de cop de calor, 2) Incloure mesures preventives de mitjans auxiliars i maquinària prevista, 3) Particularitzar les unitats 
constructives segons projecte, 4) Incloure detall de les fases crítiques a obra degut a concurrència d'activitats.


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 2.50


La relació d’activitats significatives a nivel de riscos en matèria de seguretat de l’obra, tot i estar adaptada a la tipologia d’obra, és 
incompleta o no s’han destacat algunes fases d’execució que requereixen d’atenció especial en matèria de seguretat.   2.50


La relació d'activitats significatives, tot i estar adaptada a una obra d'edificació, és incompleta perquè no s'han destacat fases 
d'execució rellevants com: enderroc façana existents i desmuntatge de coberta de teula existent, execució d'estructura de túnel 
d'accés, etc.


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 5.00
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Es presenten els 4 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren 
suficients per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o 
incidents, informes mensuals).  


5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:BUREAU VERITAS SOLUTIONSIBERIA S.L.UNIPERSONAL


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 21.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 2.00


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 2.50


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 3.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 21.50


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 21.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 2.00


Descripció molt general amb alguna mancança significativa respecte als aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants 
en matèria de seguretat.   2.00


Fa una descripció general de l'obra (objecte i emplaçament) però no té en compte com aspecte rellevant concurrència d'activitats 
entre contractistes i subcontractistes del Lot 1 (Obra civil i edificació) i Lot 2 (Instal·lacions).


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


Realitza un anàlisi de l'ESS detallat per cada document (memòria, avaluació de riscos, documentació gràfica i pressupost) i aporta 
propostes per a la seva millora tals com: 1) Descripció detallada del procés constructiu a nivell de seguretat i salut, 2) Anàlisi més 
detallat de les condicions d'accés a àmbit d'obra, 3) Avaluació de riscos més exhaustiva per activitats rellevants com estructures, 
apuntalaments, fonamentació, 4) Refer plànols d'implantació tenint en compte entorn de l'obra.


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 2.50


La relació d’activitats significatives a nivel de riscos en matèria de seguretat de l’obra, tot i estar adaptada a la tipologia d’obra, és 
incompleta o no s’han destacat algunes fases d’execució que requereixen d’atenció especial en matèria de seguretat.   2.50


La relació d'activitats significatives, tot i estar adaptada a una obra d'edificació, és incompleta perquè no s'han destacat fases 
d'execució rellevants com: execució de fonamentació profunda i estructura, muntatge d'ascensors, execució d'estructura de túnel 
d'accés (excavació en mina), etc.


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00
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Notificacions i informes 3.00


Es presenten 2 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren suficients 
per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o incidents, 
informes mensuals).  


3.00


Manca model: Instruccions de treball i Informe Mensual.


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:BSP Servicios de ConsultoríaTécnica, SL


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 20.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 4.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 2.50


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 4.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 20.00


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 20.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 3.50


Descripció detallada dels aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants en matèria de seguretat.   3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 4.00


Es descriu un procediment de revisió adaptat a la tipologia d’obra objecte del contracte, pero no es es presenta l’anàlisi de l’estudi de 
SiS concret.   4.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 2.50


La relació d’activitats significatives a nivel de riscos en matèria de seguretat de l’obra, tot i estar adaptada a la tipologia d’obra, és 
incompleta o no s’han destacat algunes fases d’execució que requereixen d’atenció especial en matèria de seguretat.   2.50


La relació d'activitats significatives, tot i estar adaptada a una obra d'edificació, és incompleta perquè no s'han destacat fases 
d'execució rellevants com: muntatge d'ascensors, execució d'estructura de túnel d'accés (excavació en mina), etc.


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 4.00


Es presenten 3 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren suficients 
per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o incidents, 
informes mensuals).  


4.00
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Manca model: Instruccions de treball.


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:Control y Geología, SA


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 17.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 2.00


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 2.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 2.50


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 17.50


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 17.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 2.00


Descripció molt general amb alguna mancança significativa respecte als aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants 
en matèria de seguretat.   2.00


Fa una descripció general dels treballs previstos a obra destacant aspectes preventius importants com l'afectació a tercers però no té 
en compte com aspectes rellevants la concurrència d'activitats entre contractistes i subcontractistes del Lot 1 (Obra civil i edificació) i 
Lot 2 (Instal·lacions).


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 2.00


Es descriu un procediment de revisió genèric que serveix per qualsevol tipologia d’obra, pero no es presenta l’anàlisi de l’estudi de 
SiS concret.   2.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 2.50


La relació d’activitats significatives a nivel de riscos en matèria de seguretat de l’obra, tot i estar adaptada a la tipologia d’obra, és 
incompleta o no s’han destacat algunes fases d’execució que requereixen d’atenció especial en matèria de seguretat.   2.50


La relació d'activitats significatives, tot i estar adaptada a una obra d'edificació, és incompleta perquè no s'ha destacat la fase 
d'execució rellevant: estructura de túnel d'accés (excavació en mina).


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 5.00
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Es presenten els 4 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren 
suficients per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o 
incidents, informes mensuals).  


5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:SGS Tecnos, SAU


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 27.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 5.00


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 27.50


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 27.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 3.50


Descripció detallada dels aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants en matèria de seguretat.   3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


S'adjunta check-list de revisió de SGS per a cada apartat de l'ESS. S'aporten noves propostes per a la seva millora: 1) Procediment 
operatiu de seguretat per a cada unitat d’obra, 2) Identificació de treballs en espais confinats, 3) Identificació de riscos i planificació 
preventiva en treballs d'instal·lacions de proteccions col·lectives provisionals, 4) Senyalitzar zones de risc especial sobre plànols 
(Annex II RD 1627/97).


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 5.00


Presenta una relació d’activitats significatives a nivell de riscos en matèria de seguretat de l’obra i de les fases d’execució que 
requereixen d’atenció especial, completa i adaptada a les característiques de l’obra.   5.00


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 5.00


Es presenten els 4 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren 
5.00
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suficients per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o 
incidents, informes mensuals).  


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:Coestecnic, SLP


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 26.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 2.00


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 5.00


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 26.00


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 26.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 2.00


Descripció molt general amb alguna mancança significativa respecte als aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants 
en matèria de seguretat.   2.00


Fa una descripció general de l'obra (emplaçament i treballs principals per l'execució de les obres) però no té en compte com aspectes 
rellevants la concurrència d'activitats entre contractistes i subcontractistes del Lot 1 (Obra civil i edificació) i Lot 2 (Instal·lacions).


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


Aporta check-list per a la revisió de l’ESS adjuntant les conclusions finals per a cada apartat i les respectives propostes de millora 
com: 1) Incloure procediments de seguretat específics per a les activitats d’obra més rellevants (pilotatge, túnel, etc.), 2) Detallar 
mesures preventives per a ús de maquinària i medis auxiliars, 3) Preveure mesures per a la protecció solar, 4) Incloure plànols més 
específics en relació a les mesures de seguretat a implementar a les activitats amb major complexitat (soterrani -2, sistemes de 
ventilació en espais confinats, etc.)


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 5.00


Presenta una relació d’activitats significatives a nivell de riscos en matèria de seguretat de l’obra i de les fases d’execució que 
requereixen d’atenció especial, completa i adaptada a les característiques de l’obra.   5.00


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 5.00
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Es presenten els 4 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren 
suficients per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o 
incidents, informes mensuals).  


5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:E3 Solinteg, SL


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 27.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 5.00


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 27.50


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 27.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 3.50


Descripció detallada dels aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants en matèria de seguretat.   3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


En base al contingut mínim que hauria de disposar l'ESS, el licitador adjunta resultat de revisió i propostes de millora. S'aporten 
noves propostes que contribueixen a la seva millora: 1) Definició exhaustiva del procés constructiu des de l’òptica de seguretat i salut, 
2) Avaluació de riscos d’activitats específiques com postesats, 3) Preveure la concurrència d’activitats entre Lots i empresa 
d’Arqueologia, 4) Plànol de detall per a l’execució d’estructura de túnel.


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 5.00


Presenta una relació d’activitats significatives a nivell de riscos en matèria de seguretat de l’obra i de les fases d’execució que 
requereixen d’atenció especial, completa i adaptada a les característiques de l’obra.   5.00


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 5.00


Es presenten els 4 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren 
5.00
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suficients per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o 
incidents, informes mensuals).  


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:Incope Consultores, SL


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 24.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 2.50


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 4.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 24.00


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 24.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 3.50


Descripció detallada dels aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants en matèria de seguretat.   3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


S'exposen els aspectes revisats de l'ESS. S'aporten noves propostes que contribueixen a la seva millora: 1) Incloure mesures 
preventives i equips de protecció per a equips de treball i medis auxiliars, 2) Preveure protocols de treballs (altes temperatures, 
espais confinats, LO-TO, etc.), 3) Afegir plànols més específics per a cada fase d'obra (implantació, sistemes de protecció col·lectiva, 
etc.), 4) Preveure partides de seguretat per a treballs a espais confinats.


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 2.50


La relació d’activitats significatives a nivel de riscos en matèria de seguretat de l’obra, tot i estar adaptada a la tipologia d’obra, és 
incompleta o no s’han destacat algunes fases d’execució que requereixen d’atenció especial en matèria de seguretat.   2.50


La relació d'activitats significatives, tot i estar adaptada a una obra d'edificació, és incompleta perquè no s'ha destacat la fase 
d'execució rellevant: estructura de túnel d'accés.


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 4.00
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Es presenten 3 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren suficients 
per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o incidents, 
informes mensuals).  


4.00


Manca model: Instruccions de treball.


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:Inlex Ingenieria y MediosPreventivos, SL


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 18.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 4.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 2.50


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 2.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 18.00


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 18.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 3.50


Descripció detallada dels aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants en matèria de seguretat.   3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 4.00


Es descriu un procediment de revisió adaptat a la tipologia d’obra objecte del contracte, pero no es es presenta l’anàlisi de l’estudi de 
SiS concret.   4.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 2.50


La relació d’activitats significatives a nivel de riscos en matèria de seguretat de l’obra, tot i estar adaptada a la tipologia d’obra, és 
incompleta o no s’han destacat algunes fases d’execució que requereixen d’atenció especial en matèria de seguretat.   2.50


La relació d'activitats significatives, tot i estar adaptada a una obra d'edificació, és incompleta perquè no s'han destacat fases 
d'execució rellevants com: enderroc façana existents i desmuntatge de coberta de teula existent, i estructura de túnel d'accés.


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 2.00


Es presenta 1 model de notificació i informe que s’utilitzarà en el desenvolupament del contracte que es considera suficient per a 
totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o incidents, 
informes mensuals).  


2.00
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Manca 3 models: notificació d’incidències, informes d’accidents o incidents i informes mensuals.


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:Idea 10 Integral, SL


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 27.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 5.00


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 27.50


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 27.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 3.50


Descripció detallada dels aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants en matèria de seguretat.   3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


S'exposen els aspectes revisats i el seu resultat a cada document de l'ESS. S'aporten noves propostes que contribueixen a la seva 
millora: 1) Redacció de 2 ESS diferenciats per a Lot 1 i Lot 2 de projecte, 2) El pressupost del Lot 2 no disposa de partides de 
protecció col·lectiva ni d'implantació, 3) Incloure procediments d'execució a nivell de seguretat i salut.


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 5.00


Presenta una relació d’activitats significatives a nivell de riscos en matèria de seguretat de l’obra i de les fases d’execució que 
requereixen d’atenció especial, completa i adaptada a les característiques de l’obra.   5.00


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 5.00


Es presenten els 4 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren 
suficients per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o 
incidents, informes mensuals).  


5.00
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Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:Ibersys Seguridad y Salud, SL


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 22.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 2.00


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 2.50


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 4.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 22.50


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 22.50


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 2.00


Descripció molt general amb alguna mancança significativa respecte als aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants 
en matèria de seguretat.   2.00


Detalla aspectes de seguretat rellevants en fase de disseny (projecte): accessibilitat i evacuació d'usuaris, seguretat estructural, etc. I 
aspectes rellevants des de l’òptica d'execució com interacció amb via pública però no té en compte com a aspecte rellevant la 
concurrència d'activitats entre contractistes i subcontractistes del Lot 1 (Obra civil i edificació) i Lot 2 (Instal·lacions).


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


En base al contingut mínim que hauria de disposar l'ESS, el licitador adjunta resultat de revisió i propostes de millora. S'aporten 
noves propostes que contribueixen a la seva millora: 1) Definició exhaustiva del procés constructiu des de l’òptica de seguretat i salut, 
2) Avaluació de riscos d’activitats específiques com postesats, 3) Preveure la concurrència d’activitats entre Lots i empresa 
d’Arqueologia, 4) Plànol de detall per a l’execució d’estructura de túnel, 5) Identificació i especificació de serveis afectats.


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 2.50


La relació d’activitats significatives a nivel de riscos en matèria de seguretat de l’obra, tot i estar adaptada a la tipologia d’obra, és 
incompleta o no s’han destacat algunes fases d’execució que requereixen d’atenció especial en matèria de seguretat.   2.50


La relació d'activitats significatives, tot i estar adaptada a una obra d'edificació, és incompleta perquè no s'ha destacat la fase 
d'execució rellevant: estructura de túnel d'accés (excavació en mina).


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00
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Notificacions i informes 4.00


Es presenten 3 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren suficients 
per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o incidents, 
informes mensuals).  


4.00


Manca model: Instruccions de treball.


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00
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Clau:CSS. GVP-17229.2


Descripció: Contracte de serveis per a l'assistència tècnica de coordinació de seguretat i salut de les obres del projecte 
executiu de la nova seu de la Delegació del Govern de la Generalitat de Catalunya a la Catalunya Central, a Manresa. Clau: 
GPV-17229.2.                


Empresa:QiQ Tècnics i Arquitectes, SLP


VALORACIÓ DE L´OFERTA


Memòria de Procediments i metodologia (0.00-27.50) 25.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta (-4.00-0.00) 0.00


Descripció general de l’actuació (0.00-3.50) 3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte (0.00-8.00) 8.00


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial (0.00-5.00) 2.50


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat (0.00-5.00) 5.00


Notificacions i informes (0.00-5.00) 5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia (0.00-1.00) 1.00


VALORACIÓ TÈCNICA 25.00


MEMÒRIA DE PROCEDIMENTS I METODOLOGIA 25.00


Reducció per excés de pàgines de l'oferta 0.00


Nombre de pàgines inferior o igual a 20   0.00


Descripció general de l’actuació 3.50


Descripció detallada dels aspectes particulars de l’obra que es consideren rellevants en matèria de seguretat.   3.50


Revisió de l’estudi de SiS de projecte 8.00


L’anàlisi de l’estudi de SiS del projecte contructiu és detallat i amb propostes que contribueixen a la seva millora.   8.00


Aporta punts de control revisats a cada document que forma part de l'ESS i de les activitats d'obra prevista. Per a cada punt de 
control enumera mancances detectades i propostes per a la seva millora. Alguna de les propostes de millora són: 1) Incloure unitats 
d'obra no especificades com instal·lació de grua torre o execució d'estructura metàl·lica, 2) Incorporar avaluacions de riscos 
detallades per tipologia d'instal·lació, 3) Afegir plànols de detall per fases i indicant possibles concurrències.


Activitats significatives i fases d’execució d’atenció especial 2.50


La relació d’activitats significatives a nivel de riscos en matèria de seguretat de l’obra, tot i estar adaptada a la tipologia d’obra, és 
incompleta o no s’han destacat algunes fases d’execució que requereixen d’atenció especial en matèria de seguretat.   2.50


La relació d'activitats significatives, tot i estar adaptada a una obra d'edificació, és incompleta perquè no s'han destacat fases 
d'execució rellevants com: enderroc façana existents i desmuntatge de coberta de teula existent.


Procediments de control de l’aplicació del Pla de Seguretat 5.00


El procediment descrit de la sistemàtica de control inclou notificacions, inspeccions i auditories que permeten controlar la correcta 
aplicació del pla de seguretat i està adaptat a l’obra.   5.00


Notificacions i informes 5.00
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Es presenten els 4 models de notificacions i informes que s’utilitzaran en el desenvolupament del contracte que es consideren 
suficients per a  totes les necessitats que es poden plantejar (instruccions de treball, notificació d’incidències, informes  d’accidents o 
incidents, informes mensuals).  


5.00


Disponibilitat de servei durant el període de garantia 1.00


Compromís de servei amb temps de resposta màxim de 24 hores.   1.00









