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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES, PER AL MANTENIMENT | SUPORT INFORMATIC
DE LES AULES INFORMATIQUES | DE DIFERENTS EQUIPS DE GESTIO DELS
EQUIPAMENTS DEL DISTRICTE DE SANT MARTi AMB MESURES DE CONTRACTACIO
PUBLICA SOSTENIBLE.

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte la contractacio del servei de manteniment i de suport informatic
de les aules d’informatica i dels equips de gestié de diferents equipaments municipals del districte
de Sant Marti.

Aqguest servei inclou la identificacié i resolucié de qualsevol avaria, incidéncia o necessitat
relacionada amb els esmentats equips informatics per assegurar el seu normal funcionament, aixi
com la prestacié de I'assessorament técnic i informacié que siguin necessaris per assegurar la
continuitat dels sistemes i llocs de treball.

El contracte contempla també el subministrament de petit material auxiliar associat al servei,
necessari per complir I'objecte principal del contracte.

2.- AMBIT | DIMENSIO DEL SERVEI
D’acord amb la clausula cinquena, el servei inclou les seglients prestacions:
- Suport als usuaris, a través d’un servei de Helpdesk.
- Resolucié d’incidencies de hardware i software.
- Gestid de les reparacions de hardware en garantia.
- Instal-lacions de software, hardware i periférics.
- Instal-lacid de tallafocs, antivirus i sistema de seguretat que permetirestaurar la configuracio
dels equips.
L'Annex 1 assenyala les aules d’informatica i equips de gestid inclosos en el present contracte.
3. ESPECIFICACIONS DEL MAQUINARI

El servei s’haura de prestar respecte dels segiients béns:

- Tots els ordinadors municipals ubicats a les aules d’informatica i els de gestié dels
equipaments relacionats a I'annex 1.
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- El programari instal-lat a tot el maquinari de les Aules d’Informatica i els equips de gestid
dels equipaments municipals en relacid al qual s’inclouen les seglients prestacions:
o L'administracié de les Aules d’Informatica i els equips de gestio dels Equipaments
Municipals.
o La proteccidé contra programari malicids.
o Manteniment d’un inventari actualitzat.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura de proposar les tasques de desenvolupament técnic
necessaries per implementar les ampliacions de maquinari, instal-lacions de programari,
innovacions tecnologiques i, en general, qualsevol modificacid que estimi oportuna. L'empresa
adjudicataria també realitzara I'assessorament tecnic perque aquestes modificacions s’efectuin de
la millor manera possible.

Queda inclos en el preu del contracte la provisié de les eines fisiques i de programari, necessaries
pels serveis objecte d’aquest contracte. Queda exclos d’aquest contracte la provisié del material
gue conformin I'ampliacié o modificacié de la xarxa.
En I’Annex 2 s’especifiquen les caracteristiques detallades dels equips subjectes de manteniment.
4. ESPECIFICACIONS DEL PROGRAMARI
El programari minim exigit per a tots els equips informatics de les aules multimedia son:
Sistema Operatiu:

- Windows 10.
Programes:

- Tractament de textos.

- Tractament de base de dades.

- Tractament de presentacions de diapositives.

- Tractament de fotografia.

- Tractament de video.

- Gestors de correu.

- Navegador.

5. TASQUES DEL SERVEI | FORMA DE GESTIO

Aguest servei de manteniment incloura:
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5.1 Control i inventari de tots els equips en manteniment: Aquest control implica un seguiment de
I'estat dels equips objecte d’aquest contracte. Cada 3 mesos se’n fara una revisio i també en el
moment de fer 'acta de recepcid del servei i al finalitzar el contracte

5.2 Atencid per correu electronic per sol-licitar assisténcia.

5.3 Atencid telefonica i resolucid en remot, sempre que aix0 sigui possible. Temps maxim de
resposta 24h.

5.4 En cas que 'actuacié ho requereixi, desplagcament dels técnics al lloc de I'actuacié en un temps
maxim de 24h i resolucio de I'incident.

L’'empresa adjudicataria efectuara les intervencions correctives dels equips contractats en el lloc
d’ubicacio dels equips afectats, en la mesura que sigui possible.

5.5 Deteccio, gestio i resolucié d’averies hardware.

5.6 Subministrament de material auxiliar per tal de resoldre avaries de hardware.
5.7 En cas que |'equip estigui en garantia, gestionar la resolucié amb el fabricant.
5.8 Gestid i resolucio d’averies software.

5.9 Substitucié d’equips en avaries de durada superior a 2 dies.

5.10 Instal-lacié de nous productes de software.

5.11 Substitucié dels equips obsolets en cas que I’Ajuntament n’adquireixi de nous amb aquesta
finalitat.

5.12 Registre, control i documentacié de totes les accions realitzades.

5.13 Un software d’antivirus, tallafocs amb monitoritzacié per permetre comprovar |’estat del servei
instal-lat.

6. CARACTERISTIQUES | NIVELLS DE SERVEI.
Les caracteristiques que definiran aquest servei son:

6.1 Horaris a cobrir: dies laborables des de les 8:00h del mati a les 20:00h. El mes d’agost, Setmana
Santa (4 dies previs al divendres festiu) i Nadal (del 24 de desembre al 5 de gener): només es cobrira
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els dies laborables al mati (de 8:00 a 14:00). Aquest servei s’ha de prestar durant tots els dies
laborables en que el contracte estigui vigent.

6.2 L’empresa adjudicataria disposara d’un correu electronic per a rebre les notificacions de les
incidéncies o aplicacio online.

6.3 S’estableixen Acords de Nivell de Servei predefinits pels termes seglents:

a) Temps de Resposta (TR), entés com els temps transcorregut en hores entre el moment
en que es notifica una incidéncia i el moment en que el tecnic de I'empresa adjudicataria
fara la primera actuacio.

b) Termini Maxim de Resolucié (TMR), entés com el temps transcorregut en hores entre la
notificacié de la incidencia i la resolucié efectiva de la mateixa. Pel recompte d’hores,
tant del TR com del TMR, només es tindra en compte I’horari de servei, establert en la
clausula 6.1 del present plec tecnic.

6.4 El Terminis Maxim de Resolucié (TMR) d’una incidéncia ha de ser el seglient, en funcié de la seva
prioritat:

1. TMR avaries hardware 24h.

2. TMR incidéencies software 24h.

3. TMR avaries hardware/software urgents (que impossibilita I'Gs de I’equip) 6h.

4. TMR instal-lacié de nous productes software 24h.

5. TMR instal-lacié de nous PC’s 48h.

6.5 El Temps de Resposta (TR) maxim ha de ser de 4 hores en tots els casos, excepte si |'avaria
/incidéncia és molt complexa, en qué podra justificar-se la necessitat de més temps. La justificacid
de la complexitat haura de manifestar-se mitjancant comunicat escrit al responsable del contracte.

6.6 Designacid d’'un responsable per part de I'empresa adjudicataria que es coordinara amb el
responsable del contracte del Districte en reunions de coordinacidé semestrals de 2 hores, per
determinar les prioritats d’accié i avaluar el rendiment del servei proporcionat.

6.7 Suport técnic proporcionat: reparacié i manteniment de tot el maquinari microinformatic i
manteniment i actualitzacio, si s’escau, dels Sistemes Operatius i drivers.

6.8 Els equips mantinguts s’hauran d’identificar com a tals i s’"haura de portar un inventari actualitzat
de tots els equips, com s’indica en clausula 5.1

6.9 L'Empresa adjudicataria realitzara Informes de Compliment del Servei (ICS) trimestrals, on
s’indicaran els punts rellevants, els temes pendents i futurs, i també on es detallaran les mesures
del compliment del nivell de servei i informacié complementaria. Aquests informes s’aportaran en
les reunions de coordinacié amb el Departament de Recursos Interns.
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6.10 Realitzacié d’informes estadistics semestrals i anuals del nombre, tipus i origen de les
incidéncies ateses.

6.11 L'empresa adjudicataria haura de disposar d’un sistema de seguiment d’incidéncies en temps
real i permetre I'accés electronic al sistema al responsable designat per I'Ajuntament, bé sigui
mitjangant una aplicacio client o amb un navegador web.

Aqguest sistema haura de portar un registre d’avisos d’avaria on es fara constar, com a minim, les
seglients dades:

- Numero de referéncia de I'avaria.

- ldentificacio de I'equip.

- Element avariat i resum dels simptomes de I'avaria.

- Dataihora de recepciod de I'avis.

- Dataihora de resolucié de I'avaria.

- Técnic de I'empresa adjudicataria que s’ha fet carrec de l'avis i de la resolucié de la
incidéncia.

- Descripcio de I'actuacio realitzada.

- Situacié actual (resolta, pendent, etc.).

6.12 L'empresa adjudicataria efectuara les intervencions correctives dels equips contractats en el
lloc d’ubicacié dels equips afectats, en la mesura que sigui possible.

6.13 L’adjudicatari haura de fer un analisi de les incidéncies produides i si com a resultat d’aquest
analisi es dedueix que hi ha un element defectués, ja sigui de hardware com de software (com per
exemple, un driver), I'adjudicatari haura de reaccionar proactivament i substituir aquest element
defectuds abans que es produeixi la incidéncia a la resta d’equipament, i proposar les mesures
correctives que es considerin necessaries.

7. CERTIFICAT
7.1 Es condicié indispensable que I’adjudicatari disposi del segiient certificat:
- Certificat en 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) nivell mig a nom propi.

Aquest certificat es requerira com a documentacié previa a I'adjudicacié del contracte a I'empresa
gue sigui proposada com a adjudicataria del mateix.
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8. PERSONAL TECNIC QUE DONARA EL SERVEI

L'Empresa adjudicataria garantira el servei en cas que el personal habitual no pugui realitzar les
seves funcions. El personal “suplent” disposara dels coneixements necessaris per garantir una bona
qualitat del servei.

L'empresa adjudicataria s’encarregara de proporcionar als técnics informatics tota la formacio i
coneixements necessaris per garantir el correcte acompliment del servei a les Aules Informatiques
i els equips de gestio dels Equipaments municipals.

9. MANTENIMENT DE NOU EQUIPAMENT

L’Empresa adjudicataria es fara carrec del manteniment dels nous equips que es vagin substituint
durant el periode de vigencia del contracte, gestionant la garantia estandard del fabricant. En el cas
de nous ordinadors s’exigeix una garantia minima de 3 anys, i afegint els serveis necessaris per que
s’assoleixin les mateixes condicions de servei que la resta d’equips sense garantia.

10. PROCEDIMENT DE SUBMINISTRAMENT DE MATERIAL AUXILIAR
10.1 Procediment general

a) El técnic de I'empresa externa de serveis que atén la incidencia, detecta que la seva
solucid passa per la substitucié del component avariat de I'equip en el que s’ha produit
la incidéncia, o bé per la disposicid de petit material nou.

b) Es comunica aquest fet al responsable del contracte de I’Ajuntament, amb indicacié de
la quantitat i cost del material, que esta inclos en el vigent contracte, aixi com del termini
en que es fara efectiu el subministrament.

c) El responsable del contracte de I’Ajuntament aprova el subministrament i ho comunica
a I’empresa adjudicataria per tal que procedeixi a la seva instal-lacié.

Es fixen com a norma general dos terminis de subministrament diferenciats en la resolucié de les
incidéncies, que es redueix en funcié si aquesta es considera com a critica, a determinar pel
responsable del contracte de I’Ajuntament. Es considerara critica la incidencia si impedeix el treball
diari o implica la suspensié total d’'una formacid planificada a I'aula i feta la difusié de la mateixa per
part de I'equipament.

Els dos terminis es concreten en:
- Dos dies laborals, en cas que la incidéncia sigui considerada critica.

Cinc dies laborables en la resta de casos.
10.2 Procediment especial
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10.2.1 Quan la resolucio de la incidencia comporti la substitucio total de I'equip.
En aquest cas:

a) Eltéecnic de 'empresa externa comunicara al responsable de I’Ajuntament aquesta situacio.

b) L'empresa retirara I'equip en un termini maxim de 24h.

c¢) L'empresa reposara de forma provisional un equip, amb les mateixes caracteristiques
tecniques que el substituit en un termini maxim de 48h, fins que el districte en un temps no
superior a 4 mesos reposi I’'equip.

En el cas que no es compleixin aquests terminis, es considerara un incompliment lleu de les
obligacions de 'empresa contractista.

11. RESPONSABILITAT

L’empresa adjudicataria sera responsable dels danys materials o corporals que es puguin produir a
consequencia de la negligéncia, per part seva o dels seus empleats, durant I'execucié de les
obligacions dimanades del contracte.

12. FACTURACIO

L'empresa adjudicataria haura de facturar a mes vencgut, on s’indicara el nimero de contracte, el
detall del preu de manteniment per equip, report de les incidencies i adrega dels centres visitats.

13. PRESSUPOST

El pressupost total de licitacio, és el de 96.195,00 euros, IVA inclds, amb el desglossament seglient:
79.500,00 euros, pressupost net, i 16.380,00 euros en concepte d’impost sobre el Valor Afegit al
tipus del 21 per 100.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra maxima per
sobre de la qual s’estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacid.

El sistema de determinacid del preu és per preus unitaris, que queda desglossat a raé de 250
euros/any per equip, tant pel possible servei de manteniment com d’assessorament informatic si
escau.

Ates que la previsid d’equips és de 159, resulta un pressupost total de 96.195,00 euros, dels quals
48.097,50 euros, sén a carrec del pressupost anual de I'any 2026 i 48.097,50 euros a carrec del

pressupost de I'lany 2027.

Barcelona, a data de signatura electronica
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Annex 1

Ubicacio de les Aules d’Informatica dels Equipaments Municipals i equips de gestio.

AULES INFORMATIQUES

CENTRE ADRECA NUM.
D’EQUIPS
Casal de Barri Bac de Roda Cami Antic de Valéncia, 96 8
Casal de Barri Besods C/Cristobal de Moura, 230-232 8
Casal de Barri E. Antoni Miré Peris Plaga Carme Monturiol, 10 5
Casal de Barri Diagonal Mar C/ Selva de Mar, 22-32 9
Casal de Barri Verneda C/ Santander, 6 8
Casal de Barri Maresme C/ Puigcerda, 100-102 8
Casal Gent Gran Ca I'lsidret Carrer Josep Pla, 174 8
Casal de Gent Gran Verneda Alta Carrer Binéfar, 16-20 9
Casal Infantil El Drac Via Trajana, 18 7
Centre Civic Sant Marti C/ Selva de Mar, 215 8
Centre Civic Besds — Aula Polivalent Rambla Prim, 87-89 15
Punt Multimeédia Besdés — CC PlJ Rambla Prim, 87-89 5
EQUIPS DE GESTIO

Casal de Barri Diagonal Mar C/ Selva de Mar, 22-32 1
Casal de Barri Verneda C/ Santander, 6 2
Casal de Barri Besos C/Cristobal de Moura, 230-232 2
Casal de Barri Llacuna Carrer Bolivia, 49 2
Casal de Barri La Palmera C/ Duoda, 6-22 2
Casal de Barri La Pau Carrer Pere Verges, 1 2
Casal de Barri Maresme C/ Puigcerda, 100-102 2
Espai Municipal Via Trajana Passeig de la Verneda, 111-113 2
Casal Gent Gran Ca I'lsidret Carrer Josep Pla, 174 2
Casal de Gent Gran Verneda Alta Carrer Binéfar, 16-20 2
Casal de Gent Gran Parc del Clot Plaga Joan Casanelles, 1 2
Casal Gent Gran Taulat Carrer de Llull, 214-216 2
Casal Gent Gran Parc — Sandaru Carrer Buenaventura Mufioz, 21 2
Casal Gent Gran Joan Maragall Carrer de Bermejo, 1-5 2
Casal Gent Gran Quatre Cantons Cami Antic de Valéncia, 96 2
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Casal Gent Gran Joan Casanelles Carrer de Concili de Trento, 15-35 2
Casal Gent Gran Sant Marti Carrer Selva de Mar, 215 2
Ludoteca Municipal Maria Gracia Pont Rambla del Poblenou, 220 2
Ludoteca Municipal Ca I'Arné C/ Menorca, 21-23 2
Ludoteca Municipal El Xalet del Clot Carrer de Bilbao, 220 2
Ludoteca Municipal La Verneda Carrer de Santander, 6 2
Espai Municipal Can Miralletes Carrer de la Industria, 255B 1
Casal Infantil El Vaixell Rambla de Prim, 87-89 3
Casal Infantil Sant Marti Carrer de Selva de Mar, 215, 2a pl 1
Casal Infantil El Drac Via trajana, 18 3
Punt Informacié Juvenil (CC Besds) +P1J CJ El Clot | Rambla Prim, 87-89 5
Casal de Joves del Clot Gran Via de les Corts Catalanes, 837, pl 1 2
Casal de Joves del Poblenou (Can Ricart) Emilia Coranty, 5 2
ORDINADORS DE GESTIO — AMPLIACIO DE L’ACTUAL PARC INFORMATIC
Casal de Barri Maresme Carrer de Puigcerda, 100-102 1
Casal de Barri Besos Carrer Cristébal de Moura, 232 1
Centre Civic Besos Maresme Rambla de Prim, 87-89 1
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Annex 2

Caracteristiques dels Ordinadors

CENTRO HOSTNAME | CPU RAM |SSD |HD | PC
D
Can Miralletes |5|37ws2311012 IZrTZ%I(GRI-)lZCore(TM) i5-7400T CPU @ :/Ilsz 24:)4 ) o
Casal de Barri Bac de Roda I?’Dz\_/\é52201007 I;;z)l(GRI-)IzC[(ZLrirr'ZPS)ii?:]OOT cue ﬁ/llsz é7|;,7 - PC
Casal de Barri Bac de Roda |32\_A|/352201007 I;;T)I(GR&zcﬁlrigzl)iiﬁ:]OOT cue 2:/I1t‘_;)2 ZG‘? - PC
co g soccenoss | DWSEO007 | el Corlt) Boio0rcrue ez | ||
Code v o dros | OWSEEOIOOT | Il CorelTW) S400TCAU® | 8082 | 284 | |
Casal de Barri Bac de Roda ;%\2/352201007 Izritzf)l(GR&zC[c:lrig':g)iifzﬁoo-r ceue ﬁ/?:z 214 - PC
Co de v o dros | OWSEEOIOOT | Il Corel) S S400TCPU® | 8082 | 204 | |
Co de v o dros | OWSEEOIOOT | Il CorelTW) S400TCRU® | 8082 | 284 | |
Casal de Barri Bac de Roda |3|gws2201007 Izritzf)l(GR&zC[c:lrig':g)iifzﬁoo-r ceue ﬁ/?:z 214 - PC
Casal de Barri Besés AULAO1-BB ';;%'((SR&ZC&rig&)S;i':;OOT crue ﬁf:z é‘:‘ - PC
Casal de Barri Besos AULAO2-BB 'Z"tzf)'gl_)lf&rig&l;i '66:]OOT e 2:/|082 214 - PC
Casal de Barri Besos AULAO3-BB Izﬁzf;g&fgif;ﬁl;ifzﬁom cue ﬁ/?fz 214 - PC
Casal de Barri Besos AULAO4-BB ';;%'éi{f&fg&l;i ':Zf]OOT cue ﬁ/lls 2 é? - PC
Casal de Barri Besos AULAO5-BB IZrT;e;)IéRI-)lZCore(TM) 15-6400T CPU @ ﬁ/IO:z 214 - PC
Casal de Barri Besos AULAO6-BB I;;%I((BRI_)IZC&rigZ?S;S):;OOT cue ﬁ/lllc? 2 é7b7 - PC
Casal de Barri Besos AULAO7-BB ';;%'éi{f&fg&l;i ':Zf]OOT cue ﬁ/lls 2 é? - PC
Casal de Barri Besos AULAO08-BB IZthzzléRl-)lZCore(TM) 15-6400T CPU @ ﬁ/::.:z gj - PC
Casal de Barri Bess GESTIO01-BB é':gl;hﬁi\;:"’" 3000G with Radeon Vega 3584 ézbg (35%5 PC
Casal de Barri Bess GESTIO02-BB ';Zell((;Rl_)IZPe”ti“m(R) cPU2%00 @ ‘;/IOE 6 . (95?)4 PC
Casal de Barri Diagonal Mar GESTIO01-DM I;;T)I(GR&ZCNE(TM) 15-8400T CPU @ ﬁ/llsz é3b7 - PC
Casal de Barri Diagonal Mar |O|36w52405014 IZrT';%I((SRIlZCore(TM) i5-6400T CPU @ ﬁ/llsz zGlsbs ] o
Casal de Barri Diagonal Mar :)D7W52405014 IZthze;)I(GRF)IZCore(TM) i5-6400T CPU @ z:/llsz ésbs ) o
Casal de Barri Diagonal Mar g;w52405014 Ier';%I(GR:IZCore(TM) i5-8400T CPU @ ﬁ/llsz ésbs ] o
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A IDWS2405014 | Intel(R) Core(TM) i5-7400T CPU @ 8192 458
Casal de Barri Diagonal Mar 09 2 40GHz Mb Gb PC
A IDWS2405014 | Intel(R) Core(TM) i5-7400T CPU @ 8192 458
Casal de Barri Diagonal Mar 10 2 40GHz Mb Gb PC
A IDWS2405014 | Intel(R) Core(TM) i5-8400T CPU @ 8192 458
Casal de Barri Diagonal Mar 1 1.70GHz Mb Gb PC
A IDWS2405014 | Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 458
Casal de Barri Diagonal Mar 12 2 20GHz Mb Gb PC
A IDWS2405014 | Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 458
Casal de Barri Diagonal Mar 13 2 20GHz Mb Gb PC
A IDWS2407015 | Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 458
Casal de Barri Diagonal Mar 09 2 20GHz Mb Gb PC
. S IDWS2203008 | Intel(R) Core(TM) i5-7400T CPU @ 8192 | 244
Casal de Barri E. Antoni Miré Peris 56 2.40GHz [4 core(s) x64] Mb Gb pc
. S, . IDWS2203008 | Intel(R) Core(TM) i5-8400T CPU @ 8192 244
Casal de Barri E. Antoni Mir6 Peris 57 1.70GHz [6 core(s) x64] Mb Gb pc
. S . IDWS2203008 | Intel(R) Core(TM) i5-7400T CPU @ 8192 244
Casal de Barri E. Antoni Miré Peris 58 2.40GHz [4 core(s) x64] Mb Gb pc
. S, . IDWS2311012 | Intel(R) Core(TM) i5-6500 CPU @ 8192 458
Casal de Barri E. Antoni Mir6 Peris 66 3.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
. S, . IDWS2311012 | Intel(R) Core(TM) i5-6500 CPU @ 8192 458
Casal de Barri E. Antoni Mir6 Peris 67 3.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
Casal de Barri Gent Gran La GESTIOO01- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 244 pC
Palmera LAPALMERA 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
Casal de Barri Gent Gran La GESTIO02- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 244 pC
Palmera LAPALMERA 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
. GESTIO1LAPA | Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 244
Casal de Barri La Pau u 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
. GESTIO2LAPA | Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 | 244
| B LaP P
Casal de Barri La Pau u 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb ¢
i GESTIOO01- Intel(R) Core(TM) i5-7400T CPU @ 8192 | 244
Casal de Barri Llacuna LLACUNA 2.40GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
Casal de Barri Llacuna GESTIO02- Intel(R) Core(TM) i5-7400T CPU @ 8192 244 pC
LLACUNA 2.40GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
Casal de Barri Maresme GESTIOMARE | Intel(R) Core(TM) i5-8400T CPU @ 8192 | 244 .
SME 1.70GHz [6 core(s) x64] Mb | Gb P
Casal de Barri Maresme GESTIOMARE Intel(R) Core(TM) i5-8400T CPU @ 8192 244 c
SMEQ2 1.70GHz [6 core(s) x64] Mb Gb P
Casal de Barri Maresme IDWS160052 Intel Pentium CPU J2900 2.40 GHz [4 8192 458 pC
core(s) x64] Mb Gb
. Intel(R) Core(TM) i5-4590 CPU @ 8192 458
Casal de Barri Maresme IDWS160054 3 30GHz Mb Gb PC
Casal de Barri Maresme IDWS160055 Intel Pentium CPU J2900 2.40 GHz [4 8192 458 pC
core(s) x64] Mb Gb
Casal de Barri Maresme IDWS160056 Intel Pentium CPU J2900 2.40 GHz [4 8192 458 pC
core(s) x64] Mb Gb
Casal de Barri Maresme IDWS160057 Intel Pentium CPU J2900 2.40 GHz [4 8192 458 pC
core(s) x64] Mb Gb
Casal de Barri Maresme IDWS160058 Intel Pentium CPU J2900 2.40 GHz [4 8192 458 pC
core(s) x64] Mb Gb
. Intel(R) Core(TM) i5-4590 CPU @ 8192 458
Casal de Barri Maresme IDWS160059 3.30GHz Mb Gb PC
Casal de Barri Maresme IDWS160076 Intel Pentium CPU G3420 3.20GHz [4 8192 458 pC
core(s) x64] Mb Gb
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T 77 v e e A R
T 1 5 e ol A R
Casal de Barri Verneda I2I35W52207009 I;;%Ig'_)lzc&rigz/z)s)iigﬁoo-r cue §/|1|:2 214 - PC
Casal de Barri Verneda S | e et veal € o A R
Casal de Barri Verneda A P At ol A R
Casal de Barri Verneda |2%W52207009 T;ﬂéﬂfgigﬁl;iﬁﬁom e ﬁ/llsz 214 ) P
Casal de Barri Verneda |3%W52207009 IZth;)I(GR&ZC&rig&g )?é:a]ld rUasne ﬁ/llsz j Z%S Pe
Casal de Barri Verneda I?’I?lW52207009 ;Tesn(;ieuyz([Rz) c[;urzl(-sc)c:(r&]cpu P00 @ 2li/:llk?z i ?G)(;S Pe
Casal de Barri Verneda |3|32ws2207009 Izrjell(GR|-)|zPF4nzi§rrg((5)x%zl]J 2900 @ ﬁ/llsz . Zi“ PC
Casal de Barri Verneda |52W52207009 IerlI(GRl-)izPanzic?rr:((;)x%T]J e ﬁ/lllc?z . g? Pe
Casal de Barri Verneda bﬁgﬁéDA I;Ze()I(GR&ZC&rigrr':I()s)isxgj]OOT wue 2li/:llk?z 214 ) P
Casal de Gent Gran Parc del Clot gi:yssl ;ﬁéﬂéﬁfgigﬁl;iﬁ:ﬁm e &1:4 217 ) P
Casal de Gent Gran Parc del Clot S/-E\:-(FIIE())S?_ ?g%l(GRF)lZCFZrigrz)s)ii?j]SOT cue &1;‘4 é7b7 . PC
CASANELLES
Casal de Gent Gran Parc del Clot IC[:)’:(;t/rsti(tjlllich ;gg&f&fgﬁl;iﬁ;mm cue 12Gb gj ) Lap
Caslde Joves del lot cronsov | saost peoetsiet o |on |* |
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET Z;ﬂg&f&fgﬁg;igj{mx cue 2,;1:2 Z?,O ) PC
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET-01 L'T;%I((BRI_)IZC&rig':?S;Z(ZZ]MX cue ﬁ/llsz é7b7 ) PC
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET-02 rt;)'((sRF)lZC&rig&)s;igﬁox cPue ﬁ/lls 2 é? - PC
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET-03 L'T;%IéRI_)lZC&rigzl)ng;mX cue ﬁ/::.:z gj ) PC
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET-04 L'T;%I((BRI_)IZC&rig':?S;Z(ZZ]MX cue ﬁ/llsz é7b7 ) PC
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET-05 L’T;ﬂgg:&rig&l;ig]“ox cPue ﬁ/lls 2 ;‘17 - PC
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET-06 Z;T)I(GRI-)IZC;?SZQ)S;Z(ZZ]A‘OX cUe ﬁ/llsz é? - PC
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET-07 L'T;f;'é?fﬂigrzﬂ()s;zgﬁox cPUe :/Ils 2 217 - PC
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET-09 Z;’Z‘éﬂzcarigrzl;zgﬁox cPve ﬁ/lls 2 aGraﬁc 218 PC
Casal Gent Gran Ca I'lsidret ISIDRET2 Z;T)I(GRI-)IZC&rif)TrZ;)S)iZgZ]A‘OX cUe ﬁ/llsz Z(;O - PC
Casal Gent Gran Joan Casanelles g;:;ll\?é\:_?_; I;;ﬂéﬁ_{fﬁ:igﬁl;i?;oo-r cue i:/IIEZ 214 ) PC
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Casal Gent Gran Joan Maragall GESTIO-IM IZrT;)I(GRI-)IzC[(:SriE)Trz)s)ii_::]OO cPue :/Ilsz 217 PC
GESTIO02- .
Casal Gent Gran Parc — Sandaru EARCSANDAR ';g;'g&fore(m) 15-8400CPU @ i/llt? 2 217 PC
Casal Gent Gran Parc — Sandaru E:FS{ZSAOI\TE-)AR IZrT;%I(GRI')IZC[(:SriE)Trz)S)ii_:LﬁOO CPU @ Eli/llt?z 217 PC
Casal Gent Gran Quatre Cantons géiﬂ?gﬁ:-r ?B%IéRF)lZC[OZrigZ/?S;iéhSOT cue él\3/|1;4 é7b7 PC
P N -l - ekl - B
oo | S0 | b amove —u an | |
oo | S0V | memGs rove —ur s ||
Casal Infantil El Drac GESTIONO1- AMD' Ryzen 5 3500U with Radeon Vega 8192 488 Lap
ELDRAC Mobile Gfx [4 core(s) x64] Mb Gb
Casal Infantil El Drac IDWS160024 ';Zel'éR&ZP[ellnzi;‘r':((S)sz]J 12900 @ ﬁ/llt? 2 éig PC
Casal Infantil El Drac IDWS160026 IZrTZell(GRI-)IzP[e4nzic:Jrr:((sR))x%zl]J 12500 @ ﬁ/lls 2 éis PC
Casal Infantil El Drac IDWS160014 'erel'(GRl_)lzp[e‘l"i;‘r';’((S)X%T]J 12900 @ ;1: 2 éig PC
Casal Infantil El Drac IDWS160012 ';Zel'éR&ZP[ellnzi;‘r':((S)sz]J 2500 @ ﬁ/lls 2 éig PC
Casal Infantil El Drac IDWS160019 'ZTZT(GRF).ZPFL‘n?SJQ((S)XZZ? 12500 @ ;1: 2 éis PC
Casal Infantil £l Drac IDWS160015 ';Zel'éRl_)lzp[ez‘"zg‘:g((S)X%T]J 12900 @ ﬁﬂls 2 éis PC
Casal Infantil El Drac IDWS101816 é':ggh?i?zzgé'::; ,\:\22? Radeon(TM) HD ﬁ/lls 2 éis PC
Casal Infantil El Drac IDWS160018 ';Zellgl_)lzpanzig’rrg((g)x%zl]J 12500 @ ﬁnlt? 2 éis PC
e
oo |0 | G ove —ur s | o
e - - e R R
Casal Verneda Alta GESTION2-VA T;'é'?lZ"&"Ei;’r’:((;)xsgz’]er 15005CPU@ | 15 6p | 1156b PC
—— OWSEZSI007 | Il Pendum() Sver 5005 U@ | 8192 | 1106, 1| o
Casal Verneda Alta I;VE/?/ZAZOlOW I;;%I(GR&pr4nz?r2((;)xsézer J5005cPU @ ﬁ/llsz 115Gb PC
Casal Verneda Alta IZ%VYf/iZOlOW Ier';%I((sRl-)lZP[e4nzic;Jrr:((sR))X56i2/]er ;005 CcPU@ ﬁ/llsz 115Gb PC
——— OWszz05657 |l P Sher 5505 PU@ | 8192 | oy
Casal Verneda Alta IZDZVYf/ZAZOlOW Ier';%I(GRJZP[e4n(t;i(;Jrnew((;)X56iI£I/]er J5005cPU @ ﬁ/llsz 115Gb PC
——— OWszz05657 | il P Ser 5505 PU@ | 8192 | 1o ||
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IDWS2201007 | Intel(R) Pentium(R) Silver J5005 CPU @ 8192
Casal Verneda Alta 26 - VA 1.50GHz [4 core(s) x64] Mb 115Gb | - PC
IDWS2201007 | Intel(R) Pentium(R) Silver J5005 CPU @ 8192
Casal Verneda Alta 27 - VA 1.50GHz [4 core(s) x64] Mb 115Gb | - PC
IDWS2201007 | Intel(R) Pentium(R) Silver J5005 CPU @ 8192
Casal Verneda Alta 28-VA 1.50GHz [4 core(s) x64] Mb 115Gb PC
RECEPCIONOL | Intel(R) Pentium(R) Silver J5005 CPU @ 8192
Casal Verneda Alta VA 1.50GHz [4 core(s) x64] Mb 115Gb | - PC
Contre Civic Bests PORTATILOL- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Centre Civic Besés PORTATILO2- Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) 8192 244 i Port
PMB x64] Mb Gb atil
Contre Civic Besds PORTATILO3- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Contre Civic Besds PORTATILO4- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Contre Civic Besds PORTATILO5- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Contre Civic Besds PORTATILO6- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Centre Civic Besds PORTATILO7- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Contre Civic Besds PORTATILO8- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Contre Civic Besds PORTATILOS- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Centre Civic Besds PORTATILIO- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb ati
Contre Civic Besds PORTATIL1L- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
¢ PMB x64] Mb Gb atil
Centre Civic Besés PORTATIL12- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Centre Civic Besds PORTATILI3- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
Centre Civic Besds PORTATIL14- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
¢ PMB x64] Mb Gb atil
Contre Civic Besds PORTATILIS- | Intel Core i5-10210U 1.60GHz [4 core(s) | 8192 | 244 | Port
PMB x64] Mb Gb atil
o GESTIO2-Pl- | Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 | 244
B -PI - p
Centre Civic Besos - P ccs 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb | Gb ¢
o GESTIO-PI- | Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 | 488
Centre Civic Besos - PIJ CCB-1Pis 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb - PC
o Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 | 477
Centre Civic Besos - Pl GESTIO-PIJ-CR 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
. GESTIO-PI- | Intel(R) Core(TM) i5-8400T CPU @ 8192 | 244
B - -
Centre Civic Besos - P JOVESCLOT | 1.70GHz [6 core(s) x64] Mb Gb PC
o IDWS160060 | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 954
Centre Civic Besos - P -Pl 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb b | ¢
o IDWS160061 | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 954
Centre Civic Besos - PIJ -Pl) 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb b | ¢
. IDWS160062 | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 954
B - -
Centre Civic Besos - P -Pl) 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb e | FC
o IDWS160063 | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 954
Centre Civic Besos - PIJ -Pl) 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb b | '€
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L. . IDWS160064 Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 954
Centre Civic Besos - PIJ -Pl) 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb ) b | '€
Casal Gent Gran Quatre Cantons IDWS160030- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 i 954 pC
CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
Ludoteca Municipal El Xalet del IDWS160028- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 i 954 pC
Clot CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
Ludoteca Municipal Maria Gracia IDWS160032- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 i 954 pC
Pont CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
Ludoteca Municipal Ca I’Arno IDWS160031- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 i 954 pC
CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
Casal Infantil El Vaixell IDWS160029- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 i 954 pC
CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
Can Ricart - PlJ IDWS160035- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 ) 954 pC
CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
Casal de Barri Verneda Ludoteca IDWS160034- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 i 954 pC
CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
Casal de Joves Poblenou (Farinera) | IDWS160028- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 4096 ) 954 pC
CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
.. , AULAO1- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 244
Centre Civic Sant Marti CCSANTMA | 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb - PC
. , AULAO2- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 244
Centre Civic Sant Marti CCSANTMA | 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
L . AULAO3- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 | 244
Centre Civic Sant Marti CCSANTMA | 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb - PC
.. , AULAO4- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 244
Centre Civic Sant Marti CCSANTMA | 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb - PC
. , AULAOS5- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 244
Centre Civic Sant Marti CCSANTMA | 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
L . AULAOG- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 | 244
Centre Civic Sant Marti CCSANTMA | 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb - PC
. ) AULAO7- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 | 244
Centre Civic Sant Marti CCSANTMA | 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
- , AULAOS8- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 244
Centre Civic Sant Marti CCSANTMA | 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
GESTIO- .
Centre Civic Sant Marti cAsALsANTM | INtel(R) Core(TM) i5-7400T CPU @ 8192 | 244 PC
2.40GHz Mb Gb
ARTI
- , IDWS101819 Intel(R) Core(TM) i5-8400 CPU @ 8192 244
Centre Civic Sant Marti CGGSA 2.80GHz [6 core(s) x64] Mb | Gb PC
GESTIO2- .
Centre Civic Sant Marti cAsALsANTM | INtel(R) Core(TM) i5-6500 CPU @ 126b | 8 PC
3.20GHz Gb
ARTI
. .. . . IDWS2311012 | Intel(R) Pentium(R) CPU G3420 @ 8192 458
Espai Municipal Via Trajana 68 3 20GHz Mb Gb - PC
o IDWS2311012 | Intel(R) Pentium(R) CPU G3420 @ 8192 | 458
Espai Municipal Via Trajana 69 3.20GHz Mb Gb - PC
.. , . GESTIO- Intel(R) Core(TM) i5-7400T CPU @ 8192 244
Ludoteca Municipal Ca I'Arn6 CALARNO 2.40GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC
Ludoteca Municipal El Xalet del LUDOTECAXA | Intel(R) Core(TM) i5-8400 CPU @ 8192 488 pC
Clot LETCLOT 2.80GHz Mb Gb
Ludoteca Municipal Maria Gracia GESTIO- Intel(R) Core(TM) i5-7400T CPU @ 8192 244 i pC
Pont MARIAPONT 2.40GHz [4 core(s) x64] Mb Gb
. . GESTIO2-PlJ- Intel(R) Core(TM) i5-6400T CPU @ 8192 244
Centre Civic Besos - PIJ ccsMm 2.20GHz [4 core(s) x64] Mb Gb PC




@ Ajuntament
de Barcelona

Departament de Recursos Interns
Districte de Sant Marti

Pl. Valenti Almirall 12 planta
08018 Barcelona

IDWS160030- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 8192 458 954
Casal Gent Gran Quatre Cantos CANE 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb Gb PC
Ludoteca Municipal El Xalet del IDWS160028- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 8192 458 954 pC
Clot CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb Gb
Ludoteca Municipal Maria Gracia IDWS160032- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 8192 458 954 pC
Pont CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb Gb
- ) IDWS160031- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 8192 458 954
Ludoteca Municipal Ca I'Arno CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb b | '€
. . IDWS160029- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 8192 458 954
Casal Infantil El Vaixell CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb b | '€
) IDWS160035- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 8192 | 458 954
GESTIO-CAN RICART-PUI CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb Gb PC
Casal de Barri Verneda Ludoteca IDWS160034- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 8192 458 954 pC
(GESTIO) CANF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb Gb
IDWS160028- | Intel(R) Pentium(R) CPU J2900 @ 8192 458 954
Casal Joves Poblenou (FARINERA) CANEF 2.41GHz [4 core(s) x64] Mb Gb Gb PC

C.B = Casal de Batrri
CC = Centre Civic

CGG= Casal de Gent Gran

NOTA : Tots els equips tenen Windows 10 o Windows 11

David Gonzalez Garrido el dia 29/07/2025 a les 13:34, que déna conformitat..

El document original ha estat signat electronicament per:




