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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS QUE REGIRAN LA
CONTRACTACIO DE LA CREACIO, MAQUETACIO, IMPRESSIO | DISTRIBUCIO
D’UN BUTLLETI MUNICIPAL QUINZENAL ENCARTAT EN UNA PUBLICACIO
LOCAL

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la creacié maquetacio, impressié i distribucié del butlleti “Tot
Municipal” en format diptic, encaixat i grapat, per ser inclos en una publicacié de
distribucid local, setmanal o quinzenal, amb I'objectiu de difondre informacié rellevant
per a la ciutadania sobre I'ajuntament i els seus organismes autonoms.
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2. DIVISIO EN LOTS

El contracte no es divideix en lots, atés que es tracta d'un Unic lot (lot 2) que ha quedat
desert en lalicitacié per la contractacio dels serveis de publicitat institucional en mitjans
de comunicacié de l'Ajuntament de Cambrils i els seus organismes autonoms
(X2025009608) i que ara es torna a licitar amb les mateixes condicions.

El lot se centra en la creacié de continguts, maquetacié, impressié i distribucié d'un
apartat institucional dins d'un butlleti quinzenal d’abast local, una tasca que combina
competéncies creatives i tecniques propies del disseny i la produccio editorial.

3. ESPECIFICACIONS TECNIQUES DEL SERVEI

El contractista quedara vinculat per l'oferta que hagi presentat, el compliment de la
qual, en tots els seus termes, tindra caracter d’obligacié essencial del contracte.

La contractacié inclou la creacié, maquetacié, impressié i distribucié del butlleti
institucional “Tot Municipal”, compost per 4 pagines que es presentara en format diptic,
encaixat i grapat dins d'una publicacié quinzenal de distribucié local. L'objectiu
principal és assegurar la difusié d’informacié rellevant sobre I'’Ajuntament de Cambrils i
els seus organismes autonoms a través d'un canal ja consolidat i de proximitat amb la
ciutadania.

Serveis a contractar:

1. Creacié de la maquetacio grafica:
o L'empresa adjudicataria haura de dissenyar una maquetacié grafica
inicial per a l'insert “Tot Municipal”, adaptada a la identitat visual de
I’Ajuntament i respectant les caracteristiques de la imatge corporativa.
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Aquesta maquetacio sera validada pel Gabinet de Comunicaci6 abans
de la primera edicié i en les posteriors, es seguira el mateix disseny.

2. Redaccié i maquetacié de continguts:

O

Els continguts de cada edici6 seran proporcionats directament pel
Gabinet de Comunicacié i I'Oficina d’Atencié al Ciutada (OAC), que
facilitaran el material per correu electronic. L'adjudicatari haura de
magquetar aquests continguts de manera rapida i eficient, assegurant un
disseny net i professional.

La maquetacié haura de ser enviada per a validacié i correccions,
garantint la incorporacié dels ajustos necessaris abans del lliurament
definitiu.

3. Correccions i validacio final:

O

L'adjudicatari sera responsable de l'aplicacié de les modificacions
grafiques, textuals o ortografiques indicades pel Gabinet de
Comunicacié Institucional, assegurant que el resultat final compleixi els
estandards de qualitat i coheréncia corporativa.

La validacié final del contingut i del disseny correspondra al Gabinet de
Comunicacid, que tindra l'autoritat sobre la versio final de cada edicié.

4. Impressio i distribucio:

O

O

Impressié de 12.000 exemplars per edicio, de 4 pagines en format diptic,
encaixat i grapat, per ser integrats dins d'una publicacid local ja existent,
amb periodicitat setmanal o quinzenal.

L'adjudicatari sera responsable que l'insert institucional sigui inclos
correctament en cada tirada.

Distribucio: La distribucié ha d’assegurar un minim de 10.000 exemplars
alesllars i comercos de Cambrils, complint amb la cobertura establerta
per a la publicacié local. La resta d’exemplars podran ser distribuits a
comercos i punts d’'interés de municipis veins com ara Salou, Vila-seca,
La Pineda, Miami-Platja, Reus i Vinyols i els Arcs.

5. Coordinacioilliurament:

(©]

L'adjudicatari haura de designar un dissenyador com a interlocutor
directe amb I’Ajuntament, per assegurar una comunicacié fluida durant
tot el procés de creacidé, maquetacié i distribucié.

El producte final haura de ser lliurat en els formats especificats per
I'’Ajuntament, tant per a la seva publicacié impresa com digital, si
s'escau.

4. REQUISITS DEL PERSONAL ADSCRIT AL SERVEI
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Per garantir la qualitat en I'execucié de les tasques descrites, 'empresa adjudicataria
haura de posar a disposicid personal qualificat que compleixi els seglients requisits
minims especifics:

« Cap de projecte (dissenyador/a / maquetador/a). Haura de disposar d'un minim de 3
anys d'experiéncia en projectes similars en organismes publics. Sera persona
responsable de la gestio, supervisio i execucié de projectes de creativitat, disseny i
magquetacié del suport. A més, haura de tenir un profund coneixement de les eines de
disseny (com Adobe Creative Suite, entre altres) i técniques de maquetacio. Titulacié de
grau en disseny grafic, comunicacié audiovisual o cicle formatiu de grau superior en
disseny grafic o arts grafiques.

Acreditacié: Formacio i experiencia minima exigida pel perfil de cap de projecte, haura
d'acreditar-se mitjancant la presentacié del curriculum vitae (CV) corresponent, on
s’hauran de detallar:

e Els projectes similars realitzats, especialment aquells vinculats a organismes
publics, indicant el nom de I'organitzacio, la durada i les funcions
desenvolupades.

e Els coneixements especifics exigits, incloent-hi el domini d’eines de disseny
com Adobe Creative Suite (Photoshop, InDesign, lllustrator, etc.) i técniques de
maquetacié per al cap de projecte.

e |’experiéncia en revisid, produccid i gestié de continguts, en el cas del
creador/a de continguts.

L’Ajuntament podra requerir, si s’escau, informacié o documents addicionals per
verificar la validesa de la informacié aportada.

5. CONDICIONS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

o Compliment de terminis:

o Els serveis s’hauran de realitzar respectant estrictament els terminis
establerts en el calendari consensuat amb I’Ajuntament.

o En cas de circumstancies excepcionals que impedeixin el compliment
dels terminis, 'empresa adjudicataria haura d’informar immediatament
el Servei de Comunicacié, aportant una proposta alternativa que
garanteixi la minima afectacié possible.

o Coordinacio:
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o Esduran aterme reunions periodiques entre 'empresa adjudicatariai el
Gabinet de comunicacio per fer sequiment de les actuacions. Aquestes
reunions es programaran segons les necessitats del servei.

o L'empresa haura de designar un interlocutor Unic, amb disponibilitat
per coordinar-se amb el Gabinet de comunicacié i resoldre incidéncies
o dubtes de forma agil.

o Es podran solicitar reunions extraordinaries en cas d’esdeveniments
rellevants, imprevistos o moments critics de les campanyes.

o Proteccié de dades:

o L'empresa adjudicataria haura de garantir el compliment estricte de la
normativa vigent en matéria de proteccié de dades, especialment el
Reglament General de Proteccié de Dades (RGPD) i la Llei Organica de
Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals (LOPDGDD).

o Les dades personals recollides o tractades en I'execucié del contracte
només podran ser utilitzades per a les finalitats definides i no podran ser
cedides a tercers sense autoritzacié expressa.

o S’haura de garantir que tots els sistemes utilitzats per al tractament de
dades comptin amb mesures de seguretat adequades per prevenir
accessos no autoritzats, perdua o alteracié de la informacié.

¢ Qualitat del servei:

o L'empresa haura de garantir una supervisié constant de la qualitat del
servei, assegurant-se que aquest s'ajusti a les necessitats i requisits
establerts en els plecs técnics.

o Es valorara I's de mecanismes de control de qualitat interns per
assegurar que els lliuraments i les actuacions compleixen amb els
estandards establerts.

o Davant qualsevol error o disfuncié detectada per part de I’Ajuntament,
I'empresa haura de corregir-ho immediatament, sense cost addicional.

o Gestio d’incidéncies:

o L'empresa haura de comptar amb un procediment clar i agil per
gestionar incidéncies o imprevistos que puguin sorgir durant I'execucié
del contracte.

o Qualsevol incidencia rellevant haura de ser comunicada al Servei de
Comunicacié en un termini maxim de 24 hores, indicant la seva
naturalesa, les accions adoptades per solucionar-la i els terminis
previstos de resolucid.

¢ Sostenibilitat ambiental:
o En el cas de tasques que requereixin |'Us de materials fisics, I'empresa
haura de prioritzar I'ds de materials reciclables o respectuosos amb el
medi ambient, sempre que sigui possible.
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o Es valorara l'aplicacié de mesures per reduir I'impacte ambiental del
servei, com la minimitzacio d'impressions fisiques innecessaries.

+ Confidencialitat:
o Tota la informacié proporcionada per I’Ajuntament o generada durant
I'execucié del contracte sera considerada confidencial.
o L'empresa adjudicataria es compromet a no utilitzar, divulgar o

compartir aquesta informacié amb tercers sense I'autoritzacié expressa
de I'Ajuntament.

6. PENALITZACIONS

En cas d'incompliments reiterats en els terminis establerts, mancances en la qualitat del
servei o altres incidéncies greus, I’Ajuntament es reserva el dret d’aplicar penalitzacions
economiques, que s'establiran en el Plec de Clausules Administratives Particulars.
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