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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE HA DE REGULAR LA CONTRACTACIÓ DEL 

SERVEI D’ASSEGURANÇA DE VIDA PER UN ANY NATURAL PEL PERSONAL DEL CONSORCI DE 
L’HABITATGE DE L’ÀREA METROPOLITANA DE BARCELONA 

 
 
CLÀUSULA 1.- OBJECTE 
 
L’objecte del present Plec de prescripcions tècniques particulars és establir els requisits, concretar els 
serveis i definir les obligacions de la contractació per part del Consorci de l’Habitatge de l’Àrea 
Metropolitana de Barcelona (en endavant, CMH), com a prenedor de les pòlisses d’assegurança de 
vida necessàries del personal del CMH, d’acord amb les condicions que s’especifiquen en l’actual plec 
i amb el que recull el conveni laboral i/o a l’acord de condicions de treballs de l’entitat i la normativa 
vigent.  
 
 
CLÀUSULA 2.- TERMINOLOGIA I DEFINICIÓ DEL COL·LECTIU ASSEGURAT  
 
En la present contractació, el CMH serà el prenedor de l’Assegurança de Vida. A continuació es 
detallen les definicions clau aplicables: 
 
Assegurador: Entitat asseguradora que assumeix el risc pactat contractualment.  
 
Assegurats: La totalitat del personal laboral del CMH (estiguin en la situació laboral en què estiguin en 
el moment de l’emissió dels contractes d’assegurança: alta laboral, incapacitat temporal, invalidesa 
provisional, situació de suspensió de contracte per qualsevol de les circumstàncies previstes a la 
legislació laboral, etc.) que presti els seus serveis en el CMH. En l’Annex I s’adjunten les dades del 
personal laboral de l’entitat que conté informació dels Assegurats a efectes de la presentació 
d’ofertes.  

 
Beneficiaris: Es consideren beneficiaris:  
 

1. En cas d’invalidesa, el propi assegurat.  
2. En cas de mort, s’estarà la designació efectuada per cada assegurat i, en el seu defecte, 

s’aplicarà la designació establerta a les condicions generals i particulars de la pòlissa.  
 

Pòlissa: Document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. En formen part de la pòlissa 
els Plecs de Clàusules Administratives Particulars i el present Plec de Prescripcions Tècniques 
Particulars, així com els suplements que es puguin emetre amb posterioritat per a complementar-ho.  
 
Prima: Preu de l’assegurança. El rebut contindrà addicionalment, els recàrrecs i impostos que siguin 
legalment aplicables.  
 
Capital assegurat: Import indemnitzatori establert en cas d’ocurrència de cadascuna de les 
contingències objecte de cobertura d’acord amb el que s’estableix a la clàusula 4. GARANTIES I 
CAPITALS del present plec.  
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Sinistre: Ocurrència d’alguna de les contingències assegurades a qualsevol de les persones físiques 
que en formen part del col·lectiu assegurat.  
 
 
CLÀUSULA 3-. TREBALLS A REALITZAR / SERVEI A COBRIR  
 
El servei de detecció, identificació i avaluació de riscos, amb caràcter enunciatiu que no limitatiu, 
comprèn els aspectes següents: 
 

1. Riscos a cobrir 
 
Pòlissa de vida per tots els empleats:  
 

- La Mort, per qualsevol causa inclosa la produïda per suïcidi i en qualsevol lloc del món que hi 
passi.  

- La Invalidesa permanent total per qualsevol causa 
- La Invalidesa permanent absoluta per accident  
- L’assegurador garanteix el pagament del capital assegurat als beneficiaris designats un cop 

rebuda la documentació corresponent. 
 
Pòlissa de vida per treballadors amb fills menors de 25 anys:  
 

- La Mort, per qualsevol causa inclosa la produïda per suïcidi i en qualsevol lloc del món que hi 
passi. 

- L’assegurador garanteix el pagament del capital contractat, en cas que l’Assegurat quedi 
afectat per un risc cobert a partir de la data del sinistre i un cop rebuda la documentació 
corresponent.  

 
2. Riscos exclosos 

 
Quedaran exclosos de les garanties els sinistres deguts a les següents causes:  
 

 Les conseqüències d’un acte d’imprudència temerària de l’Assegurat, declarats així 
judicialment, així com els derivats de la participació d’aquest en accions delictives.  
 

 Les conseqüències d’esdeveniments de guerra, encara quan no hagi estat declarada o 
derivades de rebel·lions, revolucions, tumults populars, motins o fets de caràcter polític o 
social.  
 

 Les conseqüències de la reacció nucel·lar, radiació nuclear o contaminació radioactiva.  
 

 Provocació intencionada del sinistre per part de l’Assegurat.  
 

 Conflictes armats (hi hagi hagut o no declaració oficial de guerra).  
 

 Inundacions que tinguin el caràcter d’extraordinàries o catastròfiques, huracans, tempestes, 
moviments sísmics i, en general, els fets que en virtut de la seva magnitud  gravetat siguin 
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qualificats de catastròfics per l’autoritat competent.  
 

 La participació en competicions o tornejos organitzats per federacions esportives o 
organismes similars, així com la pràctica d’esports o activitats notòriament perilloses i 
especialment les següents: automobilisme, motociclisme, submarinisme, navegació d’altura 
(en embarcacions no destinades al transport públic de passatgers), escalada, espeleologia, 
boxa, paracaigudisme, aerostació, vol lliure i vol sense motor.  
 

 La utilització, com a passatger o tripulant, d'helicòpters i mitjans de navegació aèria no 
autoritzats per al transport públic de viatgers. 
 

 Participació activa de l'assegurat en actes delictius, o en apostes, desafiaments o baralles, 
llevat dels casos de legítima defensa o estat de necessitat. 
 

 Accidents soferts per estar embriagat o sota l'efecte de drogues, tòxics o estupefaents, 
sempre que qualsevol d'aquestes circumstàncies hagi estat causa determinant de l'accident. 
Es considera que hi ha embriaguesa quan el grau d'alcohol en sang sigui superior al límit 
permès per la legislació sobre trànsit i circulació vigent en el moment de l'accident. 

 

 Riscos de caràcter extraordinari sobre les persones, coberts o exclosos pel Consorci de 
Compensació d'Assegurances en els termes recollits en cada moment a la legislació vigent. 
 

3. Riscos extraordinaris  
 

Els riscos qualificats d’extraordinaris, s’indemnitzaran segons legislació vigent en cada moment pel 
Consorci de Compensació d’Assegurances, atès que aquests riscos seran abonats per aquesta entitat.  
 
L’entitat asseguradora es fa responsable de la correcta tarificació de la prima del Consorcio de 
Compensación de Seguros. 
 
No tindran la cobertura per la pòlissa els danys que el Consorci de Compensació d’Assegurances no 
cobreixi en compliment d’alguna de les normes establertes en la seva reglamentació vigent en la data 
d’ocurrència del sinistre. 
 
Els riscos a analitzar podran estar referits a qualsevol eventualitat futura i no només al moment actual 
en què l’adjudicatària presti els seus serveis al CMH.  
 
 
CLÀUSULA 4.- GARANTIES I CAPITALS 
 
La contractació del present servei prestat inclourà els dos tipus de cobertura:  
 

- Les cobertures de garantia d’assegurança de Vida i Invalidesa seran les següents:  
 

 Mort per qualsevol causa (1)    46.000 € 

 Incapacitat permanent absoluta   46.000 € 

 Incapacitat permanent absoluta per accident (1) 92.000 € 
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 Incapacitat permanent total    46.000 € 
 
(1) Inclosos els accidents de circulació. 

 
- Pel col·lectiu de treballadors amb fills/es fins a 25 anys assegurança de Vida amb la cobertura:  

 

 Mort per qualsevol causa    3.000 €/any per cada fill/filla 
(exemple: Fill nascut a l’any 2016)    3.000€ x 15 anys: 45.000 €) 

 
Els capitals de mort son acumulatius.  
 
 
CLÀUSULA 5.- TERMINIS I GESTIÓ DE LA PÒLISSA 
 
El límit màxim d’indemnització a càrrec de l’assegurador per sinistre seran els expressament 
contractats per a cada col·lectiu i grup de risc detallat en la clàusula 4. GARANTIES I CAPITALS.  
 
No obstant, i en el cas de que el sinistre afecti a varis dels assegurats pel present contracte, el capital 
màxim a indemnitzar serà de 3.000.000 € independentment del número de persones afectades i les 
seves conseqüències.  
 
L’Assegurador adjudicatari haurà de facilitar al CMH, en els primers trenta (30) dies naturals d’efecte 
de la pòlissa o renovació, la documentació en català següent:  
 

 La pòlissa. 

 Certificat provisional i definitiu de cobertura. 

 Qualsevol altra documentació que sigui necessària.  
 
L’Assegurador col·laborarà amb les Comissions de seguiment de sinistres pendents i facilitarà al 
corredor (mediador que gestiona la pòlissa), la informació de la sinistralitat següent: número de 
referència del sinistre, dades de l’assegurat, situació del sinistre, provisió tècnica actualitzada, 
concepte de la garantia indemnitzada, import indemnitzat, data del pagament i certificat del 
pagament efectuat.   
 
Els casos de desacord en la cobertura del sinistre o en la determinació de l’import a indemnitzar, es 
tractaran en “Comissions de sinistres problemàtics”. Aquestes comissions es composaran per personal 
en representació de l’Entitat adjudicatària, del CMH, d’un representant del departament de l’afectat 
pel sinistre i del mediador que gestiona la pòlissa. Els acords presos en aquestes Comissions vincularan 
a  totes les parts afectades.  
 
Les altes i baixes objecte d’aquesta cobertura d’assegurances s’ajustaran a les condicions establertes 
en el present plec, i els suplements d’altes i baixes que resultin es trametran al CMH en un termini 
màxim de set (7) dies naturals a partir de la data de comunicació de l’alta o baixa.  
 
Les regularitzacions d’altes/baixes es faran al venciment de la pòlissa i trimestralment se’n farà una 
revisió de seguiment. S’entregarà al CMH la regularització definitiva de l’anualitat, conjuntament amb 
el rebut corresponent, durant el mes de gener de l’any següent.  
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Quan s’escaigui, per establir el cost del suplement d’altes i baixes, l’entitat adjudicatària haurà 
d’aplicar les mateixes tarifes de primes que va utilitzar per a la formalització de la proposta econòmica 
d’aquesta contractació.   
 
Així mateix, si ocorregués un sinistre, l’entitat adjudicatària es farà càrrec del mateix mitjançant 
certificació de l’Administració, en la qual, s’indicarà el caràcter d’assegurat de la persona sinistrada.  
 
Per a tot el personal que estigui d’alta el dia anterior a la data d’inici de la vigència del contracte 
l’entitat adjudicatària emetrà dins del primer mes de vigència de la pòlissa global els certificats 
individuals definitius de l’assegurança amb les mateixes condicions que ja tenien. Per a això, el CMH 
facilitarà còpia dels certificats vigents a data del dia anterior a l’inici de la seva vigència.  
 
Per a les noves altes d’aquest col·lectiu, l’entitat asseguradora emetrà els certificats provisionals 
d’assegurança dintre dels deu dies naturals següents a la comunicació d’alta i una vegada disposi de 
les declaracions sanitàries dels assegurats, emetrà els certificats definitius en un termini de com a 
màxim 20 dies naturals.  
 
 
CLÀUSULA 6.- DURACIÓ ESTIMADA 
 
El termini d’execució del contracte serà, com a màxim, d’UN (1) any, a comptar a partir del dia 1 de 
gener de 2026. El contracte podrà ser prorrogat per un termini de tres (3) anys addicionals, en períodes 
d’UN (1) any. La contractista podrà comunicar la voluntat de no renovació de la pròrroga amb una 
antelació mínima de cinc (5) mesos abans del venciment del contracte o de qualsevol de les 
pròrrogues, renunciant d’aquesta manera a la possibilitat d’acordar la pròrroga de forma unilateral 
per part de l’òrgan de contractació. 
 
 
CLÀUSULA 7.- LLOC D’EXECUCIÓ 
 
L’execució es podrà realitzar des de qualsevol lloc. 
 
La cobertura del servei serà a tot el món. 
 
 
CLÀUSULA 8.- OFERTA I FACTURACIÓ DEL SERVEI (SERVEI PRESTAT)  
 
L’import total del contracte ve determinat en funció dels preus detallats a tant alçat. 
 
Les licitadores hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitació. Les ofertes 
de les licitadores que superin el pressupost base de licitació referit seran automàticament excloses. 
 
En el/s preu/s de l’oferta estarà/n inclòs/es totes les despeses necessàries per a l’execució dels 
treballs, tots els factors de valoració i les despeses que, segons els documents contractuals i la 
legislació vigent corren per compte de l’adjudicatària, així com els tributs de qualsevol tipus, incloent 
l’Impost sobre el Valor Afegit, quan el servei no es trobi exempt. 
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El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap 
prova d'insuficiència, i porta implícits tots aquells conceptes previstos a l’article 100 i concordants de 
la LCSP. 
 
La facturació es presentarà abans del 15 de desembre de 2025, pel global del contracte, prèvia 
validació per la persona responsable del contracte designada pel CMH. 
 
 
CLÀUSULA 9.- CRITERIS ESTABLERTS EN CAS DE SINISTRE I PAGAMENT DE LES INDEMNITZACIONS  
 
Els criteris que han de regir en cas de sinistre i pagament de les indemnitzacions són les que es detallen 
a continuació:  
 

1. Per garantia de mort (per malaltia o causa accidental) es considera com a data d’ocurrència la 
data de la mort.  

2. Per a la garantia d’Invalidesa Permanent Absoluta i de Gran Invalidesa, la data d’efectes 
econòmics determinada per l’Organisme Competent de la Seguretat Social o, si escau, l’Òrgan 
Jurisdiccional oportú.  

 
 
CLÀUSULA 10.- CONDICIONS D’ADHESIÓ 
 
L’adhesió a aquest contracte del personal pertanyent al CMH serà automàtica per a totes les persones 
assegurades, sense necessitat ni exigència de complimentar documentació alguna.  
 
L’adjudicatària considerarà aquesta pòlissa com a continuació a la vigent del CMH (sent 
assegurat/beneficiari el personal del CMH) amb el mateix objecte de contractació, vigent a la data del 
seu venciment, per la qual cosa acceptarà a tot el personal pertanyent al col·lectiu descrit en la 
clàusula segona, que estigui assegurat en aquesta data, amb les mateixes condicions que en la pòlissa 
anterior, sense declaració sanitària i sense preexistències. Per tant, la inclusió del col·lectiu en les 
pòlisses que s’emetin serà automàtica, sense més requisit que la certificació expedida pel CMH 
confirmant la inclusió de l’Assegurat en el col·lectiu corresponent. El traspàs del col·lectiu serà en bloc, 
per a tots els treballadors i treballadores del CMH independentment de la seva situació laboral en 
aquest moment (en alta laboral, en baixa per incapacitat temporal, per invalidesa provisional, per 
incapacitat laboral transitòria, per qualsevol de les causes legals de situació de suspensió del contracte 
de treball, en tramitació d’expedient d’invalidesa, etc.) sense necessitat de complimentar cap tipus de 
requisit mèdic ni qüestionari de salut.  
 
No s’acceptarà la no admissió en les pòlisses per a cap membre inclòs en el grup assegurat, inclòs en 
el cas que en la data d’emissió de la pòlissa es trobés en alguna de les situacions indicades en el 
paràgraf anterior.  
 
A efectes de la indemnització a percebre per un sinistre d’Incapacitat Permanent Absoluta o Gran 
Invalidesa, serà suficient amb la presentació de la resolució o sentència que l’atorgui o reconegui.  
 
Les cobertures garantides cessaran en el cas del personal funcionari i laboral del CMH al complir els 
assegurats els 70 anys d’edat, mentre romanguin al servei actiu del Prenedor.  
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S’establirà una clàusula d’error administratiu, per al cas en que l’alta d’una persona assegurada no 
hagi estat comunicada i hagi patit un sinistre, l’Assegurador assumirà el sinistre, sempre i quan 
l’assegurat figuri donat d’alta a la Seguretat Social i s’acrediti haver satisfet les quotes, i que el període 
entre l’alta i la comunicació a l’Assegurador sigui inferior a un any. S’acreditarà mitjançant TC2 la 
vinculació amb el prenedor.  
 
 
CLÀUSULA 11.- DESPESES INCLOSES EN EL SERVEI / TREBALL PRESTAT 
 
Resten incloses en el present servei o treball prestat totes aquelles despeses necessàries per a 
l’execució del mateix, en particular: 
 
1. Impostos i quotes a la seguretat social. 
2. Assegurances de tota mena i col·legiació (quan s’escaigui), incloses les de legalització d’informes. 
3. Despeses i impostos amb motiu del contracte (llevat de l’Impost sobre el Valor Afegit – IVA). 
4. La mà d’obra, mitjans materials i tot el material necessari per a la prestació del servei/treball. 
5. Dietes i manutenció i possibles desplaçaments. 
6. Assistència a reunions (en seu del CMH, de l’adjudicatària o de qualsevol extern). 
7. Les altres expressament detallades en aquest Plec. 
 
 
CLÀUSULA 12.- SEGURETAT DE LA INFORMACIÓ I DADES PERSONALS 
 
El desenvolupament i gestió del servei hauran de complir amb els paràmetres de qualitat, 
disponibilitat i seguretat establerts pel CMH, la legislació vigent i les principals normes i bones 
pràctiques aplicables a la seguretat de la informació i les dades personals. 
 
L’adjudicatària prestarà els seus serveis guardant estrictament les mesures de seguretat necessàries, 
amb la finalitat d’evitar la pèrdua d’informació, així com danys, pèrdua o deteriorament dels 
programes i bases de dades utilitzades i que són propietat del CMH.  
 
L’empresa adjudicatària o les persones físiques, actuant directament o indirectament sota la seva 
responsabilitat, no podran realitzar cap acció que comprometi els sistemes d’informació i 
comunicacions del CMH o tercers durant l'execució del contracte. L’adjudicatària haurà d’observar i 
complir amb els principis i requisits de seguretat definits pel CMH, especialment: 
 

 Es limitarà l’accés a les dades i informació a usuaris autoritzats, controlant l’accés dels usuaris 
a les dades mitjançant, com a mínim, usuari i contrasenya individuals i secretes. 

 Portar a terme el tractament de la informació i les dades personals únicament i exclusivament 
per a les finalitats relacionades directament amb el servei contractat, restant expressament 
prohibit utilitzar-los per a finalitats diferents. 

 Únicament es podrà extreure informació o dades personals del CMH prèvia autorització 
d’aquest i de forma temporal per a la prestació dels serveis. Aquesta informació haurà 
d’allotjar-se a servidors o instal·lacions ubicades a l’Espai Econòmic. 

 Si es requereix el tractament de suports físics o documentació s'haurà de garantir el transport, 
emmagatzematge, arxiu i custòdia segura dels mateixos. 
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 S’aplicaran les mesures de seguretat que el CMH indiqui en cada moment i en tot cas les 
definides per les bones pràctiques de seguretat de la informació per garantir la 
confidencialitat, integritat, disponibilitat i traçabilitat de la informació. 
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ANNEX I 
 

PÒLISSA DE VIDA PER A TOTES LES PERSONES EMPLEADES 
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PÒLISSA DE VIDA PER A PERSONES EMPLEADES AMB FILLS 

MENORS DE 25 ANYS 
 

 
 
 

CMH_PLECS TECNICS: 2025.00432 PPT

Codi per a validació: 8BYJ1-CLCAC-D9Y4X
Data d'emissió: 15 de Setembre de 2025 a les 8:34:08
Pàgina 10 de 10

El document ha estat signat o aprovat por _2 :
1.- Cap d'Oficina d'Organització i Comunicació de CONSORCI DE L'HABITATGE DE L'ÀREA METROPOLITANA DE
BARCELONA. Signat 09/09/2025 09:56
2.- Coordinador/a de l'Àrea de Processos i operativa de CONSORCI DE L'HABITATGE DE L'ÀREA METROPOLITANA
DE BARCELONA. Signat 09/09/2025 10:00

SIGNAT
09/09/2025 10:00

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
44

98
75

 8
B

Y
J1

-C
LC

A
C

-D
9Y

4X
 D

9B
42

F
1C

B
95

D
A

4F
16

E
C

E
C

F
2C

70
0C

2E
3C

53
7E

F
5D

D
) 

ge
ne

ra
da

 a
m

b 
l'a

pl
ic

ac
ió

 in
fo

rm
àt

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
S

IG
N

A
T

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
po

t c
om

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 s

ig
na

tu
ra

 e
le

ct
rò

ni
ca

 d
el

s 
do

cu
m

en
ts

 s
ig

na
ts

 e
n 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

s:
//v

er
ifi

ca
do

r.
am

b.
ca

t/v
er

ifi
ca

do
rD

oc
um

en
to

/h
om

e?
co

di
go

_e
nt

id
ad

=
C

H
A




