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Expedient: 52/2025/AG
Procediment: Expedient de contractació de l'àrea gestora
Procedència: Participació Ciutadana i Gent Gran

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS

PLEC DE CLÁUSULES TECNIQUES PER A L' ADJUDICAIÓ MITJANCANT PROCEDIMENT 
OBERT DEL SERVEI DE PREVENTIUS SANITARIS EN ELS ACTES DE CIUTAT 
ORGANITZATS PER L' AJUNTAMENT O LES ENTITATS A LES QUE DONA SUPORT

1. OBJECTE DEL SERVEI
2. CONTINGUT I CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI
3. CALENDARI I HORARIS DE LA PRESTACIÓ DELS SERVEIS
4. OBLIGACIONS DE L'EMPRESA ADJUDICATÀRIA
5. COORDINACIÓ I PROTOCOLS DE SEGUIMENT DELS SERVEIS
6. REQUISITS DEL TRANSPORT SANITARI I MATERIAL DEL SERVEI
7. RECURSOS HUMANS
8. PREVISIÓ ANUAL HORES SERVEI

1. OBJECTE DEL SERVEI
El present plec té per objecte la definició de les condicions tècniques que han de regir la 
contractació dels serveis preventius sanitaris organitzats per l'Ajuntament, o les entitats amb les 
quals hi col·labora en la seva organització, que impliquin grans afluències de públic, o bé 
l'activitat que s'hi duu a terme és d'un risc elevat (activitat esportives, curses, jornades 
castelleres, focs artificials, etc.) i que requereixen la presència d'equips de primers auxilis i si 
cal, d'altres recursos humans o materials per realitzar les cures o evacuacions. 

2. CONTINGUT I CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI
Consistirà en la posada a disposició de transport sanitari i d'equips de primers auxilis en els 
actes que organitzi l'Ajuntament o les entitats amb les que hi col·labori. 

L'empresa adjudicatària haurà d'aportar els vehicles per fer les evacuacions. La tipologia 
d'ambulància requerida es definirà per a cada acte durant la fase de sol·licitud. 

Les característiques tècniques, l'equipament sanitari i la dotació de personal dels vehicles de 
transport sanitari s'han d'ajustar als requisits establerts al Reial Decret 836/2012, de 25 de maig 
i al Reial Decret 182/1990, de 3 de juliol.

2.1. Tasques generals de l’empresa adjudicatària 

El servei de preventius sanitaris tindrà com a tasques generals les següents:

• Atenció a les persones ferides o lesionades i amb necessitats de suport.
• Derivar o evacuar les persones ferides quan sigui necessari.

Caldrà que l'ambulància estigui present, com a mínim 10 minuts abans que comenci l'acte i fins 
la finalització del mateix. 

3. CALENDARI I HORARIS DE LA PRESTACIÓ DELS SERVEIS
A efectes del còmput d'hores del servei, es considerarà el temps des de l’arribada del personal i 
vehicles contractats al lloc de destí fins a la sortida dels mateixos. 

Els serveis preventius sanitaris es podran requerir per cobrir actes o esdeveniments qualsevol 
dia de l'any i a qualsevol hora. 
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Els actes de ciutat es desenvolupen al llarg de tot l'any i es confirmaran 7 dies abans de la 
realització a través d'una sol·licitud formal de serveis per aquell acte concret, on es fixarà el dia, 
lloc, horari i el tipus d'activitat. 

Tenint en compte que la programació d'actes tant per part de l'Ajuntament com de les entitats 
pot experimentar variacions, i a fi de complir la normativa de seguretat aplicable en cada acte 
segons el risc previsible, l'Ajuntament podrà modificar les dates, ubicació i condicions a l'alta o 
a la baixa, dels serveis, per ajustar-los a les necessitats finals de cada activitat. 

La despesa final facturada podrà ser inferior a l'import del pressupost de licitació adjudicada en 
funció dels serveis realment prestats.

L'empresa adjudicatària ha de presentar les factures amb preu de cada activitat i ha de 
respectar els preus unitaris presentats a la seva oferta, també en cas de modificació de serveis 
o serveis extraordinaris. 

4. OBLIGACIONS DE L'EMPRESA ADJUDICATARIA
A més de les obligacions establertes en el Plec de clàusules administratives particulars, el 
contractista està obligat a presentar:

- Memòria descriptiva de l'organització general del servei per desenvolupar els serveis 
preventius. Com a mínim aquest document haurà de contenir la descripció detallada de les 
característiques tècniques i funcionals i els protocols d'actuació i de coordinació.
- Elaborar un informe resum dels serveis prestats i de les incidències ateses
- Elaborar una Memòria anual del servei 

5. COORDINACIÓ I PROTOCOLS DE SEGUIMENT DELS SERVEIS
Per tal de garantir el correcte funcionament del servei l'empresa adjudicatària designarà una 
persona responsable del servei que es coordinarà amb la persona responsable designada per 
part de l'Ajuntament i serà la interlocutora per resoldre les qüestions relacionades amb la 
prestació del servei. La persona designada per l'empresa adjudicatària haurà d'anar proveïda 
de telèfon mòbil, que anirà a càrrec de l'empresa. 

L'empresa adjudicatària rebrà les peticions per a l'activitat, com a norma general, amb un mínim 
de 10 dies d'antelació, generalment, via correu electrònic. A la petició s'hauran d'especificar, 
com a mínim, les dades següents:

• Nom del servei/ regidoria sol·licitant
• Dades de l'activitat: nom, descripció, lloc de realització, data i horari d'inici i finalització, 

persona de referència durant l'activitat (nom i telèfon mòbil)
• Dispositiu sanitari sol·licitat
• Persona referent de l'activitat

L'empresa adjudicatària, un cop rebuda la sol·licitud, haurà de confirmar la prestació del servei i 
presentar, com a màxim tres dies abans de l'inici de cada servei sol·licitat: la seva planificació 
en funció del tipus d"activitat, la relació del personal que prestarà els seus serveis, el tipus de 
dispositiu sanitari, la persona responsable del servei, i el pressupost.

Un cop finalitzat el servei l’empresa adjudicatària haurà d'emetre el full del servei realitzat on 
detallarà com a mínim les dades següents: el nom de l'activitat, la descripció, la data de 
l'esdeveniment, la durada (hora d'inici i finalització) els dispositius sanitaris emprats, les 
assistències i les evacuacions si fos el cas, i les observacions. 

6. REQUISITS DEL TRANSPORT SANITARI I IMATERIAL DEL SERVEI

6.1. Requisits material sanitari: 
L'empresa adjudicatària serà l'encarregada d'aportar tot el material sanitari necessari per 
realitzar l'atenció sanitària i les cures, immobilitzacions i trasllats de ferits.

Tots els vehicles destinats a serveis preventius objecte d'aquest plec aniran equipats amb DEA 
o DESA. 
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Tots els vehicles, a banda de l'equipament mínim requerit segons la normativa indicada, en 
funció del servei a realitzar, també s'equiparan: 

 Per a activitats de pirotècnia: material per cures oculars, cremades i erosions 
 Per a activitats esportives en general: tractament tòpic per lesions musculars, material 

de cures per cremades i erosions i material de cures oculars 
 Qualsevol acte en el que es disposi d'una ambulància classe C amb metge/metgessa: 

material de sutura 
 Qualsevol acte en el que es disposi d'una ambulància classe C amb infermer/a i/o 

metge/essa: analgèsia via oral

6.2. Requisits del transport sanitari: 
Les ambulàncies hauran de disposar de la corresponent autorització i complir les 
especificacions tècnic sanitàries previstes pels Decrets 182/1990, de 3 de juliol pel qual es 
regula el transport sanitari en l’àmbit territorial de Catalunya i el Reial Decret 836/2012 de 25 de 
maig pel qual s'estableixen les característiques tècniques, l'equipament sanitari i la dotació de 
personal dels vehicles de transport sanitari per carretera. 

La diferenciació de serveis es realitza en funció de les característiques del vehicle, equipament 
material i personal assignat:

a) Ambulància assistencial Suport vital basic (SVB) classe B: vehicles condicionats 
per assistència tècnic sanitària en ruta, i destinada a proporcionar suport vital basic i atenció 
sanitària inicial. La dotació de personal d'aquests vehicles serà de 2 tècnics/tècniques 
d'emergències sanitàries (TES) i la dotació mínima de material que estableix el RD 836/2012

b) Ambulància assistencial Suport vital intermedi (SVI): classe C: vehicles 
condicionats per assistència tècnic sanitària en ruta, i destinada a proporcionar suport vital 
avançat. La dotació de personal d'aquests vehicles serà 1 tècnic/a d’emergències sanitàries 
(TES), 1 diplomat/da en infermeria (DUI)

c) Ambulància assistencial Suport vital avançat (SVA): classe C: vehicles condicionats per 
assistència tècnic sanitària en ruta, i destinada a proporcionar suport vital avançat. La dotació 
de personal d'aquests vehicles serà 1 tècnic/a d’emergències sanitàries  (TES), 1 diplomat/da 
en infermeria (DUI) i 1 llicenciat/da en medicina.

d) Punt d'assistència a peu: personal sanitari a peu: 2 tècnics/ques d'assistència 
sanitària (TES) amb motxilla degudament equipada i DEA o DESA 

L'Ajuntament podrà sol·licitar a l'empresa adjudicatària que acrediti que tots els vehicles de 
transport sanitari requerits en el contracte disposen de les corresponents homologacions i 
estan al corrent de les inspeccions tècniques reglamentàries, i que disposa dels vehicles 
necessaris per dur a terme les activitat contractades establertes per la normativa vigent. 
Aquests vehicles poden ser en propietat, arrendament financer o qualsevol altre admès a dret 
que garanteixi la plena disponibilitat del vehicle per al compliment del contracte. 

7. RECURSOS HUMANS
El personal haurà d'estar qualificat per realitzar el servei i s’adaptarà durant la fase de sol·licitud 
a les necessitats de l'acte concret. L'Ajuntament podrà requerir a l'empresa adjudicatària que 
acrediti que tot el personal assignat als serveis del contracte disposa de la formació i titulació 
específica requerida per a la realització de l'activitat contractada. 

L'empresa adjudicatària garantirà la formació continuada del personal adscrit al servei, 
adequació de coneixements i tècniques necessàries per a la funció a desenvolupar. 

El personal adscrit al servei haurà d'anar equipat amb uniformes que compleixen la normativa 
vigent d'alta visibilitat, subministrats per l'empresa adjudicatària.

8. PREVISIO ANUAL HORES SERVEI 
El nombre d’hores previstes és orientatiu. En cap cas l’Ajuntament està obligat a utilitzar la 
totalitat d’hores previstes. (ANNEX 1 taula amb la previsió estimada d’actes anuals)
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Els preus que ofereixi l’empresa licitadora han d’incloure totes les despeses que l’empresa hagi 
de realitzar per al normal compliment de les prestacions contractades.

El preu d’aquest contracte es formula en termes de preus unitaris referits als diferents tipus de 
serveis. La quantitat total d’aquest contracte no es defineix amb exactitud, sinó que té caràcter 
estimatiu i màxim, perquè el nombre d’hores o de serveis a prestar és aproximat i estaran 
subordinades a les necessitats de l’ajuntament.

La previsió estimada d’hores de servei a realitzar durant un any de contracte 

Tipus de servei
Hores anuals 
(primer any 
contracte)

Suport Vital Bàsic (SVB) 308,0
Suport Vital Intermedi (SVI) 7.5
Suport Vital Avançat (SVA) 29,0
Punt assistència a peu 9.5
Total hores
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ANNEX I 
PREVISIÓ ESTIMADA
Activitats per regidories/departaments

Tipus 
servei

Hores 
aprox.

Data 
aproximada

DUCACIÓ    
1. 4a cursa i caminada per la diversitat educativa SVB 2,0 Abril

2. Jornades interesportives SVB 2,5 Març

3. Jornades esportives INS La Ribera SVB 4,5 Abril

4. Festival infantil i juvenil Punt 2,0 Abril

5. Passatge del terror SVB 7,5 Novembre
6. Reviu SVB 14,0 Per determinar

7. 8 h de rock SVB 16,0 octubre

8. Parc de Nadal SVB 30,0 Desembre
IGUALTAT    

1. Correfoc Dia de la dona SVB 5,0 Març

SVB 4,5
2. Cursa Pink Run SVI 4,5 Octubre

3. Activitats no determinades SVB 7,5 Per determinar 
PROTOCOL    

1. Diada Nacional SVB 2,0 Setembre

XARXA EQUIPAMENTS    
1. Halloween Terra Nostra SVB 4,0 Octubre

2. Festa Casal de la Mina SVB 9,0 Juny

ESPORTS    

SVB 5,5
1. Cursa Montescatano SVA 5,5 Abril

2. Passejada Nòrdica per la gent gran SVB 5,0 Febrer

COMERÇ    

1. Mostra gastronòmica SVB 21,0 Octubre
2. Fira dels clàssics SVB 15,0 Octubre

GENT GRAN
SVB 2,0

1. Caminada intergeneracional Punt. 3,0 Octubre

CULTURA    
1. Carter Reial SVB 4,5 Gener

2. Cavalcada Reis a Montcada SVB 3,5 Gener

SVB 9,5
3. Rua de Carnaval Punt 4,5 Març
4. Dia internacional de la dansa SVB 6,0 Març

5. Festa Major Montcada i Reixac:    

5.1.  Ball Gent Gran SVB 2,0 Juny

5.2. Concert divendres SVB 6,0 Juny
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SVA 6,0

5.3. Activitats esportives matí SVB 5,0 Juny

5.4. Activitats esportives tarda SVB 3,0 Juny

5.5. Convit dels Montcada SVB 4,5 Juny

5.6. Porta de l’Infern + correfoc SVB 2,5 Juny

SVB 7,0
5.7. Concert dissabte SVA 7,0 Juny

5.8. Milla urbana SVB 5,5 Juny

SVB 3,0
5.9. Diada Castellera SVA 3,0 Juny

SVB 7,5
5.10. Concert diumenge SVA 7,5 Juny

5.11. Sardinada + arrossada SVB 5,0 Juny

5.12. Anada als focs i tancament festa major SVI 4,0 Juny

5.13. Correbars SVB 4,0 Juny

6. Festa Major Mas Rampinyo: SVB 5,0 Maig

7. Festa Major Can Sant Joan:

7.1. Holy Doly SVB 1,0 Juny

7.2. Castellers SVB 5,0 Juny

7.3. Correfoc SVB 4,0 Juny

7.4. Traka SVB 1,5 Juny

8. Festa Major Font Pudenta: (2 unitats x 2.5 h) SVB 5,0 Juny

9. Festa Major Terra Nostra:
9.1. Diada Castellera SVB 8,0
9.2. Gegants + Festa Fanalet + Correfoc   

9.3. Biclicletada popular   
Setembre 

10. Festa Major Can Cuiàs:
10.1. Diada Castellera SVB 4,0
10.2. Correfocs i Focs artificials SVB 2,5

Setembre

11. Castellers:

 SVB 4,0 
11.1. Diada castellera SVA 3,0
11.2. Cursa solidària SVB 2,0

 
Juny

12. Diables Can Sant Joan: Trobada bestiari SVB 2,5 Novembre

13. Colles de barri (cinc activitats any):

13.1. Certamen batalles de Mas Rampinyo SVB 5,0 Maig

13.2. Certamen batalles Can Sant Joan SVB 5,0 Juny

13.3. Certamen batalles Terra Nostra SVB 5,0 Setembre

13.4. Certamen batalles Can Cuiàs SVB 5,0 Setembre

13.5. Activitat de tancament Montcada Centre SVB 5,0 Octubre


