
 
 
 
 

 
       

   
 

 
           

           

 

INFORME TÈCNIC DE VALORACIÓ DELS CRITERIS DEPENENTS DE JUDICI 
DE VALOR DE LA LICITACIÓ DEL SERVEI DE RECOLLIDA I TRANSPORT DE 
RESIDUS, NETEJA VIÀRIA I SERVEI DE DEIXALLERIA DEL MUNICIPI 
D  
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Juan y Juan S.L. 
 

 
 

 
 
 

A. MEMÒRIA TÈCNICA: 40 punts 

Sobre B: Valoració subjectiva      
Puntuació 

PUNTUACIÓ PROJECTE TÈCNIC 40 

Projecte tècnic del servei de recollida i transport de 
residus 

20 

Projecte tècnic del servei de neteja viària 5 

Projecte tècnic del servei de deixalleria 5 

Projecte tècnic de neteja i manteniment de contenidors 
i àrea tancada 

2,5 

Projecte de tecnologia i informació  2,5 

Parc mòbil  2,5 

Personal  2,5 

TOTAL PUNTUACIÓ SUBJECTIVA 40 
 
 

 

Els criteris de puntuació segons cada apartat seran els següents:  
 
4/4, Màxima puntuació; Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i qualitat 
als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda.  

3/4, Alta puntuació. Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i qualitat als 
demanats al plec, però no sigui la millor proposta.  

2/4, Mitja puntuació. Els recursos i organització milloren en algun aspecte el demanat al plec.  

1/4 Baixa puntuació. Punts si l'oferta es limita al demanat al PPTP.  

sol·licitats de forma injustificada.  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
       

   
 

A. SERVEI GENERAL DE RECOLLIDA I TRANSPORT DE RESIDUS: 20 punts  

  

Valoració general del servei proposat 10 

 Quan els recursos i organització siguin superiors en 
quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

10 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
7,5 

demanat al plec. 
5 

 2,5 

 
0 

Justificació i coherència del dimensionament del servei 5 

quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 
5 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
3,75 

 organització milloren en algun aspecte el 
demanat al plec. 

2,5 

 1,25 

forma injustificada. 
0 

Grau d'adaptació del servei a les característiques del municipi  5 

quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 
5 

 Alta puntuació. Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 

3,75 

demanat al plec. 
2,5 

 1,25 

 
0 

TOTAL 20 

 
 

 
B. SERVEI DE NETEJA VIÀRIA: 5 punts  

Valoració general del servei proposat 3 

quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 
3 

organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 

2,25 

demanat al plec. 
1,5 

l'oferta es limita al demanat al PPTP. 0,75 

 
0 

Justificació i coherència del dimensionament del servei 2 

puntuació. Quan els recursos i organització siguin superiors en 
quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

2 

 



 
 
 
 

 
       

   
 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
1,5 

demanat al plec. 
1 

 0,5 

 
0 

TOTAL 5 

 
 
C. SERVEI DE DEIXALLERIA: 5 punts  

Valoració general del servei proposat 3 

siguin superiors en 
quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

3 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
2,25 

demanat al plec. 
1,5 

 0,75 

requerits o bé se 
 

0 

Justificació i coherència del dimensionament del servei 2 

quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 
2 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
1,5 

en algun aspecte el 
demanat al plec. 

1 

 0,5 

 
0 

TOTAL 5 

 

D. SERVEI DE NETEJA I MANTENIMENT DE CONTENIDORS I ÀREA TANCADA: 2,5 punts 

 

Valoració general del servei proposat 2,5 

quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 
2,5 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
1,875 

milloren en algun aspecte el 
demanat al plec. 

1,25 

 0,625 

injustificada. 
0 

  TOTAL 2,5 

           

 

 
 
 
 



 
 
 
 

 
       

   
 

 
 
E. TECNOLOGIA I INFORMACIÓ: 2,5 punts 
 

 

Software de gestió i manteniment, App ciutadana i App deixalleria 1,5 

quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 
1,5 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
1,125 

Els recursos i organització milloren en algun aspecte el 
demanat al plec. 

0,75 

 0,375 

sol·licitats de forma injustificada. 
0 

Lectors mòbils, sistemes tecnològics dels vehicles i altres elements                           1 

quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 
1 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
0,75 

milloren en algun aspecte el 
demanat al plec. 

0,5 

 0,25 

injustificada. 
0 

TOTAL 2,5 

 
 
F. PARC MÒBIL: 2,5 punts  

Característiques, manteniment i neteja dels vehicles 2,5 

quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 
2,5 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
1,875 

aspecte el 
demanat al plec. 

1,25 

 0,625 

 
0 

TOTAL 2,5 

  

  

G. PERSONAL: 2,5 punts  

Valoració general del personal proposat. CV de l'encarregat. Comunicació i 
registre de personal. Vestuari. Pla de formació. Polítiques d'igualtat i paritat. 

2,5 

siguin superiors en 
quantitat i qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

2,5 

qualitat als demanats al plec, però no sigui la millor proposta. 
1,875 

demanat al plec. 
1,25 

 0,625 

requerits o bé se 
 

0 

TOTAL 2,5 

 



 
 
 
 

 
       

   
 

 

 
 

A. SERVEI GENERAL DE RECOLLIDA I TRANSPORT DE RESIDUS: 20 punts 

 CRITERI Valoració general del servei proposat 
PUNTUACIÓ 

(Màx. 10 punts) 

E
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L VALORACIÓ 
Els recursos i organització milloren en algun aspecte el demanat 
al plec.  

5 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica de servei general de recollida i transport de 
residus està ben detallada i denota el coneixement per part de 

 
 

La memòria tècnica inclou una proposta de calendari de serveis 
 plec de prescripcions 

tècniques particulars (PPTP). D'altra banda, la proximitat al 
 naus de què disposa l'empresa 

aporta al servei agilitat i capacitat de reacció enfront de 
possibles incidències.  
 

Es considera que la proposta millora en alguns aspectes els 
requisits del plec. 
 

    

 CRITERI Justificació i coherència del dimensionament del servei 
PUNTUACIÓ 

(Màx. 5 punts) 

E
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U
A

N
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L
 VALORACIÓ 

Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

5 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica inclou una 
fet el dimensionament del servei, així com de la capacitat dels 
vehicles necessaris per a dur-
les dades 
a tenir una previsió i poder confeccionar un calendari de serveis 
ajustat a les necessitats reals, deixant un marge per a la 
possible variabilitat en la generació de residus al municipi. 
 

A banda de complir amb allò demanat al PPTP, la proposta 
contempla algunes millores, com ara la previsió de dur a terme 
recollides extres de paper-
grans generadors en cas necessari. 
 

Per tot això, es considera que la proposta supera allò demanat 
al plec, i essent l'única, és la millor i obté la puntuació màxima. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  



 
 
 
 

 
       

   
 

 

   

 CRITERI 
Grau d'adaptació del servei a les característiques del 
municipi  

PUNTUACIÓ 

(Màx. 5 punts) 

E
M
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S
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U

A
N

 Y
 

JU
A

N
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L 

VALORACIÓ L'oferta es limita al demanat al PPTP. 

1,25 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

La proposta tècnica inclou un calendari de recollida adaptat a 
les previsions de les aportacions dels diferents dies de la 
setmana, tal com es demanava al plec. 
 

No inclou cap millora que justifiqui obtenir una puntuació més 
elevada. 

    
TOTAL     11,25 

    

    
B. SERVEI DE NETEJA VIÀRIA:  5 punts 

 CRITERI Valoració general del servei proposat 
PUNTUACIÓ 

(Màx. 3 punts) 

E
M
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E
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R
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U

A
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 J

U
A

N
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VALORACIÓ 
Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

3 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica del servei de neteja viària inclou un Pla de 
neteja ben detallat, indicant els mitjans humans i materials que 

(neteja 
manual i escombrada mixta). 
 

La proposta incorpora algunes millores respecte als 
requeriments del PPTP, com ara 

-se al llarg de tots els punts 
del municipi que calgui netejar de forma manual. Això aporta 
més mobilitat i més capacitat de resposta davant de possibles 

necessari bujols per a la separació dels residus en origen.     
es preveu acumular els residus procedents de 

l a màquina escombradora i fer-
ne transferència a la nau del licitador, en una caixa exclusiu 
per a , cosa que permet estalviar temps de 
desplaçaments a planta. 
 

mb els punts esmentats, la proposta supera allò 
demanat al plec, i essent l'única, és la millor i obté la puntuació 
màxima.  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
   



 
 
 
 

 
       

   
 

    

 CRITERI Justificació i coherència del dimensionament del servei 
PUNTUACIÓ 

(Màx. 2 punts) 

E
M
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R

E
S
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E
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R
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IO
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U

A
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 J

U
A

N
 S

L VALORACIÓ 
Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

2 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
El dimensionament del servei de neteja viària denota un bon 
coneixement del municipi per part de l'empresa licitadora, donat 
que adapta els recursos i la metodologia de neteja a les 
característiques de cada zona.  
 

A banda de complir amb els requeriments del plec, la proposta 
inclou millores en relació a la freqüència del servei 

passa de quinzenal a setmanal, i a les hores de neteja manual, 
 

 

És per tot això que es considera que la proposta supera els 
requisits del plec i, essent l'única, és la millor i se li atorga la 
màxima puntuació.    
 

    
TOTAL     5 

    

    

C. SERVEI DE DEIXALLERIA: 5 punts 

 CRITERI Valoració general del servei proposat 
PUNTUACIÓ 

(Màx. 3 punts) 

E
M
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E
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U

A
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U
A

N
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L 

VALORACIÓ 
Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

3 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica del servei de deixalleria està explicada 
detalladament i compleix amb els requeriments del PPTP. A 

aporta una millora que permet optimitzar el 
nombre de viatges a les plantes gestores: per al buidat de les 
caixes de la deixalleria e porta-
contenidors amb grua i pop, que pot compactar els residus, 
guanyant capacitat de contenització i reduint el nombre de 
viatges a planta.  

dedicació al servei de deixalleria, que es destinarà a tasques de 
neteja i manteniment de la instal·lació per tal que això no 

 
 

proposta supera els requeriments del plec i, en ser l'única, és la 
millor i obté la puntuació màxima. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 
 
 

 
       

   
 

 

    

 CRITERI Justificació i coherència del dimensionament del servei 
PUNTUACIÓ 

(Màx. 2 punts) 

E
M

P
R

E
S

A
 D

E
 S

E
R

V
IC

IO
S

 J
U

A
N

 Y
 J

U
A

N
 S

L
 VALORACIÓ 

Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

2 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica de dimensionament del servei s'ha 
desenvolupat de forma detallada i denota el coneixement per 
part del licitador de les necessitats del municipi i dels hàbits de 
la ciutadania. 

-se als requeriments del servei en cada 

transport de caixes de la deixalleria: permet carregar i 
compactar els residus en una caixa buida mitjançant el pop de 
què disposa o bé carregar les caixes de la deixalleria 
directament, en funció de les necessitats. A més, es preveu 

deixalleria en cas necessari. 
 

La proposta, doncs, supera el demanat al PPTP, i essent l'única, 
és la millor i se li atorga la puntuació màxima. 
 

    
TOTAL     5 
 
 
D. SERVEI DE NETEJA I MANTENIMENT DE CONTENIDORS I ÀREA TANCADA:   2,5 punts 

 CRITERI Valoració general del servei proposat 
PUNTUACIÓ 

(Màx. 2,5 
punts) 

E
M

P
R

E
S

A
 D

E
 

S
E

R
V

IC
IO

S
 J

U
A

N
 Y

 
JU

A
N

 S
L 

VALORACIÓ L'oferta es limita al demanat al PPTP. 

0,625 Punts 
JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica de servei de neteja i manteniment dels 
contenidors 
actuacions previstes al PPTP.  
 

No inclou cap millora que justifiqui obtenir una puntuació més 
elevada. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
   



 
 
 
 

 
       

   
 

 

    

E. TECNOLOGIA I INFORMACIÓ:   2,5 punts 

CRITERI Software de gestió i manteniment, App ciutadana i App 
deixalleria 

PUNTUACIÓ 
(Màx. 1,5 

punts) 

E
M
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R

V
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U

A
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U
A

N
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L
 

VALORACIÓ 
Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

1,5 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica de tecnologia i informació descriu 
abastament les característiques i prestacions de tots els 

servei, tant de recollida i transport de residus com de deixalleria: 
software de gestió i manteniment (ID Soft), App ciutadana (W-
City) i App deixalleria (W-Station). Aquests elements presenten 
funcionalitats que superen les demanades al PPTP i que 
permeten adaptar-les a noves necessitats que es puguin 
detectar, de cara a optimitzar el servei. 
 

manteniment de tota la tecnologia per assegurar-ne el bon 
funcionament en la prestació del servei, tal com es demana al 
plec. 
 

La proposta rebuda supera, doncs, allò demanat al plec, i essent 
l'única, és la millor i obté la puntuació màxima. 
 

    

CRITERI 
Lectors mòbils, sistemes tecnològics dels vehicles i altres 
elements 

PUNTUACIÓ 

(Màx. 1 punt) 

E
M
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R
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U

A
N
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 J

U
A

N
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VALORACIÓ 
Els recursos i organització milloren en algun aspecte el demanat 
al plec. 

0,5 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica descriu detalladament les característiques 
dels lectors mòbils, els sistemes embarcats en els vehicles i 

 utilitzats en la prestació del servei. 
Tots ells tenen unes característiques tècniques que compleixen 
els requeriments del plec i, en algun cas, superen les 
funcionalitats demanades, 
incidències georeferenciades mitjançant el lector mòbil, la qual 

. 
 
Es considera que la proposta millora en alguns aspectes els 
requisits del plec. 
 

 
   

    
TOTAL     2 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
  



 
 
 
 

 
       

   
 

 
 
 

F. PARC MÒBIL:  2,5 punts  

 CRITERI Característiques, manteniment i neteja dels vehicles 
PUNTUACIÓ 

(Màx. 2,5 
punts) 

E
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U
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U
A

N
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VALORACIÓ 
Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

2,5 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica del parc mòbil inclou una descripció 
detallada dels vehicles, que compleixen amb els requeriments 
del PPTP i presenten algunes millores, com el fet que el vehicle 
recol·lector bicompartimentat és elèctric, que disposa de dues 
caixes laterals de 120 litres per a la recollida del tèxtil sanitari i 
que permet la recollida simultània de les fraccions porta a porta 

estalvi de viatges. 
banda, tots els vehicles compleixen la normativa Euro 6 i es 
preveu disposar de vehicles de reserva (camió 
bicompartimentat, camió tricompartimentat, camió caixa oberta 
i escombradora) per poder substituir els vehicles habituals en 
cas necessari.  
Pel que fa al pla de manteniment i neteja dels vehicles, està ben 
detallat a la proposta tècnica i compleix amb els requeriments 
del PPTP.  
 

És per això que, essent l'única proposta rebuda, és la millor i 
obté la puntuació màxima. 
 

    
    
TOTAL     2,5 

 
    

    

G. PERSONAL:  2,5 punts  

 CRITERI 
Valoració general del personal proposat. CV de 
l'encarregat. Comunicació i registre de personal. 
Vestuari. Pla de formació. Polítiques d'igualtat i paritat. 

PUNTUACIÓ 

(Màx. 2,5 
punts) 

E
M
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U

A
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U
A

N
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VALORACIÓ 
Quan els recursos i organització siguin superiors en quantitat i 
qualitat als demanats al plec i sigui la millor proposta rebuda. 

2,5 Punts 

JUSTIFICACIÓ 

 
La proposta tècnica del personal compleix amb els 
requeriments del PPTP quant a característiques i 
dimensionament, i aporta una millora pel que fa a la 
disponibilitat de personal adequadament format per tal de poder 
cobrir possibles baixes, tant absències programades com 
absències no previstes, de forma àgil.  
D'altra banda, 
el 2023, que es valora positivament.  
 

La proposta supera, doncs, allò demanat al plec i, essent l'única, 
és la millor i se li atorga la puntuació màxima.    
 

    
    



 
 
 
 

 
       

   
 

TOTAL     2,5 
    

PUNTUACIÓ TOTAL   28,875 
 

 
 

Juan i Juan S.L. 

 
 

a. P
necessari. 

b. Ampliació de la freqüència de la neteja viària mixta a les zones de Cal Jep i Can 
Palet. 

c. Increment de les hores setmanals 
.   

d. Incorporació de vehicles de reserva per a poder substituir els habituals en cas 
 

e. Optimització del servei de buidat de la deixalleria, gràcies a la versatilitat del 
  

 
Juan i Juan S.L. 

 
 

 
CONCLUSIÓ 

 
 

CRITERIS JUDICI DE VALOR 
Puntuació 
màxima 

Puntuació 
obtinguda 

III. PUNTUACIÓ PROJECTE TÈCNIC 40  

A. Projecte tècnic del servei de recollida i transport de residus 20 11,25 

B. Projecte tècnic del servei de neteja viària 5 5 

C. Projecte tècnic del servei de deixalleria 5 5 
D. Projecte tècnic de neteja i manteniment de contenidors i àrea 
tancada 

2,5 0,625 

E. Projecte de tecnologia i informació 2,5 2 

F. Parc mòbil 2,5 2,5 

G. Personal 2,5 2,5 

TOTAL PUNTUACIÓ SUBJECTIVA 40 28,875 
 
 
 

Juan y Juan S.L.  
 
 

 
 



 
 
 
 

 
       

   
 

           
 
 

        
       


