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SUBMINISTRAMENT DE 16 BUTAQUES ELECTRIQUES PER TRACTAMENTS PEL SERVEI
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1.- OBJECTE DEL SUBMINISTRAMENT

El present plec té per objecte determinar I'abast i condicions minimes que hauran de regir en el
subministrament de 16 butaques per tractaments pel servei d'Hospital de Dia de I'Hospital Sant
Jaume de Calella, per encarrec de la Corporacié de Salut del Maresme i la Selva (en endavant
CSMS).

L'objecte del contracte inclou:
e Subministrament
e Muntatge

e Manteniment en régim de tot inclos (“Full Risk”) durant el periode de garantia.

Pressupost maxim de licitacié:

PREU
PREU PREU TOTAL AMB
OBJECTE QUANTITAT | UNITARI | _ " 750 IVA A
S/IVA
Butaques 16 3.800 € 60.800 € 12.768 € 73.568 €
Hospital de Dia

IMPORT MAXIM DE LICITACIO = 60.800 € s/IVA (73.568 € IVA inclos)

2.- CARACTERISTIQUES TECNIQUES MINIMES DE L’EQUIPAMENT

Les caracteristiques técniques son les que s’indiquen a I'annex | de prestacions tecniques i
funcionals i s’han d'entendre com a minimes. Per tant, s'acceptara com a valida qualsevol
proposicié tecnica que iguali o augmenti les prestacions indicades, sempre que no superi el preu
maxim de licitacio total ni els preus unitaris base de licitacio.

El licitador, que en la seva oferta incompleixi alguna de les especificacions minimes d’aquest
plec, sera excldos de la licitacio. La falta d’informacid o la informacié incompleta sobre les
caracteristiques técniques de I'equip ofert pot ser motiu de no valoracio de I'oferta.

L’import de la licitacié indicat en I'apartat anterior inclou tots els costos que el licitador haura de
realitzar per garantir el compliment del contracte en els termes descrits en aquest plec, inclosos
el transport, la instal-lacié de I'equip, la garantia per un minim de 2 anys, i altres costos generals
i tota classe de tributs i taxes en vigor, aixi com els que s’estableixin o modifiquin durant la
vigéncia del contracte, i I'lmpost del Valor Afegit (IVA).

El licitador haura de garantir el subministrament de peces de recanvi de I'equipament, com a
minim durant els seguents 10 anys a la data d’adquisicio.

Si en la descripcié s'utilitzés algun nom i/o referéncia subjecte a propietat comercial, haura
d'entendre's com a referencia per a localitzar el/els equip/s en giiestié sense que en cap cas sigui
obligatori oferir aquest equip.
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2.1. Prestacions tecniques i funcionals.

Les caracteristiques técniques minimes de I'equipament a subministrar consten a 'Annex | del
present Plec de Prescripcions Tecniques (d’ara endavant PPT).

Totes les mesures indicades en I'Annex | de caracteristiques técniques han de considerar-se
orientatives i s'entendran expressades amb les tolerancies dimensionals raonables propies del
tipus d’ equipament sanitari especificat. Aquestes tolerancies no podran afectar negativament la
funcionalitat, estabilitat, ergonomia ni a les condicions minimes de seguretat exigides per a I'ls
previst del producte.

3.- EQUIPAMENT EN DEMOSTRACIO

El licitador haura de lliurar un equip totalment funcional i en compliment de totes les
caracteristigues minimes definides en les prescripcions tecniques (Annex |) d’aquest plec.

Les mostres seran rebudes en horari de 9:00 a 14:00 h al departament de Compres de I'Hospital
Sant Jaume de Calella de la CSMS, quan sigui requerit, amb posterioritat a I’obertura del
sobre B, per part del departament de compres de la CSMS.

El termini per la recepcié de I'equip en demostracié sera d’'un maxim de 5 dies feiners des de
I'endema al requeriment via correu electronic.

A aquests efectes 'Hospital Sant Jaume de Calella esta ubicat a Calella, carrer Sant Jaume 209-
217 (08370).

Les sol-licituds s’enviaran al correu electronic de contacte facilitat pel licitador en el document de
“Dades Complementaries”.

La presentaci6 de les mostres és condici6 essencial per a participar en la present licitacié. La no
presentaci6 de mostres dins del termini atorgat, suposara el desistiment i exclusio del
procediment de licitacio.

Totes les despeses de transport, muntatge i desmuntatge i retirada dels equips en demostracio
aniran a carrec de les empreses licitadores.

Aixi mateix, les empreses licitadores es faran carrec de la retirada i gestié de qualsevol residu
gue la presentaci6é de la mostra i posterior retirada, puguin generar.

4.- DOCUMENTACIO TECNICA A APORTAR PELS LICITADORS

Les especificacions tecniques concretes dels objectes del subministrament es defineixen en el
document anomenat “Caracteristiques Técniques Minimes” (Annex | del PPT). Es tracta d'un
arxiu en format Microsoft Office Excel (*.xIs).

En aquest document es detallen tots els requisits técnics minims que ha de complir I'article ofert,
aixi com totes aquelles altres dades que els licitadors han d’informar i que seran objecte de
valoracid i, si s’escau, aquelles altres dades que cal informar tot i no ser objecte de valoracio.
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Tal com s’indica en el quadre de caracteristiques del contracte, totes les caracteristiques
técniques que es detallen, o les condicions de servei técnic i/o manteniment sén d’obligat
compliment.

Nota: en la columna “index documental”, i per a cadascuna de les corresponents files,
caldra especificar la ubicaci6é exacta a la documentacio aportada (full, apartat, etc.) on es
troba la informacio de les caracteristiques tecniques del producte ofert aixi com, si es
requereix, el servei técnic i les condicions de manteniment oferts (per exemple: cataleg del
producte, pag. XX del document memoria técnica...)

La complementaci6 d’aquest document annex | és necessaria per a indicar el compliment o no
d’'una caracteristica requerida, i especificar en quin apartat de la resta de documentacio es troba
la informaci6 necessaria. En aguest sentit, €s important remarcar que la mera indicacié afirmativa
0 negativa d’'una prestacio, sense la corresponent informacio i justificacié de la mateixa en la
documentacié que integra la proposta, es considerara com a incompliment o manca d’informacié,
amb les consequiéncies que aixd comporti als efectes de 'admissidé o no admissié de la proposta,
o la no valoracié d’aquella prestacio.

Juntament amb el document annex | del PPT, s’haura de presentar la segiient
documentacio:

e Fitxatécnicade cadascun dels articles oferts, indicant els materials i/o composici6, la marca,
el model i nimero de referéncia, i altres dades exigides a I'annex | del PPT, amb els
corresponents catalegs o altra documentacio grafica dels productes oferts.

e Manual d’instal-lacié (si aplica).
e Certificats de qualitat i homologacions.

e Restant documentaci6: condicions de muntatge, instal-laci6 i altres productes, quan aixi es
requereixi en I'annex | del PPT.

Tota la documentacié aportada haura de ser com a minim en llengua catalana, i també en llengua
castellana; quan es presentin documents en altres idiomes, s’hauran d’acompanyar de la seva
corresponent traduccié a alguna de les llenglies esmentades; en cas contrari, s’entendran com
a no presentats.

Aquesta documentacié s’haura d’aportar en el sobre B d’oferta.

Important: qualsevol informacié que permeti saber informacio del sobre C en aquest sobre
B, haura de ser eliminada per part dels licitadors. En cas d’incloure informacié que permeti
coneixer el contingut de I'oferta del sobre C en el sobre B, aixo és motiu de exclusi6 del
procediment.
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5.- NORMATIVA OBLIGATORIA

Tots els productes, objecte del present expedient, han de reunir les condicions per a la seva
posada en servei i utilitzacid, venda en el mercat espanyol, a més del total compliment de la
normativa espanyola i europea vigent que sigui aplicable, sent aixi mateix de total responsabilitat
del licitador I'obtencio dels certificats de marcat i de declaracié de conformitat CE corresponents.

Aquesta documentacié s'haura d'incloure en el sobre B d’'oferta i sera part necessaria perqué
I'oferta pugui ser tinguda en consideracio.

Durant la fase d’instal‘lacié i posada en funcionament, sera necessari respectar qualsevol
normativa, reglament o instruccié oficial vigent —sigui d’ambit estatal, autonomic o local— que
pugui tenir incidéncia en I'objecte del contracte, encara que no s’esmenti de manera expressa en
aguest document. Aixo inclou també les possibles modificacions legals que afectin la normativa
aplicable.

6.- CONDICIONS DE SUBMINISTRAMENT | TRANSPORT

L’empresa adjudicataria disposara d’un termini maxim de 6 setmanes pel subministrament (o en
el termini inferior en el que s’hagi compromeés el licitador). El proveidor haura d’efectuar els
lliuraments Unicament quan el centre emeti una ordre de comanda formal, detallant les quantitats,
objecte del lot i centre destinatari de la mercaderia.

La comanda indicara el centre on ha d’anar destinat el mobiliari que sera I’'Hospital Comarcal
Sant Jaume de Calella.

6.1- Transport, muntatge i instal-lacié

El subministrament incloura el transport, descarrega, desembalatge, muntatge, instal-lacid i
ubicacio final de I'equipament en el lloc exacte d'Us dins del centre, segons les indicacions del
personal técnic del centre.

L'empresa que resulti adjudicataria haura de disposar dels recursos i la capacitat necessaris per
realitzar, els serveis de transport, lliurament, instal-lacio i atencié postvenda de tots els productes.
En cas que es decideixi subcontractar algun d’aquests serveis, caldra notificar-ho per escrit a la
CSMS amb antelacio suficient.

En el moment del lliurament, el personal técnic del centre procedira a la revisio visual i funcional
del mobiliari. Si es detecten danys, desperfectes, defectes de fabricacié o mal funcionament, es
deixara constancia en l'albara o acta de lliurament, i I'adjudicatari haura de procedir a la seva
substitucié immediata, sense cost addicional.

L'adjudicatari sera responsable de fer totes les operacions necessaries per a la correcta posada
en funcionament de l'equipament, incloent-hi el seu trasllat intern (passadissos, ascensors,
plantes), muntatge complet, i la retirada total d'embalatges, materials de proteccid, residus
derivats del muntatge, i neteja de l'area de treball.

L’equipament objecte d’aquest document s’haura de lliurar en la modalitat de “claus en ma”, és
a dir, muntat/instal-lat al lloc, i amb els elements i accessoris necessaris per al seu Us immediat.
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6.2- Comunicacions

Abans de I'entrega, es comunicara al departament de compres de la Corporacié de Salut del
Maresme i La Selva tel. 93.769.02.01 (ext. 2269/2000) o e-mail: ajosep@salutms.cat o
saraujolopez@salutms.cat

Es realitzara una acta o albara de lliurament signada per ambdues parts deixant constancia de
la data efectiva de recepcio.

En cas que el lliurament es realitzi sense la recepcié per part del Departament de Compres o el
departament que es designi, aquest no es considerara realitzat a efectes de complir amb el
termini d’entrega estipulat al contracte.

No es donara el vistiplau de la recepcio fins que el mobiliari no estiguin degudament muntat, feina
a carrec de I'adjudicatari.

6.3- Formacio

L’empresa adjudicataria haura de realitzar la formacié adequada dirigida al personal de I'Hospital,
tant al personal assistencial o usuari com al personal de manteniment o d’electromedicina.
L’objectiu de la formacié és que el personal técnic i assistencial adquireixi els coneixements i
habilitats practiques necessaries per un adequat Us de I'equip i per 'operacio del sistema.

El programa de formaci6 sera impartit pel personal técnic adequat al contingut de la formacio6 i
comprendra una complerta formacid per als diferents perfils associats a la vida util de I'equip:
personal usuari i personal de manteniment o d’electromedicina.

El contingut incloura formaci6 en I'is de I'equip, control de qualitat, utilitzacié del manual de
'operador, neteja i desinfeccid, seguretat de l'usuari, i qualsevol altre aspecte que es consideri
adequat i necessari per la formacio del personal.

La formacio tindra la durada suficient, en tots els horaris de les jornades de treball de I’'Hospital
(que fixara el centre), per donar cobertura a tot el personal. Les despeses dels cursos aniran a
carrec del proveidor i la formacié s’ha de fer preferentment a la seu de I'Hospital independentment
que la formacié continuada pugui ser online.

No es considerara que 'equip hagi sigut subministrat de manera efectiva fins que no s’hagi rebut
aquesta formacio al personal de I’'Hospital.

Es dobligat compliment que I'empresa licitadora presenti a I'oferta el pla de formacié on es
detallara:

= Lloc i hores previstes per la formacio;

» Tipus de formacio.

= Qualificacié del personal que imparteix la formacio (titulacions).

= Documentacié suport per la formacié com a minim en catala, i optatiu en castella.
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7.- GARANTIA, MANTENIMENTS | REPOSICIONS EN GENERAL

Es obligatori que els licitadors presentin un contracte de garantia, amb una durada minima de
dos anys a comptar des de I'acta d’acceptacio, per a cobrir la totalitat de I'equipament
relacionat amb aquest contracte. Aquest document haura de ser inclos en el sobre C.

Durant el periode de garantia, I'empresa adjudicataria es fara carrec de les despeses associades
a les tasques de manteniment preventiu i correctiu, aixi com de les maodificacions, actualitzacions
o millores necessaries per a assegurar un Us adequat, la durabilitat, el bon estat i la seguretat
dels aparells i els seus components.

Totes les accions de manteniment han de dur-se a terme amb el coneixement i |'autoritzacio
prévia del Servei de Manteniment de la CSMS.

L’adjudicatari es compromet a fer una revisié complerta i a acomplir totes les tasques necessaries
para el correcte funcionament de I'aparell abans del termini de la garantia.

Es valorara una possible ampliacié de la garantia.

7.1.- Abast del manteniment

L'empresa adjudicataria té I'obligacié de dur a terme el manteniment complet dels equips durant
la vigéncia del contracte. Per a aix0, haura de disposar d’un servei d'assisténcia técnica que
disposi de les instal-lacions i I'equip necessari, aixi com amb personal especialitzat i amb
experiéncia en els equips adjudicats.

L’abast d'aquest manteniment ha de cobrir tots els equips objecte d’aquest contracte i tots els
costos derivats de I'Gs de l'equip, excepte els consums d'electricitat i altres consumibles no
relacionats amb el contracte.

El manteniment sera integral “Full Risk”, abastant també les males practiques operatives, i
incloura intervencions sobre els materials per a la seva reparacié i restauracié, sempre seguint
els més alts estandards possibles. Aixo implicara la substitucié de qualsevol peca per recanvis i
accessoris que assegurin el correcte funcionament de I'equip, sense cap limit, excepte en casos
de manipulacions malicioses demostrables.

El compromis de demora en la resposta técnica en cas d'una avaria no sera superior a 24 hores
en dies laborables i 48 hores en dies festius.

El temps maxim per a la reparacié de qualsevol avaria no podra excedir les 24 hores des de la
notificacié del problema, que haura de realitzar-se preferentment per teléfon o correu electronic.

En el cas que la reparacié de I'equipament no pugui realitzar-se en el mateix Centre, o suposi la
inutilitzacioé d'aquest, I'empresa adjudicataria estara obligada a la seva substitucié per un altre
equivalent i en perfecte estat operatiu.

7.2- Altra documentacio

A efectes informatius el licitador haura d’indicar dins del sobre C la segient informacio:
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o Temps de resposta davant qualsevol avis d’avaria, inclos festius.

e Estructura del servei técnic a Catalunya. Cal detallar el nombre de técnics i ubicacio.

e Ubicacio més propera de I'estoc de recanvis complet i de material fungible.

e Especificar recanvis basics i preus d’aquests.

e Termini de lliurament de qualsevol possible material o component a substituir.

e Disposicio d’'un altre equip en el cas d’avaria i durant la seva reparacio.

¢ Acefectes informatius, oferta de contracte de manteniment correctiu, preventiu, predictiu, amb
totes les modalitats possibles. Preu i descripcioé del manteniment requerit després del periode
d’aquest contracte, amb la metodologia de treball que proposen per a la prestacio d'aquest
tipus de servei.

e Tarifa d’assisténcia técnica. (ma d’obra i desplagaments post garantia).

e Especificar si el manteniment és exclusiu.

Amb la documentacié necessaria s’haura d’omplir 'Annex IV d’Informacié de manteniment.
Aquest document inclou la columna “index documental” on s’haura d’indicar I'arxiu, document,
pagina o qualsevol referéncia concreta a la informacié on es troben les dades demanades.
Aquesta informacié s’ha de facilitar al sobre C

7.3.- Ampliacio del termini de garantia

Es valorara I'ampliacié del termini de garantia ofert pel licitador sobre el minim exigit de dos (2)
anys.
Per a aix0, el licitador haura d'aportar al sobre C un dels segiients documents:

- Certificat de garantia expedit pel fabricant o proveidor

- Declaraci6 responsable signada pel representant legal del licitador, comprometent-se a
oferir aquesta ampliacié en cas d'adjudicacié del contracte.

Les condicions de la garantia addicional hauran de ser, com a minim, equivalents a les condicions
establertes per a la garantia minima exigida.

La puntuaci6 s'assignara de manera proporcional amb base al nombre d'anys d’ampliacié de
garantia ofert per cada licitador respecte a la millor oferta presentada (la que ofereixi el major
nombre d'anys d’ampliacié). Només es tindran en compte anys complets i el maxim d’anys
d’ampliacié que es valorara seran 3 anys.

No es valoraran garanties que no estiguin degudament justificades mitjancant els documents
préviament indicats.

8.- COMPROMIS MEDIAMBIENTAL

L'empresa adjudicataria complira en tot moment amb la legislacié6 mediambiental vigent. El seu
personal estara degudament format en materia de bones practiques ambientals especialment pel
que fa a la gestié de residus.

S'indicara si els equips oferts disposen de dispositius o de protocols per a la minimitzaci6 del
consum eléctric.
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La CSMS es reserva el dret a sol-licitar documentacio certificada que acrediti la correcta retirada
i posterior gesti6 dels residus generats referents a instal-laci6 com a reposicions dels
components, operacions de manteniment o retirada de components defectuosos.

9.- CONFIGURACIO DE L’OFERTA
SOBRE A:

- Documentacié administrativa que sigui requerida als Plecs de Clausules Administratives
del contracte (DEUC).

SOBRE B:

- Certificat CE en vigor i certificats de compliment de la normativa vigent.

- Fitxa técnica equip, i manuals, segons l'indicat a les clausules 4 i 5 del present PPT.

- Annex |, del Plec de Prescripcions Tecniques.

- Annex ll, criteris susceptibles de judici de valor

- Qualsevol altra documentacié necessaria per a valorar les ofertes del sobre B d’acord
amb els criteris de judici de valor prefixats en el Quadre de Caracteristiques Especifiques
del contracte.

Sera motiu d'exclusié incorporar dins del sobre B qualsevol informacioé que
permeti revelar el contingut de I’oferta del sobre C.

SOBRE C:

- Annex lll Oferta econdmic, i altres criteris de valoraci6 automatica degudament
complimentada i amb la signatura digital del representant legal.

- Annex IV, informacié relativa a les condicions de manteniment associat a la garantia i
indicat a I'apartat 7.2 d’aquest document

Dins de 'annex s’haura d’indicar a quina pagina i en quin apartat de la documentacié que s’ha
d’aportar en el sobre C de la licitacié consta la informacié que prova cada un dels criteris
automatics, tenint en compte que aquesta informacié no haura de constar en el sobre B, com
s’ha indicat en el quadre d’avis anterior.

Santiago Araujo
Coordinador de Compres
Corporacio de Salut del Maresme i la Selva

Calella, a la data de la signatura digital.
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