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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES 
 
Contracte de serveis 
 
Títol: Contractació de la pòlissa d’assegurances de responsabilitat de càrrecs i personal 
al servei per part de Ports de la Generalitat. 
 
Objecte: El que s’indica a les clàusules adjuntes. 
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PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES 
 

CLÀUSULA PRIMERA – PRESCRIPCIONS GENERALS 
 
El present Plec de prescripcions tècniques té com a objectiu definir les operacions 
necessàries i la descripció dels treballs a dur a terme, per a la correcta execució de la 
pòlissa d’assegurances de responsabilitat de càrrecs i personal al servei de Ports de la 
Generalitat, fixant les condicions i criteris tècnics generals que serviran de base per a la 
contractació d’aquest servei complementat al Plec de clàusules administratives. 
 
CLÀUSULA SEGONA – DIRECCIÓ DELS TREBALLS 
 
Les tasques de supervisió i comprovació de la correcta realització del contracte seran a 
càrrec de l’Àrea Econòmica i Financera, que establirà les mesures de control que 
consideri pertinents per obtenir una prestació eficaç dels treballs contractats. 
 
CLAUSULA TERCERA – OBJECTE DEL SERVEI I DESCRIPCIÓ DELS TREBALLS 
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1. DEFINICIÓ 
 
Prenedor de l'assegurança: Ports de la Generalitat de Catalunya (d’ara endavant, 
Ports de la Generalitat). 
 
Assegurat: S’entendrà com a tal qualsevol persona física que hagués estat, sigui o 
durant el període d’assegurança es converteixi en autoritat o personal de Ports de la 
Generalitat, però únicament amb relació a l’exercici de la seva autoritat o funcions.  
 
Qualsevol persona amb contracte en vigor al servei de Ports de la Generalitat, 
únicament en relació amb una reclamació per pràctiques laborals indegudes. 
 
Està cobert per aquesta pòlissa d’assegurances qualsevol representant de 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya o d’altres entitats, però únicament amb 
relació a la seva actuació en nom de Ports de la Generalitat. 
 
Assegurador: S’entendrà la companyia que suporta el risc o objecte assegurat.  
 
Pòlissa: Document que conté les condicions reguladores de l'assegurança. Formen part 
integrant de la pòlissa el Plec de clàusules administratives particulars i el present de 
prescripcions tècniques en la part corresponent a la pòlissa de responsabilitat civil, 
personal dels càrrecs i personal al servei de Ports de la Generalitat.  
 
També formen part integrant de la pòlissa les millors ofertes presentades per 
l’adjudicatari, així com els suplements o apèndixs que es puguin emetre posteriorment 
per a modificar-la o complementar-la, d’acord amb les necessitats de cobertura de Ports 
de la Generalitat.  
 
Administració pública: S’entendrà el prenedor de la pòlissa i les seves entitats 
administratives dependents.  
 
Tercers: S’entendrà qualsevol persona física o jurídica, amb les següents 
puntualitzacions:  
 
El terme “tercer” no inclou:  
 

(a) El cònjuge, parella de fet legalitzada, pare o fill d’un assegurat, així com 
qualsevol altre familiar que convisqui amb l’assegurat; ni  

(b) Qualsevol altra entitat o persona jurídica a l’òrgan de govern de la qual, 
l’assegurat o les persones amb el grau d'afectivitat o parentiu esmentat 
anteriorment, en siguin membres.  

 
Autoritat o personal: S’entendrà qualsevol persona física que presti els seus serveis 
professionals a l'Administració pública mitjançant una relació de caire continuat regida 
pel dret públic o privat (funcionaris, funcionaris interins, Personal laboral, Arquitectes, 
Enginyers i personal tècnic, personal en pràctiques), els membres del Comitè Executiu 
i els càrrecs polítics.  
 
Entitat administrativa dependent: S’entendrà qualsevol entitat, corporació o institució 
de dret públic sotmesa al control, la decisió i la tutela del prenedor de la pòlissa (incloent-
hi, a títol enunciatiu però no limitador, les juntes de compensació, les federacions 
públiques, o els patronats públics).  
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La definició “entitat administrativa dependent” no inclou cap companyia mercantil, caixa 
d’estalvis o institució financera de cap classe, ni cap ens de dret públic subjecte al dret 
privat.  
 
Entitat externa: S’entendrà com a tal qualsevol entitat de dret públic en la qual Ports de 
la Generalitat tingui prou participació o interès per nomenar un representant al seu òrgan 
de govern (incloent-hi, a títol enunciatiu però no limitador, les mancomunitats de 
municipis, les confederacions hidrogràfiques, les juntes de compensació o les 
federacions).  
 
La definició “entitat administrativa externa” no inclou cap companyia mercantil, caixa 
d’estalvis o institució financera de qualsevol tipus, ni cap ens de dret públic subjecte al 
dret privat.  
 
La present extensió no aplica a les reclamacions presentades per la mateixa entitat 
externa, sigui directament o mitjançant els seus administradors, directius o càrrecs 
equivalents.  
 
Canvi de control: S’entendrà qualsevol dels supòsits següents: 
 

(a) El prenedor de la pòlissa es fusiona amb qualsevol altra entitat;  
(b) Es produeix la intervenció en la gestió del prenedor de la pòlissa per 

processament de l’assegurat, per il·legalització del partit polític al govern de 
l’entitat o per qualsevol altra raó.  

 
S’entendrà canvi de control en relació amb una entitat externa:  
 

(a) Una persona física o jurídica, o grup de persones físiques i/o jurídiques que 
actuïn en concert, adquireixen el dret a exercir més del 50% del dret de vot en 
les juntes d’accionistes de l’entitat externa o controlen el nomenament dels 
consellers amb capacitat per exercir la majoria dels drets de vot en els consells 
d’administració o semblant òrgan d’administració de l’entitat externa.  

(b) Que es trobi en causa de dissolució, declaració del concurs o liquidació de 
l’entitat externa.  

 
Acte culpós: S’entendrà qualsevol acte o omissió incorrecte (cobertures A. 
Responsabilitat davant de l’Administració pública) i (B. Responsabilitat davant de 
tercers) i qualsevol pràctica laboral indeguda (Cobertura C. Responsabilitat per 
pràctiques laboral indegudes).  
 
Acte o omissió incorrecte: S’entendrà qualsevol error, omissió, vulneració o 
incompliment negligents o culposos, d’obligacions o deures, que tinguin lloc 
exclusivament en l’exercici de les seves funcions com a autoritat o personal, siguin 
aquests reals o presumptes.  
 
Reclamació: S’entendrà com a tal: 
 

(a) Qualsevol requeriment escrit sol·licitant una indemnització econòmica per un 
acte o omissió incorrecte;  

(b) La iniciació de qualsevol procediment (incloent-hi el procés d’informació prèvia 
de l’article 55 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, en cas de reclamacions per part 
de l’Administració pública) per raó d’un acte o omissió incorrecte, amb 
independència de la jurisdicció davant de la qual s’hagi iniciat el procediment;  
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(c) La iniciació de qualsevol procediment en reclamació d’una indemnització 
econòmica per pràctiques laborals indegudes, amb independència de la 
jurisdicció davant de la qual s’hagi iniciat el procediment; o  

(d) La iniciació d’una investigació, encara que únicament pel que fa a la cobertura 
de defensa i assistència legal.  

 
La definició de reclamació no inclou la incoació de cap mena de procediment 
sancionador o disciplinari. 
 
Documents: S’entendrà tot document de qualsevol naturalesa, incloent-hi dades 
informàtiques i informació electrònica o digitalitzada.  
El terme "documents" no inclou diners ni altres instruments negociables, ni els registres 
d'aquests.  
 
Fiances: S’entendrà com a tals: 
 

(a) La constitució de les fiances civils que hagin estat imposades a un assegurat per 
decisió judicial per garantir eventuals responsabilitats civils, incloent-hi 
expressament les requerides en les actuacions prèvies a l’exigència de 
responsabilitat comptable de conformitat amb l’establert a l’article 47 de la Llei 
7/1988, de 5 d’abril, de Funcionament del “Tribunal de Cuentas”, així com,  

(b) Les despeses en què un assegurat incorri amb motiu de la constitució i el 
manteniment de les fiances imposades en causa penal per decisió judicial per 
garantir la seva llibertat provisional. 

 
Despeses d’assistència psicològica: S’entendran els honoraris professionals de 
psicòleg en què l’assegurat incorri, amb el consentiment previ per escrit de 
l’asseguradora, a fi de rebre atenció psicològica a conseqüència d'una reclamació.  
 
Despeses de defensa: S’entendran els honoraris, les costes i les despeses raonables 
en què l’assegurat hagués incorregut, amb el consentiment previ per escrit de 
l’assegurador, per a la defensa, el recurs o la transacció d’una reclamació presentada 
contra l’assegurat.  
 
Despeses d’investigació: S’entendran els honoraris, les costes i les despeses 
raonables (diferents de les despeses de defensa) en què l’assegurat hagués incorregut, 
amb el consentiment previ per escrit de l’assegurador, per complir amb l’obligació legal 
de comparèixer en una investigació. Aquest terme inclou els procediments 
jurisdiccionals de responsabilitat comptable.  
 
Investigació: S’entendrà qualsevol actuació portada a terme pel “Tribunal de Cuentas” 
(o un altre òrgan fiscalitzador de comptes d’una comunitat autònoma) amb l’objecte de 
fiscalitzar comptes o contractes o investigar i exigir responsabilitat comptable de 
l’assegurat.  
 
Pèrdua: S’entendrà qualsevol:  
 

(a) Perjudici;  
(b) Despesa de restitució d’imatge (Cobertura D. Restitució d’imatge);  
(c) Despesa de defensa (Cobertura E. Defensa i assistència legal);  
(d) Despesa d’investigació (Cobertura E. Defensa i assistència legal); o  
(e) Pagament efectuat per l’assegurador sota qualsevol extensió de la pòlissa. 
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El terme “pèrdua” no inclou:  
 

(a) Les multes i sancions.  
(b) Tributs, impostos, taxes quotes per assegurances socials o qualsevol exacció 

parafiscal.  
(c) Els danys no compensatoris, incloent-hi els danys punitius o danys que tinguin 

un caràcter sancionador o exemplaritzant.  
(d) Caucions o avals.  
(e) Les despeses i costes incorreguts per al compliment d’una ordre, garantia o 

acord de satisfer danys o compensacions no monetàries.  
(f) Els salaris, hores extres, honoraris, retribucions de qualsevol assegurat o altres 

costos fixos de l’Administració pública. 
(g) Qüestions no assegurables per llei.  

 
Període informatiu: S’entendrà el període de temps durant el qual l’assegurat podrà 
comunicar a l’assegurador, per escrit, qualsevol reclamació que li hagi estat presentada 
per primer cop durant aquest període de temps, amb relació a un acte culpós comès o 
suposadament comès amb posterioritat a la data de retroactivitat i amb anterioritat al 
venciment de l'últim període d'assegurança.  
 
Perjudici: S’entendrà qualsevol quantitat que l’assegurat estigui legalment obligat a 
pagar a l’Administració pública (en el cas de cobertura A. Responsabilitat davant de 
l’Administració pública) o a un tercer (en el cas de les cobertures B. Responsabilitat 
davant de tercers i C. Responsabilitat per pràctiques laborals indegudes) o a un altre 
assegurat (en el cas de la cobertura C. Responsabilitat per pràctiques laborals 
indegudes) com a conseqüència d’una resolució ferma en via administrativa o d’una 
resolució judicial ferma contra un assegurat, o com a conseqüència d’una transacció 
celebrada per l’assegurador amb el consentiment de l’assegurat.  
 
Pràctiques laborals indegudes: S’entendrà qualsevol de les següents pràctiques, 
reals o suposades,  
 

(a) L’assetjament sexual o moral a la feina (mobbing), incloent-hi la suposada 
creació d’un ambient de treball que afavoreixi l’assetjament o la fustigació;  

(b) La discriminació il·legal a la feina (incloent-hi, a títol enunciatiu però no limitador, 
aquella que sigui per raó d’edat, sexe, raça, origen, religió, idioma, ideologia o 
opció política, orientació o preferències sexuals, embaràs o discapacitat);  

(c) La violació o l’incompliment de la normativa vigent de protecció de dades 
personals en l’àmbit de la feina;  

(d) El libel, la difamació, la humiliació o la causació d'un dany emocional, tots ells en 
connexió amb la relació laboral; 

(e) La invasió de la privacitat directament relacionada amb una al·legació 
d’assetjament sexual, moral, discriminació de qualsevol tipus o represàlies a la 
feina;  

(f) La privació il·lícita d’oportunitats professionals o l’avaluació laboral negligent;  
(g) La no aplicació de polítiques i procediments adequats amb relació a un dels 

punts anteriors; comeses per un assegurat davant d’un altre respecte d’una 
relació laboral present o passada d’aquesta persona amb l’Administració pública.  

 
Sol·licitud: S’entendrà tots i cadascun dels qüestionaris signats, juntament amb els 
seus annexos, i qualsevol altra informació que hagués estat facilitada a l’assegurador 
amb motiu de la subscripció de la present pòlissa, o de qualsevol pòlissa anterior a què 
aquesta succeeixi en el temps. 
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2.- OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA  
 
L'objecte de l’assegurança consisteix en la contractació, per part de Ports de la 
Generalitat com a prenedor, d'una pòlissa d’assegurança que garanteixi el pagament de 
les indemnitzacions de les quals puguin resultar civilment responsables els assegurats 
per danys patrimonials primaris ocasionats a tercers i deguts a error, negligència, 
omissió, infraccions de disposicions legals o estatutàries (sempre que no siguin doloses) 
i, en general, qualsevol fet que pugui ocasionar un dany patrimonial primari comès pels 
assegurats.  
 
L’objecte d’aquesta assegurança és que l’assegurador abonarà les pèrdues 
incorregudes per l’assegurat com a conseqüència d’un acte culpós comès per 
l’assegurat en l’exercici de les seves funcions que:  
 

(a) Que hagi tingut lloc amb posterioritat a la data de retroactivitat; i  
(b) Que hagi donat lloc a una reclamació contra l’assegurat presentada per primer 

cop durant la vigència del present contracte.  
 
Sempre que no es contradigui el present plec, serà d’aplicació els literals de la 
companyia que resulti adjudicatària al contracte. 

 
3.- RISCS COBERTS  
 

A. Responsabilitat davant de l’Administració pública  
 
A.1 Acció de retorn  
 
L’assegurador abonarà qualsevol perjudici resultant d’una reclamació presentada 
contra un assegurat per l’Administració pública en via de retorn per un acte o omissió 
incorrecte, així com aquell que derivi del tràmit previ d’informació.  
 
A.2 Acció per danys als béns i drets dels assegurats 
 
L’assegurador abonarà qualsevol perjudici resultant d'una reclamació presentada 
contra un assegurat per l'Administració pública per danys als seus béns i drets 
al·legant un acte o omissió incorrecte. 
  
A.3 Acció per responsabilitat comptable  
 
L’assegurador abonarà qualsevol perjudici resultant d’una investigació del “Tribunal 
de Cuentas” (o un altre òrgan fiscalitzador de comptes d'una comunitat autònoma) a 
un assegurat per un acte o omissió incorrecte.  
 
Els “perjudicis” que resultin d’una “reclamació” notificada amb càrrec a les cobertures 
A.2 –Acció per danys als béns i drets dels assegurats– i A.3 –Acció per 
responsabilitat comptable- expressament inclouran les responsabilitats pecuniàries 
a les quals hagi de respondre “l’assegurat” amb relació a un “acte o omissió 
incorrectes” relacionat amb la gestió, recaptació i inspecció pressupostària i de 
tributs i d’altres ingressos de dret públic que constitueixin l’activitat de Ports de la 
Generalitat. 
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B. Responsabilitat davant de tercers  
 
L’assegurador abonarà qualsevol perjudici resultant d’una reclamació presentada 
per un tercer contra un assegurat per un acte o omissió incorrecte.  
 
C. Responsabilitat per pràctiques laborals indegudes 

 
L’assegurador abonarà qualsevol perjudici resultant d’una reclamació presentada 
per qualsevol persona contra un assegurat per pràctiques laborals indegudes. 
L’assegurador abonarà els perjudicis coberts per la responsabilitat de pràctiques 
laborals indegudes de l’Administració pública dins del sublímit d’indemnització 
establert en l’apartat 8. Sumes assegurades del present plec.  
 
D. Restitució d’imatge  

 
L’assegurador abonarà –dins del sublímit d’indemnització indicat en el present plec 
o, si escau, millorat d’acord amb l’oferta de l’assegurador i que s’adjuntarà al sobre 
C)– les despeses i els honoraris raonables en què incorri l’assegurat, amb el 
consentiment previ per escrit de l’assegurador, per a la contractació de serveis 
professionals externs de relacions públiques (incloent-hi el cost de possibles 
emissions i publicacions), amb l’objectiu de mitigar o restituir el dany a la seva 
reputació com a conseqüència d’una reclamació coberta. 

 
E. Defensa i assistència legal  

 
L’assegurador abonarà les despeses de defensa i despeses d’investigació en què 
incorri l’assegurat en l’àmbit de les cobertures de la pòlissa, sempre que l’assegurat 
hagi comunicat prèviament per escrit l’elecció del despatx d’advocats i/o altres 
professionals i la proposta d’honoraris d’aquests.  
 
L’assegurador podrà participar plenament en la defensa i en la negociació de 
qualsevol acord transaccional que doni lloc o pugui raonablement donar lloc al 
pagament de qualsevol quantitat.  
 
F. Assegurat contra assegurat 
 
Quedaran cobertes les reclamacions presentades contra els assegurats per part 
d’altres assegurats, d’acord amb les condicions i pràctiques normalment acceptades 
pels usos mercantils en aquest tipus d’assegurances. 
 
3.1.Cobertures addicionals 
 
3.1.1 Fiances  
 
Les cobertures d’aquest plec s’estenen expressament a les fiances resultants d'una 
reclamació presentada contra un assegurat durant el període d'assegurança per un 
acte culpós.  
 
La pèrdua de la fiança establerta per respondre d’una compareixença de l’assegurat, 
a causa de la seva incompareixença, obligarà a aquest o al prenedor de la pòlissa 
al reintegrament de les despeses que l’assegurador hagués pagat per aquest 
concepte.  
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3.1.2 Pèrdua de documents  
 
Les cobertures del present plec s'estenen expressament a la pèrdua dels 
documents: 
  

(a) Dels quals l'assegurat és legalment responsable, i  
(b) Que han estat destruïts, danyats, perduts, deformats, eliminats o extraviats 

durant el període d'assegurança a conseqüència d'un acte o omissió 
incorrecte de l'assegurat.  

 
Els perjudicis inclouran les despeses raonables en què incorri l'assegurat, amb el 
consentiment previ per escrit de l'assegurador, per a la substitució o restauració 
d'aquests documents, sempre que:  
 

(a) Aquesta pèrdua o dany hagi tingut lloc mentre els documents estan sota la 
custòdia de l'assegurat o de qualsevol altra persona a qui l'assegurat els 
ha confiat per raó de l'exercici habitual de les seves funcions;  

(b) Els documents hagin estat prèviament objecte d'una recerca diligent per 
part de l'assegurat, en els casos de pèrdua;  

(c) L'import de la reclamació per aquests costos i despeses siguin acreditats 
mitjançant factures o justificants que quedaran en tot cas subjectes a 
l'aprovació d'una persona competent nomenada per l'assegurador amb el 
consentiment de l'assegurat, i  

(d) La reclamació no sigui deguda a perjudicis originats per desgast, 
trencament i/o deteriorament gradual, arna i altres animals, o qualsevol 
altra circumstància que quedi fora del control de l'assegurat.  

 
L'assegurador abonarà les pèrdues cobertes en aquesta extensió dins el sublímit 
d'indemnització establert a l'apartat “8. Sumes assegurades”, d’aquest Plec de 
prescripcions tècniques (sublímit que pot ser objecte de millora d’acord amb l’oferta 
de l’assegurador i que s’adjuntarà al sobre C).  
 
3.1.3 Cònjuge i parella de fet  
 
Les cobertures d’aquest contracte s’estenen expressament a qualsevol reclamació 
basada en actes culposos comesos pels assegurats i formulada contra el cònjuge o 
la parella de fet legalitzada de qualsevol assegurat, i l’objecte de la qual sigui obtenir 
la reparació del dany per mitjà dels béns que tenen en comú.  
 
3.1.4 Hereus, legatari, representants legals i causahavents  
 
Les cobertures d’aquest contracte s’estenen expressament a qualsevol reclamació 
basada en actes culposos comesos pels assegurats i presentada contra hereus, 
legataris, representants legals i causahavents dels assegurats finats o incapacitats 
judicialment o declarats en concurs que hagin sol·licitat una moratòria o una pròrroga 
de pagament.  

 
3.1.5 Representants en entitats externes  
 
Les cobertures d’aquest contracte s’estenen expressament a qualsevol reclamació 
basada en actes culposos comesos pels assegurats en la seva condició de 
representant de l’Administració pública en l’òrgan de govern d’una entitat externa.  



 

11 

Aquesta extensió no és aplicable a les reclamacions presentades per l’entitat externa 
mateixa, ja sigui directament o per mitjà dels seus administradors, directius o càrrecs 
equivalents.  
 
3.1.6 Despeses d’assistència psicològica  
 
Les cobertures d'aquest contracte s'estenen expressament a les despeses 
d'assistència psicològica incorregudes arran d'una reclamació presentada contra un 
assegurat durant el període d'assegurança per un acte o omissió incorrecte de 
l'assegurat.  
 
L'assegurador abonarà les despeses d'assistència psicològica dins el sublímit 
d'indemnització establert en aquest plec.  
 
3.1.7 Despeses d’emergència  
 
En cas de donar-se una reclamació i raonablement no fos possible, per raons 
d’emergència, obtenir el previ consentiment per escrit de l’assegurador per a incórrer 
en despeses de defensa, s’acorda que l’assegurador aprovarà amb caràcter 
retroactiu les despeses de defensa incorregudes fins a un màxim del 10% del límit 
d’indemnització.  
 
3.1.8. Costos i despeses de mitigació  
 
L’assegurador abonarà els costos i despeses raonables en els que incorri l’assegurat 
amb el consentiment previ per escrit de l’assegurador per prevenir o mitigar una 
potencial reclamació contra l’esmentat assegurat que, en el supòsit de materialitzar-
se, podria donar lloc a una pèrdua coberta sota les cobertures d’aquesta pòlissa 
d’acord amb el present plec.  
 
L’anterior no serà d’aplicació a la potencial reclamació de l’Administració pública 
contra l’assegurat. En cap cas, la present cobertura inclourà els salaris, hores extres, 
honoraris o retribucions de qualsevol assegurat, ni les despeses generals o fixes de 
l’Administració pública.  
 
L’assegurador abonarà els costos i les despeses cobertes per la pòlissa d’acord amb 
el present plec fins Al sublímit d’indemnització establert en l’apartat 8. Sumes 
assegurades o en l’oferta presentada.  
 

4.- RISCOS EXCLOSOS  
 

L’assegurador no respondrà davant de cap pèrdua derivada de:  
 
4.1 Actes dolosos o criminals (actes intencionals)  
 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a:  
 

(a) Beneficis o avantatges als quals, legalment, l’assegurat no tingués dret; 
o  

(b) Actes dolosos, fraudulents, deliberadament antijurídics, tipificats com a 
delicte o falta, o que siguin voluntàriament contraris a la llei; comesos per 
qualsevol assegurat.  
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(c) Abús de poder, prevaricació i qualsevol acte susceptible de ser tipificat 
com delicte de l’assegurat contra l’Administració pública d’acord amb la 
legislació vigent, en particular i a títol d’exemple i no limitatiu el “Títol XIX 
– Delictes contra l’Administració pública de la Llei orgànica 10/1995, de 
23 de novembre, del codi penal” o qualsevol altra normativa equivalent 
que la modifiqui o desenvolupi.  

 
Les exclusions (a) i (b) anteriors s’aplicaran únicament quan aquestes conductes 
siguin així establertes mitjançant sentència o admeses per declaració escrita o 
verbal de l’assegurat. En aquests casos, l’assegurat i el prenedor de l’assegurança 
solidàriament reemborsaran a l’assegurador totes les despeses incorregudes fins a 
la sentència o declaració d’admissió de responsabilitat.  
 
Així mateix, i a l’efecte de les exclusions (a) i (b) anteriors, l’actuació dolosa o 
fraudulenta d’un assegurat no seran imputables a un altre assegurat. No obstant 
això, i per a l’únic supòsit que durant el període d’assegurança es formuli per primer 
cop una reclamació contra l’assegurat fonamentada en algun dels supòsits previstos 
a l’apartat anterior C, queda expressament convingut que l’assegurador 
reemborsarà a l’assegurat les despeses previstes en els apartats b), c) i e) de la 
definició “Pèrdua” en què aquest hagi incorregut raonablement el procediment 
judicial si la relació és desestimada per resolució judicial ferma, fins al límit 
d’indemnització.  
 
4.2 Fets o circumstàncies coneguts i procediments anteriors  
 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a:  
 

(a) Qualsevol fet o circumstància, real o suposada, que amb anterioritat o a la 
primera data d’efecte d’aquesta pòlissa un assegurat hagués pogut 
raonablement preveure que tindria com a conseqüència una reclamació; o  

(b) Qualsevol procediment o reclamació iniciats o presentats amb anterioritat 
a la primera data d’efecte d’aquesta pòlissa o que estiguessin pendents en 
aquesta data, o que es derivessin de o en els quals s’al·leguessin, en tot o 
en part, fets ja al·legats en aquest procediment o reclamació anterior o 
pendent;  

 
Per “procediment” s’entendrà qualsevol procediment civil, penal, administratiu o 
qualsevol investigació o inspecció oficial, arbitratge o sentència judicial.  
 

4.3 Patents / secrets comercials  
 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a l'apropiació o a 
l'ús indegut de secrets comercials o a la infracció de patents.  
 
Per “secret comercial” s’entendrà aquella informació de la qual es derivi un valor 
econòmic independent, real o potencial, pel simple fet de no ser generalment 
coneguda, i que altres persones, amb els mitjans correctes, no puguin comprovar 
fàcilment aquesta informació per obtenir-ne un avantatge econòmic de la divulgació 
o l’ús.  

 
  



 

13 

4.4 Conducta abusiva  
 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a:  
 

(a) L’arrest, la detenció, la persecució o l’empresonament il·lícits;  
(b) La calúmnia, la injúria o qualsevol tipus de difamació; o  
(c) La persecució il·lícita, l’abús de poder, la prevaricació i qualsevol acte 

susceptible de ser tipificat com a delicte contra l’Administració pública.  
 
1. Únicament pel supòsit que durant el període d’assegurança es formuli per primera 
vegada una reclamació contra l’assegurat fonamentada en qualsevol dels supòsits 
inclosos en l’apartat b) anterior, queda expressament convingut que l’assegurador 
reemborsarà a l’assegurat les despeses en què aquest hagi incorregut raonablement 
dins del procediment judicial, sempre que la reclamació sigui desestimada per una 
resolució judicial ferma.  
 
2. Únicament pel supòsit que durant el període d’assegurança es formuli per primera 
vegada una reclamació contra l’assegurat fonamentada en qualsevol dels supòsits 
inclosos en l’apartat c) anterior, queda expressament convingut que l’assegurador 
reemborsarà a l’assegurat les despeses en què aquest hagi incorregut raonablement 
dins del procediment judicial, sempre que la reclamació sigui desestimada per una 
resolució judicial ferma.  
 
4.5 Danys corporals i danys materials  
 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a: 

 
(a) Una lesió física, malaltia, mal, defunció o qualsevol altre menyscabament 

de la integritat física; fins i tot si deriva d’un xoc nerviós precedent, estrès 
o angoixa emocional, malaltia mental; o 

(b) Dany o la destrucció causat de manera directa o indirecta de propietats 
tangibles, inclosa la pèrdua d’ús d’aquestes.  
 

Aquesta exclusió no s’aplicarà a les reclamacions per pràctiques laborals indegudes 
l’objectiu de les quals sigui la reparació d’un dany moral o trastorn emocional. 

 
(c) Una vaga, disturbis o qualsevol forma de desordre civil;  
(d) Un robatori o furt;  
(e) Un foc o l’incendi, o  
(f) Catàstrofes naturals.  
(g) La presència, descàrrega, l'abocament, l'alliberament, la migració o 

l'escapament de substàncies tòxiques o contaminants, ja siguin reals, 
suposats o amenaces d'aquests; o  

(h) Qualsevol obligació de prevenció, evitació o reparació que incumbeixi 
l’assegurat per virtut de la Llei de Responsabilitat Mediambiental, o de la 
normativa que la desenvolupi;  

 
4.6 Vehicles de motor  

 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a la possessió, 
tinença, custòdia o utilització de vehicles de motor (incloent-hi, a títol enunciatiu, però 
no limitador, automòbils, motos, camions, avions, autobusos, tramvies, 
embarcacions) així com tota responsabilitat que derivi de la Llei de Responsabilitat 
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Civil i Assegurança en la Circulació de Vehicles a Motor, així com la seva normativa 
de desenvolupament.  

 
4.7 Exclusió de riscs concrets  

 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a:  

 
(a) Una vaga, disturbis o qualsevol forma de desordre civil;  
(b) Un robatori o furt;  
(c) Un foc o l’incendi, o  
(d) Catàstrofes naturals.  

 
4.8 Guerra/terrorisme  

 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en o sigui atribuïda a una guerra (ja 
sigui declarada o no), acte terrorista, activitat bel·licosa, militar o de guerrilla, actes 
de sabotatge, ús de la força de les armes, o hostilitats.  

 
4.9 Falta o inadequació d’assegurança  

 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en o sigui atribuïda a l’omissió, la falta 
de manteniment o la posada en vigor d’una cobertura d’assegurança obligatòria.  

 
4.10 Contaminació  

 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a: 

 
(a) La presència, descàrrega, l'abocament, l'alliberament, la migració o 

l'escapament de substàncies tòxiques o contaminants, ja siguin reals, 
suposats o amenaces d'aquests; o  

(b) Qualsevol obligació de prevenció, evitació o reparació que incumbeixi 
l’assegurat per virtut de la Llei de Responsabilitat Mediambiental, o de la 
normativa que la desenvolupi;  

(c) Radiacions ionitzants i contaminació nuclear de qualsevol tipus.  
 

4.11. Plans o fons de pensions, beneficis o altres incentius o avantatges plans 
laborals  

 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a la infracció de 
qualsevol obligació, deure o responsabilitat de l’assegurat amb relació a plans o fons 
de pensions, plans de beneficis, plans d’estalvis per a la jubilació o qualsevol altre 
programa d’incentius o avantatges per a autoritats o personal.  

 
4.12 Responsabilitat contractual  

 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a una garantia o 
responsabilitat assumida o acceptada per l'assegurat per l'acord o sota contracte, 
tret que l'assegurat hagués igualment incorregut en aquesta responsabilitat encara 
que no hagués existit aquest acord o contracte.  
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4.13 Responsabilitat per serveis públics concrets  
 

Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda al funcionament 
i l’activitat d’hospitals, centres de salut, centres per a gent gran, dipòsits municipals, 
centres de detenció, aeroports, així com estacions de tren o autobusos.  

 
4.14 Responsabilitat administradors i directius  

 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïda a l’actuació de 
l’assegurat com a administrador, directiu d’una entitat jurídica (que no sigui una 
entitat administrativa dependent o una entitat externa) o membre de la comissió de 
control de plans o fons de pensions, beneficis o altres incentius o avantatges, amb 
relació al desenvolupament de les seves funcions de gestió en la seva condició de 
tal. 

  
4.15 Rebel·lió, sedició, desobediència i/o usurpació d’atribucions  

 
Una reclamació que al·legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuïble a:  

 
La responsabilitat de qualsevol naturalesa (civil, penal, administrativa, comptable, 
etc.) en què, directament o indirectament, pugui incórrer l’assegurat com a 
conseqüència de les seves accions o omissions per:  

 
(a) Iniciar, tramitar, informar o dictar, acords o actuacions de qualsevol 

naturalesa, que puguin ser susceptibles de ser considerats delictes de 
rebel·lió, sedició, desobediència i/o usurpació d’atribucions, de 
conformitat amb la normativa d’aplicació, o bé realitzar qualsevol altra 
actuació que, directament o indirectament, pogués suposar un acatament 
de les ordres dictades per superiors jeràrquics, autoritats administratives, 
resolucions, decrets, lleis o alguna altra normativa aprovada en el marc 
d’una actuació susceptible de ser considerada un dels delictes esmentats 
o cooperar amb, no impedir o no paralitzar qualsevol iniciativa que 
impliqui una actuació de les esmentades.  

(b) Dur a terme actuacions de desordre públic.  
 

La present exclusió serà aplicable sense necessitat que les actuacions o omissions 
en qüestió i la conseqüent existència de responsabilitat, hagin estat declarades com 
a fraudulentes, doloses, antijurídiques o contràries a la llei mitjançant sentència.  
 
L’assegurador no anticiparà les despeses de defensa, les despeses de restitució 
d’imatge (Cobertura D. Restitució d’imatge), despeses d’investigació o finances quan 
resulti d’aplicació la present exclusió.  

 
4.16. Procediments per acomiadament per causes econòmiques, tècniques, 
organitzatives o de producció en el Sector Públic o qualssevol altres 
reestructuracions de plantilles de treballadors o treballadors públics.  

 
Una reclamació per pràctiques laborals indegudes que sol·liciti una indemnització 
legal per acomiadament o qualssevol altra reestructuració de plantilla de treballadors 
o treballadors públics. 
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4.17. Sancions politicoeconòmiques  
 

L’assegurador no respondrà davant de cap pèrdua derivada de o que directament o 
indirectament resulti o es basi en sancions. L’assegurador no proporcionarà 
cobertura, ni serà responsable de pagar una reclamació o proporcionarà una 
indemnització en base a la pòlissa que es regeix per aquest plec que pugui exposar 
a l’assegurador, la seva societat matriu o l’entitat que en última instància li controli, 
a la imposició d’una sanció, prohibició o restricció en base a Resolucions de les 
Nacions Unides, o de les lleis o regulacions sobre sancions econòmiques o de 
comerç de la Unió Europea, Regne Unit o dels Estats Units d’Amèrica, com a 
conseqüència de proporcionar tal cobertura, pagament de la dita reclamació o de el 
dit benefici.  

 
4.18. Responsabilitat civil professional sanitària  

 
L'assegurador no respondrà davant de cap pèrdua derivada d'una reclamació 
derivada de, o basada en qualsevol compliment o incompliment en la prestació o 
falta de prestació de serveis professionals, incloent però no limitant-se a les activitats 
professionals mèdiques, sanitàries, assistencials i de recerca pròpies de 
l’Administració pública.  

 
4.19. Ciberrisc 

 
Queda exclosa qualsevol reclamació a conseqüència de danys o perjudicis de 
qualsevol naturalesa com a conseqüència de virus informàtic o atacs informàtics o 
d’internet, ciberrisc i ciberterrorisme. 

 
5.- DEFENSA I LIQUIDACIÓ  
 

5.1 Defensa i liquidació  
 

Tret que s’acordi expressament el contrari, l’assegurat s’haurà d’oposar i defensar 
de qualsevol reclamació. L'assegurador podrà participar plenament en la defensa i 
en la negociació de qualsevol acord transaccional que doni lloc o pugui 
raonablement donar lloc al pagament de qualsevol quantitat sota aquesta pòlissa. 
L’assegurador acceptarà com a raonable i necessària la designació de diferents 
direccions jurídiques si això fos requerit, donada la concurrència d’un conflicte 
d’interessos entre els assegurats.  
L’assegurat únicament incorrerà en despeses de defensa amb el consentiment previ 
per escrit de l’assegurador, i aquest no podrà ser denegat o retardat de manera 
injustificada. Sense perjudici d’això, s’estableix que els assegurats podran triar un 
dels despatxos d’advocats independents del panell legal preaprovat que determinarà 
la companyia.  
 
Mai no seran a càrrec de l’assegurador les despeses en què pugui incórrer 
l’assegurat per a la seva defensa si ha conferit la seva representació o defensa als 
serveis jurídics de l’Administració pública (advocats de l’estat, lletrats de comunitat 
autònoma o equivalent).  
 
En tot cas, l’assegurat haurà de prestar a l’assegurador tota l'ajuda raonable i 
adoptar totes les mesures necessàries per mitigar o evitar una pèrdua o per 
determinar la responsabilitat de l’assegurador sota aquesta pòlissa.  
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5.2 Avançament de despeses  
 

L’assegurador avançarà les despeses de defensa, despeses de restitució d’imatge 
(Cobertura D. Restitució d’imatge), despeses d’investigació o fiances cobertes, en 
què hagués incorregut un assegurat amb motiu d'una reclamació i amb anterioritat 
a la resolució final d'aquesta reclamació presentada contra l'assegurat. Això no 
obstant, l’assegurador no avançarà les despeses de defensa, les despeses de 
restitució d’imatge (Cobertura D. Restitució d’imatge), les despeses d’investigació o 
les fiances quan:  
 

(a) L’assegurador hagués rebutjat la cobertura en pòlissa de la reclamació; o  
(b) Aquests avançaments excedeixin el límit d’indemnització o qualsevol 

sublímit d’indemnització aplicable.  
 
Si l’assegurador i l'assegurat no arriben a un acord sobre les quantitats que han de 
ser avançades, es procedirà a l'avançament d'aquelles que l'assegurador determini 
que són raonables i adequades, fins que s’acordi o s’estableixi una altra quantitat 
diferent en virtut d’aquesta pòlissa. L’assegurador es reserva el dret d’exigir el 
reemborsament dels imports avançats en cas que, i en la mesura que, posteriorment 
es determini que l’assegurat no tenia dret a aquest pagament.  
 
L’assegurador abonarà o reemborsarà les despeses anteriorment esmentades així 
com qualssevol altres cobertes sota aquesta pòlissa prèvia presentació de factures 
o justificants de pagament prou detallats.  

 
5.3 Consentiment  

 
Els assegurats no admetran o assumiran cap responsabilitat, negociaran o tancaran 
un acord o liquidació, s’aquietaran davant d’una sentència o resolució o incorreran 
en despeses o imports coberts en aquesta pòlissa per una pèrdua o derivats d’una 
reclamació, sense el previ consentiment exprés per escrit de l’assegurador. 
Únicament aquelles responsabilitats, acords o liquidacions, sentències, resolucions 
i despeses o imports coberts sota aquesta pòlissa aprovats per l’assegurador seran 
indemnitzats d’acord amb els termes d’aquest contracte.  
 
L’assegurador no denegarà sense motiu justificat el seu consentiment a qualsevol 
acord o decisió estipulat sempre que hagi pogut intervenir efectivament en la 
defensa de la reclamació i en la negociació de qualsevol acord o liquidació.  
 
Aquest requeriment no es considerarà aplicable per a cap despesa de defensa 
incorreguda amb relació a les cobertures de la pòlissa per un despatx d’advocats 
independent del panell legal preaprovat.  
 
L’assegurador es reserva el dret d’investigar, dirigir les negociacions i, amb el 
consentiment per escrit de l'assegurat (que no podrà denegar-lo ni retardar-lo de 
manera injustificada), liquidar o actuar sobre qualsevol reclamació.  

 
5.4 Subrogació i recobrament  

 
L’assegurador, en cas d’haver realitzat qualsevol pagament sota aquesta pòlissa, se 
subrogarà en tots els drets i les accions de l’assegurat amb la finalitat de recobrar 
allò pagat. L’assegurat haurà de cooperar amb l’assegurador en l’exercici del seu 
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dret de subrogació i l’assegurat no realitzarà cap acte o omissió en perjudici d’aquest 
dret.  
Qualsevol quantitat recuperada en excés del pagament total per part de 
l’assegurador serà tornada a cada assegurat un cop deduït el cost incorregut per 
l’assegurador en aquesta recuperació.  
 
A la seva completa discreció, l’assegurador podrà renunciar per escrit a qualsevol 
dels drets establerts en aquest apartat, i queda acordat de forma expressa que 
l’assegurador no exercirà els seus drets de recobrament davant d'un assegurat 
respecte d'una reclamació, tret d'aquells casos en què es pugui establir que la 
conducta especificada en l'exclusió 4.1 "Actes intencionats" resulta aplicable a 
l’esmentada reclamació i a l’esmentat assegurat. 

 
6.- ÀMBIT TEMPORAL  
 
S’entén i s’acorda que la cobertura s’atorgarà únicament respecte d’aquelles 
reclamacions presentades per primer cop contra els assegurats durant el període 
d’assegurança (o, si escau, durant el període informatiu), per qualsevol acte culpós que 
hagués tingut lloc posteriorment a la data de retroactivitat.  
 
Per a qualsevol entitat dependent, aquests actes necessiten haver estat comesos 
posteriorment a la data en la qual l’entitat es converteixi o s’hagi convertit en una entitat 
administrativa dependent i anteriorment a la data en la qual l’entitat deixi de ser o hagi 
deixat de ser una entitat administrativa dependent. 
 
Per a qualsevol entitat externa, aquests actes necessiten haver estat comesos 
posteriorment a la data en la qual l’entitat es converteixi o s’hagi convertit en una entitat 
externa i anteriorment a la data en la qual l’entitat deixi de ser o hagi deixat de ser una 
entitat externa.  
 
6.1. Període informatiu  
 

En finalitzar el període de l’assegurança:  
 

(a) Si el prenedor declinés renovar aquest contracte, tindrà dret, sense prima 
addicional, a un període informatiu addicional de 30 dies a comptar des 
de la data de cancel·lació o de la no renovació;  

(b) En cas de cancel·lació o no renovació del present contracte per 
l’assegurador al final del període de l’assegurança, el prenedor tindrà dret 
a un període  
a. Informatiu addicional gratuït de 12 mesos, o a 
b. Contractar altres opcions de període informatiu addicional remetent 

sol·licitud escrita a l’assegurador, dins dels 30 dies següents a la data 
de cancel·lació o no renovació d’aquest plec.  

 
El prenedor de la pòlissa no tindrà dret al període informatiu addicional si:  

 
(a) Durant l’últim període de l’assegurança hagués tingut lloc un canvi de 

control; si  
(b) En aquest moment la prima total anual de la pòlissa no hagués estat 

abonada; o si  
(c) El prenedor de la pòlissa hagués renovat o substituït el present plec per 

un altre que cobreixi totalment o parcialment els mateixos riscos.  
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6.2. Període informatiu especial per a antics assegurats  

 
En cas de cancel·lació o no renovació, qualsevol assegurat que, anteriorment al 
venciment del període d’assegurança, hagués cessat com a assegurat per qualsevol 
motiu, excepte per raó d’inhabilitació, suspensió o apartament de la funció pública, 
tindrà dret de manera automàtica a un període informatiu de dotze mesos a comptar 
de la data del cessament, sense cap prima addicional, per a reclamacions 
presentades en contra seva com a assegurat.  

 
7.- ÀMBIT TERRITORIAL  
 
Aquesta pòlissa atorga cobertura davant de reclamacions presentades o mantingudes 
dins de la jurisdicció d’Espanya, i/o reclamacions presentades a qualsevol part del món 
però basades en les lleis espanyoles d'assegurança.  
 
El present plec atorga cobertura a tot el món, llevat de reclamacions presentades o 
mantingudes dins la jurisdicció dels Estats Units d’Amèrica, dels seus estats, províncies, 
localitats, territoris o possessions i/o reclamacions presentades a qualsevol lloc del món 
però basades en les lleis dels Estats Units d’Amèrica, dels seus estats, províncies, 
localitats, territoris o possessions.  
 

7.1. Data de retroactivitat  
 

Il·limitada.  
 
8.- SUMES ASSEGURADES  
 
Les empreses licitadores hauran de presentar proposicions que com a mínim contemplin 
les següents indemnitzacions:  
 
Límits de capitals assegurats, per sinistre i any: 5.000.000,00 € 
Sublímit d’indemnització: 
a) Responsabilitat per pràctiques laborals indegudes de 
l’Administració pública 

500.000,00 € 

Sublímit d’indemnització: 
b) Despeses de restitució d’imatge 

250.000,00 € 

Sublímit d’indemnització: 
c) Pèrdua de documents 

100.000,00 € 

Sublímit d’indemnització: 
d) Despeses d’assistència psicològica 

50.000,00 € 

Sublímit d’indemnització: 
e) Despeses d’Emergència 

5% del límit 

 
9.- FRANQUÍCIES  
 
No s’estableixen franquícies.  
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10.- CONCURRÈNCIA D’ASSEGURANCES  
 
Quan qualsevol dels riscs coberts per aquesta pòlissa en el període pactat ho estigués 
també per un altre assegurador, l’assegurador indemnitzarà únicament aquella part de 
la pèrdua l’import de la qual sobrepassi la quantitat assegurada en l’anterior contracte 
d’assegurança i únicament pel que fa a aquest excés. En cas que l’altra pòlissa estigui 
subscrita com a assegurança específica d’excés per sobre dels límits disposats en 
aquesta pòlissa, la indemnització serà pagada íntegrament fins al límit pactat. 
 
S’acorda expressament que la cobertura atorgada per aquesta pòlissa per a qualsevol 
pèrdua sota l’extensió “Representants en entitats externes” s’aplicarà en excés de 
qualsevol assegurança en vigor de l’entitat externa així com de qualsevol indemnització 
disposada per l’entitat externa. 
 
11.- CANVI DE CONTROL 
 
En cas que durant el període d’assegurança tingués lloc un canvi de control, la cobertura 
atorgada en aquesta pòlissa s’aplicarà únicament a aquells actes culposos comesos 
anteriorment a la data en la qual va tenir lloc aquest canvi i aquesta pòlissa quedarà 
automàticament resolta al terme del període. 
 
En el supòsit que durant el període d’assegurança tingués lloc un canvi de control que 
afectés a una entitat externa, la cobertura atorgada per la present pòlissa quedarà 
automàticament resolta respecte a tal entitat externa. 
 
12.- GESTIÓ DE LA PÒLISSA 
 
L’entitat adjudicatària ha d’emetre dins de les 72 hores següents a la data d’efecte de la 
pòlissa, la carta de garantia provisional amb les condicions establertes en aquest plec, i 
ha de facilitar a Ports de la Generalitat la pòlissa definitiva dins el primer mes a partir de 
la data en què entra en vigor l’assegurança contractada o de la seva renovació, així com 
qualsevol altra documentació que sigui necessària. 
 
L’entitat adjudicatària facilitarà obligatòriament la informació de sinistralitat sol·licitada 
per a Ports de la Generalitat que contindrà com a mínim: 
 

(a) Número de referència del sinistre. 
(b) Situació del sinistre 
(c) Concepte de la garantia indemnitzada. 
(d) Provisió tècnica actualitzada 
(e) Import indemnitzat 
(f) Data del pagament 

 
En el cas de desacord en la cobertura del sinistre o en la determinació de l’import a 
indemnitzar, es tractarà en una comissió constituïda per a sinistres problemàtics i 
composta per dos representants de l’entitat adjudicatària, les persones designades per 
Ports de la Generalitat i el corredor que gestiona la pòlissa. Els acords presos en 
aquestes Comissions vincularan a totes les parts afectades. 
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13.- PREVALENÇA DELS PLECS  
 
En el cas de contradicció o divergència entre les condicions de la pòlissa, o de l’oferta 
de l’empresa adjudicatària, i el Plec de clàusules administratives i de prescripcions 
tècniques que regeixen aquesta contractació, prevaldran els plecs sobre les condicions 
de la pòlissa.  
 
14.- RECLAMACIONS  
 

14.1 Avís i notificació de reclamacions  
 

L’assegurat haurà de comunicar per escrit a l’assegurador qualsevol reclamació tan 
aviat com sigui possible i, en tot cas, dins del termini màxim de quinze dies naturals 
després d’haver-la conegut.  
 
L’assegurat pot enviar a l’assegurador aquestes comunicacions per fax, correu 
electrònic o correu postal i, en aquest últim cas, serà la data d’enviament la que 
s’entendrà com a data de notificació.  

 
14.2 Circumstàncies que raonablement poguessin tenir com a conseqüència 
una reclamació  

 
Si, durant el període d’assegurança, l’assegurat tingués coneixement de 
circumstàncies que raonablement poguessin tenir com a conseqüència una 
reclamació, l’assegurat pot escriure a l’assegurador comunicant aquestes 
circumstàncies i facilitar-li una descripció de les raons per les quals es pot esperar 
una reclamació juntament amb tots els detalls relatius a les dates i a les persones 
implicades.  
 
En cas que l’assegurador accepti aquesta notificació de circumstàncies, qualsevol 
reclamació que posteriorment es presenti contra l’assegurat i que estigui basada en 
aquestes circumstàncies s’entendrà com a notificada en el moment en què 
l’assegurat les va comunicar per primer cop a l’assegurador.  

 
14.3 Reclamacions interrelacionades  

 
Aquelles reclamacions derivades de, o basades en, (a) diversos actes culposos que 
siguin iguals, relacionats o continus, o (b) diversos actes culposos resultants d’un 
nucli comú de fets, seran considerades una única reclamació a l’efecte de la pòlissa, 
amb independència que aquestes reclamacions impliquin o no els mateixos 
demandants, assegurats o causes legals.  
 
En cas que l’assegurat notifiqués una reclamació de conformitat amb el que disposi 
la pòlissa, qualsevol reclamació posterior (a) que derivi de o es basi en fets al·legats 
en una reclamació prèviament notificada o (b) que al·legui un acte culpós igual o 
relacionat amb qualsevol altre acte culpós al·legat en una reclamació prèviament 
notificada, es considerarà realitzada i comunicada en el moment en què l'assegurat 
va comunicar la reclamació anterior i es considerà com la mateixa reclamació. 

 
15.- PAGAMENT DE LA PRIMA  
 
El pagament de la prima serà anual.  
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16.- REVISIÓ DE PREU  
 
No es contempla revisió del preu que resulti de l’adjudicació, mantenint-se fix durant tota 
la vigència del contracte. 
 
17.- EFECTE DE LA PÒLISSA  

 
El contracte tindrà una durada inicial d’un (1) any natural, essent susceptible de pròrroga 
per mutu acord de les parts mitjançant declaració de voluntat expressa d’any en any, 
fins a un màxim total de durada, incloses les prorrogues fins a cinc (5) anys.  
 
El contracte el pot denunciar el contractista, com a mínim, 6 mesos abans de cada 
venciment. Ports de la Generalitat podrà denunciar-ho fins a dos mesos abans del 
venciment 
 
La pòlissa no pot ser denunciada per l’asseguradora, sense perjudici de les eventuals 
causes de resolució o rescissió que legalment hi puguin concórrer.  
 
CLAUSULA QUARTA – PENALITZACIONS 
 
L'adjudicatari queda obligat al compliment en temps i forma de totes les obligacions que 
comporta el contracte. Qualsevol tipus d'incompliment en les obligacions de l'adjudicatari 
podrà donar lloc a l'aplicació de penalitzacions, o bé a la resolució unilateral del 
contracte, d'acord amb l'establert al plec de clàusules administratives particulars, amb 
la confiscació de la garantia, en els casos d'incompliments greus. 
 
La suma de les penalitzacions acumulades previstes en aquesta clàusula tindrà com a 
límit màxim quantitatiu el 50% del preu del contracte.  
 
El preu del contracte sobre el qual s’aplicaran, si escau, les penalitzacions és la prima 
total, impostos inclosos.  
 
Aquestes penalitzacions seran aplicades per PG a l’adjudicatari en el mes en el que es 
calculin i siguin imposades i es compensarà llur pagament amb l’import de la factura 
anual presentada per l’adjudicatari o en les factures consecutives fins a cobrir l’import 
de la penalització. Cas d’incompliment per part de l’adjudicatari de la seva obligació 
d’abonament de la penalització, si l’import de la factura a abonar per PG no fos suficient, 
PG podrà executar, per aquest import, la garantia constituïda.  
 
Les penalitzacions previstes en la present clàusula són independents al dret a reclamar 
indemnització pels danys i perjudicis que es poguessin ocasionar a PG, a l’Administració 
de Generalitat o a tercers com a conseqüència de l’incompliment penalitzat de 
l’adjudicatari. 
 
PG tindrà dret a aplicar i percebre penalitzacions per les següents causes:  
 
- Incompliment de les obligacions essencials del contracte  
- Incompliment de les obligacions especials d’execució  
- Incompliment dels criteris d’adjudicació del contracte  
- Incompliment dels principis ètics i regles de conducta  
 
PG podrà aplicar les penalitzacions sense perjudici d’exigir el compliment de les 
obligacions dimanants del contracte.  
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Penalitzacions per incompliment de les obligacions essencials del contracte  
 
L'adjudicatari queda obligat al compliment en temps i forma de totes les obligacions que 
comporta el contracte. Qualsevol tipus d'incompliment a les obligacions de l'adjudicatari 
podrà donar lloc a l'aplicació d'una penalització que podria assolir fins al 10% del preu 
d'adjudicació del contracte, impost exclòs, o bé a la resolució unilateral del contracte. En 
particular, es consideraran incompliments greus la no adscripció al contracte dels 
mitjans suficients per a l'execució de les prestacions, la demora injustificada en els 
temps de resposta establerts en aquest Plec o l'evident manca de control i organització 
durant l'execució de les prestacions o en la qualitat del resultat del treball. 
 
Com a regla general, s’aplicarà la quantia d’un 1% del preu del contracte llevat que 
l’incompliment sigui greu o molt greu, en quin supòsit la penalitat serà d’un 5% o d’un 
10% respectivament.  
 
Tres incompliments reiterats es considerarà un incompliment greu i fins a cinc 
incompliments reiterats es considerarà un incompliment molt greu.  
 
En cas de concórrer més de cinc incompliments reiterats dit supòsit serà causa de 
resolució del contracte.  
 
Condiciones especials d’execució 
 
L'incompliment de les condicions fixades a l'”Informe justificatiu sobre la necessitat de 
contractar” com a "condicions especials d'execució" facultarà PG per imposar una 
penalització de fins a un màxim del 10% del preu del contracte. 
 
Com a regla general, s’aplicarà la quantia d’un 1% del preu del contracte llevat que 
l’incompliment sigui greu o molt greu, en quin supòsit la penalitat serà d’un 5% o d’un 
10% respectivament.  
 
Tres incompliments reiterats es considerarà un incompliment greu i fins a cinc 
incompliments reiterats es considerarà un incompliment molt greu.  
 
En cas de concórrer més de cinc incompliments reiterats dit supòsit serà causa de 
resolució del contracte.  
 
Penalització per incompliment dels criteris d’adjudicació del contracte 
 
L’incompliment d’algun o alguns dels compromisos assumits per l’Adjudicatari en la seva 
oferta i en el contracte, per causes imputables al mateix, sempre que haguessin estat 
rellevants per a l’adjudicació del contracte, donarà lloc a l’aplicació del següent règim de 
penalitzacions.  
 
Es considerarà que els compromisos incomplerts són rellevants si, al descomptar-se el 
50% de la puntuació obtinguda per l’Adjudicatari en el criteri d’adjudicació incomplert, 
resulta que la seva oferta no hauria estat la millor valorada, en quin supòsit s’aplicarà la 
quantia d’un 1% del preu del contracte, amb caràcter general, un 5% en cas 
d’incompliment greu i un 10% en cas d’incompliment molt greu.  
 
Tres incompliments reiterats es considerarà un incompliment greu i fins a cinc 
incompliments reiterats es considerarà un incompliment molt greu.  
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En cas de concórrer més de cinc incompliments reiterats dit supòsit serà causa de 
resolució del contracte.  
 
Penalitzacions per incompliment dels principis ètics i regles de conducta  
 
En cas d’incompliment de l’apartat “Clàusula ètica” inclosa al plec de clàusules 
administratives particulars s’estableix una penalitat mínima de l’1% del preu del 
contracte, que es podrà incrementar de forma justificada i proporcional en funció de la 
gravetat dels fets, amb el límit del 10% del preu del contracte. La gravetat dels fets vindrà 
determinada pel perjudici causat a l’interès públic, la reiteració dels fets o l’obtenció d’un 
benefici derivat de l’incompliment.  
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