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1. OBJECTE

Complementariament al seguiment habitual del servei, hi haura un control de qualitat dels
treballs executats, que servira basicament per a coneixer el nivell de qualitat del servei.

El que es pretén en aquest annex és establir una serie de criteris el més objectius possible per
tal de valorar la qualitat de I'execucié dels manteniments dels espais verds (LOT 1) i de l'arbrat
viari (LOT 2).

2. METODOLOGIA GENERAL

La metodologia que es planteja és la de que mitjangant una serie de controls sobre les unitats
de gestié (en alguns casos) o sobre elements a mantenir (en uns altres) s'obtingui un index
global de qualitat trimestral del servei, en endavant (1GQ).

Aquests controls trimestrals es composaran en un numero minim de sessions de control, que
hauran d'avaluar un mostreig minim d'elements o unitats de gestio. Aquesta periodicitat es
veu recollida a I'apartat d'aquest 3 d'aquest annex (PERIODICITATS DELS CONTROLS).

El nimero de mostrejos minims per donar per finalitzada la valoracid de cada objecte o
parametre ve recollida a I'apartat especific del mateix parametre.

Cada parametre o objecte es divideix en d'altres aspectes menors representatius, que en
funcio de 'estat que presenten col-lectivament, donen una idea del grau de qualitat amb el que
es presta el servei. El nivell de qualitat de cada aspecte menor valorat, s'obtindra a partir de si
el nivell és: ACCEPTABLE, MILLORABLE O INACCEPTABLE. Aquests tres nivells tindran la
puntuacio fixa seguent:

Acceptable 50
Millorable 30
Inacceptable 10

Una vegada realitzats els mostrejos trimestrals, es fara la mitjana dels valors obtinguts de
cadascun dels aspectes menors, i posteriorment es realitzara novament la mitjana de
cadascun dels parametres o objectes.

L'index Global de Qualitat trimestral s'obtindra mitjangant una férmula polindbmica, que es
formulara a partir del pes especific de la valoracié mitjana del parametre/objecte aplicant-li el
grau d'importancia establert per I'Ajuntament.

n CSV: e45e494e-effa-4d00-b634-5b4e0dc77a38

b 1 0l]
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Finalment la valoracio de qualitat es basara en la seguent classificacio:

Nivell de qualitat Puntuacions mitjanes
Nivell 2 x =40
Nivell 1 20=<x<40
Nivell 0 x <20

En aquests controls es valorara basicament la qualitat de la feina; i tots aquells parametres
que afectin al present PTT.

Una vegada realitzat el control pel qui designi la Direcci¢ Facultativa Municipal, es lliurara
I'informe a I'empresa contractista via e-mail.

Aquest control de qualitat pot estar subjecte a canvis en els parametres, objectes, aspectes
menors, numero de mostrejos, periodicitats, i qualsevol aspecte que es reconsideri per part de
la DFM amb la finalitat de que es compleixin els objectius de qualitat que es persegueixen.

Les sessions de control de qualitat es faran en presencia de personal autoritzat per I'empresa
contractista.

3. PERIODICITAT DELS CONTROLS

El control de qualitat trimestral es planteja a partir d'unes periodicitats minimes de sessions de
control sobre les unitats susceptibles a manteniment.

Cada control trimestral estara composat pel minim sessions de control seguents, a
consensuar amb la DFM:

e LOT 1: Manteniment d'espais verds

Periode Gener-Febrer-Marg (Tots inclosos): 1 sessio de control
Periode Abril-Maig-Juny (Tots inclosos): 1 sessions de control
Periode Juliol-Agost-Setembre (Tots inclosos): 1 sessio de control
Periode Octubre-Novembre-Desembre (tots inclosos): 1 sessions de control

e LOT 2: Manteniment d'arbrat viari

Periode Gener-Febrer-Marg (Tots inclosos): 1 sessions de control
Periode Abril-Maig-Juny (Tots inclosos): 1 sessio de control
Periode Juliol-Agost-Setembre (Tots inclosos): 1 sessio de control
Periode Octubre-Novembre-Desembre (tots inclosos): 1 sessions de control
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4. CONTROL DE QUALITAT TRIMESTRAL LOT 1 - ESPAIS VERDS

4.1. METODOLOGIA CONTROL DE QUALITAT LOT 1

La metodologia de control de qualitat que s'utilitzara en el LOT 1 - Espais verds, sera 'establert
amb caracter general a I'apartat 2 d'aquest annex. En aquest cas, es valoraran 5 objectes de
qualitat definits a continuacio, i de cada objecte s'avaluaran diversos parametres, donant una
puntuacio numerica a cadascun d'ells una vegada valorats aspectes menors representatius.
Aquests criteris d'avaluacio son geneérics i en circumstancies concretes poden canviar.

Objectes

Parametres

Aspectes menors

1) Gespa/Praderia

1.1) Neteja

1.1.17) Estat de neteja
1.1.2) Presencia de males herbes

1.2) Aparenga

1.2.1) Algada
1.2.2) Contorn
1.2.3) Preséencia de clapes

2) Zones a desbrossar | 2.1) Neteja
2.2) Aparenga vegetacio 2.2.1) Algada
2.2.2) Contorn
3) Jardins, arbustos 3.1) Neteja 3.1.1) Neteja

)
)
)
)
2.1.1) Neteja
)
)
)
)

3.1.2) Preséncia de males herbes

3.2) Aparenga

3.2.1) Uniformitat massa
arbustiva

3.3) Uniformitat terreny

3.3.1) Uniformitat terreny

4) Arbrat 4.1) Aspecte general 4.1.1) Branques seques
4.1.2) Aspecte hidric
4.2) Estat fitosanitari 4.2.1) Afectacio malalties
4.3) Seguretat de l'arbrat 4.3.1) Estabilitat de I'arbre

)
4.3.2) Estat del brancatge
4.4) Manteniment d'escocells | 4.4.1) Neteja escocells
)
)

4.4.2) Preséncia d’herbes
5.1.1) Sostenibilitat del reg

5) Instal-lacions dereg | 5.1) Sostenibilitat

El mostreig minim trimestral que caldra realitzar de cadascun dels objectes sera:

Objectes Mostreig minim trimestral

1) Gespa/Praderia 2 unitats de gestio que continguin gespa

2) Zones a desbrossar 2 unitats de gestio

3) Jardins, arbustos 3 unitats de gestio, en el cas que no es pugui
4) Arbrat 10 arbres

5) Instal-lacions de reg 2 instal-lacions de reg
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En el cas que no es puguin realitzar els mostrejos minims d'alguns aspectes menors per la
inexistencia d'aquests en les unitats de gestio escollides, es prendran les demés valoracions
per fer la mitjana descartant les que no s’han pogut obtenir.

La férmula de I''ndex de Qualitat Global aplicat a aquest lot 1, respondra a la segiient expressio
polinomica:

1GQ =20% GP + 20% ZD + 20% JABV + 20% AEV + 20% IR

On,

IGQ = index Global de Qualitat

GP = Objecte Gespa/praderia

ZD = Objecte Zones a desbrossar

JABV = Objecte Jardins, arbustos, bardes, vivag i parterres de flors
AEV = Objecte arbrat en espais verds

IR = Instal-lacions de reg

4.2. OBJECTES A VALORAR

421. OBJECTE 1: GESPA / PRAT DE SEGA

42171 PARAMETRE 1: NETEJA

Descripcio:
e Residus i/o deixalles que donen un aspecte descuidat

e Fulles o restes vegetals procedents de més de tres metres.
e Superficie ocupada per la preséncia de males herbes

Puntuacio:
Punts Estat de neteja Presencia
males herbes
_ No s'aprecien residus, deixalles o <5%
Acceptable=50 fulles (OK)
No presenta un aspecte excel-lent <20%

pero hi ha evidencies de que s’han
realitzat les tasques de neteja amb
freqiencia (=)

Millorable=30

Presenta un estat brut i/o >20%

Inacceptable=10 d’abandonament (KO)

@
[52]
©
N~
™~
(&}
°
o
[}
<
Qo
w
<
[30]
«©
.?
o
o
=l
¥

©
=

@

[}
<
(<2}
<

Q
Te}
<t

(&)
>
9]
O

Plaga de I'Ajuntament,1 - 08292 ESPARREGUERA (Barcelona) - Tel. 93 777 18 01 - Fax 93 777 59 04 - esparreguera@esparreguera.cat * www.esparreguera.cat



=y

,@fif £ AJUNTAMENT
/\"  D'ESPARREGUERA

4212 PARAMETRE 2: APARENCA

Descripcio:
e Alcada dela gespaencm

e Aspecte del contorn.
e Preseéncia de clapes: Superficie no coberta per la gespa

Puntuacio:
Punts Algada (cm) Contorn Preséncia de
clapes
Acceptable=50 3-7cm Retallat i uniforme <5% clapes
Millorable=30 7-10cm Irregular, sense retallar <15% clapes
h>10cm Irregular, sense retallar i amb >15% clapes
Inacceptable=10 . - .
invasio dels paviments propers
CONTINGUT MINIM DEL FULL DE CONTROL DE LES GESPES/PRATS
Trimestre de control:
NUm de mostres minimes:
Estat de neteja Aparencga
Data Mostra num. UG Neteja Males herbes Algada Contorn Clapes
OK/=/KO | punt % Punt cm| punt | OK/=/KO [ punt|{ % | punt
Puntuacié mitjana XXX XXX XXX XXX XXX
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422 OBJECTE 2: ZONA A DESBROSSAR

42271 PARAMETRE 1: NETEJA

Descripcio:.
e Residus i/o deixalles que donen un aspecte descuidat
e Fulles o restes vegetals procedents de més de tres metres.

Puntuacio:

Punts Estat de neteja

Acceptable=50 No s'aprecien residus, deixalles o fulles (OK)

No presenta un aspecte excellent pero hiha
Millorable=30 evidencies de que s’han realitzat les tasques
de neteja amb freqliencia (=)

_ Presenta un estat brut i/o d'abandonament
Inacceptable=10

(KO)
4222 PARAMETRE 2: APARENCA VEGETACIO
Descripcio:
e Alcada mitja de la vegetacio a desbrossar en cm.
Puntuacio:
Punts Algada (cm) Contorn
Acceptable=50 10-15¢cm Retallat i uniforme
Millorable=30 15-30cm Irregular, sense retallar
Inacceptable=10 30 em Irregtélar, sense retallar i invasio
e paviments propers
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CONTINGUT MINIM DEL FULL DE CONTROL DE LES ZONES A DESBROSSAR

Trimestre de control:
NUm de mostres minimes:
Estat de neteja Aparenca vegetacio
Data Mostra num. UG Neteja Alcada (cm) Contorn
OK/=/KO | punt] cm Punt OK/=/KO punt
Puntuacié mitjana XXX XXX XXX
42.3. OBJECTE 3: JARDINS, ARBUSTOS, BARDES, VIVAG | PARTERRES FLOR

42371 PARAMETRE 4:NETEJA

Descripcio:

e Residus i/o deixalles que donen un aspecte descuidat
e Fulles o restes vegetals procedents de més de tres metres.
e Superficie ocupada per la preséncia de males herbes

Puntuacio:
Punts Estat de neteja Presencia de males
herbes
_ No s'aprecien residus, deixalles o <5%
Acceptable=50 fulles (OK)

No presenta un aspecte excel-lent <20%

Millorable=30 pero hi ha evidencies de que s han

realitzat les tasques de neteja amb

freqléncia (=)
Inaccentable=10 Presenta un estat brut i/o >20%
P d'abandonament (KO)

4232 PARAMETRE 2: APARENCA

Descripcio:
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e Arbustos ben formats i sense branques seques, bardes retallades, aspecte
uniforme, control de rebrots.

Puntuacio:

Punts Uniformitat massa arbustiva

Menys d'un rebrot cada 25 uts, estat fitosanitari correcte,
no hi ha branques seques, bardes no perfectament
Acceptable=50 geometriques, en cas, de que no sigui possible fer
aquestes comprovacions no s'observaran rebrots sobre
la massa arbustiva (OK)

Menys d'un rebrot cada 10 uts, fitopatologia evident,
menys d'una branca seca cada 25 uts, en el cas que no
Millorable=30 sigui possible fer aquestes comprovacions s'acceptara

el criteri d'observar certs rebrots pero en tot cas la
massa arbustiva mantindra una uniformitat general (=)

Més d'un rebrot/planta, més de 5 branques seques cada
25 uts, o presenta signes evidents d'abandonament que
mostri un manteniment insuficient no mantenint les
proporcions de la massa arbustiva(KO)

Inacceptable=10

4233 PARAMETRE 3: UNIFORMITAT DEL TERRENY

Descripcio:.

e Regularitat de la superficie.

Puntuacio:
Punts Aparenga del terreny
Acceptable=50 Petites erosions
Millorable=30 Presencia xaragalls

Manca anivellament de forma

Inacceptable=10 reiterada
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CONTINGUT MINIM DEL FULL DE CONTROL DE LES ZONES DE JARDINS, ARBUSTOS,
VIVAG, | PARTERRES DE FLORS

Trimestre de control:
NUm de mostres minimes:
Neteja Aparenga Uniformitat terreny
Data Mostra ndm. UG Estat de neteja Males herbes Uniformitat Aparenca terreny
OK/=/KO | punt % Punt 0K/=/KO punt 0OK/=/KO punt
Puntuacié mitjana XXX XXX XXX XXX
424, OBJECTE 4: ARBRAT EN ESPAIS VERDS

4247 PARAMETRE 1: ASPECTE GENERAL DE L'ARBRAT

Descripcio:
e Estat de les branques
e Aspecte que presenta l'arbre respecte al grau d'hidratacio de l'arbre.

Puntuacio:
Punts Branques seques Aspecte hidric
Acceptable=50 Maxim 1 per arbre Bon aspecte (OK)

Millorable=30 <10 branques per arbre | Simptomes de manca de reg (=)

Inacceptable=10 | >10% branques per arbre Amb estrés hidric (KO)

4242 PARAMETRE 2: ESTAT FITOSANITAR

Descripcio:
e Signes de malaltia que afectin a un percentatge de I'arbre (branques, fulles, tronc)

Puntuacio:

Punts Afectacio

Acceptable=50 Cap

Millorable=30 <10%
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Inacceptable=10 >10%
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4243 PARAMETRE 3: SEGURETAT DE 'ARBRAT

Descripcio:
e Aspectes d'estabilitat i seguretat dels arbres i les seves branques

Puntuacio:
Punts Estabilitat de I'arbre Estat del brancatge
Acceptable=50 Correcte (OK) No s'aprecien riscos de
causar danys (OK)
Branques menors que

Presenta aspectes | no provoguen un risc de
d'inestabilitat perd0  poc |causar danys a persones
probable que caigui (=) o bens, ja sigui per

Millorable=30 :
despreniment o per la

seva situacio respecte a
'us normal de lespai

public. (=)
Risc de causar danys a
Risc de caiguda (KO) persones /0 bens, ja

sigui per despreniment o
per la seva situacio
respecte a I'Us normal de
I'espai public (KO)

Inacceptable=10

4244 PARAMETRE 4: ESCOCELLS

Descripcio:

e Estat de neteja: Part proporcional de la superficie ocupada per deixalles.
e Presencia males herbes: Part proporcional de la superficie ocupada per males

herbes.
Puntuacio:
Punts Neteja escocells Preséncia males herbes

Acceptable =50 | < 10% de superficie lliure de Menys del 10% de
3 I'escocell ocupada per residus superficie lliure de
R organics i/o inorganics amb I'escocell ocupada per
§ evidencies que porten males herbes (OK)
B dipositats més d'una setmana
(0K)
3 Millorable =30 | Entreun 10iun 20% de Entre un 10 i un 30% de
i superficie lliure de I'escocell superficie lliure de
@ ocupada per residus organics I'escocell ocupada per
3 i/0 inorganics amb evidencies | males herbes (=)
% gue porten més d’'una setmana
7 =)
Inacceptable = 10 | >20% de superficie lliure de Més d'un 30% de
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I'escocell ocupada per residus superficie lliure de
organics i/o inorganics amb I'escocell ocupada per
evidencies que porten més males herbes (KO)
d'una setmana (KO)

CONTINGUT MINIM DEL FULL DE CONTROL DE L’ARBRAT EN ESPAIS VERDS

|Trimestre de control: | |
|NL’Jm de mostres minimes: | |

Aspecte general arbrat Estat fitosanitari Seguretatarbrat Escocells
Data Mostra num. UG Branques sequeq  Aspecte hidric Afectacid Estabilitatarbre Estat brancatge Neteja escocells | Preséncia d'herbes
ndm. | punt| OK/=/KO | Punt | OK/=/KO | punt | OK/=/KO [ punt |OK/=/KO punt % punt % punt

Puntuacié mitjana XXX XXX| XXX XXX XXX| XXX XXX

4.2.5. OBJECTE 5: INSTAL-LACIONS DE REG

4257 PARAMETRE 1: XARXA DE REG

Descripcio:

e Cobertura de reg d'aspersio
e Quantitat de superficie molla
e Consums sostenibles en xarxes de reg.

Puntuacid: En aquest cas, s'aplicara la condicié més desfavorable que s’hagi detectat.

Punts Sostenibilitat Estat

e NO es té constancia de fuites o consums
irracionals/anomals. OK

e |a superficie molla correcta

e Cobertura de reg total.

e | a instal-lacio presenta un sobreconsum de fins a
un 15% de l'estimacioé de consum normal.

e Els paviments perimetrals que no precisen reg,
estan eventualment mullats

e Petites zones enjardinades que precisin reg sense
cobrir < 25%

e | a instal-lacio presenta un sobreconsum de més
d’'un 15%, no resolucié d'avaries KO

e Els paviments perimetrals que no precisin reg estan
clarament mullats

Acceptable=50

Millorable=30

Inacceptable=10
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e Zones enjardinades que precisin reg sense
cobrir més del 25%

CONTINGUT MINIM DEL FULL DE CONTROL DE LA XARXA DE REG

Trimestre de control:
NUm de mostres minimes:
Sostenibilitat
Data Mostra num. UG Sostenibilitat en el reg
OK/=/KO punt
Puntuacié mitjana XXX
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43. FULL RESUM DEL CONTROL DE LA QUALITAT TRIMESTRAL EN EL SERVEI DE
MANTENIMENT DELS ESPAIS VERDS (LOT 1)

Data:

Puntuacié mitjana  Nivell de qualitat Punt.mitjana
parametres de I'objecte de I'objecte
OBJECTE1 GESPA/PRAT [ |
1. Neteja
2. Aparenca
OBJECTE2  ZONAADESBROSSAR [ |
1. Neteja
2. Aparenca vegetacio
OBJECTE 3 JARDI, ARBUSTOS,BARDES, VIVAC | ALTRES | |
1. Neteja
2. Aparenca
3. Uniformitat del terreny
OBJECTE 4 ARBRES
1. Aspecte general de l'arbrat
2. Estat fitosanitari
3. Seguretat de l'arbrat

4. Escocells
OBJECTE 5 INSTAL-LACIONS
1. Xarxa de reg
FORMULA:
IGQ = 20% GP + 20% ZD + 20% JABV + 20% AEV + 20% IR
on,
IGQ = index Global de Qualitat
GP = Objecte Gespa/praderia
ZD = Objecte Zones a desbrossar
JABV = Objecte Jardins, arbustos, bardes, vivag i parterres de flors
AEV = Objecte arbrat en espais verds
IR = Instal-lacions de reg
RESULTAT: |
SIGNATURA
SIGNATURA DE L'AVALUADOR ENCARREGAT EMPRESA

CONTACTISTA
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5. CONTROL DE QUALITAT TRIMESTRAL - LOT 2 ARBRAT VIARI

5.1. METODOLOGIA CONTROL DE QUALITAT LOT 2

La metodologia de control de qualitat que s'utilitzara en el LOT 2: Arbrat viari, sera I'establert
amb caracter general a I'apartat 2 d'aquest mateix annex. En aquest cas, es valoraran 4
parametres de qualitats a través de la valoracio de certs aspectes menors representatius.
Aquests criteris d'avaluacio son geneérics i en circumstancies concretes poden canviar.

Parametres Aspectes menors
T)Aspecte general de 1.1) Branques seques
I'arbrat Proporcions

1.2)

1.3) Talls (*)

1.4) Aspecte hidric
2.1) Plagues

2.2) Malalties
3.7)
3.2)
4.7)

2) Estat fitosanitari

Estabilitat de I'arbre
Estat del brancatge
Visi6 del tub de degoteig

3) Seguretat de l'arbrat

4) Manteniment d'escocells | 4.
)
4.3) Preséncia de males
herbes

(*).- Només s’avaluara després d'1 mes de que s’hagi podat
(**).- Només en els casos en que existeixi tub de degoteig.

El mostreig minim trimestral que caldra realitzar de cadascun dels objectes sera:

Parametres Mostreig minim trimestral
1) Aspecte general de I'arbrat 10 arbres
2) Estat fitosanitari 10 arbres, a poder ser de diferent especie
3) Seguretat de I'arbrat 10 arbres, a poder ser de diferent especie
4) Manteniment d’escocells 10 arbres

En el cas que no es puguin realitzar els mostrejos minims d'alguns aspectes menors, es
prendran les demés valoracions per fer la mitjana descartant les que no s’han pogut obtenir.
La férmula de I'lndex de Qualitat Global aplicat a aquest lot 2, respondra a la segient expressio
polinomica:

1GQ = 25% AAV + 25% FIT + 25% SEG + 25% ESC

On,

AAV = Aspecte general arbrat viari
FIT = Estat fitosanitari

SEG = Seguretat de I'arbrat

ESC = Manteniment dels escocells

n CSV: e45e494e-effa-4d00-b634-5b4e0dc77a38

b 1 0l]
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5.2. PARAMETRES A VALORAR

5.2.1. PARAMETRE 1: ASPECTE GENERAL DE L'’ARBRAT (25%)
Descripcio:
e Estat de larbrat general segons les consideracions incloses en el Plec de
Condicions i les donades pel responsable de I'Ajuntament.
e Control de les branques seques
e Aspecte (proporcions de l'arbre)
e Qualitat dels talls en cas de poda
e Aspecte que presenta l'arbre respecte al grau d’hidratacio de l'arbre.

Puntuacio:
PUNTS Branques seques | Aspecte Talls (*) Aspecte hidric
(Proporcions de
I'arbre)
Acceptable=50 Maxim 1 per arbre | 290% . 90% correcta | Bon aspecte
proporcionat (OK)
Menys de 10 per >70% 70 % Simptomes de
Millorable=30 arbre proporcionat correcta manca de reg
=)
Inacceptable=10 Més de 10 per <70% <70% Amb estres
arbre proporcionat correcta hidrics (KO)
(*).- A avaluar com a maxim un mes després d’haver realitzat algun tipus de poda.
NOTA: En el cas que hi hagi algun aspecte que no es valori, es realitzara la puntuacio
mitjana amb les demes valoracions.

CONTINGUT MINIM DEL FULL DE CONTROL PARAMETRE 1: ASPECTE GENERAL DE
L'’ARBRAT (25%)

Trimestre de control:

NUm de mostres minimes:

Aspecte general arbrat

Data |Mostra num. UG Especie Branques seques | Proporcions Talls (*) Aspecte hidric
nam. punt |OK/=/KO| punt |OK/=/KO|punt|OK/=/KO |Punt

Puntuacié mitjana XXX XXX XXX XXX
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5.2.2. PARAMETRE 2: ESTAT FITOSANITARI (25%)

Descripcio:
e Percentatge de capgada sense danys per malalties.
e (Observacio d'insectes plaga i/o de danys causats per insectes.

Puntuacio:
PUNTS PLAGUES MALALTIES
_ pocs individus i sense dany (OK) |Presenta un aspecte
Acceptable=50 saludable (OK)
destacats individus i danys (=) <10%. Presenta signes
: _ de malaltia que afectin
Millorable=30 fins a un 20% de I'arbre
(branques, fulles, tronc)
elevats individus i danys (KO) Presenta signes de
Inacceptable=10 malaltia en meés d'un

20% de l'arbre

CONTINGUT MINIM DEL FULL DE CONTROL PARAMETRE 2: ESTAT FITOSANITARI
(25%)

Trimestre de control:

NUm de mostres minimes:

Aspecte general arbrat

Data [Mostra num. UG Espécie Plagues Malalties
OK/=/KO| punt |[OK/=/KO| punt

Puntuacio mitjana XXX XXX
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5.2.3. PARAMETRE 3: SEGURETAT DE L'ARBRAT (25%)

Descripcio:
e Deteccio d'arbres secs o que presenten deficiencies que impliguin risc.
e Situacid/algada de branques

Puntuacio:
PUNTS ESTABILITAT DE L'ARBRE |ESTAT DEL BRANCATGE
Acceptable=50 Correcte (OK) No s'aprecien riscos de
causar danys (OK)
Presenta aspectes |Branques menors que no
d'inestabilitat  perd  poc |provoquen un risc de causar
probable que caigui (=) danys a persones o bens, ja
Millorable=30 sigui per despreniment o per

la seva situacio respecte a
I'is normal de I'espai public.
(=)

Risc de caiguda (KO) Risc de causar danys a
persones i/0 bens, ja sigui
Inacceptable=10 per despreniment o per la
seva situacio respecte a l'us
normal de I'espai public (KO)

CONTINGUT MINIM DEL FULL DE CONTROL PARAMETRE 3:  SEGURETAT DE
L'’ARBRAT (25%)

Trimestre de control:

NUm de mostres minimes:

Seguretat de I'arbrat
Data [Mostra nim. UG Espécie Estabilitat arbre | Estat brancatge
OK/=/KO| punt |[OK/=/KO| punt

Puntuacio mitjana XXX XXX
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52.4. PARAMETRE 4: MANTENIMENT D’ESCOCELLS (25%).
Descripcio:
e Estat de manteniment de la superficie dels escocells amb necessitat de
reompliment per visio del tub de reg.
e Preséncia males herbes: Part proporcional de la superficie ocupada per males

herbes.
Puntuacio:
PUNTS Visié tub degoteig (*) | Preséncia males herbes
Acceptable =50 | No s'aprecia (OK) Menys del 10% de superficie lliure de
I'escocell ocupada per males herbes
(OK)
Millorable = 30 Esveufinsa5cm Entre un 10 i un 30% de superficie lliure
longitudinals del tub de I'escocell ocupada per males
(=) herbes (=)
Inacceptable =10 | Esveumés de 10cm | Més d'un 30% de superficie lliure de
(KO). I'escocell ocupada per males herbes
(KO)
(*).- S'avaluara només en els casos en que es conegui la seva existencia
En cas de que hi hagi algun parametre que no es pugui avaluar, es realitzara la
mitjana dels altres valors.

CONTINGUT MINIM DEL FULL DE CONTROL PARAMETRE 4: MANTENIMENT

D'ESCOCELLS (25%)
Trimestre de control:
NUm de mostres minimes:
Manteniment escocells
Data |Mostra nim. UG Visio tub degoteig Preséncia males herbes
OK/=/KO punt % punt
&
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5.3. FULL RESUM CONTROL DE LA QUALITAT TRIMESTRAL PEL SERVEI DE MANTENIMENT
DE L'ARBRAT VIARI (LOT 2)

5.3.1. PARAMETRE 1: ASPECTE GENERAL DE L'’ARBRAT (25%)
Data:
Puntuacié mitjana  Nivell de qualitat Punt.mitjana
aspectes menors de I'objecte de I'objecte

PARAMETRE 1 ASPECTE GENERAL DE L'ARBRAT
1.1 Branques seques
1.2 Proporcions
1.3 Talls (*)
1.4 Aspecte hidric
PARAMETRE 2 ESTAT FITOSANITARI [ |
2.1 Plagues
2.2 Malalties
PARAMETRE 3 SEGURETAT DE L'ARBRAT [ |
3.1 Estabilitat de I'arbre
3.2 Estat del brancatge
OBJECTE4 ESCOCELLS [ |
4.1 Visi6 tub degoteig (*)
4.2 Presencies males herbes

FORMULA:
IGQ = 25% AAV + 25% FIT + 25% SEG + 25% ESC
On,
AAV = Aspecte general arbrat viari
FIT = Estat fitosanitari
SEG = Seguretat de l'arbrat
ESC = Manteniment dels escocells
[RESULTAT:
SIGNATURA
SIGNATURA DE L'AVALUADOR ENCARREGAT EMPRESA

CONTACTISTA
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