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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DE LA CONTRACTACIÓ DEL 
SERVEI MITJANÇANT ARRENDAMENT DE SUPERFICIES ESPECIALS PEL 
MANEIG DE LA PRESSIÓ PER AL CONSORCI CORPORACIÓ SANITÀRIA 
PARC TAULÍ 

Número d’expedient: 25SER0204P 

Amb la mera presentació de la seva oferta, l’empresa licitadora accepta les 
prescripcions tècniques establertes en aquest plec. 

Qualsevol proposta que no s’ajusti als requeriments mínims establerts en aquest 
plec quedarà automàticament exclosa de la licitació. 

 

1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte del present contracte és la contractació del servei d’arrendament, entrega 
i recollida, desinfecció i manteniment de superfícies especials pel maneig de la 
pressió, (SEMP en endavant). Per al tractament i prevenció de úlceres per pressió, 
amb la finalitat d’afavorir la qualitat assistencial del Consorci Corporació Sanitària 
Parc Taulí de Sabadell (CCSPT en endavant). 

El present plec té per objecte establir el pla de necessitats per a l’execució del 
contracte d’acord amb la estimació prevista i amb la disponibilitat pressupostària 
inicial, així com la denominació genèrica i el preu de sortida dels serveis.  

La prestació que es contracta és d’una naturalesa que no permet la divisió en lots, 
per a simplificar la interlocució i no comprometre la qualitat del servei. El lot que es 
proposa és el següent: 

Lot Nom Descripció 

IN0802 
SUPERFÍCIES ESPECIALS MANEIG DE 

PRESSIÓ 

Arrendament, entrega, recollida, 
desinfecció i manteniment de les 

SEMP. 

 

2. CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES DE LA CONTRACTACIÓ 

Aquests requeriments s’han d’entendre com els requisits tècnics bàsics que ha 
d’assolir el servei i el material licitat per resultar adjudicatari en el procediment al qual 
fa referència aquest plec de prescripcions tècniques. 
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2.1. CARACTERÍSTIQUES MÍNIMES PER AL SERVEI QUE ES LICITA 

El contracte ha d’incloure, en un únic pressupost tancat, la disponibilitat de 130 
SEMP, entrega i recollida, desinfecció, formació, manteniment i emmagatzematge, 
així com la substitució en cas d’avaria, al Consorci Corporació Sanitària Parc Taulí. 

L’empresa contractista es compromet a subministrar SEMP nous i d’ús exclusiu 
durant la prestació del contracte, exceptuant les 30 unitats de estoc mínim de 
seguretat i la contingència que es proposi. 

El contracte ha de preveure el següent pel que fa a disposició addicional de SEMP: 

• Disposició mensual de 10 unitats SEMP en dipòsit repartides a diferents 
unitats d’ús del CCSPT. 

• Disposició anual de fins a 5 SEMP específiques (característiques indicades en 
el punt 2.2) preparades per a pacients que pateixin obesitat, amb una càrrega 
màxima que arribi als 250kg. 

• L’empresa contractista haurà de mantenir un estoc mínim de seguretat de 30 
unitats de SEMP iguals o de característiques similars, en aquest cas no cal 
que siguin nous. En cas de necessitat, l’empresa proporcionarà les unitats 
addicionals necessàries per sobre de les 130 previstes. 

• Es valorarà que es proposi un procediment de contingència en cas de superar 
aquests valors puntualment pel que fa a nombre de superfícies. 

L’empresa adjudicatària necessàriament haurà de disposar d’una plataforma web 
per a la gestió de les SEMP. Els licitadors hauran de lliurar juntament amb la 
documentació de l'expedient un dossier on es detalli el maneig de la plataforma Web, 
així com totes les actuacions que siguin necessàries (incloent una demostració) per 
a la seva posada en marxa i que seran a càrrec de l'adjudicatari.  

El sistema de gestió informàtica permetrà: 

• Realitzar les sol·licituds d’alta i baixa de les SEMP. 

• Localització, en tot moment, de les SEMP que estan col·locades i en ús. 
• Ha de permetre descarregar el desglòs de l’activitat mensual. 

• Consultar el detall històric de diferents intervals i per ubicació. 

• Les llicències d’ús han d’estar incloses al contracte, totes les que siguin 
necessàries.  
 

Entrega i recollida 

• La entrega i la recollida de les SEMP es realitzarà pel responsable designat 
per l’empresa contractista, a les unitats on s’hagi realitzat cada petició. 

• El temps de resposta serà de dilluns a divendres serà de 24 hores per a 
peticions anteriors a les 14hrs. i de fins a 36-48 hores màxim per les 
realitzades posteriorment. 
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• En cas d’urgència puntual, i sense possibilitat d’accedir a unitats en dipòsit, 
es demana que la resposta no sobrepassi les 24 hores. 

• Les peticions realitzades durant els dies no laborables, s’hauran d’entregar el 
dia laborable immediatament posterior. 

• L’adjudicatari es compromet a l’entrega de les SEMP en perfecte estat d’ús, 
neteja i desinfecció per a ser usat.  

• S’haurà d’usar un sistema de segellat que acrediti la desinfecció de les SEMP 
i que permeti la ràpida diferenciació de les que estiguin pendents de retirada 
i desinfecció. 

• L’empresa contractista haurà de disposar d’un vehicle específic per a la 
distribució i recollida de les SEMP. 
 

Protocols de neteja, desinfecció i manteniment 

• L’adjudicatari disposarà d’instal·lacions adequades per a la correcta neteja, 
desinfecció i manteniment de les SEMP. 

• Es presentarà documentació acreditativa del compliment de normes que 
determinin eficàcia biocida i desinfectant dels productes usats per a la neteja 
i desinfecció de les SEMP. Aquesta informació serà valorada en l’annex IV de 
criteris d’adjudicació. 

• Els productes de neteja i desinfecció hauran de ser: 
o Detergent per a la neteja de material i superfícies en l’àmbit sanitari. 
o Desinfectant indicat per a la desinfecció d’equips i productes 

sanitaris.  
o Aquests productes, en el seu conjunt, sigui mescla o component únic, 

han d’estar exempt de perills de sensibilització, cancerigen, 
mutagènic i de toxicitat per a la reproducció. 

• S’aportarà a la documentació requerida, el protocol de neteja i manteniment 
que s’aplicarà a les SEMP. En la que s’inclogui: 

o Registre de la neteja i desinfecció. 
o Registre de les tasques realitzades de manteniment  
o Ús dels sistemes de control de calibració, com a mínim de periodicitat 

trimestral. 
• La valoració d’aquests aspectes obligatòriament inclourà la visita, per part 

dels responsables de la contractació, de les instal·lacions destinades a 
aquesta finalitat.  

o En cas que la visita es realitzi fora d’un radi de 50km, l’empresa es farà 
càrrec dels costs que es derivin del trasllat, pernoctació i dietes fins a 
un màxim de dues persones. 

o En cas que el projecte tingui previst l’establiment d’una delegació dins 
d’un radi que permeti cobrir les urgències de 24 hores indicades en el 
punt d’entrega i recollida, que es destini també a la neteja, desinfecció 
i manteniment de les SEMP, s’haurà d’acreditar que aquesta delegació 
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disposarà a les noves instal·lacions com a mínim dels mateixos mitjans 
tècnics que els  de les intal·lacions visitades.  

 Un cop establerta la delegació, es podrà realitzar una visita per 
a validar la certesa d’aquesta acreditació, i en cas 
d’incompliment es podrà resoldre el contracte per causa 
imputable al contractista. 

 

Formació 

• L’empresa adjudicatària, haurà d’incloure un programa de formació inicial, i 
periòdica quan les unitats ho requereixin, per al Tractament, funcionament i 
ús de les SEMP dirigida als professionals de l’Hospital Parc taulí. 
 

Certificats i normatives 

L’empresa adjudicatària haurà de certificar el compliment de la normativa CE. 

 
 
2.2. CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES MÍNIMES PER A LES SEMP  

 
La Superfície Especial pel Maneig de la Pressió (SEMP) per a pacients ingressats en 
unitats d’hospitalització convencionals es un sistema dinàmic de baixa pressió 
continua i aire alternant per a la prevenció i tractament de nafres per pressió de risc 
alt, amb les següents característiques: 
 

Dimensions 

• Longitud total de 2000mm aproximadament. 

• Amplitud total de 860mm aproximadament. 

• Alçada cel·les inflades de mínim 100mm. 

• Càrrega màxima de seguretat com a mínim de 180kg. 

Característiques tècniques 

• Sobre matalàs de suport automàtic de baixa pressió continua i aire alternant 
per a la prevenció i tractament de nafres. Comptarà amb sistema de detecció 
de pes i col·locació del pacient ajustant automàticament la pressió que 
exerceix el pacient en les diferents parts del cos. 

• El Sobre matalàs ha de tenir una subjecció segura a l’estructura del llit 
mitjançant corretges o altres elements de subjecció.  

• Funda amb cobertura bacteriostàtica, impermeable, transpirable, antifúngica, 
no friccionant, ignífuga, de fàcil neteja i elasticitat per evitar fricció i resistent.  
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• Funda amb cremallera oculta que cobreixi com a mínim el 50% del sobre 
matalàs amb pestanya de protecció i serigrafia identificativa per posició 
correcta, amb costures segellades. 

• Cel·les amb control de pressió individuals. 

• Sistema de buidat ràpid en cas de parada cardiorespiratòria (RCP) que no 
excedeixi dels 10 segons. 

• Materials recomanats per a les cel·les: 
o poliuretà (100%) 
o poliuretà (60%) + polièster (40%). 

• Cel·les superiors que, basant-se en l’inflat i desinflat, redistribueixen la 
pressió per mitjà de canvis cíclics d’aire. 

• Índex d’alleujament de pressió (IAP) dispositius que redueixin la pressió 
d’oclusió capil·lar per sota dels 30 mmHg.  

• Microporus per a la ventilació, amb capacitat per a gestionar el microclima.  
• Opció de flux d’aire per a la gestió del microclima.  
• Mode de transport: Amb suport al pacient durant 8 hores com a mínim.  
• Material exempt de làtex.  
• Claredat y simplicitat del manual d’instruccions.  
• Funció de màxima fermesa per a facilitar reposicionament i transferència, 

amb desconnexió automàtica. 
• Sistema de fixació de les cel·les que impedeixi que el pacient quedi enfonsat 

en forat entre cel·les. 
 

Motor/Compressor 

• Unitat d’inflat format per un o més compressors, un panell de control i una 
carcassa compacta amb suport per a penjar al peu del llit. 

• Unitat d’inflat lleugera, de menys de 5kg.  
• Compressor silenciós, de <30dB a una distància d’un metre. 
• Sistema d’alarmes visuals i sonores per a baixa pressió, avaria i fallo elèctric. 

Les alarmes sonores s’han de poder silenciar. 
• Flexibilitat per a la selecció de diferents teràpies, baixa pressió, continua o 

alterna. 
• Sensor que permeti un ajustament individual continu de la pressió depenent 

de la posició, pes i alçada del pacient, que garanteixi el confort i assegurant 
un alleujament òptim de la pressió. 

• Ajust automàtic de la pressió en temps real, independent del tipus de pacient 
i la seva posició, mitjançant sistema de detecció de la variació de pressió 
ubicat a la SEMP. 

• Funció  d’inflat ràpid, no superior als 30 minuts, sense necessitat d’accessoris 
externs com per exemple bombes o similars. 

• Tubs de connexió resistents, amb protecció a la ruptura i al plec involuntari. 
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2.3. GARANTIA 

 
Durant el període de vigència del contracte d'arrendament, en cas d'avaria d'algun 
compressor o d'alguna superfície, l'empresa adjudicatària haurà de garantir el 
recanvi immediat d'aquest/a i, en cas de ser cap de setmana o festiu, haurà de 
proporcionar-la a primera hora del matí del primer dia laborable següent.  
 
En el cas que una avaria no pugui ser solucionada pel responsable del contracte, serà 
el tècnic de l'empresa adjudicatària el que haurà de desplaçar-se per a valorar si es 
pot solucionar o si és necessari canviar la superfície.  
 
Per a garantir el funcionament correcte de les SEMP durant el termini de vigència del 
contracte, no es podrà argumentar obsolescència tècnica per a justificar la no 
intervenció d'acord amb les exigències de manteniment del contracte.  
 
Si fos necessari, el proveïdor haurà de realitzar les modificacions que siguin 
necessàries en les SEMP, escometent aquests canvis al seu càrrec. Les actuacions 
hauran de realitzar-se per tècnics competents acreditats i realitzant la substitució 
d'elements d'acord amb les prescripcions tècniques dels fabricants.  
 
Si fos necessari, l'adjudicatari haurà de proporcionar a l'Hospital el manual on 
s'expliqui el significat dels símbols de l'etiquetatge/segellat/empaquetat. 
 
L'adjudicatari facilitarà la identificació de les superfícies amb la numeració correcta 
tant en l'embalatge com en el compressor i la superfície, que permetin en tot moment 
el control del mateix.  
 

3. CONDICIONS DE LLIURAMENT  

Els lliuraments i recollides de material es duran a terme, en horari de dilluns a 
divendres, excepte dissabtes i festius, entre les 8’00 i les 14’00 hores.  

Excepcionalment i sempre amb l’aprovació del responsable designat per l’hospital 
de la execució del contracte, es podrà entregar fora d’aquest horari designat. 

Les entregues i recollides es realitzaran a cada planta o punt de consum on s’hagin 
realitzat les peticions. 

L’embalatge de les SEMP haurà d’estar en correcte estat, i realitzar el canvi quan 
aquest estigui deteriorat. 

Els matalassos han de transportar-se en condicions higièniques, i s’ha d’evitar que 
es comparteixi transport amb altres productes de paqueteria. 
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4. OBLIGACIONS I RESPONSABILITATS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA. 
 
• La facturació del servei es realitzarà mensualment. L’import total de la licitació 

es repartirà en 12 mensualitats d’idèntic import. 
 

• El responsable del contracte portarà un control d’altes i baixes, ubicació i ús 
de les SEMP al CCSPT. La ubicació indicada permetrà la revisió puntual i 
aleatòria de la eficiència del servei. 

 
• Garantir una bona qualitat tècnica dels treballs i serveis realitzats. Qualsevol 

perjudici que es causi a l’Hospital o a un tercer com a conseqüència d’una 
mala qualitat del servei de manteniment serà imputable a l’empresa 
adjudicatària. 
 

• Comunicar a la CCSPT el propòsit de cedir o subcontractar el servei de 
transport, neteja i desinfecció. La subcontractació o la cessió han de ser 
autoritzats expressament per la CCSPT. 
 

• Cal que en tot moment l’empresa adjudicatària estigui al corrent de les 
obligacions que, com a empresa, li corresponguin en matèria fiscal, laboral, 
de Seguretat Social, sindical i de seguretat i salut, i ha de ser estrictament i 
rigorosament responsable, amb caràcter exclusiu i sense cap càrrec per 
compte de la CCSPT, de l’incompliment de qualsevol d’aquestes obligacions.  
 

• Complir totes les normatives, disposicions i regulacions legals o 
reglamentàries vigents en la data de formalització del contracte o que entrin 
en vigor durant la vigència d’aquest, en matèria de prevenció de riscos 
laborals. En especial, es compromet a complir la Llei 31/1995, de 8 de 
novembre, de prevenció de riscos laborals, el Reial decret 171/2004, de 30 
de gener, sobre coordinació d’activitats empresarials, com també totes les 
normatives que els desenvolupin, complementin, modifiquin o substitueixin.  
 

• Uniformar pel seu compte tot el personal destinat a l’execució dels treballs 
contractats.  
 

• Tenir contractada durant tota la vigència del contracte una assegurança de 
responsabilitat civil per respondre suficientment dels possibles danys 
ocasionats, tant a les persones com a les coses, pel seu personal o a 
conseqüència de la seva activitat.  
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5. MOSTRES 
 

Inicialment no procedeix lliurar mostres durant la fase de presentació d’ofertes, en 
cas que sigui necessària la presentació de mostres, aquestes seran requerides 
durant la fase de valoració tècnica i els licitadors disposaran de cinc dies hàbils per 
a fer la seva entrega en el lloc que s’hagi indicat en el correu electrònic de sol·licitud. 

En cas de no presentació de les mostres en el termini establert al correu electrònic 
el licitador quedarà exclòs del procediment per aquest motiu.  

Les mostres que es requeriran per a la valoració tècnica subjectiva en cas que fos 
necessari, serà del sobre matalàs que compleixi les característiques tècniques del 
punt 2.2 d’aquest document. El centre orgànic responsable d’aquesta valoració 
subjectiva,  valorarà els criteris establerts a l’annex IV de criteris de valoració.  

Aquesta mostra es presentarà degudament embalada i identificada mitjançant una 
etiqueta en la qual constaran les dades de l’empresa licitadora, número d’expedient 
i la denominació del producte que conté. Una vegada finalitzada la contractació, es 
retornarà. 


