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Expedient Núm. 24XC0021 
 

 
PROTOCOL ENTRE L’AJUNTAMENT DE BARCELONA I LA INTERCOL·LEGIAL 
EN L’ÀMBIT DE L’ATENCIÓ A LES PERSONES ASILADES I MIGRANTS AMB LA 
FINALITAT DE PROMOURE LA SEVA INCLUSIÓ EN ELS COL·LEGIS 
PROFESSIONALS 

 

Barcelona, 

REUNITS 
 

 
D’una part, la Il·lma. Sra. Maria Eugènia Gay i Rossell, Segona Tinenta d’Alcaldia de 
l’Àrea de Drets Socials, Cultura, Educació i Cicles de Vida de l'Ajuntament de 
Barcelona, nomenada per Decret d’Alcaldia de 17 de juny de 2023, que actua en nom i 
representació d'aquest ens, en ús de les facultats delegades per a la signatura del 
present protocol per acord de la Comissió de Govern de data 27 de març de 2024 i 
assistida en aquest acte pel Sr. Jordi Cases i Pallarès, secretari general de l'Excm. 
Ajuntament de Barcelona, nomenat per Decret d'Alcaldia de data 18 de juny de 2002, 
exercint les seves funcions de fedatari públic segons disposa l’apartat i) de l’article 3.2 
del Reial decret 128/2018, de 16 de març, pel qual es regula del Règim Jurídic dels 
Funcionaris d’Administració Local amb habilitació de caràcter nacional i l’article 92 bis 
de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases del Règim Local, que certifico. 

 
I d’una altra, el Sr. Jesús M Sánchez García president de l’Associació Intercol·legial de 
Col·legis Professionals de Catalunya (a partir d’ara la Intercol·legial), constituïda 
d’acord amb el que estableix la Llei 4/2008, de 24 d’abril, del Llibre tercer del Codi civil 
de Catalunya, relatiu a les persones jurídiques i inscrita en el Registre d’Associacions 
de la Generalitat de Catalunya amb el núm. 45.681 i domicili a efectes de notificacions 
del present protocol en el carrer Mallorca núm. 283 de Barcelona, actuant en nom de 
l’Associació, de conformitat amb les atribucions que té conferides en l’article 21 dels 
Estatuts vigents de l’Associació Intercol·legial, aprovats en l’Acte de Constitució 
celebrat el 28 d’abril de 2011 i facultat per acord de la Junta Directiva de l’Associació 
Intercol·legial de data 19 de desembre de 2023. 

Ambdues parts, en l’exercici de les funcions que els han estat legalment atribuïdes, 
reconeixent recíprocament la capacitat legal necessària per subscriure aquest 
document 

MANIFESTEN 
 

I. Que l’Ajuntament de Barcelona treballa des de fa dècades en la defensa dels Drets 
Humans, i així es fa des de la Direcció de Serveis d’Immigració i Refugi de l’Àrea de 
Drets Socials, Salut, Cooperació i Comunitat, i de manera especial en matèria d’Asil i 
Refugi, amb la posada en marxa al setembre de 2015 del Pla “Barcelona Ciutat 
Refugi”. 
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II. Que l’Ajuntament de Barcelona disposa d’un servei municipal públic, gratuït i 
especialitzat en mobilitat internacional (SAIER), que ofereix informació i 
assessorament sobre immigració, refugi, emigració i retorn voluntari a qualsevol 
ciutadà o ciutadana que visqui a Barcelona. 
Aquest dóna servei des de 1989 i comparteix la seva gestió amb diverses entitats, i en 
relació a la matèria d’aquest protocol, amb l’Associació d'Ajuda Mútua d'Immigrants a 
Catalunya (AMIC-UGT). 

III. Que l’Ajuntament de Barcelona vol promoure la implicació de les entitats que així 
ho desitgen en l’atenció i l’acollida de persones asilades i migrants. 

IV. Que l’Ajuntament de Barcelona, conscient de les dificultats actuals per a la 
incorporació al mercat laboral, busca sumar esforços que millorin la ocupabilitat 
d’aquest i altres col·lectius. 

V. Que l’Ajuntament de Barcelona considera que la implicació de les persones asilades 
i migrants als col·legis professionals que els hi correspongui, pot generar una millora 
notable en la seva autoestima, doncs aquesta participació afavorirà les relacions entre 
iguals generant vincles en funció de les seves potencialitats i no pas en funció de les 
necessitats com persones asilades o immigrades. 

VI. Que l’Ajuntament de Barcelona vol generar així, ponts de relació de les persones 
asilades o immigrades amb altres realitats que els hi puguin obrir noves oportunitats 
que millorin la seva inclusió i capacitats d’ocupació, així com la percepció que d’elles 
es pot tenir des del conjunt de la societat. 

 
VII. Que la Intercol·legial representa més de 100 corporacions professionals de 
Catalunya, amb més de 200.000 col·legiats i col·legiades de tots els sectors 
professionals. 

VIII. Que la Intercol·legial té com a finalitats reforçar la presència social dels col·legis 
professionals, divulgar les seves funcions d’interès general, impulsar projectes 
comuns, actuar com a interlocutor amb les administracions i estudiar qüestions que 
afectin el col·lectiu transversalment, d’acord amb els principis i valors següents: 

- Defensar la validesa del model actual de col·legis professionals 
- Crear espais de trobada 
- Organitzar la col·laboració 

 
IX. Que l’Ajuntament de Barcelona (junt amb AMIC-UGT en el marc del SAIER) i la 
Intercol·legial, tenen la voluntat de col·laborar i l’interès mutu de coordinar-se amb la 
finalitat de facilitar el contacte de les persones refugiades i migrants residents a 
Barcelona amb els col·legis professionals del seu àmbit d’activitat a fi d’establir ponts 
de relació que millorin la seva incorporació personal i professional a la ciutat. 

 
X. Que l’Ajuntament de Barcelona, AMIC-UGT i la Intercol·legial són conscients que en 
alguns casos aquestes persones difícilment podran exercir la seva professió en el 
nostre mercat de treball per la dificultat de l’homologació de títols o la seva situació 
personal, mentre que sí podran en tot cas participar d’activitats, rebre acompanyament 
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en formació i orientació professional, col·laborar com a docents en espais informals i 
voluntaris, etc. 
XI. Que les parts signatàries manifesten que aquest protocol resta sotmès a allò 
previst a l’article 47.1 (segon paràgraf) de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de Règim 
Jurídic del Sector Públic (LRJSP) i en l'article 108.2 de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de 
règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya i en 
conseqüència, constitueix un acord general de caràcter programàtic i declaratiu, sense 
eficàcia obligatòria directa, el compliment del qual no és susceptible de ser exigit 
jurídicament, sens perjudici de que les parts puguin assumir en el futur compromisos i 
obligacions jurídicament vinculants, mitjançant la formalització dels instruments que 
corresponguin d'acord amb la legislació vigent. 

XII. Que l'Ajuntament de Barcelona té regulada la utilització de Convenis Administratius 
com a mitjà per articular la cooperació amb entitats a través de la "Normativa 
reguladora dels expedients d'autorització de l'atorgament de convenis administratius 
amb altres administracions públiques i institucions", aprovada pel decret de l'Alcaldia 
27 d’abril de 2011. 

 
XIII. Que aquest protocol ha de ser concretat i desenvolupat mitjançant la subscripció 
d’un conveni on s’estableixin els compromisos de les parts signatàries, i se sotmet a la 
normativa de règim jurídic i de procediment vigent. 

Que, atesa la confluència d’objectius i interessos i la bona experiència viscuda durant 
la vigència del protocol que precedeix al present, acordem establir un marc de 
col·laboració que es regirà per els següents 

 
PACTES 

 
Primer.- L’objecte del present Protocol d’Intencions és establir les bases per 
col·laborar i coordinar l'acció en l’àmbit de l’atenció a les persones asilades i migrants 
residents a Barcelona amb la finalitat de facilitar la seva implicació i participació als 
col·legis professionals del seu àmbit d’activitat. 

 
 

Segon.- Els acords en el marc del present protocol són els que segueixen: 
1. Mantenir la línia de treball conjunt en el marc SAIER i la Direcció dels Serveis 

d’Immigració i Refugi i l’Associació Intercol·legial de Col·legis Professionals de 
Catalunya. 

2. Definir els protocols bàsics de derivació d’usuaris entre els sotasignants. 
3. Fer un seguiment qualitatiu i quantitatiu per tal d’observar els impactes d’aquest 

protocol. 
 

Tercer.- La Intercol·legial es compromet a: 
 

1. Complir allò acordat en el protocol establert amb l'Ajuntament de Barcelona. 
2. Fer difusió del contingut del Protocol entre els col·legis professionals membres 

de l’Associació Intercol·legial de Professionals de Catalunya per tal que aquells 
que així ho sol·licitin puguin actuar com a col·legis d’atenció a les persones 
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asilades i migrants en els termes del present protocol. 
3. Garantir la derivació i posterior atenció pel Col·legi professional pertinent adherit 

al protocol, de les persones derivades des dels serveis de la Direcció dels 
Serveis d’Immigració i Refugi. 

4. Fer un seguiment a mig termini, uns 6 mesos, de la vinculació de la persona 
derivada en el col·legi professional corresponent. 

5. Facilitar a l'Ajuntament de Barcelona tota la informació que requereixi d’aquesta 
activitat a fi d’avaluar els impactes d’aquest protocol. 

6.  Participar en aquelles comissions, trobades, grups de treball i/o activitats que 
en la matèria d’aquest protocol, s’impulsin des del l’Ajuntament de Barcelona. 

7. Fer difusió, dintre de les seves possibilitats, de les actuacions que porta a terme 
l’Ajuntament de Barcelona en matèria d’atenció i acollida a persones migrants 
i/o refugiades que puguin ser d’especial interès per a les persones membres i/o 
usuàries de l’entitat. 

8. Fer partícip a l’Ajuntament de Barcelona en aquells actes públics d’especial 
rellevància de la Intercol·legial es desenvolupin relacionats amb aquest protocol. 

9. Fer constar en els materials de difusió i publicitat la frase “en col·laboració amb 
l’Ajuntament de Barcelona”, d’acord amb la normativa d’imatge corporativa de 
l’Ajuntament de Barcelona. 

 
Quart.- L'Ajuntament de Barcelona es compromet a: 

 
1. Vetllar per a l’acompliment d’allò acordat en el protocol establert amb la 

Intercol·legial 
2. Lliurar a l’entitat tota aquella informació que pugui facilitar pel 

desenvolupament de les seves activitats, així com d’aquells nous 
instruments i mecanismes de suport que puguin afavorir el seu funcionament 
ordinari. 

3. Fer difusió, mitjançant els instruments i els canals comunicatius de què 
disposa l’Ajuntament de Barcelona, de les activitats que es realitzin en el 
marc del present protocol. 

4. Fer partícip a la Intercol·legial en aquells actes públics d’especial rellevància 
de l’Ajuntament de Barcelona que es desenvolupin relacionats amb aquest 
protocol. 

5. Fer constar en els materials de difusió i publicitat la frase “en col·laboració 
amb l’Associació Intercol·legial de Col·legis Professionals de Catalunya”, 
d’acord amb la política d’imatge corporativa de la Intercol·legial. 

 
Cinquè.- Les parts i els seus treballadors s'obliguen a guardar reserva respecte a les 
dades o antecedents que estiguin relacionats amb l’objecte del protocol. Resten 
obligats al secret professional pel que fa a les dades de caràcter personal a les quals 
puguin tenir accés en ocasió del compliment del protocol, obligació que subsisteix fins i 
tot un cop el protocol s’hagi extingit. També s'obliguen al compliment estricte del 
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell General de protecció de dades 
(RGPD) i la Llei Orgànica 3/2018 de 5 de desembre, de Protecció de Dades 
Personals i garantia dels drets digitals, així com la resta de normativa vigent en 
matèria de protecció de dades de caràcter personal, en tot allò que no sigui compatible 
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amb el RGPD. 
 
Sisè.- Amb la finalitat d’executar o desenvolupar aquest protocol les parts mantindran 
les reunions necessàries i podran subscriure els documents que resultin necessaris a 
aquest efecte. 

 
Per donar permanència a la col·laboració i desenvolupar les línies d’actuació que 
s’enuncien en aquest protocol, es nomenarà una Comissió de Seguiment formada per 
com a mínim un membre designat per cada Institució. 
Les institucions signatàries poden canviar els membres que les representen en la 
Comissió de Seguiment, abans d’acabar el període de vigència del Protocol, prèvia 
notificació a l’altra part. 

 
Aquesta Comissió, que es reunirà com a mínim un cop durant la vigència del present 
protocol i celebrarà les reunions extraordinàries que es creguin convenients a 
sol·licitud de qualsevol de les parts, tindrà com a principals funcions: 

 
- Fer el seguiment i l’avaluació dels acords del present protocol. 
- Valorar el desenvolupament del projecte. 

 
Ambdues parts, de mutu acord, poden convidar altres persones representatives a 
participar de la Comissió de Seguiment quan ho considerin necessari. 

Setè.- Qualsevol col·laboració entre l’Ajuntament de Barcelona i la Intercol·legial en la 
seva activitat en el camp de l’atenció i acollida a persones migrants i/o refugiades, se 
situarà dins el marc del present protocol. 

 
Vuitè.- El present Protocol no genera drets econòmics en favor de cap institució 
signatària. 

 
Novè.- Aquest protocol serà vigent des del dia següent a la seva formalització i 
l’execució del projecte s’ha de realitzar per quatre anys des del dia següent a la seva 
formalització. 

 
Qualsevol modificació que alteri les obligacions establertes en aquest protocol s’haurà 
de fer amb el consentiment d’ambdues parts i per escrit, mitjançant el corresponent 
annex o addenda de modificació, la qual s’haurà d’ajustar al que estableix a la Llei 
general de subvencions i el seu reglament, i a la Llei 26/2010, de 2 d’agost, de règim 
jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya. 

Desè.- El present protocol s’extingirà per alguna de les causes següents: 
- Per mutu acord de les parts manifestat per escrit. 
- Per incompliment dels acords que s’hi estableixen. 
- Per la denúncia d’una de les parts feta amb un mínim de tres mesos 

d’antelació, sense perjudici de finalitzar els encàrrecs iniciats. 
- Per les causes generals establertes en la legislació vigent. 

 
Qualsevol incompliment de les estipulacions d’aquest protocol permetrà a la part 
perjudicada optar per exigir-ne l’acompliment o la resolució. 
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Onzè.- Seran competents per resoldre les qüestions que puguin sorgir de la 
interpretació, compliment i efectes del present protocol els Tribunals de la Jurisdicció 
contenciosa administrativa de la ciutat de Barcelona. 

 
 
 

I, en prova de conformitat, les parts signen el present document per triplicat i a un únic 
efecte, en el lloc assenyalat a l'encapçalament tenint en compte com a data de formalització 
la signatura electrònica de l’últim signant. 
 
 
 
 
 

 

 
Sra. Mª Eugènia Gay i Rosell 
Segona Tinenta d’Alcalde 
Ajuntament de Barcelona 

Sr. Jesús M Sánchez García 
President Associació Intercol·legial de Col·legis 
Professionals de Catalunya 

 
 
 
Sr. Jordi Cases i Pallarès 
Secretari General 
Ajuntament de Barcelona 
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