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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES
PARTICULARS QUE REGEIX EL CONTRACTE DEL SERVEI
D’'INFORMACIO | ATENCIO A LES DONES | PERSONES LGTBI

1a. Definici6 del contracte

Aquest plec té per objecte la contractacié del Servei d'Informacié i Atencié a les Dones i
persones LGTBI del municipi de Cerdanyola del Vallés, amb total subjecci6é al plec de
prescripcions técniques. Aquesta gestié integral es basa en dos eixos:

[] ElServei d’Informacio i Atencié a les Dones (SIAD a partir d’ara), servei permanent
d'informacio, acollida, assessorament i acompanyament, si s'escau, en relacid
amb l'exercici dels drets de les dones en tots els ambits: laboral, social, personal,
familiar i d'altres, fent especial atencié a les dones, infants i adolescents en
situacio de violéncia masclista.

[1 ElServei d’Atencié Integral LGTBI (SAl a partir d’ara), que ofereix acompanyament i
atencié6 de proximitat a persones LGTBI (lesbianes, gais, trans, bisexuals i
intersexuals) i familiars, professionals i/o amistats que hi tinguin vincle, fent
especial atencié a aquelles persones que pateixen o estiguin en risc de patir
qualsevol forma de discriminacié i/o violéncia LGTBI-fobica.

Aquest contracte no és susceptible de divisié en lots, de conformitat amb la justificacié
continguda en la memoria justificativa del contracte emesa per part de la técnica en Dona i
politiques d’lgualtat i del coordinador de I'ambit de Societat de data 16 de juliol de 2025 i
I'art. 99.3.b) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public. En concret:

“D’acord amb el que estableix I'article 99.3 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, cal
justificar la no divisio en lots de l'objecte del contracte. El Servei d'Informacio i
Atencid a les Dones i persones LGTBI de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés és
concebut com un servei d'atencid integral a les dones i persones LGTBI, que reuneix
els requisits descrits en el plec de condicions técniques, per aquest motiu, no é€s
possible la divisio en lots, contrariament el fet de dividir en lots el servei provocaria
una greu distorsio i no assoliria I'objecte del contracte.”

El codi CPV és 85312300-2 “Serveis d’orientacio i assessorament”.

2a. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjancant el contracte sén les que consten en
I'informe de necessitat de la contractacio redactat per part de la técnica en Dona i politiques
d’lgualtat i del coordinador de I'ambit de Societat i la regidora delegada d’Accio Social en data
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DILIGENCIA DE SECRETARIA: Per fer constar que aquest plec es va aprovar per resolucié d'alcaldia de data 8 d'agost de 2025
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15 de juliol de 2025, i que es publicara en el «perfil de contractant» de I'Ajuntament de
Cerdanyola del Valles, en concret:

“...La Llei 17/2020, del 22 de desembre, de modificacié de la Llei 5/2008, del dret de les
dones a erradicar la violéncia masclista, determina que els ens locals tenen la
competéncia per crear, programar, prestar i gestionar el Servei d'Informacio i Atencio a
les Dones (SIAD), d'acord amb allo que preveuen els articles 56, 64 i 83.1.a) de la Llei
5/2008, modificada per la Llei 17/2020.

La Llei 11/2014, del 10 d'octubre per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgeneres i intersexuals i per erradicar ’'homofobia, la bifobia i la transfobia, té per
objectiu establir i regular els mitjans i les mesures per fer efectiu el dret a la igualtat i a
la no-discriminacié per rad dorientacio sexual, d’identitat de génere o dexpressio de
genere, en els ambits tant publics com privats, sobre els quals els Ens Locals tenen
competencies.

El Servei d’Informacio i Atencio a les Dones i persones LGTBI té la finalitat de donar
resposta al marc legislatiu esmentat, oferint informacio, acollida, atencio psicologica per
a dones, atencié psicologica a infants i adolescents, atencio LGTBI, assessorament
juridic feminista i LGTBI i canvi de nom del sexe sentit en diversos documents.

Actualment la situacio social de les dones i persones LGTBI ha experimentat un avenc
en els ultims temps, tot i aixi, continuen essent objecte de discriminacio atesa la
persisténcia d'estereotips sexistes, homofobics, bifobics i transfobics arrelats a la nostra
societat. Les violencies masclistes i les LGTBI-fobies continuen persistents a la nostra
societat. Per aquest motiu cal seguir gestionant serveis datencio i informacio
especialitzats feministes i LGTBI, per tal de combatre aquestes violencies estructurals
patriarcals.

El Servei d’Informacio i Atencio a les Dones i persones LGTBlI ha de disposar de
professionals especialitzades en informacio, acollida, atencié psicologica per a dones,
atencio psicologica a infants i adolescents, atencido LGTBI, assessorament juridic
feminista i LGTBI i canvi de nom del sexe sentit en diversos documents.

Actualment el Servei d’lgualtat i Feminisme es composa duna sola persona que no
reuneix els requisits de titulacio necessaria pel desenvolupament especific i especialitzat de
les tasques que requereixen els i les professionals que han de configurar el Servei
d’Informacid i Atencio a les Dones i persones LGTBI.

Per tots aquests motius es considera que la formula més adient per dur a terme aquest
servei determina la necessitat de procedir a una contractacio externa mitjancant la
formula de la licitacié......”

3a. Régim juridic
Aquest contracte té caracter administratiu, es tipifica com de serveis i es regeix pel
present plec de clausules administratives particulars, pel plec de prescripcions técniques,



aixi com per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual
es transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP), Real Decret 817 /2009,
de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la LCSP i resta de normativa de
desplegament, aixi com per la resta de normativa legal aplicable. En especial, considerar el
sotmetiment a la normativa nacional i de la Unié Europea en mateéria de proteccié de
dades.

En cas que hi hagi discrepancia entre les prescripcions técniques i el plec de prescripcions
administratives, aquestes prevaldran per sobre de les anteriors.

4a. Perfil de contractant

Per consultar tota la documentacio relacionada amb la present contractacié i en execucié de
la previsi6 establerta en l'art. 63 LCSP, s’ha d’accedir al «perfil de contractant» de
I’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés a través de I'adreca seglient:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/perfil/16138154/customProf

També es trobara la informaci6 a la plataforma de contractacié electronica VORTAL:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?
currentLanguage=ca&SkinName=aytocerdanyoladelvalles

5a. Pressupost base de licitacio, preu del contracte i valor estimat del contracte (VEC).
Existéncia de credit suficient i adequat i financament del contracte

5a. Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacié és de cinc-cents quaranta-vuit mil quatre-cents cinquanta
euros amb seixanta-dos centims (548.450,62 €), IVA inclos del 21 %, pels dos anys de
durada del contracte.

D’acord amb l'article 100.2 de la LCSP el pressupost base anual es desglossa en costos
directes i indirectes, incloent els costos salarials basats en el compliment de les condicions
salarials de les diferents figures professionals, d’acord amb la RESOLUCIO EMT/1721/2025,
de 12 de maig, per la qual es disposen la inscripcié i la publicacié de I'’Acord parcial de la
Comissié Negociadora del Conveni col-lectiu de treball de Catalunya d’accié social amb
infants, joves, families i d’altres en situacio de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni
nam. 79002575012007).

De conformitat amb la memoria justificativa emesa per part de la técnica en Dona i
politiques d’lgualtat i del coordinador de I'ambit de Societat de data 17 de juliol de 2025, els
costos salarials s’han calculat considerant els seglients extrems, detallant-se els perfils
professionals inclosos per a la prestacié del servei i el preu per a cada figura professional:

COSTOS DIRECTES / ANY

Informacio Cost Salarial 25.778,54 €

35 h setmanals Seguretat Social (33,40%) 8.610,03¢€
TOTAL: 34.388,57 €

Técnic/a SIAD Cost Salarial 26.328,05 €
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35 h setmanals Seguretat Social (33,40%) 8.793,57¢€
TOTAL: 35.121,62 €

Atencié psicologica per a dones. Atencions | Cost Salarial 31.200 €

individuals Seguretat Social (33,40%) 10.420,80 €

15 h setmanals TOTAL: 41.620,80 €

Atencié psicologica per a dones. Atencions | Cost Salarial 800 €

grupals. Seguretat Social (33,40%) 267,20 €

20 h anuals. TOTAL: 1.067,20 €

Atencid psicologica a infants i adolescents en | Cost Salarial 14.560 €

situacio de violéncia masclista Seguretat Social (33,40%) 4.863,04 €

7h setmanals TOTAL: 19.423,04 €

Assessorament juridic Cost Salarial 14.560 €

7h setmanals Seguretat Social (33,40%) 4.863,04 €
TOTAL: 19.423,04 €

Técnic/a SAI Cost Salarial 26.328,05 €

35 h setmanals Seguretat Social (33,40%) 8.793,57¢€
TOTAL: 35.121,62 €

Coordinacié Cost Salarial 2.400 €

5 h mensuals Seguretat Social (33,40%) 801,60 €
TOTAL: 3.201,60 €

Activitats

3 activitats cada trimestre. Amb un total de 12 | TOTAL: 5.000 €

activitats I'any.

TOTAL COSTOS DIRECTES: 194.367,49 €

COSTOS INDIRECTES / ANY

Despeses de gestio (6%) 11.662,05 €
TOTAL 206.029,54 €
Benefici empresarial (10%) 20.602,95 €

TOTAL COSTOS INDIRECTES: 32.265,00 €

TOTAL COSTOS DIRECTES + COSTOS INDIRECTES: 226.632,49 €

El detall, descripcio i desglossament de cada figura professional és el seglient:

Informacié
Per les tasques vinculades al perfil professional d'informacié s’ha pres com a perfil
professional el Personal tecnic superior corresponent al Grup Il i se li ha sumat el

complement de disponibilitat, per la gestié que s’ha de fer d’'urgéncia del servei. El cost
anual d’aquest perfil professional, per 35 hores setmanals, és de 25.778,54€ I'any.

Técnic/a del Servei d’Informacié i Atencié a les Dones (SIAD)

Per les tasques vinculades al perfil professional de tecnic/a del Servei d’'Informacio6 i
Atencié a les Dones (SIAD) s’ha pres com a perfil professional el de Tecnic superior
graduat al Grup Il'i se li ha sumat el complement de coordinacio, valoracié i diagnostic per
I'adequacio a les tasques que es desenvolupen de coordinacié del servei i d’acollida a les
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dones. El cost anual d’aquest perfil professional, per 35 hores setmanals, és de 26.328,05€
I'any.

Atencid psicologica per a dones

Per les tasques vinculades al perfil professional d’atencioé psicologica per a dones s’ha pres
com a perfil professional el de Técnic superior graduat al Grup Il i se li ha sumat el
complement de coordinacid, valoracié i diagnostic per I'adequacio a les tasques que es
desenvolupen d’atencié clinica a dones. El desglossament del preu hora es detalla a la
taula a continuacié:

Atencid psicologica per a dones

Desglossament del preu hora
COSTOS DIRECTES

Técnic superior graduat - Grup Il 29'38 €
Coordinacio 3,54 €
Valoracid 3,54 €
Diagnostic 3,54 €
TOTAL PREU HORA 40 €

El preu hora per I'atencioé psicologica per a dones és de 40 € I’hora. Tenint en compte que
es duen a terme 15 hores setmanals durant 12 mesos I'any, el cost total es de 31.200,00
€.

En aquest perfil professional també se li reserven 20 hores anuals destinades a I'atencié
psicologica grupal a dones. En aquest cas el cost total és de 800 €.

Atencid psicologica a infants i adolescents en situacié de violéncia masclista

Per les tasques vinculades al perfil professional d’atencié psicologica a infants i
adolescents s’ha pres com a perfil professional el de Técnic superior graduat al Grup Il i se
li ha sumat el complement de coordinacid, valoracié i diagnostic per I'adequaci6 a les
tasques que es desenvolupen d’atencié clinica a infants i adolescents. El desglossament
del preu hora es detalla a la taula a continuacié:

Atencid psicologica a infants i adolescents
Desglossament del preu hora
COSTOS DIRECTES

Técnic superior graduat - Grup Il 29'38 €
Coordinacio 3,54 €
Valoracid 3,54 €
Diagnostic 3,54 €
TOTAL PREU HORA 40 €
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El preu hora per I'atencié psicologica a infants i adolescents és de 40€ I’'hora. Tenint en
compte que es duen a terme 7 hores setmanals durant 12 mesos I'any el cost total es de
14.560,00 €.

Assessorament juridic

Per les tasques vinculades al perfil professional d’assessorament juridic s’ha pres com a
perfil professional el de Técnic superior graduat al Grup Il i se li ha sumat el complement
de coordinacio, valoracié i diagnostic per I'adequacié a les tasques que es desenvolupen
en l'assessorament juridic. El desglossament del preu hora es detalla a la taula a
continuacié:

Assessorament juridic

Desglossament del preu hora
COSTOS DIRECTES

Tecnic superior graduat - Grup Il 29'38 €
Coordinacio 3,54 €
Valoracié 3,54 €
Diagnostic 3,54 €
TOTAL PREU HORA 40 €

El preu hora per I'assessorament juridic és de 40€ I’hora. Tenint en compte que es duen a
terme 7 hores setmanals durant 12 mesos I'any el cost total es de 14.560,00 €.

Técnic/a del Servei d’Atencié Integral LGTBI (SAI)

Per les tasques vinculades al perfil professional de téecnic/a del Servei d’Atencié Integral
LGTBI (SAl) s’ha pres com a perfil professional el de Técnic superior graduat al Grup Il i se
li ha sumat el complement de coordinacié, valoracié i diagnostic per I'adequacié a les
tasques que es desenvolupen de coordinacié del servei i d’acollida a persones LGTBI. El
cost anual d'aquest perfil professional, per 35 hores setmanals, és de 26.328,05€ |'any.

Coordinacid entre professionals

Per I'espai de coordinacié entre professionals s’ha pres com a perfil professional el de
Tecnic superior graduat al Grup Il i se li ha sumat el complement de coordinacio, valoracié
i diagnostic per I'adequaci6 a les tasques que es desenvolupen en la coordinacid, on es
valoren els casos més complexes i es coordinen els i les professionals. El desglossament
del preu hora es detalla a la taula a continuacié:

Coordinacio entre professionals

Desglossament del preu hora
COSTOS DIRECTES

Técnic superior graduat - Grup Il 29'38 €
Coordinacio 3,54 €
Valoracid 3,54 €
Diagnostic 3,54 €




TOTAL PREU HORA 40 €

El preu hora per la coordinacié entre professionals és de 40€ I'hora. Tenint en compte que
es duen a terme 5 hores mensuals durant 12 mesos a l'any, el cost total es de 2.400 €.

El total del pressupost d’aquesta licitaci6 amb el detall, en funci6 de cada perfil
professional, és l'indicat en el quadre inicial. Aquesta indicacié no prejutja el conveni que
hi sigui d'aplicacié. Al final dels costos directes la taula també incorpora el cost de les
activitats que s’han de dur a terme.

El percentatge de la cotitzacié de la Seguretat Social per les persones treballadores i
I'empresa, tal com estableix el Régim General de la Seguretat Social, és del 33'4%
corresponent al detall que es relaciona:

Contingencies comunes: 23,60%

Atur: 5,50%

Malaltia professional / accident laboral: 3,50%
FOGASA: 0,20%

Formacio Professional: 0,60%

Total 33,40%

Els llocs de treball dels grups professionals descrits al conveni son indistintament per a
treballador i treballadora.

5a2. Preu del contracte

El preu del contracte es determina a “tant alcat” i és de cinc-cents quaranta-vuit mil
quatre-cents cinquanta euros amb seixanta-dos céntims (548.450,62 €), IVA inclos del 21 %,
pels dos anys de durada del contracte.

Es a dir, el preu anual del contracte és de dos-cents setanta-quatre mil dos-cents vint-i-cinc
euros amb trenta-un centims (274.225,31 €) IVA inclos.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta els preu maxim definit com a
tipus de licitacio, indicant I'lVA a aplicar com a partida independent. Es rebutjaran les
ofertes que excedeixin el preu maxim indicat.

5a3. Valor estimat del contracte

En conseqiiéncia el valor estimat del contracte (VEC) als efectes de determinar el
procediment d'adjudicacié i la publicitat és de 1.087.835,95 €, IVA exclos, per a la totalitat
del contracte, inclosa la possible prorroga i possibles modificacions contractuals, d’acord
amb el seglient desglossament:
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Pressupost 1r any IVA exclos 226.632,49 €
Pressupost 2n any IVA exclos 226.632,49 €
Prorroga 226.632,49 €
Prorroga 226.632,49 €
Modificaci6 (20 %) 181.305,99 €
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|VEC (Inclosos prorroga i modificacio) 1.087.835,95 €

5a4. Existéncia de creédit suficient i adequat i financament del contracte

Atés que es tracta d'una tramitaci6 anticipada del contracte esmentat, cal tenir en compte
el que disposa la disposicié addicional tercera de la LCSP, en el seu punt 2:

2. Es poden tramitar anticipadament els contractes I'execucié material dels quals hagi de
comencar en l'exercici seglient o els contractes el financament dels quals depengui d’'un
préstec, un credit o una subvencio sol-licitada a una altra entitat publica o privada, i s’ha
de sotmetre l'adjudicacio a la condicio suspensiva de la consolidacio efectiva dels
recursos que han de financar el contracte corresponent.”.

La consignacié pressupostaria s'ha fet en la partida que s'especifica a continuacié, per
assumir la despesa que comporta aquesta contractacié:

Partida pressupostaria Exercici | Fase Import Numero d'operacio prévia
2060 23100 22740 2026 A 274.225,31 € 920259000807
2027 A 274.225,31 € 920259000808

548.450,62 €

Aquesta despesa restara subordinada a I'aprovacié del corresponent crédit pressupostari
per a exercicis futurs i en consequliéncia, I'eficacia d'aquest acord, pel que fa a la despesa,
restara condicionada a I'existéncia de consignacié pressupostaria adequada i suficient en
I'exercici corresponent.

6a. Régim de pagament
En quant al régim de pagament s'estara a les previsions de I'art. 198 de la LCSP.
L'adjudicataria facturara mensualment a I'Ajuntament el servei efectivament executat.

Les factures s'han de presentar via online a través del seglient enllac:

https://efact.eacat.cat/bustia/CommonServlet;jsessionid=DDC79D1552ABFAD110F700FFO
6BBF4FE?accion=changeTab&selectedTab=uploadinvoiceTab&portalld=230

Bustia de lliurament - Efact.

Si emeten factures electroniques al sector public catalpa, les dades «Nom» i «NIF» de
I'empresa s'inclouran en una relacié6 de proveidors publicada a la www.aoc.t.Consorci
Administracié Oberta de Catalunya. efact.eacat.cat.

A I'hora d'enviar les factures s'han d'introduir els segilients codis:
Unitat Tramitadora L01082665
Organ Gestor L01082665
Oficina Comptable L01082665

7a. Requisits de capacitat, aptitud i solvéncia dels licitadors
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7a.1 Capacitat per contractar

Estan capacitats per contractar les persones fisiques o juridiques, amb condicié
d’empresari, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i no estiguin
incorregudes en cap dels suposits d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la
legislacio vigent.

L'activitat de les esmentades empreses ha de tenir relacié directa amb I'objecte del
contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals, i ha de disposar
d’una organitzacié amb elements suficients per a la deguda execucié del contracte.

Aixi mateix, els empresaris han de comptar amb I’'habilitacié empresarial o professional que,
en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacié de I'activitat o la prestacié que constitueixi
I'objecte del contracte.

Aquest contracte es pot adjudicar a una unié d’empresaris que es constitueixi temporalment
a aquest efecte. Les unions temporals d’empresaris (UTE) han d’acreditar la solvéncia exigida
en aquest plec conforme a les prescripcions legals o reglamentaries vigents.

En aquest suposit, sera necessari registrar totes les empreses de la UTE i la propia UTE a la
plataforma per la qual cosa, es podra consultar la informacié de com registra-la en la
plataforma VORTAL accedint a I'enllag seglient: http://es.vortal.biz/comunidad/fags

7a.2. Solvéncia de les empreses licitadores

Solvéncia economica i financera: Atés I'import del contracte, de conformitat amb ['art.
87.a) de la LCSP s'ha d'acreditar amb el volum anual de negocis que referit a I'any de més
volum de negoci dels tres Gltims acabats, ha de ser com a minim almenys dins de I'ambit a
qgue es refereix el contracte, referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles, en
funcié de les dates de constitucio o d'inici d'activitats de I'empresari i de presentacioé de les
ofertes, per un import igual o superior al pressupost anual del contracte, és a dir,
274.225,31 €.

El volum anual de negocis s’acreditara mitjancant les comptes anuals aprovades i
dipositades en el Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit en I'esmentat Registre i
en cas contrari, per les dipositades en el registre oficial corresponent.

Solvéncia técnica o professional: Atesa la tipologia i objecte del contracte, aixi com el seu
import i de conformitat amb la previsio establerta en 'art. 90.1.a) de la LCSP els licitadors
hauran d'acreditar la solvéncia técnica mitjancant una relacié dels principals treballs o
serveis de la mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte
en el curs del tres Gltims anys.

Aquesta solvéncia s’acreditara mitjancant certificats que indiquin imports i data, expedits o
visats per I'd0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan
el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o,
mancant aquest certificat, mitjancant una declaracié de I'empresari.

Per acreditar la solvéncia per a la celebracié del contracte, I'empresari podra basar-se en la
solvéncia i medis d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles
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gue tingui amb elles, sempre que demostri que durant tota la durada de l'execucié del
contracte disposara de forma efectiva d’aquest solvéncia i medis, amb total compliment dels
requeriments establerts en I'art. 75 LCSP, d’integraci6 de la solvéncia amb medis externs.

Els requeriments de solvéncia economica i financera i técnica i professional tenen caracter
selectiu, per tant el seu incompliment suposa I'exclusié de I'empresa.

8a. Procediment de licitacié i adjudicacio
L'expedient de contractacié sera objecte de tramitacié ordinaria.

Aquest contracte s’adjudicara, de conformitat amb la previsié establerta en l'art. 156 LCSP
per procediment obert, en qué tot empresari interessat pot presentar una proposicio,
recaient I'adjudicacioé en el licitador que, en el seu conjunt, faci la millor oferta en base a
criteris de qualitat-preu. Atés I'import del contracte la tramitacié esta subjecte a regulacié
harmonitzada.

De conformitat amb la memoria justificativa emesa per part de la técnica en Dona i
politiques d’lgualtat i del coordinador de I'ambit de Societat de data 16 de juliol de 2025,
considerant I'objecte del contracte, aixi com també totes les actuacions que integren el
seu cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié
qualitat-preu, incorporar els seglients criteris i amb la proporcié que tot seguit s’indica:

Els criteris per a I'adjudicacié i la seva ponderacié son els seglients:

CRITERIS AVALUABLES EN BASE A CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR.... Fins a 48 punts

Quiestions técniques: Fins a 48 punts
-Metodologia de treball

-Descripci6 del model d'atencio

-Descripcio6 de I'equip professional i de les tasques que se’n deriven
-Proposta de protocols i avaluacié del servei

CRITERIS AVALUABLES EN BASE A CRITERIS AUTOMATICS......c.cooveuververeneennnes Fins a 52 punts
1. Formacié Fins a 30 punts
2. Oferta economica Fins a 20 punts
3. Millores Fins a 2 punts

El detall de la ponderacié és el que s’especifica a continuacié

CRITERIS AVALUABLES EN BASE A JUDICIS DE VALOR.........ccccvuueeeereeennnnans fins a 48 punts
Les empreses licitadores hauran de presentar un projecte técnic que haura de seguir
I'estructura que s'indica a continuacioé:

[] Metodologia de treball

[] Descripcié del model d'atencio

[] Descripcio de I'equip professional i de les tasques que se’n deriven

[] Proposta de protocols i avaluacié del servei
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El projecte ha de tenir una extensié maxima de 50 pagines (interlineat senzill i lletra Arial
11, marges dret i esquerra 3 cm, no s'inclouen, la portada, l'index ni els annexos),
correctament paginat i amb el corresponent index. Tot el que no quedi recollit en aquest
nimero maxim de 50 pagines no sera objecte de valoracié. Si es considera d'interés
aportar qualsevol informacié que superi aquesta extensié maxima es podra afegir com un
annex a la proposta, i tindra caracter només d'aclariment

La seva estructura i valoracioé dels criteris qualitatius sera la seglient:

-Metodologia de treball..............eeeeiiiiieeccceeeeeeer e fins a 10 punts
Es valorara la més adequada descripcio de la metodologia de treball que defineix el servei.

-Descripcio del model d'atencii.......cu..eeveeeeieeeniiireeieiireeeiereeereneeeeeennnnes fins a 10 punts
Es valorara la més acurada descripcié del model d'atencié feminista, interseccional i de
drets que es proposa per la gestié del servei.

-Descripcio de I'equip professional i de les tasques que se’n deriven.... fins a 14 punts
Especificacié de les tasques que desenvolupara cada professional en relacié amb cada
perfil professional i vinculat al Curriculum Vitae de cada professional. Es valorara la més
acurada descripcio6 de les tasques que es duran a terme.

-Proposta de protocols i avaluacio del servei........uueeeeeeeeeereeeierreenreeennnnns fins a 14 punts
Es valorara la més detallada descripcié dels protocols d'actuacié interns del servei, la
vinculacié del mateix amb el Protocol local d’abordatge de les violéncies masclistes 2024 i
el sistema d’avaluacié permanent.

La ponderacié dels diferents criteris esmenats es fara d’acord amb els seglients criteris:
a) Exhaustiva.- 100% de la puntuacié de l'apartat.

b) Correcta.- 75% de la puntuacié de I'apartat.
c) Elemental i amb propostes basiques.- 50 % de la puntuacio6 de 'apartat.
d

)

) Poc rellevant.- 25 % de la puntuacioé de I'apartat.

) No aporta (informacié no rellevant o incorrecta).- 0 a la puntuacié de
I'apartat.

()

Es requereix l'obtencié de una puntuaci6 minima de 25 punts en aquests criteris
subjectes a judici de valor. Aixi, es rebutjaran les proposicions que no hagin obtingut una
puntuacié minima -en la valoracié dels criteris subjectius- de 25 punts, ja que si no
s'arriba a aquesta puntuacié no es pot garantir la qualitat minima requerida per a la
prestacié del servei. En conseqiiéncia respecte a aquestes ofertes, NO es procedira a
I'obertura del sobre nim 3, comprensiu de la documentacié per valorar els criteris
avaluables de forma automatica.

CRITERIS AVALUABLES EN BASE A CRITERIS AUTOMATICS................... fins a 52 punts

-Formacio relacionada amb l'objecte del servei dels o de les professionals encarregades
de |a gestio del SEIVEI ..uuuuureeeeeeiieeiieeeeceee e eenaeeees fins a 30 punts



~
©
<
=}
e}
©
~
<
©
=1
ISt
2
=)
°
<
©
e
<
]
¥
a
@
@
e
©
©
@
3
2
o
S
®
>
0
O

Es valora la formacié relacionada amb l'objecte del servei, dels o les professionals
encarregades de la gestié. Es valorara tota aquella formacié complementaria a la minima
exigida al plec de prescripcions técniques, sempre acreditada mitjancant certificats
emesos per lI'administraciéd, empresa o entitat on s'hagin realitzat. En el suposit que la
formacioé s’hagi emés des de la mateixa entitat on esta contractada la persona que I’'hagi
cursat, caldra entregar una declaracié responsable de cada persona, confirmant la seva
assisténcia i realitzacié.
Les formacions complementaries es puntuaran d'acord amb els seglients criteris i amb
una limitacié de puntuacié per a cada franja per tal de posar en valor les formacions
superiors a 100 i 500 hores, que sén les que corresponen a cursos més complerts i a
postgraus i masters, que permeten aprofundir en la formacié especifica exigida Fins a un
maxim de 30 punts:
- Per cada acci6 formativa de durada de fins a 50 hores, 0'25 punts. Fins a un maxim
d'1 punt.
- Per cada acci6 formativa de durada superior a 50 hores i fins a 100 hores, 0'50
punts. Fins a un maxim de 2 punts.
- Per cada acci6 formativa superior a 100 i fins a 500 hores de durada, 4 punts. Fins
a un maxim de 12 punts.
- Per cada accio6 formativa superior a 500 hores de durada, 5 punts. Fins a un maxim
de 15 punts.

~Oferta @CONOMICA.............uuviiiiieiieee e e aree e fins a 20 punts
Les ofertes s'avaluaran mitjancant I'aplicacié de la formula seglent:

Preu oferta més economica

Puntuacié oferta= 20 x
Preu de I'oferta que es puntua

B Y11 oY =Y 1|1 13- B 11| 1| £
Accions de sensibilitzacié i/o formacions, d’'una hora de durada com a minim, com a
millores del servei, de manera gratuita per I'Ajuntament, fins a 3 punts, on es detalli la
tematica proposada, la metodologia a emprar, el nombre optim de participants, col-lectiu
a qui es dirigeixen i altres informacions vinculades que es considerin de rellevancia,
d’acord amb el seglient barem:

[1 Fins a2 accions de sensibilitzacié i/o formacioé...1 punt.

[] Fins a4 accions de sensibilitzacié i/o formacié...2 punts.

Les millores ofertes seran a cost zero euros (0,00 €) per a I'Ajuntament.

Ofertes anormalment baixes

Es qualificara una oferta amb valors anormals o desproporcionats aquella que proposi un
preu inferior en un 5 % a la mitjana de les ofertes economiques. En cas que només es
presenti un licitador incorrera en baixa temeraria quan el preu ofert pel licitador sigui
inferior al pressupost base de licitacié en més del 10%.
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9a. Criteris de desempat

D'acord amb el que estableix I'article 147 de la LCSP s'aplicara com a criteri de desempat
el fet de qué I'entitat sigui sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que la seva
finalitat o activitat tinguin relacié directa amb I'objecte del contracte, segons resulti dels seus
estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el corresponent registre oficial.

En cas de continuar I'empat, els criteris de preferéncia seran els establerts a l'article 147.2
de la LCSP. Es a dir:

2) Major percentatge de treballadors amb discapacitat o en situacié d'exclusié social en la
plantilla de cadascuna de les empreses, prevalent en cas d'igualtat, el major nombre de
treballadors fixos amb discapacitat en plantilla, o el major nombre de persones
treballadores en inclusié en la plantilla.

3) Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les
empreses.

4) Major percentatge de dones ocupades en la plantilla de cadascuna de les empreses.

5) El sorteig, en cas que |'aplicacié dels anteriors criteris no hagués donat lloc a desempat.

La documentacié acreditativa dels criteris de desempat sera aportada pels licitadors en el
moment en qué es produeixi 'empat, no amb caracter previ.

10a. Mitja de presentacié de les proposicions

De conformitat amb el que s'estableix en les disposicions addicionals quinzena i setzena, en
aquesta licitacié sera obligatori I'is de mitjans electronics, informatics o telematics per
desenvolupar totes les fases del procediment de contractacio, incloses les que hagin de fer
als licitadors i/o candidats, entre d'altres la presentaci6 de les ofertes. Les proposicions que
no es presentin per mitjans electronics, en la forma que determina aquest plec, seran
excloses.

La presentacio de proposicions es fara Unicament a través de la plataforma VORTAL, |'accés a
la qual és gratuit, trobant-se disponible a:

https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?
currentLanguage=ca&SkinName=aytocerdanyoladelvalles

D'acord amb la disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d'aquesta licitacié
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que es derivin per mitjans
exclusivament electronics (e-NOTUM).

Es important que els licitadors verifiquin amb_antelacié suficient, abans de la signatura i
enviament de les proposicions, els requisits de programari per a la presentacié de

proposicions a través de la plataforma VORTAL: JAVA, sistema operatiu, navegador
(actualment I'explorador Google Chrome és incompatible amb JAVA), etc.

Es pot verificar i actualitzar gratuitament la versié de JAVA accedint a la pagina del fabricant
http://java.com/es/download/installed.jsp.
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Pel que fa al sistema operatiu i altres configuracions dels equips, la comprovacioé es pot fer
polsant sobre I'enllac:

https://next.vortal.biz/prodptibusinessline/common/systemrequirementsvalidatorcomm
on/index o sobre l'opcié “Validacié del sistema” disponible en el peu de pagina d’'accés a la
plataforma.

Si es tenen dubtes sobre la versio de JAVA a utilitzar i/o sobre la configuracié dels equips i/o
dificultats amb la signatura, pot contactar amb el Servei d’Atencié al Client de VORTAL a
través del correu info@vortal.es o a través del 91 789 65 57 de dilluns a divendres de 8.00 a
18.00 h.

Per accedir a la plataforma, els licitadors que no estiguin donats d'alta hauran de registrar-se
a la mateixa adreca www.vortalgov.es, polsant el bot6 “Login”, de tal manera que:

- Hauran de polsar “Donar-se d’alta” i complimentar el registre d’usuari.

- Registrar I'empresa, o associar-se a una empresa existent a la plataforma.

- Finalment, si és el cas, sol-licitar un certificat d’autenticacié emeés per VORTAL, gratuit,
per accedir a la plataforma i a la informacié detallada del procediment.

Es pot obtenir més informacié sobre els tramits electronics relatius al registre en el mateix
portal, contactant amb el Servei de Gestié de Clients de VORTAL al nimero 91 789 65 57 o a
través de correu electronic: info@vortal.es, en horari de dilluns a divendres de 8.00 a 18.00
hores.

Una vegada efectuat el registre gratuit en la plataforma de licitacié electronica VORTAL, tal
com s'indica en el present plec, s’han de seguir els passos seglients:

1. Dirigir-se a la pagina d’accés a la plataforma de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés
en el seglient enllag:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?
currentlanguage=ca&SkinName=aytocerdanyoladelvalles

2. Accedir a l'apartat “Buscar licitacions” on trobara la informacié relativa a aquest i
altres expedients de I'ajuntament. Seleccionar i copiar el nimero de I'expedient.

3. Accedir a la plataforma mitjancant I'usuari i la contrasenya definits en el procés de
registre, i enganxar el nimero d’expedient en el cercador disponible per a tal fi a
I'Area de treball. Prémer sobre la lupa per realitzar la cerca.

4. Per accedir a tota la informacié del procediment, polsar a “Detall”.

Després de polsar a “Estic interessat”, per enviar l'oferta haura de polsar a “Les meves
ofertes”, en el boto “crear oferta”:

1. Ala pestanya “Informacio6 general”, introduir una referéncia per a la seva oferta.

2. Alapestanya “Formulari de resposta” haura de contestar les preguntes en cadascun
dels sobres, si n’hi ha, en qué haura de complimentar els preus de la seva oferta,
tenint en compte els criteris indicats a les columnes “Descripcio” i “Unitats”.
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3. A la pestanya “Documents” haura d’adjuntar tota la documentacié requerida en el
present plec, dins els sobres corresponents.

4. Una vegada contestat el formulari de resposta, haura de polsar el boté “Tancar
formulari”.

Una vegada fets tots els passos anteriors, haura de polsar el foté “Finalitzar oferta”.
Posteriorment, haura de polsar el boté “Firmar tots” i seleccionar un certificat reconegut per
a la firma de documents.

Els licitadors o candidats hauran de firmar mitjancant signatura electronica reconeguda,
validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacié que garanteixi la identitat i
integritat del document, l'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els que sigui
necessaria la firma de I'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei 59/2003, de 19
de desembre, i demés disposicions de contractacié publica electronica, a excepcié d'aquells
documents que acreditin la constitucié de la garantia provisional, quan sigui procedent, que
hauran de ser en tot cas originals.

La firma electronica reconeguda, segons l'article 3 de la Llei 59/2003, de 19 de desembre, de
firma electronica, és la firma electronica avancada basada en un certificat reconegut
(validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacid) i generada mitjancant un
dispositiu segur de creaci6 de firma (per exemple, DNI electronic, o altres targetes
criptografiques que recullin els requisits establerts a la norma de referéncia).

Els certificat reconeguts acceptats per la plataforma VORTAL so6n:
1. ACCV

DNI electronic

IZEMPE

ANCERT

Camerfirma

CATCert

FNMT - CERES

FIRMA PROFESSIONAL

N LD

Es important que els licitadors verifiquin amb_antelaci6 suficient, abans de la signatura i
enviament de les proposicions, que el certificat esta correctament instal-lat a I'ordinador i

gue es poden signar documents.

Per verificar que es pot firmar electronicament a la plataforma, una vegada s’ha indicat estar
interessat i s’ha comencat a crear la proposicio, es port fe la comprovacié seglient:

1. Anar a “Documents de I'oferta”

2. A “Altres annexes” clicar a “Afegir documents”

3. Seleccionar i afegir un arxiu/document

4. Si el document es firma correctament la informacié de la firma es visualitzara a la

columna corresponent
5. Eliminar el document si no és necessari per completar 'oferta
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A continuacié, haura de clicar a “Xifrar i enviar”, de tal manera que tota l'oferta, i la
documentacié associada a la mateixa, quedara xifrada, sense que es pugui accedir al seu
contingut fins que es constitueixi degudament la mesa de contractacié. Seguidament,
apareixera una finestra en quée s’hauran d'acceptar les recomanacions per a I'enviament de
I'oferta a la plataforma, i per acabar, haura de polsar el bot6 “Presentar”.

Si de cas s'interromp el servei per causes técniques, aquesta s’anunciara als potencials
usuaris del Registre amb I'antelaci6 maxima possible. Si la interrupcié no és programada,
sempre que sigui possible, I'usuari visualitzara en el seu accés un missatge en qué es
comuniqui aquesta circumstancia.

Les proposicions extemporanies seran excloses, a no ser que s'acrediti que la presentacid
fora de termini és per raons operatives de la propia plataforma.

S’entendra complert el termini si s'inicia la transmissié dins del mateix i finalitza amb éxit.

Una vegada presentada una proposicié a través de la plataforma VORTAL, es generara un avis
de recepcio electronic que garantira la data, hora i contingut de I'oferta.

La presentacié de les proposicions presumeix l'acceptacié incondicionada pel licitador o
candidat del contingut de la totalitat dels plecs sense excepcio.

Cada licitador no podra presentar més d’'una proposicié. Un cop presentada una proposicié
no es pot retirar fins que no s'efectui I'adjudicacié. Tampoc podra subscriure cap proposicié
en unié temporal amb altres empresaris si ho ha fet de forma individual o figurar en més
d’'una UTE. La infraccié d’aquestes normes donara lloc a la no admissié de totes les
proposicions per ell subscrites.

Les empreses que pretenguin licitar podran requerir informacié addicional sobre els plecs en
les condicions establertes a l'article 138.3 LCSP. Les respostes emeses respecte aclariments
dels plecs i resta de documentacié reguladora de la licitacié es publicara de forma agregada
sense identificar I'emissor de la consulta en el perfil de contractant. Les respostes tindran
caracter vinculant.

Les consultes que efectuin els licitadors interessats en aquesta convocatoria UNICAMENT
shauran de fer a traves de la seglent adreca de correu electronic
contractacio@cerdanyola.cat.

Es recomana que en el termini d’exposicié publica, es formulin les consultes tan aviat com
sigui possible, abans dels sis darrers dies habils del termini. Les preguntes efectuades en
aquests darrers dies de presentacié de les ofertes, podran no ser contestades si no hi ha
temps material per detectar la consulta i poder redactar la resposta. En cap cas es
contestaran les consultes que arribin en els Ultims tres dies del termini.

Les respostes a les consultes efectuades durant el termini de presentacié de propostes seran
publicades en el perfil del contractant i tindran caracter vinculant, per tal de garantir la
igualtat i la concurréncia en el procediment.
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11a. Publicitat del procediment i documentacio a presentar

La present licitacié es publicara, al tractar-se d’un procediment d’adjudicacié subjecte a
regulaciéo harmonitzada, de conformitat al que disposa l'art. 135 LCSP, mitjancant el
corresponent anunci en el «perfil de contractant» i en el Diari Oficial de la Uni6é Europea
(DOUE), sent el termini de presentacio d’ofertes, de conformitat amb I'art. 156.2 LCSP, de
trenta dies naturals a comptar des de la data de la seva remissi6 a I'Oficina de
Publicacions Oficials de la Unié Europea i es podra realitzar durant les 24 hores del dia,
tots els dies de la setmana, inclosos els festius, excepte I’Gltim dia del termini en el que la
seva presentacié es podra tramitar fins a les 14.00 hores.

Les empreses licitadores, per participar en aquesta licitacio, han de presentar les seves
proposicions i documents, de forma exclusiva, a través de la plataforma VORTAL:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?
currentlanguage=ca&SkinName=aytocerdanyoladelvalles

Les ofertes s’han de presentar dins de TRES SOBRES virtuals, identificats amb els nimeros
1, 2 i 3 amb indicacio de la licitacié a qué concorre i signats pel licitador o persona que el
representi, de conformitat amb l'art. 157.2 de la LCSP.

La documentacié d’aquests sobres ha d’estar signada per I'’empresa licitadora o persona
que la representi, i s’ha d’incloure un index amb la relaci6 de documents adjunts,
ordenats numéricament, de conformitat amb l'art. 140 de la LCSP.

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre que correspongui quina informacié de
la seva proposicio té caracter confidencial, sense que, en cap cas, pugin declarar com a tal
I'oferta econdmica ni els documents que siguin accessibles publicament. L'organ de
contractacié garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi designada
sempre que s'ajusti a les condicions establertes a I'article 133 de la LCSP.

Cadascun dels sobres presentats per I'empresa licitadora Gnicament ha d’incloure la
documentacié per a la qual esta destinat. D'aquesta manera, si dins d’'un sobre s’inclou
informacié que permet el coneixement anticipat d’'una part de I'oferta, infringint aixi el
secret de la mateixa, implicara I’exclusio de la licitacio.

Cada licitador no podra presentar més d’'una proposicié. Un cop presentada una proposicié
no es pot retirar fins que no s'efectui I'adjudicacié. Tampoc podra subscriure cap proposicid
en unié temporal amb altres empresaris si ho ha fet de forma individual o figurar en més
d’'una UTE. La infracci6 d’aquestes normes donara lloc a la no admissié de totes les
proposicions per ell subscrites.

Les proposicions sén secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacio incondicionada del
contingut del plec, aixi com del plec de prescripcions técniques i la declaracié conforme

reuneix tots i cadascun dels requisits per contractar.

Les proposicions han d’anar acompanyades de la documentacio segtient:
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SOBRE NUM.1: Documentacié administrativa per a I'adjudicacié del contracte del servei
d'Informacié i Atencié a les Dones i persones LGTBI del municipi de Cerdanyola del
Vallés, presentada per.......cccovvvevvveevnreennee. ", amb la signatura del licitador o persona que el
representi, i ha de contenir la seglient documentacio:

a) Document Unic Europeu de Contractacié (DEUC), correctament emplenat i signat
electronicament.
De conformitat amb la previsié establerta en l'article 141 de la LCSP, en el "perfil de
contractant” de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés esta publicat el formulari DEUC en
format pdf editable.

b) Els licitadors hauran d’incloure una declaracié responsable en relaci6 amb la
discapacitat i igualtat entre dones i homes. A aquest efectes consta com a document
Annex num. 1 d'aquest PCAP model de declaracié responsable.

En els casos en qué l'empresari recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb l'article 75 de la LCSP, cadascuna de les empreses ha de presentar una
declaracié responsable en la qual figuri la informacié pertinent per a aquests casos d’acord
amb el formulari normalitzat del document europeu Unic de contractacié.

No obstant aixo, I'empresa licitadora que estigui inscrita en el Registre Electronic d’empreses
licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, en el Registre Oficial de licitadors i empreses
classificades del Sector Public (ROLECE) o en una llista oficial d'operadors economics d’un
Estat membre de I'Uni6 Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents
justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

L'organ o la Mesa de contractacié podra demanar, en qualsevol moment, als licitadors que
presentin la totalitat o una part dels documents justificatius del compliment de les
condicions sobre les que els licitadors haguessin declarat el seu compliment, quan considerin
gue existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaraci6, quan resulti
necessari per al bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el
contracte.

SOBRE NUM.2 - Ha de portar la mencié "Documentacié per a la valoracié dels criteris
avaluables en base a judici de valor per a I'adjudicacié del contracte del contracte del
servei d'Informacio i Atencio a les Dones i persones LGTBI del municipi de Cerdanyola
del Vallés, presentada per.......ccveeevvevvvrennnnn. " amb la signatura del licitador o persona que
el representi, i ha de contenir la seglient documentacié:

Aquest sobre ha de contenir el projecte técnic amb les especificacions que indica la clausula
8a.d’aquest plec de clausules administratives. En concret:

Metodologia de treball

Descripcio del model d'atencio

Descripcio6 de I'equip professional i de les tasques que se’n deriven

Proposta de protocols i avaluacié del servei

s s |



~
o
<
=)
el
o
<
<
©
=1
IS]
<
=)
o
=)
T
~
<
T
b
a
™
i
©
©
©
@
>
2
=
<)
T
>
7]
o
L

ADVERTIMENT: La documentacié que conte el sobre nim. 2 no pot incloure cap informacio
que permeti coneixer el contingut del sobre relatiu a la documentacié avaluable
mitjancant I'aplicacié de férmules, sobre nim. 3. L'incompliment d’aquesta obligacié
implica I'exclusio de la licitacio.

Igualment es recorda que es requereix I'obtencié de una puntuacié minima de 25 punts
en aquests criteris subjectes a judici de valor .

SOBRE NUM.3 - Oferta econdmica i documentacié per a la valoracié dels criteris
avaluables DE FORMA AUTOMATICA per a l'adjudicacié del contracte del servei
d'Informacio i Atencié a les Dones i persones LGTBI del municipi de Cerdanyola del

Vallés, presentada per........ccceveerveeveennenne .
Aquest sobre ha de contenir que la documentacio segilient:

a) La proposicié economica, que s’ha d’ajustar al model segiient:

ENeerreeeeeeeeee, domiciliat a.....cceeeeeveevennnnnn. CalTelueeereeeeennnn.. nam. ....... , amb DNI
NOM. e major d'edat, en nom propi (0o en representaci6 de
'empresa.....ceeeeeeennnnns amb  domicili a........ carret....... nam. ... ,
NIF oo, ), una vegada assabentat de les condicions exigides per optar a

I'adjudicacioé del contracte del servei d'Informacioé i Atencié a les Dones i persones LGTBI
del municipi de Cerdanyola del Vallés es compromet a prestar-lo amb total subjecci6 al
plec de clausules administratives particulars i al de prescripcions técniques, de
conformitat amb el seglient detall:

Pressupost anual, IVA exclos

Import IVA (21%)

Pressupost anual, IVA inclos

ay | || M

Total contracte (2 anys), IVA inclos

Lloc, data i signatura del licitador.

També s’incloura dins d'aquest sobre nim. 3 la resta de documentacié acreditativa per a la
ponderacié dels criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica, enumerats en la
clausula vuitena d’aquest plec. En concret:

[] Formacio

[] Millores.

Els licitadors han de procurar presentar la documentacié per participar en la licitacio
convocada per I'Ajuntament, en catala.

12a. Mesa de contractacié
12a 1.Es constituira la Mesa de contractacié de conformitat amb l'art. 65.3 i la Disposicio

addicional segona 7ade la LCSP,

La Mesa de contractacio estara integrada pels membres seglients:
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President/a: Inmaculada Viera Hernandez, Coordinadora de I’Ambit de Recursos, o en
substitucié Santiago Costa Arranz, Coordinador General.

Vocals: Aurora Corral Garcia, Secretaria general.
Marta Rubio Ortiz, Interventora accidental, o en substitucié Susanna
Ortega Montes, cap de Seccié de Fiscalitzacio.
Isaac Comas Cabrera, coordinador de I'ambit de Societat, o en substitucio
Clara Dachs Bernad, Técnica en Dona i Politiques d’lgualtat.

Secretaria: Maria Rafna Calvino, cap del Servei de Contractacié i Compres, o en
substitucié Francisca Pérez Mesa, cap de Secci6 de Contractacio.

12a 2. Responsable del contracte. De conformitat amb la previsié establerta en I'article 62
de la LCSP, les persones responsables del contracte és el coordinador de I'ambit de
Societat, conjuntament amb la técnica en Dona i Politiques d’lgualtat i, en qualitat de tal li
correspon la supervisié de I'execucié del contracte, adoptar les decisions i dictar les
instruccions necessaries per tal d’assegurar la correcta realitzacié de la prestacio pactada.

La persona responsable del contracte podra dictar instruccions escrites atorgant al
contractista un termini de deu dies habils per al seu compliment, sent immediatament
executives. Aquestes instruccions configuren les obligacions d'execucié del contracte,
conjuntament amb el seu clausulat i els plecs.

13a. Obertura de pliques

L'obertura dels sobres es fara a través de la plataforma electronica de contractacié publica
VORTAL, es fara quatre dies després de I'acabament de presentacié de proposicions, a les
10.00 hores a la Casa Consistorial.

De conformitat amb el que estableix l'art. 157 de la LCSP l'obertura dels sobres no es
realitzara en acte public, atés que en la licitacié s'utilitzen exclusivament mitjans electronics.

El sistema informatic que suporta la plataforma VORTAL té un dispositiu que permet
acreditar fefaentment el moment de I'obertura dels sobres i el secret de la informacié que hi
estigui inclosa.

Aquest dia la Mesa de contractacié procedira a I'obertura del sobre niim. 1, qualificant la
documentacié acreditativa del compliment dels requisits previs a que es refereix els art.
140 i 141 de la LCSP, i es procedira a l'obertura del sobre comprensiu de la documentacié
per a la ponderacié dels criteris d’adjudicacié avaluables en base a judicis de valor. Tot
seguit, remetra el contingut d’aquest sobre als serveis técnics competents per la seva
avaluacié prévia.

Emés l'informe técnic de valoracié dels criteris subjectes a judici de valor, la Mesa de
contractacié, novament constituida, donara a coneixer la ponderacié assignada a aquests
criteris i procedira a I'obertura del sobre nim. 3, comprensiu de la “proposicié economica i
documentacié per a la ponderacié dels criteris d’adjudicacié avaluables de forma
automatica”.
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A continuacié, la Mesa de contractacié formulara a I'6rgan de contractacié la corresponent
proposta d’adjudicacié al licitador que hagi presentat la millor oferta, de conformitat amb
I'art. 145 LCSP.

14a. Adjudicacié

Dins del termini maxim de dos mesos a comptar des de l'obertura de les proposicions,
I'drgan de contractacié adjudicara el contracte al licitador que hagi presentat la millor
oferta, a tenor de la previsio establerta en I'art. 158 LCSP.

De no produir-se I'adjudicacié en el termini esmentat, els licitadors tindran dret a retirar la
seva proposicio.

A aquests efectes una vegada acceptada la proposta de la mesa per part de I'dorgan de
contractacio, el servei de contractacié requerira, de conformitat amb I'art. 150 de la LCSP,
al licitador que hagi presentat la millor oferta per quée, dins del termini de deu dies habils,
a comptar des de I'endema en qué hagi rebut el requeriment, presenti la documentacié
justificativa de les circumstancies a les que es refereixen l'art. 140, el document
acreditatiu d'haver constituit la garantia definitiva i qualsevol altre document requerit
en el plec.

En concret:

a) Documents que acreditin la personalitat juridica i capacitat d'obrar de I'empresari:

- Per a les persones fisiques document nacional d'identitat (DNI) o document que els
substitueixi i el nimero d’identificacioé fiscal (NIF).

- Per a les persones juridiques, escriptura de constitucié i modificacié, en el seu cas,
degudament inscrita en el Registre Mercantil i el NIF. Quan aquesta inscripcié no
sigui exigida per la legislacié mercantil aplicable, s'aportara I'escriptura o document
de constitucié, de modificacio, estatuts o acta fundacional en qué constin les normes
reguladores de I'activitat de I'empresa, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre
oficial.

- Per a empreses no espanyoles d'estats membres de la Unié Europea o d’Estats
signataris de I'’Acord sobre I'Espai Econdmic Europeu han d’aportar la documentacio
que acrediti que consten inscrits en els registres professionals o comercials adients.

- Els empresaris estrangers no compresos en l'apartat anterior han d’aportar un
informe emeés per la missié diplomatica permanent o per l'oficina consular d’Espanya
del lloc del domicili de I'empresa, en el qual, consti, prévia acreditacié per I'empresa,
que figuren inscrits en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu
defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins de I'ambit de les activitats
que abasta I'objecte del contracte.

Cal que la finalitat o l'activitat de les empreses tingui relacié directa amb I'objecte del

contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals i, s'acrediti

degudament.

b) Acreditaci6 de la representacio i personalitat juridica dels signants de les ofertes:
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Quan es comparegui o se signin proposicions en nom d’un altre, cal presentar un poder
suficient per fer-ho i una fotocopia del document nacional d’identitat o del passaport
legitimada notarialment.

c) Acreditacié de la solvéncia economica i financera, com es determina en la clausula
7a.2.

d) Acreditacié de la solvéncia técnica o professional, com es determina en la clausula
7a.2.

e) Certificat positiu de I'’Agéncia Estatal Tributaria, en qué consti que el licitador es troba al
corrent de les obligacions tributaries.

f) Certificat positiu de la Tresoreria General de la Seguretat Social, en qué consti que el
licitador es troba al corrent de les obligacions envers la Seguretat Social.

g) Resguard acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva indicada en aquest plec a
la Tresoreria Municipal. En el suposit que el licitador opti per la presentacié mitjancant
aval o contracte d'asseguranca de caucié, aquests s’hauran d'ajustar als models que
s'adjunten com Annex nim. 1i 2 d’aquest PCAP.

De no complimentar-se adequadament el requeriment en el termini esmentat, s’entendra
que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li I'import del 3 % del
pressupost base de licitacié, IVA exclos, en concepte de penalitat, sense perjudici de
I'establert en la lletra a) de I'apartat 2, de I'art. 71 de LCSP. A continuacio es procedira a
requerir la mateixa documentacié al licitador seglient, per l'ordre en que hagin quedat
classificades les ofertes.

L'organ de contractacié ha d’adjudicar el contracte dins del termini de cinc dies habils
seglients a la recepci6 de la documentacié.

15a. Garanties
Garantia provisional - Es dispensa.

Garantia definitiva.- L'empresa seleccionada com la millor oferta ha de constituir una
garantia definitiva, I'import de la qual sera el corresponent al 5 % del preu ofert, IVA exclos,
pels dos anys de durada del contracte.

De conformitat amb I'art. 108 de la LCSP, la garantia es podra prestar mitjancant qualsevol de
les formes seglients:
a) En efectiu o en valors, que en tot cas sén de deute public.
b) Mitjancant un aval, prestat en la forma i les condicions que estableixin les normes de
desplegament d’aquesta Llei per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de crédit,
establiments financers de crédit i societats de garantia reciproca autoritzats per operar a
Espanya.
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c) Mitjancant un contracte d’asseguranca de caucid, subscrit en la forma i les condicions
gue les normes de desplegament d’aquesta Llei estableixin, amb una entitat asseguradora
autoritzada per operar en el ram.

En el supodsit que el licitador opti per la presentacié mitjancant aval o contracte
d’asseguranca de caucié, aquests s’hauran d'ajustar als models que s’adjunten com annex
nam. 2 i 3 d’aquest PCAP.

De no complir aquest requisit de constitucié de garantia I’Administracié no efectuara
I'adjudicacié al seu favor, sent d’aplicacié el que disposa el pentltim paragraf de I'apartat 2
de I'art. 150 LCSP.

S’haura de constituir en el termini de 10 dies habils comptats a partir del segiient a la
notificacié de requeriment de documentacid, que de no complimentar-se en aquest termini,
s'entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se, en aquest suposit, a
notificar al seglient licitador, per ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

16a. Formalitzacio del contracte

Atés que el contracte es susceptible de recurs especial en matéria de contractacio, el
contracte es formalitzara en document administratiu un cop transcorreguts quinze dies
habils a comptar des de I'enviament de la notificacié als licitadors i candidats, i aquest
document sera titol suficient per accedir a qualsevol registre public.

Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s’hagi formalitat el contracte dins del
termini indicat, se li exigira I'import del 3 % del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en
concepte de penalitat, de conformitat amb la previsi6 establerta en I'art. 150.2 LCSP.

En aquest cas, el contracte s’adjudicara al licitador seglient per l'ordre en qué hagin
quedat classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la documentacié
justificativa de les circumstancies a les que es refereixen l'art. 140, el document acreditatiu
d'haver constituit la garantia definitiva i qualsevol altre document requerit en el plec

De conformitat amb I'art. 154.1 LCSP, I'anunci de formalitzacié del contracte, juntament
amb el contracte corresponent, es publicara en el «perfil de contractant», en un maxim de
15 dies.

El contracte es perfecciona amb la seva formalitzacié, i en cap cas, es podra iniciar la seva
execucioé sense la prévia formalitzacié.

17a. Durada del contracte

La durada del contracte sera de dos anys a comptar des de la data de formalitzacié del
contracte. Aquest contracte es podra prorrogar per dos anys més, sense que la durada
total del contracte, inclosa la prorroga, pugui excedir de QUATRE ANYS.

La prorroga s’acordara per part de l'organ de contractacié i és obligatoria per a
I'empresari, sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’antelacié a
la finalitzacio del termini de durada del contracte.
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En cap cas no es pot produir la prorroga pel consentiment tacit de les parts.
Les prorrogues s’hauran d’aprovar amb caracter previ a la finalitzacié del contracte.

18a. Obligacions en matéria mediambiental, social o laboral i condicié especial d'execucio
Obligacions en matéria mediambiental, social o laboral

LAjuntament, per tal de portar a terme una contractacié responsable, aspira, entre
d’altres objectius mediats, a I'impuls i foment mitjancant la contractacié publica d’'una
major responsabilitat ética, social i mediambiental per la qual cosa i de conformitat amb Ia
previsié establerta en l'art. 201 i 202 de la LCSP, el servei gestor del contracte adoptara
una série de mesures per tal de garantir que en I'execucié del contracte, els contractistes
compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral
establerts en la normativa d’aplicacié.

La consideracio d’aquestes mesures contribuira a:
0 Millorar el compliment de les lleis socials i laborals.
0 Estimular mercats amb consciéncia social.
0 Fomentar la integracidé de grups significatius en la societat, com pot ser persones
amb discapacitat, dones o minories en activitats claus del mercat.
0 Garantir despesa publica més eficac i eficient.
0 Fomentar una gestié responsable i de correcta gestié6 mediambiental.

A aquests efectes, en mateéria laboral, el contractista facilitara la seglient documentacié:

[] A l'inici del contracte l'adjudicatari presentara declaracié responsable de les
persones adscrites a |'execucié del contracte, i posteriorment en cas que hi hagi
alguna modificacio.

Copia dels RLC i RNT de tots els treballadors adscrits al contracte, cada sis mesos.
Copia dels documents justificatius dels pagaments salarials, cada sis mesos.
Declaracié responsable de les actuacions que ha realitzat durant el periode
contractual de les seves obligacions amb matéria de seguretat i salut laboral,
indicant les incidéncies que s’hagin pogut produir, cada sis mesos.

I -

En quant a la matéria social, el contractista presentara una declaracié responsable,
anualment, marcant les caselles que compleixi.

La declaracié contindra:
Discapacitat
O ocupa a menys de 50 persones treballadores.
O ocupa 50 o més persones treballadores i compleix amb la quota de reserva de
llocs de treball per a persones amb discapacitat, en aplicacié de l'article 42 del
Text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva
inclusio social, aprovat pel Real decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre.
O ocupa 50 o més persones treballadores i esta exempta de I'obligacié de la reserva
de llocs de treball per a persones amb discapacitat, per haver adoptat les mesures
alternatives previstes en el Real decret 364/2005, de 8 d’abril, pel qual es regula el



compliment alternatiu amb caracter excepcional de la quota de reserva a favor
dels treballadors amb discapacitat.

Igualtat entre dones i homes:

O ocupa més de 250 persones treballadores i compta amb un Pla d'igualtat d'acord
amb el que disposa la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva
de dones i homes i amb la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d' igualtat entre dones i
homes.

O no esta obligada a l'elaboracié i implantacié del pla d'igualtat, en aplicacié de
I'apartat 5 de l'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes.

O estableix mesures que garanteixen la igualtat en I'accés a I'ocupacio, la retribucio,
la promocid, la formacio i la permanéncia, i també la prevencié de I'assetjament
sexual en el treball, i estableix mesures que afavoreixen la conciliacié de la vida
personal, familiar i laboral de les persones treballadores adscrites a I'execuci6 del
contracte, d'acord amb el que estableix la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per
a la igualtat efectiva de dones i homes i la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d’igualtat
entre dones i homes.

[, en quant a la matéria mediambiental, I'empresa adjudicataria:

[] Implantara les mesures preventives adequades per a la realitzacié de 'activitat que
minimitzin els impactes mediambientals derivats de la mateixa i especificament,
adoptara mesures oportunes per [lestricte compliment de la legislacio
mediambiental vigent que sigui d'aplicacié al treball realitzat, per la qual cosa
haura de donar formacié i instruccions especifiques en matéria de bones
practiques mediambientals al personal que hagi de prestar el servei.

Lempresa adjudicataria fara una declaracié responsable de la gestié realitzada i aportara
els justificants en cas que sigui necessari i a requeriment del responsable del contracte.

Condicio especial d'execucio

L'art. 202 de la LCSP estableix que els organs de contractacié podran establir condicions
especials en relacié amb I'execucié del contracte, sempre que estiguin vinculades a fi del
contracte, en el sentit de I'art. 145, no siguin directa o indirectament discriminatories, siguin
compatibles amb el dret comunitari i s'indiquin en I'anunci de licitacié i en els plecs.

Per donar compliment a l'art. 202 LCSP, és condicié especial d'execucié d'aquest
contracte I'adopcié de mesures adrecades a eliminar les desigualtats entre I'home i la
dona en el mercat de treball i afavorir la major participacié de la dona en el mercat laboral
i la conciliacié del treball i la vida familiar.

Aquestes condicions especials d'execucié pretenen promoure la igualtat entre I’home i la
dona en el mercat laboral, la major participacié de la dona i la conciliacio del treball i la
vida familiar.
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Per tal de verificar les condicions especials d’execucié I'adjudicatari fara una declaracié
responsable indicant el compliment de les mateixes, podent el responsable del contracte
demanar en qualsevol moment la documentacié que acrediti els aspectes declarats.

19a. Modificacions contractuals

Les circumstancies previstes que poden donar lloc a una modificacié del contracte,
posterior a la seva formalitzacio vindran derivades de:

- Augment de necessitats que pugin sorgir fins a un 20 % el preu inicial del
contracte.

L'adjudicatari esta obligat a assumir les possibles modificacions existents durant la
vigéncia del present contracte.

Aquestes modificacions es formalitzaran de conformitat amb la previsi6 establerta en l'art.
203.3 LCSP. No obstant aix0, quan com a conseqiiéncia d’una modificacié contractual
s’experimenti una variacié en el preu del contracte igual o superior a vint-i-cinc mil euros
(25.000,00 €) IVA exclos, es procedira a reajustar la garantia del contracte a tenor de la
previsio establerta en I'art. 109 LCSP per tal que tingui la deguda proporcié amb el nou
preu modificat. L'import esmentat es computa de forma individual o acumulativa.

20a. Notificacioé electronica

Les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio i durant la vigéncia
del contracte que es licita s'efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Les notificacions electroniques s’adrecaran només a les persones autoritzades per part de
I'empresa licitadora, que haura d’haver facilitar préviament el nom i cognoms, NIF, correu
electronic habilitada i telefon mobil, de totes les persones autoritzades.

IMPORTANT: La notificacié electronica s'entendra rebutjada a tots els efectes si, un cop
acreditada la posada a disposicié de les persones autoritzades, han transcorregut deu dies
naturals sense que s’hagi accedit al seu contingut, llevat que, d'ofici o a instancia del
destinatari, es comprovi la impossibilitat técnica o material d’accedir-hi.

La resta de comunicacions electroniques s'efectuaran per correu electronic a l'adreca
facilitada per I'empresa a tal efecte.

21a. Revisié de preus
Aquest contracte no esta subjecte a revisié de preus d'acord amb I'article 103.2 de la LCSP.

22a. Obligacions del contractista

L'adjudicatari esta obligat amb caracter general a:

a)  Complir amb les disposicions vigents en matéria laboral, de Seguretat Social i Salut
en el treball.

b)  Mantenir i guardar silenci sobre el contingut del contracte adjudicat, de conformitat
amb l'art. 133.2 LCSP.
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Assumir les despeses de qualsevol mena, inclosos els impostos en general, que
s'originin tant pel caracter empresarial de l'activitat com per la naturalesa del
subministrament contractat.

Respondre civil i penalment dels danys causats a tercers pel funcionament normal o
anormal de la prestacio del servei.

El contractista esta obligat amb caracter especific:

a) L'adjudicatari haura d’aportar al responsable del contracte, abans de l'inici de la
prestacié, certificacid negativa del registre central de delinqlients sexuals vigent de
cadascuna de les persones professionals assignades a la prestacié del servei durant la
durada del contracte.

b) Prestar el servei, objecte del contracte, durant el periode de vigéncia, en les millors
condicions possibles i amb la necessaria continuitat, amb els principis de bona fe i
diligéncia, ajustant-se estrictament a les condicions i disposicions legals que li sén
aplicables, assumint les despeses que origini la seva gestié i normal funcionament i
d’acord amb el que s’estableix en el plec de prescripcions técniques.

c) Prestar el servei de manera continuada. En cas d'abséncia de la persona assignada a
la prestacio del servei, 'empresa haura d’assignar una altra professional per tal de no
interrompre la dinamica de les sessions.

d) Haura de guardar la deguda confidencialitat i secret sobre els fets, informacions,
coneixements, documentacio i d'altres elements als que tingui accés amb motiu de la
prestacié del servei, sense que pugui conservar copia o utilitzar-los per qualsevol
finalitat diferent a les expressament recollides en els plecs, incorrent en cas contrari
en les responsabilitats previstes en la legislacié vigent (art. 12.4 LOPE). Igualment,
haura d'informar als i les treballadores que Gnicament poden tractar la informaci6 de
I'Ajuntament per complir els serveis objecte dels plecs i també de I'obligacié de no fer-
los publics, cedir o alienar les dades que coneguin (art. 9 LOPD). Aquesta obligacio
romandra després de la finalitzacié del contracte.

23a. Obligacions de I'ajuntament

Vetllar pel bon funcionament del servei.

Assignar una persona técnica del Servei d'lgualtat i Feminisme, al desenvolupament
com responsable/coordinadora de la prestacié objecte del contracte i que donara
suport a totes les qliestions que puguin sorgir.

Establir canals de comunicacié que permetin millorar la prestacié del servei entre
empresa adjudicataria i el servei.

El servei d’lgualtat i Feminisme, de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés es
compromet a facilitar les dades necessaries per poder contactar amb les persones
usuaries derivades per tal de poder realitzar el tractament, en cas que sigui necessari.

24a. Gestio de les dades de caracter personal.

La prestacié6 del servei comporta tractament de dades personals per compte de
I’Ajuntament de Cerdanyola amb les caracteristiques segiient (De conformitat amb el
que es disposa en l'article 122.2 lletra a) LCSP):
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- Finalitat del tractament: Prestaci6é del servei d’'Informacié i Atencio a les
dones i persones LGTBI.

- Tipologia de dades:

o Dades identificatives (nom, cognom, DNI, dades de contacte)
o} Caracteristiques personals (Edat, Sexe)

o) Circumstancies socials (Estat civil, situaci6 de habitatge,
circumstancies familiars, etc..)

o Dades professionals i dades economiques (ocupacio i salari) o

Dades especialment sensibles (orientaci6 sexual)

S'estableixen als plecs de licitaci6 les condicions i requisits que ha d'acomplir
I’Adjudicatari, atés que la prestacioé del servei requereix que faci tractament de dades
personals responsabilitat de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, en la seva condicid
d’Encarregat de Tractament.

Atés que la prestacio del servei requereix que l'adjudicatari, en la seva condicid
d’Encarregat de Tractament de I'Ajuntament, faci tractament de dades personals
responsabilitat de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés o de tercers a que dona servei,
s'estableixen com a obligacions:

a)

Gestionar i tractar la informacio i les dades personals generades Unicament i exclusiva
per a les finalitats relacionades amb I'execucié del contracte, restant expressament
prohibit utilitzar-los per a finalitats diferents.

Les persones treballadores de I'empresa adjudicataria que tinguin accés a les bases de
dades generades durant I'execucié del contracte haura de garantir la seva
confidencialitat, reserva i secret professional estricte. En aquest sentit, ni I'empresa ni
cap dels seus efectius poden tractar-les, editar-les, transmetre-les o cedir-les a tercers
fora de l'estricte ambit de les funcions derivades de I'execucié del contracte. L'empresa
adjudicataria haura de tenir regulat el Deure de Secret amb els seus/seves
treballadors/es i col-laboradors/es. Les obligacions de confidencialitat esmentades
tindran una durada indefinida, fins i tot una vegada finalitzada la vigéncia del
contracte.

L'empresa adjudicataria haura d'implementar i aplicar de les mesures de seguretat que
siguin necessaries en funcié del nivell de risc associat als tractaments de dades a les
quals pugui tenir accés per evitar que puguin ser accessibles a persones o empreses
alienes. El nivell de risc i les mesures de seguretat aplicables podran ser definides per
I’Ajuntament i, en tot cas, s’hauran d’acomplir les definides als plecs técnics i, si
procedeix, les mesures previstes per I'Esquema Nacional de Seguretat al Reial Decret
311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat i la
normativa relacionada.

Lempresa adjudicataria haura de lliurar, un cop formalitzat el contracte, una
declaracié responsable (s'inclou un model en aquest plec com Annex 3) que reculli
expressament el compliment de la legislacié vigent en matéria de proteccié de dades
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personals i les normes relatives a la ubicacié dels servidors i a la subcontractacié de
prestacions durant I'execucié del contracte.

Si aixi es contempla en les condicions de licitacio, estara permesa la subcontractacio
de la realitzacié del serveis, en els termes previstos, aixi com dels serveis auxiliars
necessaris per al normal funcionament dels serveis de l'encarregada. Qualsevol
subcontractacié haura de ser comunicada de forma preévia per escrit a I’Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés per a la seva autoritzacio, indicant els tractaments que es pretén
subcontractar, I'empresa subcontractista, les seves dades de contacte i, si escau, la
localitzacié dels servidors i serveis.

Tota subcontractacié haura de ser regulada amb un contracte entre I'adjudicatari i
I'empresa subcontractada que reculli les mateixes obligacions i compromis de
confidencialitat aplicables a I'adjudicatari.

L'empresa adjudicataria es compromet a notificar al Delegat de Proteccié de Dades de
I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés qualsevol incident de seguretat que afecti a les
dades personals tractades en el marc de I'execucié del contracte en un termini no
superior a 24 hores a I'adreca electronica dpd@cerdanyola.cat .

En el cas de que l'adjudicatari hagi de realitzar recollida de dades personals
directament de persones en nom de I'Ajuntament, es procedira a informar a aquestes
del tractament d’acord les instruccions de I'Ajuntament.

En el cas que una persona usuaria es dirigeixi a I'empresa adjudicataria per a exercir
alguns dels seus drets que preveu la legislacié vigent en matéria de proteccié de
dades, I'empresa adjudicataria I'adrecara a I'OAC de I'Ajuntament o - en cas de que la
reculli - remetra la solelicitud a ’Ajuntament en un termini inferior a 5 dies.

Lempresa adjudicataria es compromet a no realitzar cap transferéncia internacional
de les dades generades durant l'execucié del contracte, ni cap altra informacié
relacionada, fora de I'Espai Econdmic Europeu o a un pais que no compleixi amb el
nivell adequat de compliment de la legislacié vigent.

La gestio, accés i tractament de dades personals responsabilitat de 'Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés per part de I'empresa adjudicataria es considera estrictament
temporal durant I'execucié del contracte. No es concedeix a I'empresa adjudicataria
cap mena de dret o titularitat sobre les dades gestionades, tractades o a les quals
s'hagi tingut accés. En aquest sentit, haura de retornar o eliminar de forma controlada
les dades o arxius utilitzats per a la seva gestié o tractament, podent conservar
Unicament el que sigui necessari per a garantir la proteccié legal de I'empresa
adjudicataria.

Si I'Adjudicataria considera que alguna de les instruccions de ['‘Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés infringeix el RGPD o qualsevol altra disposicié en mateéria de
protecci6 de dades de la Unié Europea (UE), l'encarregat haura d'informar
immediatament a I'Ajuntament.
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[) Lempresa adjudicataria assumeix la responsabilitat davant de I'Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés per als possibles danys i perjudicis que I'Ajuntament o terceres
persones puguin patir com a conseqiiéncia de I'incompliment de les obligacions sobre
la gestid, accés i tractament de dades de caracter personal esmentades. Aquesta
responsabilitat inclou les possibles sancions que puguin imposar els Organismes
Reguladors del tractament de dades personals.

m) Donar assisténcia a I’Ajuntament per a complir les obligacions derivades dels articles
32 a 36 del RGPD (relatives a les bretxes de seguretat, mesures de seguretat,
avaluacions d'impacte i consulta prévia a les autoritats supervisores) tenint en compte
la naturalesa del tractament de les dades que impliqui el servei objecte d'encarrec o
algun aspecte relacionat amb aquest.

n) Posar a disposici6 de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés tota la informacié
necessaria per demostrar el compliment de les seves obligacions, aixi com permetre i
colelaborar activament en la realitzaci6 de les auditories o les inspeccions que
I'Ajuntament consideri necessaries per garantir la correcta aplicacié de les obligacions
de l'adjudicataria.

L'adjudicatari declara haver estat informat igualment que I'Ajuntament de Cerdanyola del
Vallés tractara les dades personals dels interlocutors que intervenen en el marc dels
serveis per la gesti6 de la licitacié i contractacié. Aquestes dades seran conservades
després de la finalitzacié del procés de licitacio i del servei, per garantir el compliment de
la legislacié i les competéncies de I'Ajuntament. Per a exercir els drets d’accés, rectificacio,
supressio, oposicio, portabilitat i limitacié es pot dirigir un escrit indicant quin dret vol
exercir adjuntant una copia del seu DNI dirigit presencialment o per correu, a
I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, Placa Francesc Layret, s/n, 08290 Cerdanyola del
Vallés (Barcelona), o bé mitjancant instancia genérica a la Seu Electronica.

25a. Prerrogatives i facultats de ’'Administracio

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes que assenyala las LCSP, I'd0rgan de
contractacio té la prerrogativa d’interpretar els contractes administratius, resoldre els dubtes
qgue ofereixi el seu compliment, modificar-los per raons d’interés public, declarar la
responsabilitat imputable al contractista arran de l'execucié del contracte, suspendre’n
I'execucid, acordar-ne la resolucioé i determinar els efectes d’aquesta.

Igualment, I'drgan de contractacié6 té les facultats d’inspecci6 de les activitats
desenvolupades pels contractistes durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els
limits que estableix la LCSP per a cada tipus de contracte. En cap cas aquestes facultats
d’inspeccié no poden implicar un dret general de I'drgan de contractacié a inspeccionar les
instal-lacions, oficines i altres emplacaments en qué el contractista desenvolupi les seves
activitats, llevat que aquests emplacaments i les seves condicions técniques siguin
determinants per al desenvolupament de les prestacions objecte del contracte. En aquest
cas, I'organ de contractacié ho haura de justificar de forma expressa i detallada en I'expedient
administratiu.
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Els procediments per a l'adopcié dels acords relatius a les prerrogatives establertes
anteriorment, s'intruiran d’acord amb l'art. 191 de la LCSP.

Els acord que adopti I'dorgan de contractacié posaran fi a la vista administrativa i seran
immediatament executius.

26a . Cessio i subcontractacio.

A. Cessio

L'adjudicatari podra cedir validament els drets i obligacions derivades del contracte
mitjancant autoritzacié prévia i expressa de I'Ajuntament, quan es compleixin els requisits
establerts a l'art. 214 LCSP i amb total sotmetiment al procediment establert en I'esmentat
precepte.

B. Subcontractacié
L'empresa adjudicataria podra concertar, amb tercers, la realitzacio parcial d’'un maxim del
20 %, del contracte adjudicat, en els termes que estableix |'article 215 de la LCSP.

La subcontractacié esta sotmesa al compliment de tots es requisits establerts en el
precepte indicat.

27a. Subrogacio de personal.

Per tal de contribuir i garantir el principi d'estabilitat en 'ocupacio, I'absorcié del personal
entre les empreses que se succeeixin en la prestacié d’aquests serveis, es regira per les
prestacions del conveni que hi sigui d’aplicacié. Ladjudicatari, en conseqiiéncia, esta
obligat a assumir tot el personal que presta els seus serveis en la contractacié actual,
subrogant-se en tots els drets, antiguitat, categoria, sense que els seus havers puguin ser
mermats, havent d’adscriure’ls a la prestacio del servei en aquest terme municipal.

En compliment de la previsi6 establerta en l'article 130.1 de la LCSP es facilita la
informacié sobre les condicions dels contractes dels treballadors als que afecta la
subrogacié i resulta necessaria per permetre una exacta avaluacié dels costos laborals que
implica tal mesura, facilitada per les empreses que efectuen la prestacié objecte d’aquest
contracte i que consta com a Annex 4 d’aquest PCAP.

Tot el personal que executi les prestacions del servei dependra Gnicament del contractista
adjudicatari a tots els efectes, sense que entre el personal d’aquest i I'Ajuntament existeixi
cap vincle de dependéncia funcionarial ni laboral.

Qualsevol modificacié que afecti a la plantilla o les seves condicions, que puguin tenir
incidéncia en el contracte (altes i baixes de treballadors, categories professionals, tipus de
contracte, millores economiques, variacions en els convenis col-lectius de referéncia, etc.)
hauran de ser assumides integrament dins del risc d’explotacié del contracte per part del
contractista.

Durant la vigéncia del contracte, I'empresa adjudicataria no podra modificar
unilateralment el nimero de treballadors ni la composicié de I'estructura del personal . El
namero de persones que presten el servei no pot ser mermat en cap cas, per la qual cosa
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I'adjudicatari haura de tenir en compte les substitucions per vacances, malalties,
accidentes i similars.

L'adjudicatari esta obligat a facilitar a I'Ajuntament, en concret al responsable del
contracte amb la periodicitat que aquest estableixi, la documentacié de I'empresa amb
I'objecte de procedir a la comprovacié de la plena legalitat d'aquesta en I'ordre laboral
(RLC ), administratiu o qualsevol ordre. A tal efecte el contractista proposara les altes i
baixes dels llocs de treball, a I'objecte que I'Ajuntament prestin conformitat a aquests
canvis.

28a. Responsabilitat en I'execucié del contracte. Régim sancionador

Els incompliments contractuals per part del contractista es classifiquen en lleus, greus i molt
greus i comporten la imposicié de penalitats en la forma i quantia que preveu aquest
informe, sense perjudici que també puguin ser susceptibles de la imposicié de les sancions
gue corresponguin previstes a la normativa sectorial aplicable.

A efectes contractuals, es considera incompliment qualsevol acci6 o omissiéo del
contractista que suposi incomplir les obligacions que estableix el el plec de clausules
administratives i el de prescripcions tecniques.

La imposici6 de penalitats haura de venir precedida per l'atorgament de tramit
d’audiencia de DEU DIES habils a I'adjudicatari.

Les penalitats que es puguin imposar no impedeixen, si I'incompliment contractual
ocasiona danys i perjudicis a I'Ajuntament, que I'drgan de contractacié pugui exigir la
indemnitzacié corresponent, i fer-ho, si escau, per via de constrenyiment.

B. Tipologia d’incompliments i penalitats.
Els incompliments que cometi I'adjudicatari es classifiquen en lleus, greus i molt greus,
d’acord amb la tipificacié de les clausules segiients:

1.- Incompliments molt greus:

a) La paralitzacié total de I'execucié del contracte, excepte causa de forca major o
causa justificada aixi admesa per I'Administracié municipal.

b) La cessio total o parcial del contracte sense la prévia autoritzacié municipal.

c) Elfalsejament de la informaci6 facilitada pel contractista als efectes de la valoracié
dels treballs o el falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el
document de cobrament.

d) La reincidéncia en la comissié de dues o més incompliments greus durant tota la
vigéncia del contracte.

2.- Incompliments greus:
a) La paralitzacio parcial de I'execucié del contracte, excepte causa de forca major o
causa justificada aixi admesa per I'Administracié municipal.
b) L'incompliment greu i/o reiterat de les obligacions exigibles a I|'empresa
adjudicataria, de manera que no permetin l'adequat i regular compliment de
I'objecte del contracte.
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c) Laresistencia als requeriments efectuats per I'Ajuntament, o la seva inobservanca.

d) Lincompliment de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de Seguretat Social que
es derivin de I'execucié del contracte.

e) L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencié de riscos laborals.

f) Les actuacions que, per acci6 o omissio, generen riscos greus sobre el medi
ambient d'acord amb la legislacié vigent.

g) L'incompliment de les condicions especials d'execucié establertes en aquest plec.

h) L'incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte.

3.- Incompliments lleus:
Qualsevol incompliment contractual que per la seva intensitat i grau de perjudici no pugui
qualificar-se de greu o molt greu.

La comissio d'infraccions per part de l'empresa adjudicataria podra comportar la
imposicié de penalitats pels seglients imports:

- Per incompliments molt greus: 6.320 €.

- Per incompliments greus: 3.160 €.

- Per incompliments lleus: 1.260 €.

Quan l'empresa adjudicataria hagués incorregut en incompliments greus o molt greus,
I'Administracié podra optar, indistintament, per la resolucié del contracte o per la imposicio
de les penalitats a dalt exposades. Les penalitats no exclouen l'obligacié de I'empresa
adjudicataria de respondre dels danys i perjudicis que es produeixin a terceres persones, a
I'Ajuntament o al personal del mateix, com a conseqiiéncia del servei, sent del seu carrec el
pagament de les indemnitzacions que per aixo es derivin.

29a. Causes de resolucio del contracte
Les establertes en I'art. 2111313 LCSP.

Igualment sera causa de resoluci6 del contracte I'incompliment de les condicions especials
d'execucio establertes en aquest plec.

De conformitat amb la previsié establerta en I'art. 211.2 LCSP en el suposit que concorrin
diferents causes de resolucié del contracte amb diferents efectes en quant a les
consequéncies economiques de I'extincio, s'atendra a la que hagi aparegut amb prioritat en
el temps.

La resolucioé del contracte s’acordara per part de I'organ de contractacio, de conformitat amb
I'art. 212.1 LCSP mitjancant el procediment establert reglamentariament.

La cap de Servei de Contractacié i Compres
Maria Rafa Calvifo.
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Annex 1 PCAP

DECLARACIO RESPONSABLE en relacié amb la discapacitat i igualtat entre home i dones

El SENYOI/a ooooiiieieeeeeeeeeeee e , amb DNI nim. .....cceeuun..... , €n nom
propi/en nom i representacio de '@MPreSa ......oeeceeeiieeiiiieiiiieieeeeeeere e eseenes , amb
NIF UMttt , DECLARA sota la seva responsabilitat, com a empresa

licitadora del contracte per a I'execucié del contracte del Servei d'Informacié i Atencio a les
Dones i persones LGTBI del municipi de Cerdanyola del Vallés

a) Discapacitat

2 Ocupa a menys de 50 persones treballadores

2+ Ocupa a 50 o més persones treballadores i compleix amb la quota de reserva de llocs de
treball de persones treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, en aplicacié de
I'article 42 del Text refos de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la
seva inclusio social, aprovat pel Real decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, o que
s'ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en l'article 2 del Reial decret
364/2005, de 8 d’abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb caracter
excepcional de la quota de reserva a favor dels treballadors amb discapacitat.

b) lgualtat entre dones i homes

amb el que estableix l'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per la igualtat
efectiva entre homes i dones, i que aquest pla d’igualtat esta registrat al Registre i deposit
de convenis, acords col-lectius de treball i plans d’igualtat.

Que com a signant d’aquesta declaracio tinc capacitat suficient, en la representacié amb la
qual actuo, per signar aquesta declaracio.

| per qué consti, signo electronicament aquesta declaracié responsable.

(lloc i data )

Signatura
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Annex 2 PCAP

MODEL D’AVAL
L'entitat (1), NIF amb domicili a efectes de
notificacions i requeriments a , degudament representat per el senyor/a
(2) amb poder suficients per obligar-se en

aquest acte, segons resulta de la validacié de poders a que es fa referéncia en la part
inferior d'aquest document

AVALA

A (3), NIF , davant I'Ajuntament de Cerdanyola del
Vallés, per import de (4) (en lletres i xifres); segons el que es disposa en

(norma/s article/s que imposen la constitucié de la present garantia) per a respondre de
les obligacions, responsabilitats, penalitats i demés despeses que es puguin derivar de la
contractacié de (detallar I'objecte, el nimero d’expedient administratiu (5) en concepte
de garantia (6).......ccceevveeennenn.

L'entitat avaladora declara sota la seva responsabilitat que compleix les condicions
previstes en l'article 56.2 del Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions
Pabliques.

El present aval s’atorga solidariament respecte al obligat principal, amb renuncia expressa
al benefici d'excussi6 i amb compromis de pagament al primer requeriment de
I'Ajuntament de Cerdanyola, amb subjeccié a les condicions previstes en la legislacié de
Contractes del Sector Public i les seves normes de desenvolupament.

Aquest aval estara en vigor fins que I’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, o qui en el seu
nom estigués habilitat per aixo autoritzi la seva cancel-lacié o devolucié6.

Aquest aval ha estat inscrit en aquesta mateixa data en el Registre Especial d’Avals amb
num.

Lloc i data.
Raé social de I'entitat.
Signatura dels apoderats.

Intervencié de fedatari public “El notari que subscriu, coneix les firmes que pertanyen a En/Na............. i
En/Na............. i li consta de manera fefaent que els signants tenen facultats per obligar a la Entitat emissora
en els termes del aval, a la data d’emissié d’aquest.

Instruccions Per emplenar el model (EN MAJUSCULES)

(1) S'expressara la rad social complerta de I'entitat de crédit o societat de garantia reciproca.

) Nom i cognoms de l'apoderat o apoderats

) Nom i cognoms o raé social de I'avalat.

(4) Import en lletra i xifres, per que es constitueix l'aval.
) Identificar individualment de forma suficient I'objecte, nimero d’expedient administratiu en virtut del qual es presta I'aval.
) Expressar la modalitat de garantia: provisional, definitiva, complementaria, etc.....
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Annex 3 PCAP

MODEL D’ASSEGURANCA
L ENtIEAL . eeeeeeee ettt (1), amb domicili a efectes de notificacions i
reqUEriments @......coovveevveeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeennnnnnne , degudament representat per el senyor/a
072 TP amb poder suficients per obligar-se en

aquest acte, segons resulta de la validacié de poders a que es fa referéncia en la part
inferior d’aquest document

ASSEGURA

A (3), NIF.ciiueeeeeeeeannn. , com prenedor, davant I'Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés, en endavant assegurat , per import de............... (4) (en lletres i
xifres); segons el que es disposa en.................. (norma/s article/s que imposen
la constitucié6 de la present garantia) per a respondre de les obligacions ,

responsabilitats, penalitats i demés despeses que es puguin derivar de la contractacié de
(detallar l'objecte, el nimero d’expedient administratiu (5) en concepte de garantia

Lentitat asseguradora declara, sota la seva responsabilitat, que compleix les condicions
previstes en l'article 57.1 del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques.

La manca de pagament de la prima, sigui Unica, primera o seglients, no donara dret a
I'assegurador a resoldre el contracte, ni aquest quedara extingit, ni la cobertura de
I'assegurador suspesa ni aquest alliberat de la seva obligacio, en cas que l'assegurador
hagi de fer efectiva la garantia.

L'assegurador no podra oposar a I’Ajuntament de Cerdanyola com assegurat les excepcions
gue puguin correspondre-li contra el prenedor de I'asseguranca.

L'assegurador assumeix el compromis d’indemnitzar a I'assegurat al primer requeriment
de I'Ajuntament de Cerdanyola amb subjeccié a les condicions previstes en la legislaci6 de
Contractes del Sector Public i les seves normes de desenvolupament.

Aquesta asseguranca estara en vigor fins que I'’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, o qui
en el seu nom estigués habilitat per aixo autoritzi la seva cancel-lacié o devolucié.

Lloc i data.
Rao social de I'entitat.
Signatura dels apoderats.

a) Intervencio de fedatari public “El notari que subscriu, coneix les firmes que, que pertanyen a En............. i
En..eeee.. i li consta de manera fefaent que els signants tenen facultats per obligar a la Entitat emissora en
els termes del aval, a la data d’emissi6 d’aquest.

Instruccions Per emplenar el model (EN MAJUSCULES)



S’expressara la rao social complerta de I'entitat de crédit o societat de garantia reciproca.

(1) Nom i cognoms de I'apoderat o apoderats

(2) Nom i cognoms o ra6 social de I'avalat.

(3) Import en lletra i xifres, per que es constitueix 'aval.

(4) Identificar individualment de forma suficient I'objecte, nimero d’expedient administratiu en virtut del
qual es presta l'aval.

(5) Expressar la modalitat de garantia: provisional, definitiva, complementaria, etc......
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