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1 Objecte

1.1 Objecte d’aquest Plec de Prescripcions Técniques

Es objecte del present Plec fixar les condicions técniques particulars a les quals s’ajusta el
procediment negociat sense publicitat, per exclusivitat per causes tecniques amb el

proveidor principal i unic de les aplicacions.

El departament de recursos humans de I'lAS, ha de donar resposta a la gestié habitual de
les ofertes publiques, els processos de provisié de llocs de treball i també, a les promocions
que garanteixin la cobertura de llocs de treball i el desenvolupament professional del
personal al servei de I'l|AS. Actualment el servei de Recursos Humans esta gestionant
processos selectius de diferent naturalesa (convocatories d'interinatges, borses de treball i

oferta d’estabilitzacio, entre d’altes).

La contractaci6 t¢ com a objecte principal el Servei de subscripcid6 a una aplicacio
(CONVOCA) que permeti automatitzar els processos de seleccid i provisié de recursos
humans, desplegada des d’una plataforma tecnolodgica ubicada al navol i els serveis de suport

preventiu, correctiu, perfectiu i adaptatiu associats.

1.2 Termini i import de licitacio

El termini d’execucioé del contracte sera per dues anualitats contractuals i que afecta a dos
exercicis pressupostaris: 2026 per I'import de 9.700,00€ (IVA no inclds) i 2027 per I'import
de 9.700,00€ (IVA no inclos). Els serveis a desenvolupar es realitzaran durant tot el 2026 i
2027, finalitzant el 31 de desembre de 2027. Es preveuen prorrogues anuals de fins a dos
anys més, pels anys 2028 i 2029, amb un import anual de 9.700,00€ (IVA no inclds), cada

prorroga.

L'import maxim de licitacid sera de 19.400,00€ (IVA no inclos); PVP de I'IlVA (21%)
4.074,00€.

L’import del servei de manteniment del mddul consta desglossat a la Taula de Determinacio

del Preu en arxiu adjunt a aquest Plec de Prescripcions Técniques.
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2 Condicions generals

El present Plec de Prescripcions Técniques particulars és d’aplicacié conjunta amb el Plec
de Clausules Administratives. De manera complementaria i subsidiaria, i en tant no s’oposi

al present plec sera d’aplicacié el continguts de I'oferta dels licitadors.

3 Especificacions tecniques del servei

3.1 Descripcio del servei

El servei, per les dues anualitats, servei de subscripcié a la plataforma CONVOCA, haura de

cobrir els seguents punts:

e Accés per part de IAS a I'eina tecnologica al nuvol i Us simultani de I'eina fins
a un maxim de 10 processos de seleccio i provisidé simultanis i fins a 5.000
persones candidates anuals.

e Serveis de posada en marxa de la solucié amb tota la configuracié demanada
per I'lAS.

e Lliurament de materials i formacié tedrica practica a I'equip de Recursos
Humans i Tecnologies de la Informacié sobre el funcionament de I'eina.

e Suport i manteniment preventiu, correctiu, perfectiu i adaptatiu a la normativa

legal de I'eina tecnoldgica durant la vigéncia del contracte.
3.2 Requeriments minims funcionals

3.2.1 Publicitat i informacié de les convocatories

Espai web des del qual les persones interessades accedeixen a la informacié sobre els
processos de seleccié de personal de I'|AS i sobre les convocatories en les quals participen.
A l'espai s’ha de poder accedir a través d’un enllag incorporat a la pagina web de I'lAS.

L’espai ha de centralitzar i canalitzar les ofertes dels diferents ens que integren I'lAS.
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Caracteristiques:

3.2.2

Publicar diferents tipus de convocatodries. La convocatdria ha de permetre introduir
dades basiques i estructurar-se en funcié dels requeriments de cada proceés.

La plataforma de convocatories ha d’estar totalment adaptada a la normativa de
processos de seleccio de I'administracio publica catalana.

Mostrar les convocatdries dels diferents processos de seleccié que publica I'lAS.
L’aplicacio ha de permetre seleccionar quines convocatories volem que siguin
visibles i, per tant, diferenciar les convocatories externes de les internes.

Filtre i/o cerca de les convocatories segons els seus estats i en les diferents fases
del procediment. També sobre altres camps definits en la convocatoria.
Configuracié flexible dels tramits i les fases per a cada tipus de procés de seleccié o
provisio (interinatge, oferta publica, promocio interna, mobilitat, etc.)

Per a cada convocatoria es podra definir un text legal que sigui d’obligat compliment

per a tots els candidats.

Inscripcié en les convocatories

Es refereix al tramit que han de realitzar les persones interessades quan volen participar en

les diferents convocatories per ocupar llocs de treball i places de I'l|AS.

Caracteristiques:

Adjuntar la documentacié requerida en cada procés. L’eina ha d’acceptar qualsevol
format estandard del mercat (de la relacié de formats admesos per la Politica de
gestié documental de I'lAS).

Inscripcié a la convocatoria que requerira per part de la persona candidata la
incorporacié de dades personals, informacid sobre compliment de requisits,
acreditacié de mérits, i acceptacions de caracter legal d’acord amb les bases de la
convocatoria (autoritzacié d’accés a la informacié, declaraci6 responsable, etc.) si
s’escau.

En els processos que es requereixi adjuntar documentacio, es generara un justificant
on es relacioni la denominacié dels documents incorporats i registrats.

Les dades a recollir de les persones candidates seran definides en cada

convocatoria.
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Els tramits d’inscripcido a les ofertes (inscripcié, esmenes, accés a la informacio
presentada, etc.) s’han de fer amb un dels certificats electronics que suporta el
Consorci d’Administracié Oberta de Catalunya (AOC).

Possibilitat d’accedir als registres d’accés fallits.

Possibilitat d’esmenar sol-licituds quan el termini encara estigui obert i adjuntar nova
documentacio.

Pagament de les taxes de participacié en els processos de seleccié i generacié de
rebuts.

En aquest punt caldra la integraciéo amb el registre d’entrada i sortida de I'lAS.

Gestié d’ofertes d’ocupacié publica, interinatges, provisié de llocs de treball i

mobilitat

La gestié d’ofertes es refereix al conjunt d’activitats i tramits interns que requereix la gestié

de cada convocatoria. Les activitats sén diferents en funcié de cada fase del procés.

Caracteristiques:

Disseny personalitzat i flexible de cada convocatoria (requisits, ordre del procés,
autobaremacié de mérits, nombre de proves, text legal, etc.).

Quadre de comandament que permeti visualitzar de forma rapida I'estat general de
les convocatories.

Registre de les persones inscrites en cada convocatoria amb possibilitat de consultar
la informacio i la documentacié presentada. Aquest registre ha de permetre la revisio
del compliment de requisits i la validacié de la documentacioé aportada en linia dins
del programa.

Generacio de relacions de persones admeses i excloses. La relacié ha d’'incorporar
els motius de I'exclusiu.

Automatitzar les convocatories actives i inactives en funcié del compliment de dies
establerts en cada fase del procés.

Permetre la revisio de les sol-licituds en la fase d’esmena si les persones incorporen
nova documentacié. Aquesta nova documentacié s’ha d’identificar clarament en la
convocatoria.

Descarrega de la documentacio presentada.
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Permetre la revisié de la documentacié presentada en linia per mostrar-la als érgans
de seleccié per a la valoracié dels meérits.

Gestio de les convocatories de les persones que formen part de les comissions o
tribunals.

Permetre I'accés puntual i restringit a les persones que formen part dels tribunals i
comissions per realitzar les valoracions de les proves i dels mérits.

Calcul automatic de les puntuacions finals de les persones aspirants.

Elaboraci6 de relacions amb les puntuacions obtingudes i els resultats de les proves.
Informacio i interaccié amb els tribunals de selecci6 i provisio.

Plantilles de baremacié compartides en diferents candidatures. Aprofitament de
plantilles i convocatories ja elaborades.

Relacié de les persones que van superant cada prova per ordre de puntuacio.
Possibilitat d’extreure facilment la informacié de les convocatories per elaborar actes.
Possibilitat d’informar quan la persona candidata no necessita presentar
documentacié al presentar-se aquesta d’ofici.

Extraccié de les dades de les persones a proposar per a preparacio de decrets i
contractes.

Historia de les persones que han format part dels drgans de seleccio.

Gestio de borses de treball

Es refereix al conjunt d’activitats i tramits interns que requereix la gestio de les convocatories

de borses de treball i també el seguiment de les candidatures.

Caracteristiques:

Les funcionalitats per a la gestid6 de les borses de treball han d’incorporar les
funcionalitats ja descrites en el punt 3.2.3.

Relacié de persones que formen part de la borsa de treball per ordre de puntuacio.
Internament, la gestié de la borsa ha de disposar d’informacio de la situacié de cada
persona que forma part de la borsa (disponibilitat, estat, contractes realitzats, llocs
oferts, motius de renuncia o rebuig de la oferta, etc.).

Dades de contacte de les persones aspirants.

Possibilitat de filtrar des dels diferents camps informats en la gesti6 de la borsa.

Cerca de les persones candidates per DNI, NIE o Passaport, Nom i Cognoms.
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- Possibilitat d’establir ordres de relacio de les persones candidates en base als criteris

fixats en les bases de cada convocatoria.

3.3 Requeriments minims técnics

L’abast dels requeriments tecnoldgics afectes a les caracteristiques de l'aplicacié i a la

plataforma tecnoldgica des de la qual es fara el desplegament als usuaris.
Els requeriments tecnoldgics d’aquest contracte son els seglents:

- L’eina al nuvol es contractara en modalitat SaaS (Software as a Service) sota una
arquitectura web.

- L’aplicacio al nuvol estara dissenyada sota una arquitectura web compatible amb les
ultimes versions dels principals navegadors convencionals: Chrome, Firefox i Edge.

- Sera accessible remotament des de qualsevol lloc, en qualsevol moment i amb un
disseny Responsive per ser accessible des de dispositius mobils i tauletes.

- Ladisponibilitat de la plataforma ha d’estar en un percentatge igual o superior al 99%
anual.

- Per ales parades de manteniment en el sistema, I'adjudicatari haura d’avisar amb
suficient antelacio a I'l|AS i es procuraran dur a terme fora d’horari laboral.

- S’ha de poder integrar amb el Terminals de Punts de Venda Virtual (TPVV) per poder
pagar les taxes de participacié en els processos de seleccio.

- El sistema ha de permetre que les persones aspirants s’autentifiquin mitjangant algun
dels certificats electronics de la plataforma Valid de 'AOC (Consorci Administracio
Oberta de Catalunya).

- El sistema s’ha de poder integrar amb el registre d’entrada de I'lAS.

- La presentacio de 'aplicacio incloura el logotip de I'lAS a la capgalera, el favicon i el
color corporatiu a la barra de menu principal.

- Tant el personal de RH com les persones aspirants podran escollir I'idioma del seu
entorn de treball entre el catala i el castella.

- En cas de superar els 10 processos selectius simultanis, 'empresa adjudicataria ho
comunicara a I'lAS amb suficient antelacio pel seu coneixement.

- L’empresa haura d’acreditar el Certificat de Compliment amb I’Esquema Nacional
de Seguretat amb un nivell de conformitat mitja de I'aplicacié. En cas que

I'empresa no compleixi amb aquesta normativa, es podra rescindir el contracte.
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3.4 Documentacié generada durant I'’execucié

Durant I'execucié del servei de manteniment, en cas que es produeixin nous canvis, el
contractista documentara les especificacions funcionals i es descriuran els nous processos,

programes i parametritzacions realitzades per cada nou procés o nova funcionalitat.

L’empresa adjudicataria documentara segons el format i les plantilles definides si escau.

4 Documentacié a aportar pel licitador: Sobre unic

digital

Contingut del SOBRE UNIC DIGITAL:

e Annex 1 del PCAP

o Certificat de desenvolupador principal del proveidor per al Servei de subscripcio a la

plataforma CONVOCA.

e A efectes no valoratius, Memoria de la descripcié funcional i técnica (epigraf 3.1

d’aquest Plec) conforme als requeriments minims del servei objecte del contracte-

e Oferta econdomica segons I'ANNEX 2 del PCAP, amb el detall que s’indica a

continuacio:

Concepte
Any 2026

Any 2027

Concepte

Accés a la plataforma CONVOCA per gestionar un
maxim de 10 processos selectius simultanis
(convocatories, borses de treball, llistes de substitucio)
i fins a un maxim de 5.000 candidats actius

Accés a la plataforma CONVOCA per gestionar un
maxim de 10 processos selectius simultanis
(convocatories, borses de treball, llistes de substitucio)

i fins a un maxim de 5.000 candidats actius

Taula 1. Oferta economica

Import
9.700,00€

9.700,00€
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5 Criteris d’adjudicacié

5.1 Oferta economica

La valoracié de les proposicions de contingut econdmic i de criteris objectius o automatics,

es dura a terme per I'aplicacio dels seglents criteris de valoracio:

5.1.1 Preu (fins 100 punts)

En aquest concepte es tindra en compte el preu final a satisfer per I'0rgan de contractacio
en cas de ser adjudicat, inclosos, si s’escau, els accessoris, formacio, treballs d’instal-lacio,
etc. (llevat I''VA).

La puntuaci6 maxima d’aquest criteri sera de 100 punts. Una oferta es considerara
desproporcionada o anormalment baixa si el seu total és inferior al 20% de I'import de
licitaci6. Les ofertes considerades desproporcionades o anormalment baixes no seran

excloses de la valoracio.
El procediment de calcul per a ponderar les ofertes econdomiques sera el seguient:

Oe
Px=—=100
Ox

e Px: puntuacio de I'oferta valorada
e Oe: preu de 'oferta més econdmica (sense IVA)

e Ox: preu de I'oferta valorada (sense IVA)
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6 Requeriments de seguretat

En matéria de seguretat de la informacié, 'empresa adjudicataria té les seglents obligacions:

6.1 Deure de confidencialitat

Tot el personal de 'empresa adjudicataria aixi com els possibles subcontractistes han de
mantenir absoluta confidencialitat i estricte secret sobre la informacié coneguda arrel de
I'execucio dels serveis contractats. Aquesta obligacio de confidencialitat s'haura de mantenir
durant 10 anys, o el que s’especifiqui en el contracte, des de que es va tenir coneixement de
la informacié, excepte en relacié a les dades personals a les que accedeixin respecte a les
que caldra mantenir el deure de confidencialitat de manera indefinida, subsistint inclis quan

es finalitzi la relacid contractual, segons estableix la Llei Organica 3/2018.

L’empresa adjudicataria ha de comunicar aquesta obligacié de confidencialitat al seu
personal ja sigui intern com extern, que estigui involucrat en I'execucié del contracte i

possibles subcontractistes i ha de controlar el seu compliment.

L’empresa adjudicataria ha de posar en coneixement de I'|AS, de forma immediata, qualsevol
incidencia que es produeixi durant I'execucié del contracte que pugui afectar la integritat o la

confidencialitat de la informacio.

6.2 Dades de caracter personal

En relaci6 amb el tractament de dades de caracter personal, 'empresa adjudicataria del
contracte donara compliment com a encarregat de tractament el que estableix el Reglament

General de Proteccié de Dades.

Pel que fa a la seguretat en el tractament d’aquestes, 'empresa adjudicataria implementara
les mesures de seguretat establertes per I'Agéncia de Ciberseguretat en el Marc de
Ciberseguretat per a la Proteccio de Dades. Aquesta implementacio i nivell de compliment

seran incorporats al model de compliment normatiu de la Generalitat de Catalunya.

L’'empresa adjudicataria es compromet a prendre totes les mesures técniques i
organitzatives al seu abast per garantir 'objectiu de seguretat de la informacio, que es basa

en els tres principis seguents:

12
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La confidencialitat de la informacid, assegurant que només hi accedeixen les persones que

han estat autoritzades a fer-ho.

La integritat de la informacio, assegurant que la informacio i els métodes que la processen

son exactes i complets.

La disponibilitat d’aquesta informacio, assegurant que els usuaris autoritzats tenen accés

a aquestes dades, moduls i aplicacions quan ho necessitin.

Igualment, es compromet a prendre les mesures que preveu la normativa en vigor en matéria

de seguretat de la informacié i proteccié de dades de caracter personal.
Accés a dades personals, o de caracter reservat:

L’empresa adjudicataria es compromet a no accedir innecessariament a aquelles dades a

les quals tingui accés per rad de la tasca que té encomanada.

Sempre que calgui manipular dades, es treballara amb dades de proves, simulades o
ficticies. Un cop acabat el desenvolupament o prova, s’esborraran totes les dades

manipulades, tant si sén ficticies com reals.

En cas que sigui necessari accedir a les dades reals, 'empresa i els seus treballadors es
comprometen a mantenir la confidencialitat respecte a la informacié coneguda, a no alterar-
ne el contingut i a no revelar, comunicar, ni posar a disposicio de tercers, per cap mitja, escrit,
electronic, verbal o per qualsevol altre procediment, cap d’aquestes dades o part d’elles, o

la informaci6 que se n’hagi pogut extreure.

L’accés a aquestes dades reals haura de ser autoritzat pel responsable del fitxer o pel

responsable de seguretat de I'hospital.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura de signar un contracte d’encarregat de

tractament de dades personals amb IAS.

En el cas de que el tractament de dades personals es faci en infraestructura en el navol o
s’apliquin algorismes de |A en les dades, I’adjudicatari haura de fer una AIPD (Avaluacio

d'Impacte relativa a la Protecci6 de Dades).
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6.3 Compliment del marc legal de ciberseguretat i del marc

normatiu intern

L’empresa adjudicataria del contracte haura de complir amb tots els requeriments que siguin
d’aplicacié d’acord amb el marc legal en matéria de ciberseguretat i amb el marc normatiu

intern que siguin aplicables.

En relacié al marc legal en materia de ciberseguretat, i, en concret, al compliment de
'Esquema Nacional de Seguretat (ENS), I'empresa adjudicataria del contracte haura
d'assegurar la conformitat dels sistemes d'informacié que sustentin la prestacié de serveis o
de les solucions que pugui proveir, amb I'ENS durant tot el termini d'execucié del contracte
i, si escau, haura d'estendre aquesta exigéncia a la cadena de subministrament. El nivell
requerit de conformitat a 'ENS s’especificara en els requeriments minims del servei i/o
subministrament especificats al plec técnic. L’'IAS podra requerir a 'empresa adjudicataria
del contracte, el lliurament de la documentacio acreditativa de la conformitat amb I'ENS o de
la documentacio acreditativa del compromis de I'empresa de disposar en un futur d’aquesta
conformitat en cas de convertir-se en contractista i execucid del contracte. L’empresa
adjudicataria del contracte basat haura de designar, segons estableix 'ENS, un punt de
contacte per a la seguretat (POC) que canalitzara i supervisara el compliment dels requisits
de seguretat de la informacid i la gestio dels incidents que es puguin produir durant I'execucio

del contracte.

A més de 'ENS i la normativa i guies técniques que el desenvolupen, 'empresa adjudicataria
del contracte haura de conéixer i aplicar el marc normatiu intern, que incloura el Marc
Normatiu de Seguretat la Informacié de la Generalitat de Catalunya i la normativa propia, les
directrius o instruccions de I'l|AS. Especialment haura de complir amb la Politica de seguretat
aplicable i la normativa relativa a I'is de les tecnologies de la informacio i la comunicacio,
aprovada per Instruccid de la Secretaria d’Administracié i Funcié Publica i que es pot
consultar al lloc web d’aquesta Secretaria. Si escau, I'empresa adjudicataria del contracte
basat haura de desenvolupar els procediments que siguin necessaris per a poder aplicar el

marc normatiu.
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6.4 Adquisicio de productes/eines i productes o serveis de

seguretat

Tant en el cas que es desenvolupin productes/eines, es facin integracions amb altres eines
o s’adquireixin eines de mercat o qualsevol component de sistemes d’informacié (hardware,
software, etc.), aquests hauran de ser compatibles amb I'arquitectura de seguretat de I'lAS i
complir amb els requeriments de seguretat que estableixi el marc legal i el marc normatiu
intern, sotmetre’s a proves técniques de seguretat i aplicar les correccions necessaries
previament a la posada en produccié del producte/solucié/eina. Caldra incorporar el
producte/eina dins el procés de desenvolupament segur de I'lAS des de la fase de disseny

fins a la posada en produccio.

L’empresa adjudicataria del contracte basat haura de garantir que disposa dels perfils amb
la capacitacio i la formacié necessaria per tal de poder operar, gestionar i mantenir els
productes, eines 0 components objecte d’adquisicid. A més, haura de proporcionar formacio
i capacitacid per al personal que designi I'lAS per tal que aquest personal adquireixi els
coneixements necessaris per tal de poder operar, gestionar i mantenir els productes, eines

o0 components objecte d’adquisicio.

En cas que es contractin productes de seguretat o serveis de seguretat de les tecnologies
de la informaci6 i la comunicacié que vagin a ser emprats en els sistemes d'informacié de
'lIAS, segons estableix 'ENS, hauran de tenir certificada la funcionalitat de seguretat
relacionada amb el seu objecte d’adquisicié. Els productes o serveis de seguretat hauran de
constar al Catalogo de Productos y Servicios de Seguridad de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (CPSTIC) del Centre Criptoldgic Nacional o bé complir amb els
criteris que estableixi 'Organismo de Certificacion del Esquema Nacional de Evaluacion y
Certificacién de Seguridad de las Tecnologias de la Informacion del Centre Criptologic
Nacional o, en el seu defecte, acreditar que el producte o servei disposa de requeriments

equivalents.
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6.5 Interconnexions

Segons preveu 'ENS, en el cas que sigui necessari realitzar interconnexions entre sistemes

de 'empresa adjudicataria del contracte i I'|AS o amb d’altres entitats:

- No es podran dur a terme, tret que préviament hagin estat autoritzades expressament
per I'lAS.

- En cas que s’autoritzi una interconnexid, 'empresa adjudicataria del contracte haura
de garantir que es documentin com a minim les caracteristiques de la interficie, els
requisits de seguretat i protecci6 de dades i la naturalesa de la informacio
intercanviada. Aquesta documentacié I'’haura de facilitar a I'lAS.

- L’empresa adjudicataria del contracte haura de participar en els mecanismes de
coordinacié que estableixi I'lAS i seguir els procediments establerts per aquest fi, per
a poder atribuir i exercir de manera efectiva, les responsabilitats en relacié a cada

sistema interconnectat.

6.6 Verificacié del compliment i auditoria

L’IAS es reserva el dret a verificar i auditar, amb mitjans propis o de tercers, el compliment
de les mesures de seguretat requerides en base al marc legal de ciberseguretat i al marc
intern per als sistemes d'informacié emprats per a I'execucié del contracte, en el moment i
amb la periodicitat que s'estimi convenient. L'IAS podra requerir el seguiment dels plans
d’accio derivats d’aquestes verificacions i auditories. L’empresa adjudicataria del contracte
haura de disposar dels recursos adients per a dur terme I'execucio de les tasques que li
corresponguin en relacié a aquest model de compliment, donant resposta en els terminis
marcats per I'l|AS. Si escau, la gestié del compliment es realitzara amb les eines que
determini I'lAS.

6.7 Incidents de seguretat

El POC haura de notificar a I'lTAS qualsevol incident de seguretat que pugui redundar,
directament o indirectament, en la seguretat dels sistemes d'informacié, en els terminis i per
les vies que determini o els procediments establerts. L'empresa adjudicataria del contracte
haura d’aportar tota la informacio necessaria per a la seva gestio i notificacié als organismes

competents per part de I'lAS.
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En cas que sigui necessari, 'empresa adjudicataria del contracte haura de col-laborar amb
qualsevol de les tasques que siguin requerides per part de I'lAS per a la identificacio,
contencid, erradicacid, recuperacié i recopilacio de les evidéncies dels incidents de

seguretat.

6.8 Accés a la informacio

L’empresa adjudicataria del contracte haura de garantir 'accés del personal autoritzat de
I'lAS ala informacié de seguretat (procediments, registre d’incidents, traces, etc.) per a poder

desenvolupar I'objecte del contracte.

Tota la informacidé de seguretat haura d’estar sempre disponible per a aquest personal,
autoritzat i préviament identificat. L'lAS i 'empresa adjudicataria establiran conjuntament els
mecanismes per facilitar 'accés del personal autoritzat a aquesta informacid, establint els

controls de seguretat minims.

7 Dades de contacte

Per tal de complimentar la informacié técnica que es doéna en el present Plec de
Prescripcions Tecniques, les empreses que vulguin presentar ofertes podran concertar visita
préviament. Per qualsevol dubte de caracter técnic relacionat amb aquest Plec de
Prescripcions Tecniques, aclariment o visita técnica es pot contactar amb la Direccié de
Sistemes d’Informacié al teléfon 972 189 025 (a I'atencié de Daniel Garcia Asquerda), o per

correu electronic: dgasquerda@gencat.cat

Per qualsevol dubte, aclariment de caracter juridic o administratiu, es podran posar en
contacte amb la responsable de Contractacié Administrativa Publica de I'lAS, la Sra. M2
Jesus Costa, el numero de teléfon 972 182 506 en horari de 11:00 a 15:00 i/o per correu

electronic a I'adreca: mariajesus.costa.ias@gencat.cat

Salt, 5 de setembre de 2025

Daniel Garcia Asquerda

Director de Sistemes d’Informacid de I'lAS
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