Entitat de Dret Public Salut Sant Joan de Reus Baix Camp — NIF Q 4300351 F

Salut Sant Joan
J Reus - Baix Camp

Expedient: 0600/25

Entitat: EDP Salut Sant Joan Reus — Baix Camp

Tipus: Serveis

Procediment: Obert

Tramit: Ordinari

Objecte: Servei de manteniment, suport i evolucid de la solucié de gestid financera i
logistica SAP

CONTRACTE

D’una part, el Sr. Anton Benet Catala, major d’edat, en qualitat de gerent de I'entitat de
dret public SALUT SANT JOAN DE REUS — BAIX CAMP , amb CIF Q4300351F.

| de I'altre part, el Sr. Francisco Javier Sole Glaria, major d’edat, en qualitat d’apoderat
de COSTAISA SA, amb CIF A08224826.

INTERVENEN

El Sr. Anton Benet Catala, en representacio de I'entitat de dret public SALUT SANT JOAN
DE REUS — BAIX CAMP, amb domicili social a Avinguda del Dr. Josep Laporte n22, Reus,
CP 43204, en virtut de les facultats que resulten de I'escriptura de poders, autoritzada
pel Notari de Barcelona, el Sr. Ginés-José Sanchez Amords, de data 25 de maig de 2021,
amb numero 836 del seu protocol.

El Sr. Francisco Javier Sole Glaria, en representacié de COSTAISA SA, domicili social a
Barcelona, C/ Pau Alcover, nim. 33, CP 08017, en virtut de les facultats que resulten de
I'escriptura de poders, autoritzada pel Notari de I'Hospitalet, el Sr. Jorge Farres Reig, de
data 15 de novembre de 2012, amb nimero 2514 del seu protocol.

A efectes de notificacié i comunicacions, les parts designen els domicilis que consten a
continuacio:

o Respecte de I'entitat SALUT SANT JOAN DE REUS — BAIX CAMP: A I’Avinguda del
Dr. Josep Laporte n22, CP 43204 de Reus, Tarragona. Adreca de correu
electronic: contractacio@salutsantjoan.cat.

o Respecte del contractista, I'adreca assenyalada a la Declaracié de Responsable:
Barcelona, C/ Pau Alcover, nim. 33, CP 08017. Adreca de correu electronic:
licitaciones@costaisagroup.com; jsole@costaisa.com.

Les notificacions es realitzaran preferentment per mitjans electronics, a les adreces de
correu electronic assenyalades.

Av. del Doctor Josep Laporte, 2
43204 Reus

Tel. 977 310 300 - Fax 977 308 484
www.hospitalsantjoan.cat
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En el cas que alguna de les parts contractants canvii alguna de les dades anteriors haura
de comunicar-li-ho fefaentment a I'altre.

Les parts, que asseveren l'integra subsistencia de les seves facultats i es reconeixien
reciprocament capacitat suficient per formalitzar el present ACORD i obligar-se en virtut
del mateix,

MANIFESTEN

1. Que en data 31 de marg de 2025, I'6Grgan de contractacid de I’entitat Salut Sant Joan
de Reus — Baix Camp va aprovar, pel tramit ordinari, I'expedient de contractacié del
servei de manteniment, suport i evolucio de la solucié de gestio financera i logistica SAP,
amb numero d’expedient 0600/25.

2. Que tramitat el procediment de licitacié oportd, en data 19 de juny de 2025 va
resoldre adjudicar el contracte a I'empresa COSTAISA SA, amb les condicions indicades a
la resolucié d’adjudicacid.

Que en atencid a I'exposat, i desitjant ambdues parts formalitzar contractualment els
seus respectius drets i obligacions, convenen i accepten formalitzar el present contracte
que se subjectara a les segiients:

CLAUSULES

Primera.- Objecte

L'objecte del contracte és la prestacié del servei de manteniment, suport i evolucio de la
soluciod de gestio financera i logistica SAP.

Aguest contracte s’executara d’acord amb les especificacions que es detallen en el plec
de prescripcions técniques i en el plec de clausules.

Les caracteristiques del contracte, aixi com les condicions, seran les descrites a les
especificacions de l'oferta i en els termes establerts en aquest contracte i en la
documentacié que s’adjunta amb caracter contractual, el contingut de la qual el
Contractista manifesta coneixer, acceptar i s’obliga a complir integrament.

Qualsevol aspecte que sigui millorat pel Contractista a partir del minim exigit en el plec
de prescripcions tecniques i plec de clausules quedara inclos en el contracte.
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Concretament, d’acord amb [I'oferta presentada per COSTAISA SA,
contractista es compromet a les segiients condicions:

2. Increment d’hores mensuals en la quota fixa per damunt de 50 hores:

Increment entre 1i 5 hores D
Increment entre 6 10 hores D
Increment entre 11 15 hores @
Increment major de 15 hores [ ]

3. Millora en ANS temps de resolucid (>88%):
9% total ofert: 92%.

4. Increment usuaris concurrents en gestor documental (>12): fins a 4 punts.

Increment 1 D
Increment 2 D
Increment 3 []
Increment 4 o superior E

5. Proposta de millores i avaluacid de projectes evolutius:

Hores destinades a millora dels evelutius indicats al plec de prescripcions técniques,
sense cost afegit.

Bossa inferior a 100 hores

Bossa entre 1001 125 hores
Bossa entre 125 i 150 hores
Bossa entre 1501 175 hores
Bossa superior a 175 hores

I

6. Acreditacid experiéncia entitats sanitaries d’ambit public o concertat:

Nombre d’entitats sanitaries d’ambit public o concertat en qué s’ha prestat serveis SAP
ECOFIN en els darrers tres anys.

Cap

Una

Dues

Tres

Més de tres

DAL

Salut Sant Joan
o Reus - Baix Camp

I'empresa

S’inclou com a part integrant del present contracte, revestint caracter contractual i
degudament identificada per les parts, la seglient documentacid, que consta a

I'expedient:

o Quadre de Caracteristiques i Plec de clausules.
o Plec de Prescripcions técniques.
o Oferta técnica i oferta economica presentada pel Contractista.
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En cas de discordanca o contradiccié entre el contingut dels plecs i el contingut de
I'oferta del Contractista, sera d’aplicacié preferent el disposat en els plecs, en tot allo
que no sigui millorat per I'oferta del Contractista.

Segona.- Durada del contracte
El termini o durada del contracte s’estableix en tres (3) anys.

El termini del contracte comencara a comptar a partir del moment que s’inicii la
prestacio del servei, que tindra lloc en el termini maxim d’'un mes a comptar de la
formalitzacié del present contracte.

En aquest moment s’aixecara una acta d’inici de prestacid del servei, que servira com a
data de referéncia per al contracte.

Un cop superat el termini de vigéncia inicial del contracte, I'0rgan de contractacié podra
acordar la seva prorroga dues vegades per un periode de 12 mesos cadascuna.

Tercera.- Condicions economiques del contracte
3.1 Preu del contracte

El pressupost total sera de 453.830,19 € (IVA exclos) / 549.134,53 € (IVA inclos),
desglossat en:

- Preu part fixa: 324.155,19 € (IVA exclos) / 392.227,78 € (IVA inclos).
- Preu part variable: 129.675,00 € (IVA exclos) / 156.906,75 € (IVA inclos).

Respecte la part variable, el contractista s’obliga a executar les prestacions de forma
successiva, sense que el nombre total de serveis inclosos en l'objecte del contracte
estiguin definits amb exactitud. Aquestes unitats son estimades i estan supeditades a les
necessitats de I'entitat (s’estableix un preu unitari per hora amb un pressupost de
licitacié maxim, que funcionara com una bossa economica de la qual s’aniran restant les
unitats consumides). Per tant, pel cas que les necessitats reals acabin sent inferiors a les
previstes i agafades com a referéncia per configurar el pressupost de licitacio, el
contractista no tindra dret a ser indemnitzat ni rescabalat.

El preu unitari aplicable per hora és de 65€ (IVA exclos).
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3.2 Abonaments

El preu del contracte es realitzara de forma mensual. El pagament es realitzara una
vegada conformats els serveis per part del Responsable del Contracte.

El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les
condicions establertes en I'article 198 de la LCSP. La facturacié s’haura d’emetre en
format electronic i enviar-se a través de la plataforma e.Fact o FACE donant compliment
a la Llei 25/2013 d’Impuls de la Factura electronica i creacié del registre comptable de
factures al sector public. Les factures hauran d’incloure en I'apartat d’observacions el
codi de I'expedient de contractacid.

Els abonaments a 'empresa contractista es realitzaran d’acord a I'estipulat a la clausula
D del quadre de caracteristiques i la clausula 27 del plec de clausules.

Informacid dels codis DIR 3:

Empresa Salut Sant Joan de Reus - Baix Camp

NIF Q4300351F

Codis DIR3 Oficina Comptable A09035212
Organ gestor A09035212
Unitat tramitadora A09035212

Bustia Efact https://efact.eacat.cat/bustia/home.htm

Quarta.- Clausula referida a I’accés de dades de caracter personal amb el servei prestat

Ambdues parts declaren coneixer i complir la legislaci6 espanyola en matéria de
Protecci6 de Dades, comprometent-se a tractar les dades obtingudes del
desenvolupament del present contracte d’acord amb la referida normativa.

El CONTRACTISTA, i el personal encarregat de I'execucid del contracte, guardaran secret
professional sobre totes les informacions, documents i assumptes als que tinguin accés
o coneixement durant la vigéncia del contracte, i resten obligats a no fer public o alienar
les dades que coneguin com a conseqliéncia o0 amb ocasid de la seva execucid, després
de la finalitzacio del contracte.

El CONTRACTISTA es compromet respecte a la informacié que pugui tenir accés com a

conseqiencia de la prestacido contractual a mantenir estricta confidencialitat i a no
desvetllar o cedir dades, especialment pel que es refereix a dades de caracter personal.
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Tota la informacié (incloent per tant les dades de caracter personal) i documentacioé de
I'altra part a la que tinguin accés qualsevol de les parts durant la vigéncia del present
contracte, aixi com el material i la documentacié que es generi en la prestacié del
subministrament, tindran caracter estrictament CONFIDENCIAL considerant-se
fonamental la reserva i el sigil sobre els mateixos, per la qual cosa s’obliguen a impedir
que terceres persones fisiques o juridiques no autoritzades prenguin coneixement
d’aquesta.

Aix0 no sera d’aplicacio a la divulgacié d’informacid en la mesura en que qualsevol de les
parts fos requerida per a fer-ho per llei, mandat judicial o per qualsevol entitat
governamental i/o organisme, les instruccions de la qual tingui la obligacié de complir.

En base amb I'exposat, el CONTRACTISTA s’obliga a donar compliment a les obligacions
estipulades a I’Annex “Contracte de tractament de dades personals”.

Cinquena.- Modificacions

La modificacio a I’alga podra consistir en el subministrament addicional d’hores, d’acord
amb l'import unitari adjudicat.

En aquests casos, s’aplicaran les mateixes condicions previstes en el contracte. Aquests
subministraments seran facturats pel mateix preu unitari assenyalat en el present
contracte, amb el benentées que el contractista ha de garantir en tot moment el
compliment de les obligacions del conveni col-lectiu sectorial vigent. En aquests casos,
s’ha de tramitar la modificacié corresponent. Aquesta modificacié podra arribar fins al
20% del preu de la part fixa, considerant que en el moment de redactar els plecs no es
pot preveure en quin moment es modificara el contracte.

En el mateix sentit, pel cas de que les hores de la part variable a contractar haguessin de
disminuir, 'import es reduira de manera proporcional.

En cas de reduccid o ampliacié d’instal-lacions i/o edificis sera responsabilitat de
I’empresa el personal afectat.

Sisena.- Execucio del contracte

6.1 Condicions especials d’execucié

Les condicions especials d’execucié del contracte son les indicades a la clausula M del
quadre de caracteristiques i a la clausula vintena del plec de clausules.
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L'empresa adjudicataria haura de presentar, en el termini maxim de 30 dies des de la
signatura del contracte, una proposta d’accid de dues mesures mitjancant declaracio
responsable signada per l'apoderat signant de l'oferta adjudicada en els termes
previstos a la clausula M.1.1.1 del quadre de caracteristiques.

L'empresa contractista, en aplicacié de les mesures de seguretat i salut en el treball i en
compliment de I'establert a la normativa de prevencié de riscos laborals i a la normativa
interna de I'entitat contractant, a més del compliment de la normativa laboral derivada
de la relacié empresarial, la qual implica el compliment de la normativa de I'ordre
laboral i tributari, entre d’altres, a partir de la formalitzacié del contracte haura de
contactar amb el Servei de Prevencié de Riscos Laborals de 'EDP Salut Sant Joan de Reus
— Baix Camp, per tal de fer efectiva la coordinacié d’activitats empresarials establerta a
I'article 24 de la Llei 31/1995 de Prevencié de Riscos Laborals. Per dur a terme aquesta
coordinacio se sol-licitara la documentacidé que certifiqui el compliment legal esmentat
anteriorment, la qual s’haura de presentar abans de la data d’inici d’execucié dels
treballs objecte del contracte.

6.2 Resolucié d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre les entitats contractants i I'empresa contractista
en I'execucié del contracte, per diferéncies en la interpretacioé del que s’ha convingut o
bé per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant
expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions descrites en I'article
97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interes public ho justifiquin o la naturalesa de les incidencies ho
requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacio del contracte.

Setena.- Causes de resolucio

A més de les previstes a la clausula 39 del plec de clausules, son causes de resolucio
I'incompliment de les seglients obligacions, que es qualifiquen com essencials als efectes
de I'article 211.1.f) de la LCSP, a més de les assenyalades a la clausula M del quadre de
caracteristiques:

- Incompliment o compliment defectués de la prestaci6 que afecti a les
caracteristiques de la mateixa que s’hagin tingut en compte per definir els criteris
d’adjudicaci6 (article 122.3 de la LCSP).

- Incompliments previstos en [I'article 215.3 de la LCSP en relacid6 a la
subcontractacio.

- Obligacions en materia laboral. Sera causa especifica de resolucié del contracte la
falta de pagament dels salaris dels treballadors i de les quotes de la Seguretat
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Social aixi com l'incompliment de la resta d’obligacions d'ordre laboral, social i
mediambiental per part de I'empresa contractista, o la infraccié de les
disposicions sobre seguretat i salut laboral.

- La negativa a subrogar el personal.

- Les previstes a la clausula trenta-novena del plec tipus de clausules
administratives particulars dels contractes de serveis.

Vuitena.- Penalitats

Les previstes en el quadre de caracteristiques i el plec de clausules administratives
particulars.

Novena.- Garantia definitiva

De conformitat amb el previst a I'article 108.2 LCSP, aixi com el punt 16.2 del Plec de
clausules que regeix el present expedient de licitacié, s’ha exigit la constitucid d’'una
garantia definitiva del 5% de I'import d’adjudicacid, IVA exclos. En aquest cas, la garantia

definitiva es constitueix mitjancant asseguranca de caucié.

La garantia respon dels conceptes definits en I'article 110 de la LCSP.

Desena.- Régim del contracte

Les caracteristiques del servei, aixi com les condicions, seran les descrites a les
especificacions de l'oferta presentada pel contractista; les especificacions en aquest
contracte i en la documentacid que s’adjunta amb caracter contractual, el contingut de
la qual el contractista manifesta, accepta i s’obliga.

Onzena.- Llei de transparencia

El contractista autoritza publicar totes les dades que surten en aquest contracte i els
seus annexos i documentacid complementaria, a I'efecte que les entitats contractants
puguin donar compliment a la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de Transparéncia, accés
a la informacid i bon govern i altra normativa concordant.

Dotzena.- Jurisdiccié aplicable

L’ordre jurisdiccional contencids administratiu és el competent per a la resolucié de les
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gliestions litigioses que es plantegin en relaci6 amb la preparacié, I'adjudicacio, els
efectes, la modificacid i I'extincié d’aquest contracte.

| perque consti, els atorgants s’afirmen i ratifiquen en tot allo que s’ha exposat en
aquest document, i es signa a un sol efecte. El contracte s'entendra formalitzat en la

data de I'Ultima de les dues signatures electroniques de les parts intervinents.

Reus, amb data de la darrera signatura digital

Anton Benet Catala Francisco Javier Sole Glaria
Gerent Apoderat
SALUT SANT JOAN DE REUS BAIX CAMP COSTAISA SA
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