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Infraestructures de la Generalitat de Catalunya, SAU 
Carrer dels Vergós, 36-42  
08017 Barcelona 
Tel. 93 444 44 44 
Fax 93 419 54 17 
infraestructures.gencat.cat 
           
 
 
 
 

INFORME DE LA COMISSIÓ TÈCNICA SOBRE LA VALORACIÓ DE LES PROPOSTES 

QUANTIFICABLES AMB CRITERIS OBJECTIUS DELS LICITADORS ADMESOS A LA LICITACIÓ: 

 

Contracte de serveis de conservació i manteniment i gestió energètica i millora ambiental de diversos 

equipaments d’ús públic adscrits al Departament de Justícia i Qualitat Democràtica 

Clau: MEC-25L02 Lot 12 

 

Reunida la Comissió Tècnica formada per: 

 

PRESIDÈNCIA: Sr. Albert Farreras del Campo, Cap de la Divisió de Facility Management i 

Manteniment 

VOCALIA: Sr. Carlos Gutiérrez Segura, Cap de la Gerència de Manteniment Àmbit Judicial i 

Socioeconòmic 2 

SECRETARIA: Sr. Marc Rodríguez Pérez, Tècnic de la Gerència de Manteniment Àmbit Judicial i 

Socioeconòmic 2 

Examinades les propostes presentades en el sobre 2, avaluables mitjançant l’aplicació de criteris 

objectius, els licitadors considerats admesos per la Mesa de Contractació són un total de 9.  

La Comissió Tècnica ha realitzat l’anàlisi i valoració de les propostes admeses d’acord amb l’establert en 

l’annex 2 del Plec de Clàusules Administratives, i presenta seguidament la informació següent: 

- Quadre núm. 2A adjunt a aquest informe. 

- Valoració de les propostes econòmiques segons l’esmentat Quadre núm. 2A corresponents als 

següents conceptes: 

1.- Preu dels Serveis de transició, de conservació i manteniment i de gestió energètica i millora 
ambiental. 

2.1.-  Percentatge en concepte de despeses generals i benefici industrial a aplicar al pressupost 
d’execució material (PEM) de la valoració de les eventuals intervencions del Pla d’intervencions. 

2.2.  Percentatge en concepte de redacció de memòria valorada a aplicar al pressupost d’execució 

per contracte (PEC) de les eventuals intervencions del Pla d’intervencions. 

3.-  Valor de la franquícia sobre els materials, components d’equips o equips que la licitadora 

assumirà al seu càrrec (sense cap cost per Infraestructures.cat) en manteniment correctiu. 

 



 

- La valoració de la resta d’apartats de les diferents propostes quantificables amb criteris objectius dels 

licitadors admesos, segons Quadre de justificació de la puntuació i Quadre núm. 2B adjunts. 

- La determinació de les ofertes presumptament anormalment baixes d’acord amb el previst en 

l’esmentat Plec, segons Quadre núm. 3A adjunt. 

D’acord amb aquest càlcul, han resultat presumptament anormalment baixes les ofertes dels següents 
licitadors: 

- ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A. 

- OHL SERVICIOS INGESAN, SA 

Infraestructures.cat en data 04/07/2025, va sol·licitar a les esmentades empreses que aportessin la 
informació i les justificacions que consideressin oportunes en relació amb els diferents components de la 
seva oferta. 

El licitador relacionat a continuació no ha presentat la documentació requerida en temps i forma: 

- OHL SERVICIOS INGESAN, SA 

Els licitadors relacionats a continuació han presentat la documentació requerida en temps i forma, la qual 
ha estat analitzada i avaluada en l’Informe de la Comissió Tècnica adjunt relatiu a les propostes 
presumptament anormalment baixes que s’adjunta: 

- ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A. 

D’acord amb l’esmentat informe, es proposa a la Mesa de contractació: 

- Considerar no justificada la baixa ofertada pels següents licitadors i, en conseqüència, considerar-les 
com a anormalment baixes: 

▪ ACCIONA FACILITY SERVICES, S.A. 

▪ OHL SERVICIOS INGESAN, SA 

 
Atès l’anteriorment exposat, s’adjunta el quadre la Proposta de classificació de les ofertes admeses i no 

considerades anormalment baixes, segons Quadre núm. 3B.  

Atès que l’apartat 10 del quadre de característiques del Plec de Clàusules Administratives estableix la 
limitació del nombre d’adjudicacions de 2 lots a un mateix licitador (concorrent de manera individual o en 
unió temporal d’empreses), es verifica a continuació aquest requisit amb relació a la Proposta de 
classificació de les ofertes dels lots que comprenen la licitació, i d’acord amb el criteri d’ordre de 
preferència declarada pels licitadors en la seva oferta per resultar adjudicataris dels lots als quals liciten, 
i s’informa del següent: 

- En base a la Proposta de classificació de les ofertes admeses i no considerades anormalment baixes 
SERVEO SERVICIOS, SA és qui ha presentat la millor oferta del present Lot. Aquest licitador només 
ha estat admès en aquest Lot i d’acord amb l’anterior pot ser proposat com a adjudicatari del present 
Lot.     

En conclusió, es proposa SERVEO SERVICIOS, SA com a adjudicatari del Lot 12. 





QUADRE NÚM.2A


Import euros 
sense IVA


Puntuació 
propostes 


econòmiques
Import euros 
sense IVA % % Punts % Punts Import euros sense 


IVA (Ofi) Baixa


(PMi) (Bi) (DMIi) (PDMi) (RMi) (PRMi) (1) (Boi)
OHL Servicios Ingesan, SA 856.411,91 20,04 42,00 192.069,98 0,00% 5 0,00% 5 1250 7,00 59,00 1.016.470,23 19,53 NO
Acciona Facility Services, SA 859.973,68 19,71 41,39 192.069,98 0,00% 5 0,00% 5 1250 7,00 58,39 1.020.032,00 19,25 NO
Serveo Servicios, SA 887.692,78 17,12 35,95 192.069,98 0,00% 5 0,00% 5 1250 7,00 52,95 1.047.751,10 17,05 SI
Martin Hidalgo (MH industrias) 897.744,34 16,18 33,98 192.069,98 0,00% 5 0,00% 5 1250 7,00 50,98 1.057.802,66 16,26 SI
Serveis Integrals de Manteniment Rubatec, SA 910.346,72 15,00 31,50 192.069,98 0,00% 5 0,00% 5 1250 7,00 48,50 1.070.405,04 15,26 SI
Acierta Asistencia, SA 917.784,02 14,31 30,05 192.069,98 8,00% 0 8,00% 1 1250 7,00 38,05 1.106.012,60 12,44 SI
Veolia Serveis Catalunya, SAU 933.453,63 12,85 26,99 192.069,98 3,00% 3,13 0,00% 5 1250 7,00 42,12 1.098.313,70 13,05 SI
Elecnor Servicios y Proyectos, SAU 936.308,87 12,58 26,42 192.069,98 0,00% 5 0,00% 5 1250 7,00 43,42 1.096.367,19 13,20 SI
Urbia Intermediación Ingeniería y Servicios, SA 963.952,64 10,00 21,00 192.069,98 0,00% 5 0,00% 5 1250 7,00 38,00 1.124.010,96 11,01 NO


(1)   Ofi = Import de l’oferta admesa del contracte, que als efectes d’aquest càlcul es considerarà de la següent manera:


Termini Licitació: 37 mesos
Pressupost Licitació (IVA no inclòs): 1.263.127,87 euros


Baixa Mitjana (BM): 15,23 %
Desviació Estàndard (σ): 2,86


Límit superior: 18,09 %
Límit inferior: 12,37 %


(**) Compleix  │BOi - BM│≤ σ   


n’ = 6,00
Baixa referència (BR): 14,54 %
BLIM = 18,09 %


Compleix (**)Empresa Punts      
(PEMi) (IX) Import euros sense 


IVA Punts (PFCi) PEMi + PDmi + 
PRMi + PFCi


VALORACIÓ DE LES PROPOSTES ECONÒMIQUES


CONTRACTE DE SERVEIS DE CONSERVACIÓ I MANTENIMENT I GESTIÓ ENERGÈTICA I MILLORA AMBIENTAL DE DIVERSOS EQUIPAMENTS D’ÚS PÚBLIC ADSCRITS AL DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA I QUALITAT DEMOCRÀTICA
Clau: ME. MEC-25L02 Lot 12


A. Preu dels Serveis de transició, de 
conservació i manteniment B. Pla d’intervencions


A.- Preu
B.1.- % en concepte de 


despeses generals i 
benefici industrial


B.2.- % en concepte de redacció 
de projectes i memòries 


valorades


C.- Valor de la franquícia sobre els 
materials per manteniment correctiu


Import total ofert a efectes de càlcul 
per determinar la presumpció de les 


ofertes anormalment baixes








CLAU LICITACIÓ: CT1080064
Pressupost de licitació (IVA no inclòs): 1.263.127,87 €    
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Criteris de valoració (no econòmics) objectius
D.Servei de transició. Proposta Organitzativa[0,00-5,00] 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
E. Servei de conservació i manteniment. Proposta organitzativa [0,00-9,00] 9,00 9,00 9,00 7,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00
E.1  Perfil dels operaris de l’equip d’intervenció [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 0,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
E.2 Equip operatiu del servei d’intervenció 24 hores [0,00-3,00] 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
E.2 Flota de vehicles [0,00-4,00] 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
F.Nivells de servei. Increment del grau mínim de compliment del Nivell de Servei [0,00-10,00] 10,00 10,00 10,00 7,00 9,25 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
F.1 Valor del grau mínim de compliment (I3ref) del nivell de servei de presència global a tot el lot (NS3global) [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
F.2 Valor del grau mínim de compliment (I4ref) del nivell de servei de temps de presència global a tot el lot (NS4global) [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 0,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
F.3 Valor del grau mínim de compliment (I5ref) del nivell de servei de compliment d’ordres de preventiu global a tot el lot (NS5global) [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
F.4 Valor del grau mínim de compliment (I6ref) del nivell de servei de sol·licituds de correctiu global a tot el lot (NS6global)  [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 1,25 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
F.5 Valor del grau mínim de compliment (I7ref) del nivell de servei d’ordres obligatòries global a tot el lot (NS7global)  [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.Millores addicionals a l’execució del contracte  [0,00-12,00] 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00
G.1 Equips portàtils de fred [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.2 Equips portàtils de calor [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.3 Aparells d'inspecció de canonades [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.4 Analitzador de xarxes [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.5 Grups emergència [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.6 Termografies [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.7 Formació personal [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.8 Projectes de legalització d'instal·lacions [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
TOTAL CRITERIS VALORACIO OBJECTIUS  [0-36,00] 36,00 36,00 36,00 31,00 35,25 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00


TOTAL Criteris (no econòmics) de valoració objectiva [0,00-36,00] 36,00 36,00 36,00 31,00 35,25 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00


QUADRE NÚM.2B


VALORACIÓ DE LES PROPOSTES (NO ECONÒMIQUES) AMB CRITERIS OBJECTIUS


CONTRACTE DE SERVEIS DE CONSERVACIÓ I MANTENIMENT I GESTIÓ ENERGÈTICA I MILLORA AMBIENTAL DE DIVERSOS EQUIPAMENTS D’ÚS PÚBLIC ADSCRITS AL
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA I QUALITAT DEMOCRÀTICA
Clau: ME. MEC-25L02 Lot 12








CONTRACTE DE SERVEIS DE CONSERVACIÓ I MANTENIMENT I GESTIÓ ENERGÈTICA I MILLORA AMBIENTAL DE DIVERSOS EQUIPAMENTS D’ÚS PÚBLIC ADSCRITS AL DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA I 
QUALITAT DEMOCRÀTICA
Clau: ME. MEC-25L02 Lot 12
CLAU LICITACIÓ: 
Pressupost de licitació (IVA no inclòs): 
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Baixa econòmica (BOi) 19,53 19,25 17,05 16,26 15,26 13,20 13,05 11,01 12,44
Baixa Límit (BLIM) 18,09 18,09 18,09 18,09 18,09
Baixa Límit (BLIMi) 19,25 19,87 20,88 22,36


Criteris de valoració objectius    [0,00-100,00] 100
A.Preu dels Serveis de transició, de conservació i manteniment  [0,00-47,00] 47,00 42,00 41,39 35,95 33,98 31,50 26,42 26,99 21,00 30,05
B.Pla d’Intervencions [0,00-10,00] 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 8,13 10,00 1,00
B.1 Percentatge en concepte de despeses generals i benefici industrial a aplicar al pressupost d’execució material (PEM) de la valoració de les eventuals intervencions del Pla d’intervencions [0,00-5,00] 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3,13 5,00 0,00
B.2 Percentatge en concepte de redacció de memòria valorada a aplicar al pressupost d’execució per contracte (PEC) de les eventuals intervencions del Pla d’intervencions [0,00-5,00] 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 1,00
C. Valor de la franquícia sobre els materials en manteniment correctiu [0,00-7,00] 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00
D.Servei de transició. Proposta Organitzativa[0,00-5,00] 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
E. Servei de conservació i manteniment. Proposta organitzativa [0,00-9,00] 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 7,00
E.1  Perfil dels operaris de l’equip d’intervenció [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 0,00
E.2 Equip operatiu del servei d’intervenció 24 hores [0,00-3,00] 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
E.2 Flota de vehicles [0,00-4,00] 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
F.Nivells de servei. Increment del grau mínim de compliment del Nivell de Servei [0,00-10,00] 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 9,25 10,00 7,00
F.1 Valor del grau mínim de compliment (I3ref) del nivell de servei de presència global a tot el lot (NS3global) [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
F.2 Valor del grau mínim de compliment (I4ref) del nivell de servei de temps de presència global a tot el lot (NS4global) [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 0,00
F.3 Valor del grau mínim de compliment (I5ref) del nivell de servei de compliment d’ordres de preventiu global a tot el lot (NS5global) [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
F.4 Valor del grau mínim de compliment (I6ref) del nivell de servei de sol·licituds de correctiu global a tot el lot (NS6global)  [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 1,25 2,00 2,00
F.5 Valor del grau mínim de compliment (I7ref) del nivell de servei d’ordres obligatòries global a tot el lot (NS7global)  [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 1,00
G.Millores addicionals a l’execució del contracte  [0,00-12,00] 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00
G.1 Equips portàtils de fred [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.2 Equips portàtils de calor [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.3 Aparells d'inspecció de canonades [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.4 Analitzador de xarxes [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.5 Grups emergència [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.6 Termografies [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.7 Formació personal [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.8 Projectes de legalització d'instal·lacions [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
 TOTAL CRITERIS VALORACIO OBJECTIUS  [0-100,00] 100,00 95,00 94,39 88,95 86,98 84,50 79,42 77,37 74,00 69,05


TOTAL PUNTUACIÓ (Pi) 95,00 94,39 88,95 86,98 84,50 79,42 77,37 74,00 69,05
Puntuació total mitja ofertes considerades en el càlcul (PM) 83,30


(*) Oferta presumptament anormalment baixa
Criteri per determinar les ofertes pressumptament anormalment baixes
BOi > BLIM (ofertes amb puntuació Pi > PM)
BOi > BLIM + 0,3 * (PM-Pi) (ofertes amb puntuació Pi <= PM)


QUADRE NÚM.3A


DETERMINACIÓ DE LES OFERTES PRESUMPTAMENT ANORMALMENT BAIXES


1.263.127,87 €          
       CT1080064








CONTRACTE DE SERVEIS DE CONSERVACIÓ I MANTENIMENT I GESTIÓ ENERGÈTICA I MILLORA AMBIENTAL DE DIVERSOS EQUIPAMENTS D’ÚS PÚBLIC ADSCRITS AL DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA 
I QUALITAT DEMOCRÀTICA
Clau: ME. MEC-25L02 Lot 12
CLAU LICITACIÓ: 
Pressupost de licitació (IVA no inclòs): 
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Baixa econòmica (BOi) 17,05 16,26 15,26 13,20 13,05 11,01 12,44
Baixa Límit (BLIM) 18,09 18,09 18,09
Baixa Límit (BLIMi) 19,25 19,87 20,88 22,36


Criteris de valoració objectius    [0,00-100,00] 100
A.Preu dels Serveis de transició, de conservació i manteniment  [0,00-47,00] 47,00 35,95 33,98 31,50 26,42 26,99 21,00 30,05
B.Pla d’Intervencions [0,00-10,00] 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 8,13 10,00 1,00
B.1 Percentatge en concepte de despeses generals i benefici industrial a aplicar al pressupost d’execució material (PEM) de la valoració de les eventuals intervencions del Pla d’intervencions [0,00-5,00] 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3,13 5,00 0,00
B.2 Percentatge en concepte de redacció de memòria valorada a aplicar al pressupost d’execució per contracte (PEC) de les eventuals intervencions del Pla d’intervencions [0,00-5,00] 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 1,00
C. Valor de la franquícia sobre els materials en manteniment correctiu [0,00-7,00] 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00
D.Servei de transició. Proposta Organitzativa[0,00-5,00] 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
E. Servei de conservació i manteniment. Proposta organitzativa [0,00-9,00] 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 7,00
E.1  Perfil dels operaris de l’equip d’intervenció [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 0,00
E.2 Equip operatiu del servei d’intervenció 24 hores [0,00-3,00] 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
E.2 Flota de vehicles [0,00-4,00] 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
F.Nivells de servei. Increment del grau mínim de compliment del Nivell de Servei [0,00-10,00] 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 9,25 10,00 7,00
F.1 Valor del grau mínim de compliment (I3ref) del nivell de servei de presència global a tot el lot (NS3global) [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
F.2 Valor del grau mínim de compliment (I4ref) del nivell de servei de temps de presència global a tot el lot (NS4global) [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 0,00
F.3 Valor del grau mínim de compliment (I5ref) del nivell de servei de compliment d’ordres de preventiu global a tot el lot (NS5global) [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
F.4 Valor del grau mínim de compliment (I6ref) del nivell de servei de sol·licituds de correctiu global a tot el lot (NS6global)  [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 1,25 2,00 2,00
F.5 Valor del grau mínim de compliment (I7ref) del nivell de servei d’ordres obligatòries global a tot el lot (NS7global)  [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 1,00
G.Millores addicionals a l’execució del contracte  [0,00-12,00] 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00
G.1 Equips portàtils de fred [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.2 Equips portàtils de calor [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.3 Aparells d'inspecció de canonades [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
G.4 Analitzador de xarxes [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.5 Grups emergència [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.6 Termografies [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.7 Formació personal [0,00-1,00] 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
G.8 Projectes de legalització d'instal·lacions [0,00-2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
 TOTAL CRITERIS VALORACIO OBJECTIUS  [0-100,00] 100,00 88,95 86,98 84,50 79,42 77,37 74,00 69,05


TOTAL PUNTUACIÓ (Pi) 88,95 86,98 84,50 79,42 77,37 74,00 69,05
Puntuació total mitja ofertes considerades en el càlcul (PM) 83,30


(*) Oferta presumptament anormalment baixa
Criteri per determinar les ofertes pressumptament anormalment baixes
BOi > BLIM (ofertes amb puntuació Pi > PM)
BOi > BLIM + 0,3 * (PM-Pi) (ofertes amb puntuació Pi <= PM)


QUADRE NÚM.3B


PROPOSTA DE CLASSIFICACIÓ DE LES OFERTES


       CT1080064
1.263.127,87 €         








MEC-25L02 E.1.- 
NS3global


E.2.- 
NS4global


E.3.- 
NS5global


E.4.- 
NS6global


E.5.- 
NS7global


Empreses licitadores Cap 1 BT o FR 
al 100%


2 BT i 2 
FR al 
100%


Si No Si No Cap 50% 0e o 
ECO


100% 0e o 
ECO 100% 0e 5 kW 3 kW No 5 kW 3 kW No Si No Si No Si No Si No Si No Si No


OHL Servicios Ingesan, SA x x x x 96 100 98 98 100 x x x x x x x x


Acciona Facility Services, SA x x x x 96 100 98 98 100 x x x x x x x x


Serveo Servicios, SA x x x x 96 100 98 98 100 x x x x x x x x


Martin Hidalgo (MH industrias) x x x x 96 100 98 98 100 x x x x x x x x


Serveis Integrals de Manteniment Rubatec, SA x x x x 96 100 98 98 100 x x x x x x x x


Acierta Asistencia, SA x x x x 96 97,5 98 98 97,5 x x x x x x x x


Veolia Serveis Catalunya, SAU x x x x 96 100 98 95 100 x x x x x x x x


Elecnor Servicios y Proyectos, SAU x x x x 96 100 98 98 100 x x x x x x x x


Urbia Intermediación Ingeniería y Servicios, SA x x x x 96 100 98 98 100 x x x x x x x x


MEC-25L02 E.1.- 
NS3global


E.2.- 
NS4global


E.3.- 
NS5global


E.4.- 
NS6global


E.5.- 
NS7global


Empreses licitadores Cap 1 BT o FR 
al 100%


2 BT i 2 
FR al 
100%


Si No Cap 50% 0e o 
ECO


100% 0e o 
ECO 100% 0e 5 kW 3 kW No 5 kW 3 kW No Si No Si No Si No Si No Si No Si No


OHL Servicios Ingesan, SA 5 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 36,00


Acciona Facility Services, SA 5 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 36,00


Serveo Servicios, SA 5 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 36,00


Martin Hidalgo (MH industrias) 5 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 36,00


Serveis Integrals de Manteniment Rubatec, SA 5 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 36,00


Acierta Asistencia, SA 5 3 4 2 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 2 31,00


Veolia Serveis Catalunya, SAU 5 2 3 4 2 2 2 1,25 2 2 2 2 1 1 1 1 2 35,25


Elecnor Servicios y Proyectos, SAU 5 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 36,00


Urbia Intermediación Ingeniería y Servicios, SA 5 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 36,00


JUSTIFICACIÓ DE LA PUNTUACIÓ TÈCNICA


Contracte de serveis de conservació i manteniment i de gestió energètica i millora ambiental de diversos equipaments d’ús públic 
Clau: MEC-25L02 Lot12


Informació de les ofertes presentades d'acord amb l'Annex 2 PCAP:


C.Servei de transició. Proposta 
Organitzativa


D.1 Perfil dels 
operaris de 


l’equip 
d’intervenció


D.3 Flota de vehicles


D. Servei de conservació i manteniment i de gestió energètica i millora ambiental. 
Proposta organitzativa 


E. Nivells de servei. Increment del grau mínim de 
compliment del Nivell de Servei F.Millores addicionals a l’execució del contracte


F.6 Termografies F.7 Formació de 
personal 


F.8 Realització de 
projectes de 
legalització 


D.2 Equip 
operatiu del 


servei 
d’intervenció 24 


hores


F.3 Aparells 
d’inspecció de 


canonades


F.4 Analitzador de 
xarxes


F.5 Grups 
d’emergència


Valor del grau mínim del compliment del nivell de servei


Valor del grau mínim del compliment del nivell de servei


D. Servei de conservació i manteniment i de gestió energètica i millora ambiental. 
Proposta organitzativa 


E. Nivells de servei. Increment del grau mínim de 
compliment del Nivell de Servei


 Valoració de les propostes (no econòmiques) quantificables amb criteris objectius:


C.Servei de transició. Proposta 
Organitzativa


D.1 Perfil dels 
operaris de 


l’equip 
d’intervenció


D.3 Flota de vehicles


F.Millores addicionals a l’execució del contracte


F.6 Termografies F.7 Formació de 
personal 


F.8 Realització de 
projectes de 
legalització 


D.2 Equip 
operatiu del 


servei 
d’intervenció 24 


hores


F.3 Aparells 
d’inspecció de 


canonades


F.4 Analitzador de 
xarxes


F.5 Grups 
d’emergència


F.1 Equips portàtils de fred F.2 Equips portàtils de calor 


F.1 Equips portàtils de fred F.2 Equips portàtils de calor 
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INFORME DE LA COMISSIÓ TÈCNICA RELATIU A LES PROPOSTES PRESUMPTAMENT 


ANORMALMENT BAIXES PRESENTADES PER LES LICITADORES EN LA LICITACIÓ: 


 


CONTRACTE DE SERVEIS DE CONSERVACIÓ I MANTENIMENT I GESTIÓ ENERGÈTICA I MILLORA 


AMBIENTAL DE DIVERSOS EQUIPAMENTS D’ÚS PÚBLIC (Lot 12).  


 


Clau: ME. MEC-25L02 


 


Reunida la Comissió Tècnica formada per: 


 
PRESIDÈNCIA: Sr. Albert Farreras del Campo, Cap de la Divisió de Facility Management i Manteniment 


VOCALIA: Sr. Carlos Gutiérrez Segura, Cap de la Gerència de Manteniment Àmbit Judicial i 


Socioeconòmic 2 


SECRETARIA: Sr. Marc Rodríguez Pérez, Tècnic de la Gerència de Manteniment Àmbit Judicial i 


Socioeconòmic 2 


 


1. Objecte de l’Informe i antecedents 


L’objecte d’aquest informe és analitzar les justificacions presentades per les empreses licitadores següents en 


relació amb la seva oferta, que en aplicació dels criteris per a l’apreciació del caràcter anormalment baix de les 


ofertes presentades a la licitació, han resultat presumptament anormalment baixes: 


 


- Acciona Facility Services, S.A. 


- OHL Servicios Ingesan, SA 


 


Amb data 4 de juliol de 2025 es van enviar els requeriments a totes les licitadores, l’oferta dels quals havia resultat 


presumptament anormalment baixa per presentar un escrit amb la justificació de la valoració de l’oferta i la 


precisió sobre les condicions en relació amb els aspectes següents: 


 


El 10 de juliol de 2025 s’han rebut les respostes a dit requeriment (d’ara endavant, les justificacions).  


 


2. Metodologia contemplada per l’anàlisi de les justificacions. 


2.1. Introducció 


Tal com s’indica a la clàusula 11.2.1 del PCAP, per a la determinació de la baixa econòmica límit (BLIM) que 


serveix per determinar el caràcter anormalment baix d’una oferta es tenen en compte, entre d’altres, les següents 


dades de cada oferta:  


- Preu dels serveis de transició i de conservació i manteniment i gestió energètica i millora ambiental de 


cada oferta (PM). 


- Percentatge en concepte de despeses generals i benefici industrial a aplicar al PEM de la valoració de les 


eventuals intervencions del Pla d’intervencions de cada oferta (DM). 


- Percentatge en concepte de redacció de projecte executiu o memòria valorada a aplicar al PEC de les 


eventuals intervencions del Pla d’intervencions de cada oferta (RM). 
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A l’informe de la necessitat i idoneïtat de la contractació del servei objecte del contracte hi ha els costos que 


Infraestructures.cat ha estimat per cada un dels conceptes (excepte les millores) recollits a l’Arxiu en format 


electrònic (Excel), de model d’oferta econòmica amb la distribució de costos que les licitadores hauran de 


presentar amb la seva oferta.  


 


Del càlcul de l’aplicació dels criteris establerts a la clàusula 11.2.1 del PCAP  s’han obtingut les següents dades: 


- Baixa Mitjana: 15,23 % 


- Desviació Estàndard: 2,86 


- Baixa Límit (BLIM): 18,09% 


 


A continuació es detalla l’anàlisi de les justificacions de les ofertes presumptament anormalment baixes segons 


la metodologia detallada a l’annex 7 del plec de clàusules administratives de la licitació (PCAP). Per realitzar 


aquesta anàlisi, cal tenir present que la baixa de referència (BR) de les ofertes del servei de manteniment i gestió 


energètica és del 14,54 %. 


 


3. Anàlisi de les justificacions aportades  


3.1. Acciona Facility Services, S.A. 


La licitadora ha ofertat els següents valors:  


- PM = 859.973,68 € (IVA no inclòs), que correspon a una baixa del 19,25 % per aquesta prestació. 


- DM = 0% 


- RM = 0% 


- BOI = 19,25 % 


En aplicació de la clàusula 11.2.1 del PCAP, la baixa de càlcul (BLIM) és del 18,09 % La baixa del licitador està 


1,16 punts percentuals per sobre de la BLIM.  


 


3.1.1. Anàlisi de la justificació presentada per la licitadora 


La licitadora justifica la seva oferta econòmica amb relació als següents aspectes: 


a) Estudi econòmic 


i. Conveni d’aplicació 


La licitadora exposa que per determinar els costos de personal ha pres com a referència el Conveni 


Col·lectiu per a la Indústria Siderometal·lúrgica de Barcelona.  


Tal com s’ha indicat a l’apartat 2.1. d’aquest informe, s’han fet les següents comprovacions previstes a 


l’apartat 4.1 de l’annex 7 del PCAP: 


o S’ha verificat que l’oferta  compleix amb salaris mínims establerts al conveni col·lectiu del sector 


de la metal·lúrgia de la província de Barcelona i dels salaris previstos en el llistat de subrogació. 


o La licitadora manifesta que ha previst increments salarials. 


o S’ha verificat el compliment de les posicions, dedicacions i terminis establerts el PPTP i al 


PCAP. 


ii. Inspeccions normatives  
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La licitadora no justifica la totalitat de les partides amb ofertes de proveïdors, ni pressupostos ni d’altres, 


els imports reflectits als costos ofertats.  


• S’han justificat amb ofertes de proveïdors ITE, RIPCI i Aparells elevadors (OCA). 


• No s’han justificat amb ofertes BT, Legionel·la, Gasos combustibles i IPIC (OCA) 


 


iii. Instal·lacions amb manteniment subcontractat 


La licitadora manifesta realitzar i disposar de departaments propis que li permetran desenvolupar 


activitats amb mitjans propis, reduir la subcontractació i minimitzar costos d’alguna de les partides i 


d’altres mitjançant subcontractacions. Tot i això, no ha concretat com obté el cost ofertat per la totalitat 


de cadascuna d’aquestes partides. 


• S’han justificat amb ofertes de proveïdors en Aparells elevadors, Calderes, Grup Electrogen, 


Portes corredisses o giratòries, Portes Seccionals / Aparcament, Legionel·la, SAI, Analítiques de 


qualitat d'aire. 


• S’han justificat motivadament en Baixa Tensió, Gas, Audiovisuals, Elements obra civil, Altres 1 


(EEiE).   


• No s’han justificat amb ofertes de proveïdors, que es pugi acreditar la seva veracitat en ITE, 


Línies de Vida, Parallamps, Canvi bateries (20% anual), Extintors, bies, retimbrat pci, Sanejament 


obligatori 


 


iv. Mitjans necessaris per a l'equip del servei 


La licitadora no aporta cap informació que justifiqui raonadament els costos de cadascuna de les partides 


dels mitjans necessaris per a l’equip de servei. 


v. Millores 


La licitadora no justifica els imports reflectits als costos, amb ofertes de proveïdors, ni pressupostos, ni 


aportant evidència alguna de la seva existència en els casos que indiquen que ja en disposen.  


 


3.1.2. Anàlisi dels costos 


Seguint el procés d’anàlisis dels costos de l’oferta, tenint en compte els apartats anteriors i en base a tot el que 


es detalla en l’annex 7 del PCAP, aquesta comissió tècnica manifesta que la licitadora no justifica el tant per cent 


mínim requerit en conceptes inclosos en els capítols d’inspeccions normatives, instal·lacions amb manteniment 


subcontractat, mitjans necessaris per a l’equip del servei i millores amb la descomposició de costos. És a dir, la 


suma dels imports justificats és inferior al 80%, i per això, tal com s’indica a l’apartat 4.5 de l’annex 7 del PCAP, 


no es procedeix a realitzar l’anàlisi de la viabilitat de l’oferta. 


 Import Percentatge 


Justificat 61.723,33€ 24,67 % 


 No justificat  188.479,74€ 75,33 % 


 Total  250.203,07 100,00% 
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3.1.3. Conclusió final 


En conclusió, en aquest cas es pot afirmar que, atenent les justificacions aportades i segons el criteri d’aquesta 


Comissió Tècnica, no queda justificada la baixa realitzada i, per tant, es considera que l’oferta no es podrà complir 


en els termes oferts per Acciona Facility Services, S.A. 


 


 


3.2. OHL Servicios Ingesan, SA 


La licitadora no ha donat resposta al requeriment de justificació dintre del termini establert i, per tant, queda 


exclosa al no justificar la seva oferta. 


 


 





