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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES | PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL
SERVEI DE RENOVACIO DELS SERVEIS DE COPIES DE SEGURETAT PER A
GOOGLE WORKSPACE (CON.EXP 2025000059)

CAPITOL 1. DISPOSICIONS GENERALS.

Clausula 1a. Objecte del contracte. L’objecte del contracte és el servei de
renovacio del servei de copies de seguretat per a Google Workspace.

Caracteristiques del servei:

e (Copia de seguretat de totes les 820 comptes corporatives de Google

Workspace, incloent copia completa de:
o Gmail

o Drive (Docs, Sheets, Slides...)

o Sites

o Calendari Tasks

o Forms

e CoOpies de seguretat automatiques 100% al nuvol sense maquinari ni
actualitzacions.

e Repositori de copies de seguretat immutable per major seguretat i prevencio
contra el ransomware.

e Capacitat de restauracio granular o completa de la instantania

A aquest contracte de serveis li correspon la seguent codificacio:

Codi nomenclatura CPV:
48000000-8 Serveis d'informatica i serveis connexos
Reglament (CE) num. 213/2008 de la Comissié de 28 de novembre de 2007.

Clausula 2a. Oportunitat de la contractacio. La solucié6 de Google ofereix alta
disponibilitat dels serveis i també disposa de Vault, amb la qual es poden marcar
busties per tal que tinguin una retencié determinada, fins i tot perpétua, encara que
l'usuari esborri els elements (correus, documents,...). La retencio esta garantida pero
la recuperacio de dades de Vault és molt poc agil.

També, a dia d'avui, els elements esborrats tenen una permanéncia de 30 dies a la
paperera, la qual cosa permet una restauracio rapida i facil per part del propi usuari.

Tot I'anterior son mesures que ajuden en la proteccié de les dades i disminueixen el
risc de perdues no desitjades, perd no es tracta d'una solucio de copies de seguretat
com a tal.
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L’Ajuntament de Manresa disposa d’'un contracte de serveis de copies de seguretat
de Google Workspace vigent fins el 1/12/2025, per tant és necessari renovar
aquestes llicencies per tal de no quedar descoberts davant de pérdues de dades.

Es necessita una solucio tipus SaaS que permeti la copia de seguretat de 820
comptes de Google Workspace.

Atesa la naturalesa de l'objecte del contracte, no és possible la seva execucié amb
mitjans propis i per tant cal fer una contractacié amb una empresa externa.

Clausula 3a. Lots. La present prestacido no es pot separar en parts diferenciades
que puguin ser contractades individualment a proveidors diferents, per la qual cosa
no és viable la licitacioé del servei en diferents lots.

Clausula 4a. Termini del contracte. El servei tindra una durada de tres (3) anys,
comptat des del dia 1 de desembre de 2025.

No hi haura possibilitat de prorroga.
Clausula 5a. Retribuci6 del contracte. L’Ajuntament de Manresa, en
contraprestacié al contracte adjudicat, abonara al contractista I'import que resulti de

I'acord municipal d’adjudicacié.

El pressupost de licitacié és de cinquanta-vuit mil vuitanta euros (58.080,00€) IVA
inclos.

IMPORT IVA TOTAL
2025 1.333,33€ 280€ 1.613,33€
2026 16.000€ | 3.360€ 19.360€
2027 16.000€| 3.360€ 19.360€
2028 14.666,67€| 3.080€| 17.746,67€

| 48.000€|10.080€|  58.080€|

El valor estimat del contracte és de cinquanta-set mil sis-cents euros (57.600 €), IVA
no inclos

IMPORT IVA TOTAL

Servei de copies de
seguretat
(3anys)| 48.000€| 10.080€ 58.080€

Modificacions (20%) 9.600€| 2.016€ 11.616€
VEC| 57.600€ | 12.096€ 69.696€
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Clausula 6a. Disponibilitat pressupostaria. Existeix crédit pressupostari adequat i
suficient per atendre les obligacions econdmiques de I'Ajuntament en relacié amb
aquest contracte, per aquesta anualitat, a la partida 9204.20600 de l'estat de
despeses del Pressupost municipal, per a I'exercici 2025.

Clausula 7a. Naturalesa i régim juridic. Aquest contracte de serveis, que té per
objecte el servei de renovacié del servei de copies de seguretat per a Google
Workspace, té naturalesa juridica administrativa, d’acord amb el que estableix
I'article 17 de la LCSP.

Per a tot alld no regulat en el plec de clausules administratives i prescripcions
técniques, sera d’aplicacié la normativa seguent:

Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de
2014, sobre contractacio publica.

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP), en el seu
contingut basic determinat a la seva disposicio final primera.

Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques,
aprovat per Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, de desenvolupament de la
Llei de contractes que s’indiquen a la Disposicié final primera del Reglament
(RGLCAP).

Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i
bon govern.

Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public

Llei 7/1985, de 2 d’abril, requladora de les bases de régim local (LRBRL).

Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril Text refés de la Llei municipal i de régim
local de Catalunya (TRLMRLC).

Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’Obres,
Activitats i Serveis del ens locals (ROAS).

LCSP, en els seus aspectes considerats no basics.

Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d’abril, pel qual s’aprova el text refés de les
disposicions vigents en matéria de regim local, (TRRL).

Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu
a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals
i a la lliure circulacio d'aquestes dades.

Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de Dades Personals i
garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

Altres disposicions administratives aplicables.
En defecte de dret administratiu, s’estara al dret privat.
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La remissié a aquestes normes s’entén produida igualment a totes aquelles altres
que, d’escaure’s durant I'execucié del contracte, les modifiquin, substitueixin o
complementin.

Aixi mateix, la prestacié dels serveis objecte del contracte haura d’observar la
normativa de caracter técnic, mediambiental, laboral, de seguretat i salut i d’altre
ordre, inclosos els convenis col-lectius, que en cada moment li sigui d’aplicacié.

Clausula 8a. Régim de recursos. Els actes de preparacié i d’adjudicacio, i els
adoptats en relaciéo amb els efectes, la modificacio i I'extincié d’aquest contracte, sén
susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, d’acord amb el que estableix la Llei
26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 doctubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques; o de recurs contenciés
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Clausula 9a. Jurisdicciéo competent. L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu
és el competent per a la resolucié de les questions litigioses que es plantegin en
relaci6 amb la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, la modificacio i I'extincio
d’aquest contracte.

Clausula 10a. Identificacié d’6rgans. En compliment d’alld que preveu la disposicio
addicional 32a de la LCSP, cal identificar com a organ administratiu amb
competéncies en matéeria de comptabilitat publica, la Intervencié municipal, i com a
organ de contractacio, l'Alcalde President de [I'Ajuntament de Manresa, de
conformitat amb la disposicié addicional segona de la LCSP.

Tanmateix, la competéncia en matéria de contractacid per a Il'aprovacié de
procediments simplificats amb caracter abreujat, es va delegar als tinents d’alcalde
en el marc de les atribucions de gestio dels assumptes dels seus respectius ambits
tematics, mitjangant resolucié d’Alcaldia num. 11.378, de 23 de juny de 2023,
publicada al BOPB el dia 27 de juny de 2023; i modificada per la resolucié 11.579,
de 3 de juliol de 2023, publicada al BOPB el dia 6 de juliol de 2023.
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CAPITOL Il. PROCEDIMENT DE LICITACIO.

Clausula 11a. Procediment d’adjudicacié. De conformitat amb larticle 156 i
seguents de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, aquest
contracte s’adjudicara per procediment obert, amb un unic criteri de valoraci6, de
conformitat amb I'article 156 i seguents de la LCSP.

Com sigui que el valor estimat del contracte no sobrepassa el llindar de 60.000 €
establert per l'article 159.6 de la LCSP, per als contractes de subministrament i
serveis, I'expedient de contractacié en questié es tramitara de forma simplificada i
amb caracter abreujat.

El procediment per I'adjudicacié del contracte, de conformitat amb l'article 135 de la
LCSP s’anunciara en el Perfil del contractant de ['Ajuntament de Manresa
(www.ajmanresa.cat) i a la Plataforma de contractacid publica electronica
VORTALgov (www.vortalgov.es).

A l'esmentat Perfil del contractant i a la Plataforma de contractacio hi figurara la
informacio i la documentacié necessaria per participar en la licitacio.

Mitjangant aquest procediment, tot empresari interessat pot presentar la seva
proposicio, quedant exclosa tota negociaciéo dels termes del contracte amb els
licitadors.

Clausula 12a. Mitjans de comunicacidé electronics. D’acord amb la Disposicid
addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacié comporta la practica
de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacié i durant la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a
través del sistema de notificacié e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. A
aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i
les comunicacions a les adreces de correu electronic i als telefons mobils que les
empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC o la declaracié responsable,
d’acord amb el que s’indica en aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en
el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la notificacié
corresponent s’ha posat a disposicié a e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones
designadal/es, mitjangant I'enllag, que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi
ha dipositada la notificacio, es permet accedir a dita notificacié amb certificat digital o
amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el
Perfil de contractant de I'drgan de contractaci6. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcio de la notificacio per part de 'empresa a qui s’adreca.
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No obstant aixd, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del
procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas
des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.

Clausula 13a. Aptitud per contractar. Podran presentar-se a la licitacio les
persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena
possessio de la seva capacitat juridica i d’obrar, disposin de la solvéncia econdmica,
financera i técnica o professional requerida; i no estiguin incurses en cap de les
prohibicions per contractar amb I’Administracié de les assenyalades a I'article 71 de
la LCSP, ni a la data de conclusié del termini de presentacio de proposicions ni quan
es procedeixi a I'adjudicacio definitiva del contracte.

Els empresaris hauran de comptar, aixi mateix, amb I'habilitaci6 empresarial o
professional que, si escau, sigui exigible per a la realitzacié de I'activitat o prestacio
objecte del present contracte.

El contracte s’atorgara a una sola persona fisica o juridica, o a una unié temporal
d’empresaris a constituir-se a l'efecte, que s’obligui de forma solidaria davant
I’Ajuntament i compleixi amb el que preceptua I'article 69 de la LCSP.

En relaci6 amb les persones juridiques, es requereix una capacitat especial per
contractar, concretament que:

— Les seves prestacions estiguin compreses dins dels fins, I'objecte o 'ambit d’activitat
que, d’'acord amb els seus estatuts o regles fundacionals, els siguin propis, i cal
acreditar que es disposa d'una organitzaci6 amb elements personals i materials
suficients per I'execucié deguda del contracte.

— Si pertanyen a la Unié Europea, han d’estar habilitades per realitzar la prestacié de
que es tracta, i si la legislacio de I'estat en qué estiguin establertes exigeix una
autoritzacié especial o la pertinengca a una determinada organitzacié per poder
prestar-hi el servei, han d’acreditar que compleixen aquest requisit.

— En el supdsit de persones juridiques dominants d’'un grup de societats, es podra tenir
en compte les societats pertanyents al grup, a efectes d’acreditacio de la
classificacio, sempre que aquesta acrediti que té, efectivament, a la seva disposicio,
els mitjans de les societats esmentades necessaries per I'execucié del contracte.

En aplicacié de I'Acord del Ple de 21 de mar¢ de 2019, les empreses licitadores,
contractistes o subcontractistes o empreses filials o interposades d’aquest contracte
public no poden realitzar operacions financeres en paradisos fiscals, segons la llista
de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el
seu defecte, per 'estat espanyol, o fora d’ells i que siguin considerades delictives, en
els termes establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la
Hisenda Publica. A aquests efectes s’ha incorporat una declaracié en aquest sentit a
Annex |.
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En cas que un licitador declari que té relacions amb paradisos fiscals, un cop
I'’Ajuntament hagi estudiat la documentacioé descriptiva dels moviments financers,
podra excloure’l de la contractacio.

La presentacid de proposicio per part dels licitadors presumeix que aquests accepten
de manera incondicionada les clausules d’aquest plec i la declaracié responsable que
reuneixen totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
I'’Ajuntament.

Clausula 14a. Solvéncia economica i técnica. D’acord amb l'article 159.6.b) de la
LCSP s’eximeix, en aquest cas, als licitadors d’acreditar la solvéncia econdmica i
financera i técnica o professional, si bé es requereix que:

= Disposin d’'un volum anual de negocis, que referit a 'any de més volum de
negoci dels tres ultims acabats ha de ser almenys una vegada i mitja el valor
anual mitja del contracte.

= Hagin dut a terme serveis equivalents a I'objecte d’aquest contracte, en els
ultims tres anys, amb un import anual acumulat que sigui igual o superior al
70 % de I'anualitat mitjana del contracte.

Aixi mateix, 'empresa adjudicataria haura d’aportar (juntament amb la presentacié
de I'oferta):

= Certificat que acrediti que I'empresa licitadora esta certificada en
Esquema Nacional de Seguretat (ENS) a nivell mitja o superior o bé
disposa de la ISO/IEC 27001 de seguretat de la informacié.

D’altra banda, tal i com estableix I'article 159.4, lletra a) de la LCSP, els licitadors
hauran d’estar inscrits en el Registre d'empreses licitadores i classificades de
Catalunya (RELIC), en la data final de presentacio d’ofertes.

A aquests efectes, també es considerara admissible la proposicié del licitador que
acrediti haver presentat la sol-licitud d’inscripci6 en el corresponent Registre,
juntament amb la documentacio preceptiva, sempre que la sol-licitud sigui de data
anterior a la data final de presentacio de les ofertes.

L’acreditacio d’aquesta circumstancia tindra lloc mitjangant 'aportacio de:

- justificant emés pel registre competent en base al qual s’acrediti que s’ha
presentat la sol-licitud acompanyada de la documentacio preceptiva, en la
deguda forma

- juntament, amb una declaracié de responsable emesa per part del licitador
en la qué manifesti que ha presentat davant del registre competent la
documentacio preceptiva per inscriure a 'empresa licitadora; i, en cap cas,
ha rebut requeriment d’'esmena de deficiéncies, per part del Registre
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d’empres licitadores i classificades de Catalunya (RELIC), relacié a la
sol-licitud presentada.

No obstant, I'obligacié operara sempre que no es vegi limitada la concurréncia. Aixi,
en el suposit que concorri una Unica empresa a la licitacid, o fins i tot varies, i no
estigui/n inscrita/es al RELIC o ROLECE, l'acreditacié de la capacitat, solvéncia i
abséncia de prohibicions de contractar es podra efectuar en la forma establerta amb
caracter general. No podent admetre’s en la resta de suposits (quan algun dels
licitadors si estigui inscrit), aquelles empreses no inscrites.

Clausula 15a. Publicacié de I'anunci de licitacio i lloc i termini de presentacié
de les proposicions. L’obertura del termini de presentacié de proposicions es fara
publica mitjangant la insercié d’'un anunci de licitacié en el Perfil del contractant de
'Ajuntament de Manresa (www.ajmanresa.cat) i a la Plataforma de contractacio
publica electronica VORTAL (www.vortalgov.es o} l'enllag  directe
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa)

Els interessats en prendre part en la licitacié podran presentar les seves ofertes dins
el termini de deu (10) dies habils, comptats a partir del dia seguent a la publicacié
de l'anunci de licitacio en el Perfil del contractant de I'Ajuntament de Manresa
(www.ajmanresa.cat), en els termes previstos a l'article 159.6.a).

En el cas que finalitzés en dissabte o festiu es prorrogaria fins al dia habil seguent. La
presentacio de proposicions es podra realitzar durant les 24 hores del dia, tots els dies
de l'any, excepte l'Ultim dia del termini en que la presentaciéo d’ofertes es podra
tramitar fins a les 14:00 h.

L’Ajuntament de Manresa, de conformitat amb la disposicié addicional 16a i 17a en
relacid amb la disposicié final 6a de la LCSP, i en compliment del principi de
transparéncia en la contractacio i d’eficacia i eficiéncia de I'actuacié administrativa,
fomentara i preferira la utilitzacié de mitjans electronics, informatics i telematics.

Aixi mateix, d’acord amb les disposicions de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques, i amb la voluntat
de fomentar l'agilitat, eficacia i eficiencia dels procediments de contractacio, les
comunicacions, requeriments i notificacions hauran de realitzar-se per mitjans
electronics, informatics o telematics.

Es per aixo que, I'’Ajuntament de Manresa, amb fonament a la normativa indicada en
el paragraf anterior, ha vist la necessitat que els licitadors concorrin al procediment
de contractacié publica unicament en format electronic, mitjangant la presentacié de
les proposicions, I'aportacié de documents i les comunicacions i notificacions entre el
licitador i 'drgan de contractacié a través de la plataforma de contractacié publica
electronica que, I'’Ajuntament de Manresa, posa a la seva disposicié des de la
seguent adrega web  www.vortalgov.biz o també a lenllag directe
https://community.vortal.bizZPRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa,  garantint-se
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en tot moment la lliure concurréncia, no discriminacioé i restricci6 d’accés a dit
procediment.

La plataforma de contractacid publica contractada per I'Ajuntament de Manresa,
compleix integrament tots els requisits legals i técnics previstos a la LCSP, garantint-
se en tot moment que:

* No soén discriminatoris, trobant-se a disposicid6 del public de forma
compatible amb les tecnologies de la informacié i comunicacié d’'us
general.

= Tota la informaci6 i les especificacions técniques necessaries per a la
presentacio electronica de les ofertes i sol-licituds de participacié es troba
a disposicié de totes les parts interessades al Perfil del Contractant de
I'’Ajuntament de Manresa, sent d’us general i amplia implantacio.

» ElIs sistemes de comunicacions i per lintercanvi i emmagatzematge
d’'informaci6 garanteixen la igualtat entre els licitadors i la integritat de les
dades transmeses, i que només els organs competents, en la data
assenyalada per aix0, puguin tenir accés als mateixos, o que en el cas
d’incompliment d’aquesta prohibicié d’acceés, la violacid pot detectar-se
amb claredat.

» L’aplicacié permet acreditar la data i hora de I'emissidé o recepcio de les
comunicacions, la integritat del seu contingut i el remitent i destinatari de
les mateixes.

= Tots els actes i manifestacions de voluntat dels 6rgans administratius o de
les empreses licitadores o contractistes que tinguin efectes juridics i
s’emetin tant en la fase preparatdoria como en les fases de licitacio,
adjudicacié i execucioé del contracte son autenticats mitjangant una firma
electronica reconeguda.

AViS IMPORTANT:

Per tot el descrit en els paragrafs anteriors, la presentacido de proposicions i
documents per a aquest procediment es fara exclusivament a través de la
plataforma electronica de contractacié publica VORTAL, des de l'enllag directe
https://community.vortal.biz’/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa.
Igualment, totes les notificacions i comunicacions entre I'érgan de contractacio i
els interessats s’efectuaran, exclusivament, per mitjans electronics. Les
proposicions que no es presentin per mitjans electronics, en la forma que
determina aquest plec, seran excloses.

Plaga Major, 1,5 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.org NIF P-0811200-E


http://www.manresa.cat/validar
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa

Numero de Referéncia: DYAXDJ23C5EC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament q15 de Manresa
) <t

La presentacio6 de proposicions es fara uUnicament a través del portal
www.vortalgov.biz (enllag
https://community.vortal.bizZPRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa). L’accés a
la plataforma és gratuit.

Es important que els licitadors verifiquin amb antelacié suficient, abans de la
signatura i enviament de les proposicions, els requisits de programari per a la
presentacio de proposicions a través de la plataforma VORTAL: JAVA, sistema
operatiu, navegador, etc.

Es pot verificar i actualitzar gratuitament la versié de JAVA accedint a la pagina
del fabricant http://java.com/es/download/installed.jsp.

Pel que fa al sistema operatiu i altres configuracions dels equips, la comprovacié
es pot fer polsant sobre I'enllag
https://next.vortal.biz’PRODPT1BusinessLine/Common/SystemRequirementsVali
datorCommon/Index o sobre 'opcié “Validacié del sistema” disponible en el peu
de pagina d’accés a la plataforma.

En cas de dubte sobre la versié de JAVA a utilitzar i/o sobre la configuracio dels
equips es pot contactar amb el Servei d’Atencié al Client de VORTAL a través del
correu info@vortal.es o a través del 917 89 65 57 de dilluns a divendres de 09:00
a 18:00 h.

Per accedir a la plataforma, els licitadors que no estiguin donats d’alta hauran de
registrar-se a la mateixa adrega www.vortalgov.biz, polsant el boté “Login”, de tal
manera que:

» Hauran de polsar “Donar-se d’alta” i complimentar el registre d’usuari.

» Registrar I'empresa, o associar-se a una empresa ja existent a la
plataforma.

» Finalment, si és el cas, sol‘licitar un certificat d’autenticaci6 emeés per
VORTAL, gratuit, per accedir a la plataforma i a la informaci6 detallada del
procediment.

Es pot obtenir més informaci6 sobre els tramits electronics relatius al registre en
el mateix portal, contactant amb el Servei de Gestié de Clients de VORTAL al
nuamero 902 02 02 90 o a través de correu electronic: info@vortal.biz, en horari
de dilluns a divendres, de 09:00 a 19:00 h.

Una vegada efectuat el registre gratuit en la plataforma de licitacio electronica
VORTAL, tal com s'indica en el present plec, cal seguir els passos que es
descriuen a continuacié per accedir a I'expedient:

1. Dirigir-se a la pagina d'accés a la plataforma de I'Ajuntament de Manresa
en el seguent enllag
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa.
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2. Accedir a l'apartat Buscar licitacions on hi ha la informacio relativa a
aquest i altres expedients de I'Ajuntament. Cal seleccionar i copiar el
numero d'aquest expedient.

3. Accedir a la plataforma mitjangant l'usuari i la contrasenya definits en el
procés de registre, i enganxar el numero d'expedient en el cercador
disponible per a tal fi a I'Area de treball. Prémer sobre la lupa per realitzar
la recerca.

4. Per accedir a tota la informacié del procediment, hauran de polsar a
“‘Detall”.

Després de polsar a “Estic interessat”, per enviar I'oferta haura de polsar a “Les
meves ofertes”, en el botd “crear oferta”:

— A la pestanya “Informacio general”, introduir una referéncia per a la seva
oferta.

— Ala pestanya “Formulari de resposta” haura de contestar les preguntes en
cadascun dels sobres, si n’hi ha, en qué haura de complimentar els preus
de la seva oferta, tenint en compte els criteris indicats a les columnes
“Descripcid” i “Unitats”.

— A la pestanya “Documents” haura d’adjuntar tota la documentacio
requerida en el present plec, dins els sobres corresponents.

— Una vegada contestat el formulari de resposta, haura de polsar el boto
“Tancar formulari”.
Una vegada fets tots els passos anteriors, haura de polsar el boté “Finalitzar
oferta”. Posteriorment, haura de polsar el botdé “Firmar tots” i seleccionar un
certificat reconegut per a la firma de documents.

Els licitadors o candidats hauran de firmar mitjangant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificaciéo que
garanteixi la identitat i integritat del document, l'oferta i tots els documents
associats a la mateixa, en els que sigui necessaria la firma de I'apoderat.

Sera necessari que la persona que signi I'oferta mitjangant la plataforma
VORTAL sigui la mateixa que consti en els documents de la proposicié o bé
una altra amb poders de representacié suficients i que es puguin acreditar
davant I’Ajuntament de Manresa.

La firma electronica reconeguda, és la firma electronica avangada basada en un
certificat reconegut (validament emesa per un Prestador de Serveis de
Certificacio) i generada mitjangant un dispositiu segur de creacio de firma (per
exemple, DNI electronic, o altres targetes criptografiques que recullin els requisits
establerts a la norma de referéncia).
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Els certificats reconeguts acceptats per la plataforma VORTAL son:

= ACCV.

= DNI electronic.
= |[ZEMPE.

= ANCERT.

=  Camerfirma.

= CATCert.

= FNMT - CERES.
= FIRMA PROFESSIONAL.

A continuacid, haura de polsar el botd “Encriptar i enviar’, de tal manera que tota
I'oferta, i la documentacié associada a la mateixa, quedara xifrada, sense que es
pugui accedir al seu contingut fins que es constitueixi degudament la Mesa de
contractacio. Seguidament, apareixera una finestra en qué s’hauran d’acceptar les
recomanacions per a I'enviament de 'oferta a la plataforma, i per acabar, haura de
polsar el botdé “Presentar”.

Si de cas s’interromp el servei per causes técniques, aquesta s’anunciara als
potencials usuaris del Registre amb I'antelacié maxima possible. Si la interrupcié no
€s programada, sempre que sigui possible, 'usuari visualitzara en el seu accés un
missatge en el que es comuniqui aquesta circumstancia.

S’entendra complert el termini si s’inicia la transmissio dins del mateix i finalitza amb
exit.

Una vegada presentada una proposicié a través de la plataforma VORTAL, es
generara un avis de recepcio electronic que garantira la data, hora i contingut de
I'oferta.

La presentacid de les proposicions presumeix l'acceptacid incondicionada pel
licitador o candidat del contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcié.

Clausula 16a. Forma de presentacié de les proposicions. Les proposicions per
prendre part en la licitacié es presentaran a la Plataforma de licitacié electronica
VORTAL, en un sol sobre electronic, i sera firmat electronicament segons el descrit
anteriorment.

El contingut de l'oferta que resulti adjudicataria passara a ser propietat de
'Ajuntament del Manresa, sense que |'empresa licitadora tingui dret a cap
contraprestacio economica per aquest fet.

Cap licitador no podra presentar més d’una proposicio i tampoc no podra subscriure
cap proposta amb unié temporal amb d'altres si ho ha fet individualment o constar en
meés d'una unié temporal. La infraccié d'aquesta condicié implicara la inadmissio de
totes les propostes subscrites per ell.
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Sens perjudici de les disposicions de la LCSP, relatives a la publicitat de
I'adjudicacioé i a la informacié que ha de donar-se als candidats i als licitadors,
aquests podran designar com a confidencial, part de la informaci6 facilitada per ells
al formular les ofertes, en especial el que respecta als secrets técnics o comercials i
als aspectes confidencials de les mateixes. Els drgans de contractacié no podran
difondre aquesta informacioé sense el seu consentiment.

En el suposit que una part de la proposta sigui designada per la propia empresa com
a confidencial, caldra identificat clarament aquesta documentacié i presentar-la en
un arxiu independent a efectes que pugui ser clarament diferenciada i discriminada
en el marc d’'un expedient electronic, en aquells suposits que qualsevol interessat
sol-liciti 'accés a I'expedient.

En cas contrari, no sera possible donar a aquesta informacié un tractament
diferenciat.

De la mateixa manera, el contractista haura de respectar el caracter confidencial
d’aquella informacié a la qual tingui accés amb motiu de I'execucié del contracte,
sempre que se li hagués donat el caracter indicat als plecs o al contracte, o que per
la seva propia naturalesa hagi de ser tractada com tal. Aquest deure es mantindra
durant un termini de cinc anys des del coneixement d’aquesta informacié, llevat que
els plecs o el contracte estableixin un termini major.

Clausula 17a. Documentacio a presentar. El sobre electronic contindra:
El document adjunt com a ANNEX |, signat electronicament, i que incloura:

1) Declaracié responsable del signant respecte a tenir la representacié de la
societat que presenta l'oferta; a disposar de les autoritzacions necessaries per
exercir I'activitat; a no estar incurs en cap prohibicioé per contractar; i en relacio
a la realitzacié de conductes fiscals responsables, en el marc de la reforma
del sistema fiscal internacional.

Addicionalment, en cas que I'empresa sigui estrangera, la declaracio
responsable inclou la submissio al fur espanyol.

En el suposit que l'oferta la presenti una unié temporal d’empresaris, I'oferta
s’ha d’acompanyar del compromis de constitucio de la unio.

2) Designacio del nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades
per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu
electroniques i, addicionalment, els numeros de telefon mobil on rebre els
avisos de les notificacions, d’acord amb la clausula 12a d’aquest plec. Per tal
de garantir la recepcid de les notificacions electroniques, es recomana
designar més d'una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses
adreces de correu electronic i telefons mobils on rebre els avisos de les
posades a disposicio.
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3) Oferta econdmica. No seran acceptades aquelles ofertes superiors a
48.000,00€ IVA no inclos. En cas de divergencia entre I'oferta expressada en
lletres i 'expressada en xifres, prevaldra I'expressada en lletres.

4) Acreditacié dels elements de solvencia i capacitat necessaris.

= Certificat que acrediti que I'empresa licitadora esta certificada en
'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) a nivell mitja o superior o bé
disposa de la ISO/IEC 27001 de seguretat de la informacio.

Clausula 18a. Obertura de les proposicions. L'obertura dels sobres es fara a
través de la plataforma electronica publica VORTALgov.

La valoracié de les ofertes s’efectuara automaticament mitjangant dispositius
informatics. No se celebrara acte public d’obertura.

De conformitat amb la disposicié 159.6.d) es garanteix que el sistema informatic que
suporta la plataforma VORTAL té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el
moment de I'obertura dels sobres i el secret de la informacié que hi estigui inclosa, i
que l'apertura de les proposicions no es dura a terme fins que hagi finalitzat el
termini de presentacid.

En cas d’error o omissio, requerira al licitador per tal que procedeixi a 'esmena dels
defectes observats, en un termini maxim de tres (3) dies habils.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través d’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis
de Contractacié Publica, d’acord amb alld que preveu la clausula 12a d’aquest plec,
mitjangant el correu electronic i el telefon mobil facilitat a aquest efecte.

Seran excloses de la licitacid, mitjangant resolucié motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa,
les que excedeixin del pressupost base de licitacio, modifiquin substancialment els
models de proposicié establerts en aquest plec, comportin un error manifest en
I'import de la proposicio i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui
I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

També seran excloses aquelles empreses que no estiguin degudament inscrites al
Registre d'empreses licitadores i classificades de Catalunya (RELIC), o en un
registre equivalent, tret que cap dels licitadors que hagués concorregut a la licitacio
en questid estés inscrita, suposit en el qual s’acceptarien les seves propostes, per tal
de no limitar la concurréncia a aquell procediment.

L’existencia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacio, quan pugui resultar
afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
realitzar la valoracié de les ofertes.
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La manca de signatura de l'oferta econdmica per persona amb poders suficients
podra ser esmenada en el termini de 24 hores, a comptar de la notificacié verbal de
I'existéncia del defecte. La no esmena d’aquest defecte és causa de no acceptacié

de I'oferta del licitador.

En cas de divergéncia entre I'oferta econdmica expressada en lletres i I'expressada

en xifres, prevaldra I'expressada en lletres.

Les ofertes presentades i la documentacio relativa a la valoracié de les mateixes
seran accessibles de forma oberta per mitjans electronics sense restriccio, des del

moment en qué es notifiqui I'adjudicacio del contracte.

Clausula 19a. Criteris d’adjudicaci6. Les propostes seran valorades d’acord amb

el criteri automatic establert en aquesta clausula:

CRITERI PONDERABLE AUTOMATICAMENT (fins a 100 punts)

Concepte

Puntuacié maxima

a) Millora del preu

S’avaluara mitjangant la seglent férmula:

P=Bx100/0
on:
P: Puntuacié
O: Oferta del licitador
B: Oferta més baixa de les considerades

Les ofertes econdmiques considerades seran aquelles
que no siguin anormalment baixes o desproporcionades,
és a dir, aquelles el percentatge de les quals no sigui
més de 10 punts superiors a la mitjana dels percentatges
de baixa de les diferents ofertes.

La mitjana de les ofertes es calculara com la mitjana
aritmética de les ofertes admeses al procediment, llevat
de les dues ofertes més altes i les dues més baixes de
'esmentat grup d’ofertes, que no es i tindran en compte
per al referit calcul.

Quan el nombre d’ofertes admeses al procediment sigui
inferior a 7, per calcular la mitjana aritmética no es
tindran en compte I'oferta més alta ni I'oferta més baixa.
Quan el nombre d'ofertes admeses al procediment sigui
inferior a 5, per calcular 'esmentada mitjana aritmética
es tindran en compte totes les ofertes admeses.

En el supodsit que hi hagi una sola oferta, el llindar de
'anormalitat es fixa en un percentatge de baixa superior
al 20% del preu de licitacio.

100 Punts
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No obtindra puntuacié aquella empresa que ofereixi el
pressupost de licitacio.

En el suposit que una o diverses de les ofertes
presentades incorrin en presumpcié d’anormalitat, de
conformitat amb l'article 149 de la LCSP, caldra requerir
al licitador o licitadors que les hagin presentat i donar-los
un termini suficient perqué justifiquin i desglossin
raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o
de costos, o0 qualsevol altre parametre sobre la base del
qual s’hagi definit 'anormalitat de I'oferta, mitjangant la
presentacié d’aquella informacié i els documents que
siguin pertinents a aquests efectes.

Si un cop realitzada l'oportuna audiéncia al licitador
afectat, no és possible justificar plenament i
oportunament la viabilitat de l'oferta, la proposta no
podra ser considerada, i quedara exclosa de la licitacio.

S'utilitzaran dos decimals per a [lassignacio de les
puntuacions.

La millor oferta sera la que obtingui una major puntuacio

De conformitat amb l'article 147.2 de la LCSP, i a la falta d’altra previsid, 'empat
entre diverses ofertes després de I'aplicacio dels criteris d’adjudicacio del contracte es
resoldra mitjangant I'aplicacié per ordre dels criteris socials seguents, referits al
moment de finalitzar el termini de presentacio d’ofertes:

a) Percentatge superior de treballadors amb discapacitat o en situacié d’exclusio
social en la plantilla de cadascuna de les empreses.

b) Percentatge inferior de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les
empreses.

c) Percentatge superior de dones ocupades en la plantilla de cadascuna de les
empreses.

d) El sorteig, en cas que I'aplicacio dels anteriors criteris no hagi donat lloc a un
desempat.

La documentacié acreditativa dels criteris de desempat a qué es refereix aquest
apartat 'han d’aportar els licitadors en el moment en qué es produeixi 'empat, i no
amb caracter previ.
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CAPITOL lll. ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE.

Clausula 20a. Proposta d’adjudicacié. Un cop valorades les ofertes, I'instructor de
I'expedient remetra a 'Organ de contractacié, juntament amb l'informe de valoracié de
les propostes, la proposta d’adjudicacio, en qué figuraran ordenades les ofertes de
forma decreixent, incloent la puntuacié atorgada a cadascuna d’elles per aplicacio dels
criteris indicats a la clausula 19a i identificant 'empresa licitadora que hagi presentat la
millor oferta.

Clausula 21a. Declaracio responsable. L’eventual falsedat en allo declarat per les
empreses licitadores en la declaracié responsable pot donar lloc a la causa de
prohibicié de contractar amb el sector public prevista en I'article 71.1.e de la LCSP.

Clausula 22a. Garantia definitiva. No es requerira constitucié de garantia definitiva,
tal com preveu I'article 159.6.f) de la LCSP.

Clausula 23a. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment.
L’6rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacid a les
empreses licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte,
notificant-ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les
normes de preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el Perfil de contractant.

Clausula 24a. Adjudicacio i formalitzacié del contracte. L’adjudicacid, que sera
motivada, concretara i fixara els termes definitius del contracte, es notificara als
licitadors i, simultaniament, es publicara en el Perfil del contractant.

La notificacié contindra la informacié necessaria que permeti al licitador exclos
interposar recurs prou fundat contra la decisié d’adjudicacid, i en particular, I'exigida
per I'article 151 de la LCSP.

L’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant
notificacio electronica a través d’e-NOTUM, d’acord amb aquest plec, i es publicara
en el Perfil de contractant de I'6rgan de contractacio dins del termini de 15 dies.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi
informat, al teléfon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar
les seves proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacid. Aixi
mateix, el correu electronic contindra I'enllag per accedir-hi.
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El contracte es formalitzara mitjangant I'acceptacio per part de I'entitat adjudicataria
de la resolucié d’adjudicacio, en els termes previstos a l'article 159.6.g) de la LCSP.
L’acceptacié es verificara mitjangant signatura electronica, a través de la carpeta
ciutadana de la web municipal.

No obstant, el contractista podra sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura
publica, corrent al seu carrec les corresponents despeses.

El contracte es perfecciona amb la seva formalitzacié, en aquest cas, amb
I'acceptacié de la resolucié d’adjudicacid, i en cap cas, es podra iniciar I'execucié del
contracte amb caracter previ.

La formalitzacioé del contracte es publicara en un termini no superior a quinze dies
després del seu perfeccionament en el Perfil de contractant.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades basiques, entre les
quals figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del
contracte, juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si
s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus,
I'import final i 'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés
public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades,
sempre que no tinguin caracter de confidencials.
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CAPITOL IV. DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS.

Clausula 25a. Prerrogatives de I’Administracié. L’Ajuntament de Manresa
ostentara les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi
el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat
imputable al contractista arrel de I'execucié del contracte, suspendre I'execucio del
mateix i acordar-ne la seva resolucio i els efectes d’aquesta, garantint en tot cas,
I'audiéncia al contractista.

Clausula 26a. Confidencialitat. Sens perjudici de les disposicions de la LCSP,
relatives a la publicitat de I'adjudicacié i a la informacié que ha de donar-se als
candidats i als licitadors, aquests podran designar com a confidencial, part de la
informacio facilitada per ells al formular les ofertes, en especial el que respecta als
secrets técnics o comercials i als aspectes confidencials de les mateixes. Els organs
de contractacio no podran difondre aquesta informacio sense el seu consentiment.

En el suposit que una part de la proposta sigui designada per la propia empresa com
a confidencial, caldra identificar clarament aquesta documentacié i presentar-la en
un arxiu independent a efectes que pugui ser clarament diferenciada i discriminada
en el marc d’'un expedient electronic, en aquells suposits que qualsevol interessat
sol-liciti 'accés a I'expedient.

En cas contrari, no sera possible donar a aquesta informacié un tractament
diferenciat.

De la mateixa manera, el contractista haura de respectar el caracter confidencial
d’aquella informaci6 a la qual tingui accés amb ocasio de I'execucid del contracte, i
que se li hagués donat I'esmentat caracter en els plecs o en el contracte, o que per
la seva propia naturalesa hagi de tractar-se com a tal. Aquest deure es mantindra
durant un termini de 5 anys des del coneixement d’aquesta informacio.

Clausula 27a. Politica de proteccio de dades. En compliment de la normativa de
protecci6 de dades de caracter personal, I'adjudicatari, i tot el seu personal, se
sotmeten als preceptes:

- de la nova Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de Dades
Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD),

- i del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades.

Aixi, pel que fa a les obligacions de l'adjudicatari en relaci6 amb la proteccié de
dades de caracter personal, I'adjudicataria assumeix la condicié d’encarregat de
fractament de dades personals responsabilitat de I’Ajuntament de Manresa i es
compromet a establir, complir i respectar les seguents obligacions que regulen el
tractament i la gestio de les dades de caracter personal a les que tingui accés en el
desenvolupament del servei descrit a I'objecte del contracte:
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Portar a terme el tractament de les dades personals unicament i exclusiva
per a les finalitats relacionades directament amb el servei contractat,
restant expressament prohibit utilitzar-les per a finalitats diferents.

Garantir la confidencialitat, reserva i estricte secret professional per part
dels treballadors de l'adjudicataria respecte a les dades de caracter
personal a les que puguin accedir per a la prestacio dels serveis
contractats.

L’adjudicataria haura de tenir regulat el deure de secret amb els seus
treballadors i col-laboradors.

L’adjudicataria garanteix l'aplicaci6 de las mesures de seguretat que
siguin d’aplicacié en funci6 del nivell de risc associat als tractaments de
dades a les quals pugui tenir accés. El nivell de risc i les mesures de
seguretat seran definides per I'’Ajuntament de Manresa i seran d’aplicacio
als tractaments portats a terme en suports automatitzats i en suports no
automatitzats. L’Ajuntament de Manresa es reserva el dret a la realitzacio
d'aquelles accions d'auditoria que es considerin necessaries per garantir
la correcta aplicacio d'aquestes mesures de seguretat.

L’adjudicataria es compromet a no realitzar transferéncia internacional de
les dades i informacio responsabilitat de I’Ajuntament de Manresa fora de
I'Espai Econdmic Europeu.

El contractista es compromet a notificar qualsevol incident de seguretat
amb afectacio a dades personals en un termini no superior a 24 hores.

En el cas que I'adjudicataria requereixi la subcontractacio a tercers d’'una
part o la totalitat del servei prestat, haura de sol-licitar autoritzacié per
escrit a ’Ajuntament de Manresa. A la sol-licitud caldra establir de forma
detallada quins tractaments seran subcontractats i les mesures previstes
per part de I'entitat contractista per tal de garantir que el tractament per
part de I'empresa subcontractada estigui alineat als requeriments de
I’Ajuntament de Manresa. Aquesta subcontractacié haura de ser regulada
amb un contracte entre l'entitat adjudicataria i 'empresa subcontractada
que reculli les mateixes obligacions i compromis de confidencialitat
aplicables a la primera.

L’accés i tractament de dades personals de I'Ajuntament de Manresa per
part de I'entitat contractista es considera estrictament temporal per a la
prestacio del servei contractat, sense que concedeixi a I'adjudicataria cap
mena de dret o titularitat sobre les dades tractades. En aquest sentit
haura de retornar o eliminar de forma controlada aquells suports utilitzats
per al tractament de dades personals, podent conservar unicament les
dades en cas que sigui necessari per a garantir la proteccio legal de
I'adjudicataria.
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L’entitat contractista assumeix la responsabilitat davant de I’Ajuntament
de Manresa per als possibles danys i perjudicis que I'Ajuntament de
Manresa pugui rebre com a consequéncia de l'incompliment de les
obligacions definides en aquesta clausula, incloent les possibles sancions
per part dels Organismes Reguladors del tractament de dades personals.
En aquest darrer cas, I'entitat contractista es compromet a mantenir les
dades degudament bloquejades.

L’adjudicataria declara haver estat informada igualment que I'’Ajuntament
de Manresa pot registrar i utilitzar les dades personals de les persones
que intervenen en el marc dels serveis oferts. Aquestes dades personals,
d'utilitzacié exclusivament professional, seran tractades en el marc de la
legislacid vigent en proteccid de dades de caracter personal. Aquestes
dades seran conservades després de la finalitzacié del contracte durant
un maxim d'un any a partir de I'acabament de la prestacio, excepte les
que hagin de conservar per garantir el compliment de la legislacio.

Les obligacions establertes en aquesta clausula tindran una durada indefinida i es
mantindran vigents en cas que finalitzi la prestacié de serveis entre I'Ajuntament de
Manresa i I'adjudicataria.

Clausula 28a. Principis étics i regles de conducta.

1.

3.

Els licitadors i els contractistes han d’adoptar una conducta éticament
exemplar, abstenir-se de fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de
practica corrupta i posar en coneixement dels organs competents qualsevol
manifestacio d’aquestes practiques que, al seu parer, sigui present o pugui
afectar el procediment o la relacié contractual.

Amb caracter general, els licitadors i els contractistes, en I'exercici de la seva
activitat, assumeixen les obligacions seguents:

a. Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les
activitats, els oficis i/o les professions corresponents a les prestacions
contractades.

b. No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

c. Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els
processos de contractacié publica.

En particular, els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions
seguents, amb el caracter d’obligacions contractuals essencials:

a. Comunicar immediatament a I'drgan de contractacio les possibles
situacions de conflicte d’interessos.

b. No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat
public influeixi en I'adjudicacié del contracte en interés propi.

Plaga Major, 1,5 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.org NIF P-0811200-E


http://www.manresa.cat/validar

Numero de Referéncia: DYAXDJ23C5EC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament q15 de Manresa
) <t

c. No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges
personals o materials, ni per a ells mateixos ni per a persones
vinculades amb el seu entorn familiar o social, amb la voluntat
d’incidir en un procediment contractual.

d. No realitzar qualsevol altra accié que pugui vulnerar els principis
d’igualtat d’oportunitats i de lliure concurréencia.

e. Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia
competitiva i abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per
objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir, restringir o falsejar la
competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminaci6é d’ofertes,
assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles
finalitats i relacionats amb la licitaci6 o el contracte dels quals
tingués coneixement.

f. No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjangcant el
contracte, per obtenir, directament o indirectament, un avantatge o
benefici econdmic en interés propi.

g. Col-laborar amb I'd0rgan de contractacié en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que [i sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats.

h. Complir les obligacions de facilitar informacié que la legislacio de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als
adjudicataris en relaci6 amb I'’Administracio o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparencia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

i. Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin
comportar una infraccié de les obligacions contingudes en aquesta
clausula.

4. L'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a I'apartat anterior
per part dels licitadors o contractistes s’ha de preveure com a causa -segons
el seu cas i d'acord amb la legislacié de contractacio publica- d’exclusio de la
licitacié o de resolucié del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles
consequeéncies previstes a la legislacio vigent.
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Clausula 29a. Obligacions de les parts.

= L’Ajuntament té I'obligacio de facilitar les dades d’accés necessaries.

= L’empresa contractista té la obligacié de complir amb tots i cadascun dels
requisits del contracte.

= El contractista té I'obligacié de sotmetre’s a la normativa nacional i de la
Uni6é Europea en matéria de proteccié de dades. En particular garantir que
les dades emmagatzemades per el contractista residiran en servidors
ubicats a I'espai de la Unié Europea.

= El contractista es compromet a complir adequadament i en tot moment les
disposicions contingudes en la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre,
de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals i en el
Reglament (UE) 2016/679 de parlament europeu i del consell de 27 d'abril
de 2016 relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa a el
tractament de dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades (en
endavant, RGPD) i en qualssevol altres normes vigents o que en el futur
puguin promulgar sobre la matéria, respecte a les dades personals que
poguessin ser objecte de tractament per qualsevol de les parts en el marc
de l'execucio del projecte objecte d'aquest contracte.

= En cas de negligéncies que comprometin les dades o el bon funcionament
dels serveis i equips, I'Ajuntament podra resoldre el contracte demanant
danys i perjudicis.

Clausula 30a. Obligacions del contractista en la utilitzacié de la llengua
catalana. L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions,
derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte, amb I'Ajuntament de Manresa
i els ens destinataris de 'esmentat contracte.

Aixi mateix, 'empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes han
d’emprar almenys el catala en els retols, les publicacions, els avisos, les formacions i
en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucio de les
prestacions objecte del contracte.

En particular, 'empresa contractista ha d’utilitzar almenys la llengua catalana en els
aspectes basics de la documentacioé técnica, d’acord amb la documentacié en llengua
catalana ja existent, o aquella altra que es pugui confeccionar conjuntament amb
'Ajuntament de Manresa. Aixi mateix, 'empresa adjudicataria emetra en catala les
factures.

En tot cas, I'empresa adjudicataria del contracte i, si s’escau, les empreses
subcontractistes, queden subjectes en I'execucié del contracte a les obligacions
derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica, i de les disposicions
que la desenvolupen.
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Clausula 31a. Coneixement per part del contractista del contracte i de les
seves normes reguladores. E| desconeixement del contracte en qualsevol dels seus
termes, dels documents annexos que en formen part o de les instruccions, plecs o
normes de tota indole promulgats per I'Ajuntament que puguin tenir aplicacié a
I'execucié del que s'ha pactat, no eximira al contractista de I'obligacid del seu
compliment.

Clausula 32a. Condicions especials d’execucié. Es vetllara pel manteniment o la
millora dels valors mediambientals que es puguin veure afectats per I'execucio del
contracte; una gestid més sostenible de I'aigua, 'energia i els combustibles.

En cas d'existir subcontractacid, I'empresa contractista ha de presentar la
documentacioé que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d’abonament a les
empreses subcontractistes, quan sigui requerit per la responsable del contracte i, en
tot cas, una vegada finalitzada la prestacio.

Clausula 33a. Abonament a I’empresa contractista. E| sistema de facturacio
estableix la presentacié d'una factura anual a I'inici de cada any, excepte pel primer
any que es realitzara una factura mensual corresponent al mes de desembre.

Les factures s’ajustaran i presentaran en format electronic, amb subjeccié als
requisits i procediments establers per la legislacio vigent.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

Els errors materials, aritmétics o de transcripcid d’'una factura presentada pel
contractista, no perjudicaran I'’Ajuntament. En el suposit de detectar-se després de
I'emissié de la factura corresponent, el termini de pagament o la possible acreditacio
d’interessos no es computaran fins I'endema de I'esmena, que consistira en la
presentacié d’una nova factura.

Clausula 34a. Responsabilitat de 'empresa contractista. L’empresa contractista
és responsable de la qualitat tecnica de les prestacions i subministraments realitzats,
aixi com també de les consequéncies que es dedueixin per a I’Administracio o per a
terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucio del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a
consequencia de les operacions que requereixi I'execucio del contracte, excepte en
el cas que els danys siguin ocasionats com a consequéncia immediata i directa
d’'una ordre de I'’Administracio.

Els danys que es produeixin a elements de la via publica o a tercers, que sigui
justificadament imputables al servei, s’haura de reparar en el mateix moment que es
produeixi, sempre que sigui possible, i la seva despesa anira a carrec de
I'adjudicataria.
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Clausula 35a. Inspeccié6 i vigilancia. Correspon a la corporacio vetllar pel correcte
funcionament dels serveis que presta i, per aquesta rad, exercira les facultats
d’inspeccid i vigilancia en 'execucié del contracte per part del contractista.

L’exercici d’aquestes facultats s'efectuara pels funcionaris o personal que designi la
corporacio i el contractista haura de posar a la seva disposicio els elements necessaris
per tal que la puguin acomplir.

El control i supervisié del contracte anira a carrec del Cap del Servei de Tecnologies i
Sistemes d'Informacid, Xavier Naval Marcos, a qui s’encarrega també:

= Supervisar I'execucido del contracte i prendre les decisions i dictar les
instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacio,
sempre dins de les facultats que li atorgui I'érgan de contractacié.

= Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

= Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius
imputables al contractista.

Clausula 36a. Revisio de preus. No procedeix en aquest cas.

Clausula 37a. Modificacié del contracte. Durant la vigéncia del contracte,
I'Ajuntament podra modificar el mateix en els termes que estableix l'article 203 i
seguents de la LCSP, preveient-se a tal efectes un possible increment del nombre
d’'usuaris de I’Ajuntament de Manresa.

Clausula 38a. Suspensioé del contracte. El contracte podra ser suspés per acord
de '’Administracioé o perqué el contractista opti per suspendre el seu compliment, en
cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos, comunicant-ho a
I’Administracié amb un mes d’antelacio.

En tot cas, 'Administracié ha d’estendre I'acta de suspensio corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1
de la LCSP. L’acta de suspensié, d’acord amb I'article 103 del RGLCAP, 'hauran de
signar una persona en representacid de l'drgan de contractacid i I'empresa
contractista i s’ha d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de
'endema del dia en que s’acordi la suspensio. L’Administraci6 ha d’abonar a
'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se li causin de
conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels danys i
perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen
en aquest precepte.

Clausula 39a. Successio i cessio del contracte.

Successio en la persona del contractista:

En el suposit de fusi6 d’empreses en qué participi la societat contractista, el
contracte continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusio, que
quedara subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

Plaga Major, 1,5 6 08241 MANRESA (Bages) Tel. 93 878 23 00 — Fax 93 878 23 07 E-mail: ajt@ajmanresa.org NIF P-0811200-E


http://www.manresa.cat/validar

Numero de Referéncia: DYAXDJ23C5EC

Podeu validar i obtenir la versio electronica d'aquest document a http://www.manresa.cat/validar

Ajuntament q15 de Manresa
) <t

En suposits d’escissiod, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida
en acordar-se I'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni,
empreses 0 branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucio
del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'drgan de contractacié la circumstancia
que s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna
0 algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissié o
transmissié de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié
temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio, la
beneficiaria de I'escissid o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses
integrants de la uni6 temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no
estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvéncia, la
capacitat o classificacio exigidia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el
contracte no reuneix les condicions de solvencia necessaries, el contracte es
resoldra, considerant-se a tots els efectes com un supdsit de resolucid per culpa de
'empresa contractista.

Cessi6 del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per
'empresa contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o
personals de qui cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacio del contracte
ni que de la cessid no en resulti una restriccio efectiva de la competéncia en el
mercat, quan es compleixin els requisits seguents:

a. L’oérgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio.
Si transcorre el termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la
resolucid sobre la sol-licitud d’autoritzacio de la cessio, aquesta
s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b. L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l'import del
contracte. Aquest requisit no s’exigeix si la cessio es produeix trobant-
se 'empresa contractista en concurs encara que s’hagi obert la fase de
liquidacio, o ha posat en coneixement del jutjat competent per a la
declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un
acord de refinancament, o per obtenir adhesions a una proposta
anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacio
concursal.
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c. L’'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb
I’Administracid, la solvéncia exigible en funcié de la fase d’execucio del
contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibicié de contractar.

d. La cessid6 es formalitzi, entre I'empresa adjudicataria i I'empresa
cedent, en escriptura publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessid suposi una
alteracio substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

Clausula 40a. Subcontractaciéo. No es permet la subcontractacié atesa la
naturalesa de les prestacions que integren I'objecte del contracte i que fan necessari
que siguin executades pel contractista principal per tal de garantir la qualitat en la
prestacio i per agilitat interessa un contacte directe amb el Partner.
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CAPITOL V. INCOMPLIMENT DEL CONTRACTISTA.

Clausula 41a. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte. El
contracte s’entendra complert pel contractista quan hagi realitzat a satisfaccidé de
'administracié contractant la totalitat del seu objecte, d’acord amb els termes que es
deriven d’aquest plec de clausules i de la normativa d’aplicacié.

L’'incompliment de les condicions especials d’execucié del contracte podran ser
motiu de penalitzacio.

Clausula 42a. Régim d’infraccions i penalitats. En cas d'incompliment del
contracte, s’aplicaran les seguents penalitats:

Incompliment Graduacio Penalitat
No atendre als requeriments realitzats per Lleu 3% del preu d’adjudicacio
el personal de I'Ajuntament de Manresa
Incompliment de la legislacié vigent de Greu 6% del preu d’adjudicacio
prevencié de riscos laborals
Incompliment de les condicions especials Greu 6% del preu d’adjudicacio
d’execucio
Incompliment del termini de lliurament del Molt greu 10% del preu d’adjudicacio
contracte i/o resolucié del contracte
Reiteracidé en dues faltes considerades Molt greu 10% del preu d’adjudicacié
com a greus i/o resolucio del contracte

Clausula 43a. Imposicié de les penalitzacions. Sera competent per a la imposici6
de les multes I'd0rgan de contractacid, a proposta dels serveis técnics municipals i
prévia audiencia al contractista.

L’import de les multes se satisfara a I'’Ajuntament per part del contractista i en el termini
que se li atorgui a l'efecte, que no sera inferior a un mes. De no satisfer-se dins
d’aquest termini, les multes es faran efectives d’acord amb la prelacié seglent:

1r. Deducci6 en la factura que pugui aprovar I'érgan competent de I'Ajuntament
després de la imposicié de la multa, encara que I'adjudicatari hagi transmés el
dret a cobrament de la factura tal com preveu l'article 200 de la LCSP.

2n.- Quan no sigui possible, '’Ajuntament podra utilitzar els mitjans d’execucio
forcosa que preveu la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, de procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

La imposicio de les multes tindra lloc sens perjudici dels danys i perjudicis que siguin
exigibles per part de 'Ajuntament.
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CAPITOL VI. EXTINCIO DEL CONTRACTE.

Clausula 44a. Causes de resolucio del contracte. A banda de les que estableixen
els articles 211 i 313 de la LCSP, seran causes de resolucié del contracte les
seguents:

a)

b)

Cedir el contracte o subcontractar amb tercers la prestacio parcial del mateix,
sense el consentiment de I'Ajuntament.

La falsedat comprovada en qualsevol moment per I’Ajuntament de les dades o
documents aportats per I'adjudicatari en la fase de licitacié.

La incursio del contractista en una de les causes de prohibicié per contractar
amb el sector public enumerades a l'article 71 de la LCSP amb posterioritat a
I'adjudicacio del contracte.

L’extincio de la personalitat juridica del contractista.
El mutu acord entre I'Ajuntament i el contractista.
El compliment del termini establert en el contracte.

L’incompliment de les obligacions contractuals essencials, qualificades com a
tals en els plecs o en el contracte.

Podra donar lloc a I'extincio del contracte per causes imputables al contractista
I'existéncia de qualsevol de les infraccions qualificades com a molt greus, i/o
I'incompliment de les condicions especials d’execucid.

Clausula 45a. Efectes de Ia resolucié. La resolucid del contracte tindra els efectes
que determinen els articles 213 i 313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucio del contracte es dura a terme seguint el procediment
establert a I'article 191 de la LCSP i a l'article 109 del RGLCAP.

Montserrat Clotet Masana
Regidora de Recursos Humans i Govern Obert
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ANNEX |

PROPOSICI() A LA LICITACIO DEL SERVEI DE RENOVACIO DELS SERVEIS DE
COPIES DE SEGURETAT PER A GOOGLE WORKSPACE

En/Na......... , amb DNI nim........ , expedita ....... amb data ... de .... de ....., major d'edat, vei de
...... , amb domicili al carrer..... nim... pis... amb capacitat juridica i d'obrar per aquest
atorgament, actuant en nom propi (o en representacié de......... amb NIF ....... domiciliada al
carrer , per poder que acompanya), en qualitat de licitador al procediment obert simplificat
amb caracter abreujat per a la contractacié del servei de renovacié dels serveis de
copies de seguretat per a Google Workspace, convocat per I'Ajuntament de Manresa
mitjangant anunci publicat en el Perfil del contractant, acceptant i sotmetent-se plenament al
plec de clausules administratives i al plec de prescripcions técniques que regiran la
contractacié esmentada, i subjectant-se als preceptes legals que regulen la contractacié del

sector public.

Fa constar que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
'administracio local, i declara sota la seva responsabilitat que no es troba incurs en cap de les
circumstancies que impedeixin contractar amb I'administracio, que determina l'article 71 de la

Llei de contractes del sector public.

DECLARA RESPONSABLEMENT:

= Que les facultats de representacié que ostenta son suficients i vigents, que reuneix totes i
cadascuna de les condicions establertes legalment, que compta amb la solvéncia economica,
financera i técnica adequada, que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir
lactivitat, i que no incorre en cap de les prohibicions per contractar amb I'Administracio

previstes a la LCSP.

= Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

= Que disposa de I'habilitacié6 empresarial o professional, aixi com de la solvéncia econdmica,
financera i técnica o professional, i que es compromet a adscriure a I'execucié del contracte

els mitjans personals i materials necessaris per al compliment del contracte.

= Que no té cap tipus de deute amb I'Ajuntament de Manresa.
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= Que en relacié amb la realitzacioé de conductes fiscals responsables, en el marc de la reforma

del sistema fiscal internacional®:

|:| L’empresa que represento, filials o interposades no realitzen operacions financeres en
paradisos fiscals considerades delictives, segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalades per aquestes o, en el seu defecte, I'Estat espanyol o
fora d’ells, en els termes legalment establerts, com delictes de blanqueig de capitals,
frau fiscal o contra la Hisenda publica.

|:| L’empresa que represento, filials o interposades té relacions legals amb paradisos
fiscals, i a tal efecte, adjunta la documentacié descriptiva dels moviments financers
concrets en els paisos en els quals opera, i tota la informacié relativa a aquestes
actuacions.
PROPOSA | ACCEPTA:
Com a mitja valid perqué I'Ajuntament efectui les comunicacions en els actes de tramit d’aquesta
contractacié (comunicacions i intercanvi d’informacié necessaris per a la resolucié del procediment
d’adjudicacio), l'acte d’adjudicacio del contracte i tots aquells vinculats amb I'execucid, el correu
electronic seguent:

= Correu electronic:
= Teléfon mobil:

| FORMULA un preu d’adjudicacio de .......... euros (sense IVA) Jen xifra i en lletres]?.

A la present proposta s’hi incorpora, en document adjunt, TACREDITACIO DE L’ELEMENT DE
SOLVENCIA | CAPACITAT NECESSARI

= Certificat en 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) a nivell mitja o superior o bé
disposa de la ISO/IEC 27001 de seguretat de la informacio.

[Lloc, data i signatura]

Sr. Alcalde president de I'Excm. Ajuntament de Manresa

1 Marcar I'opcié que correspongui i, si escau, aportar la documentacio corresponent.

2 No seran acceptades les ofertes superiors a 48.000 euros, IVA no inclos. En cas de divergéncia entre I'oferta econdmica
expressada en lletres i 'expressada en xifres, prevaldra I'expressada en lletres.
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