
PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR EL CONTRACTE DEL 
SERVEI  GRUA  PER  A  LA  RETIRADA,  TRASLLAT  DE  VEHICLES  DE  LA  VIA 
PÚBLICA, AL TERME MUNICIPAL DE LA LLAGOSTA.

Clàusula 1.- Objecte del contracte:

L’objecte  del  present  contracte  és  la  prestació  del  servei  de grua  municipal,  amb la 
finalitat que es pugui garantir el servei de retirada de vehicles de la via pública (p. ex. per 
la comissió de qualsevol infracció d’aplicació de la legislació en matèria de seguretat 
viària,  per  serveis  especials,  per  situacions  de  sinistres  derivades  d’accidents  de 
trànsit...), les 24 hores del dia i els 365 dies de l’any, així com també per al trasllat de 
vehicles per al seu tractament com a residu sòlid dins del terme municipal de la Llagosta.

Clàusula 2.- Àmbit territorial del servei:

La prestació d’aquest servei s’aplicarà a totes les vies d’ús comú, públiques o privades, 
que  siguin  utilitzades  per  una  col·lectivitat  indeterminada  d’usuaris,  dins  del  terme 
municipal de la Llagosta.

Podria donar-se el trasllat d’algun vehicle fora del terme municipal de la Llagosta amb 
motiu d’alguna intervenció iniciada en el terme municipal de la Llagosta. El lloc de destí 
del trasllat no es trobarà a més de 15 km de la Llagosta, per tal de garantir la proximitat 
al municipi.

Clàusula 3.- Horari i calendari:

El servei es prestarà les 24 hores els 365 de l’any, sense interrupcions. En aquest sentit,  
es preveuen dos horaris  diferents,  segons el  dia i  l’hora en què el  servei  hagi  estat 
requerit:

• L’horari laborable, que correspondrà als serveis prestats els dies laborables de 
conformitat amb l’horari municipal, de dilluns a divendres, entre les  6:00 hores i 
les 22:00 hores.

• L’horari festiu i/o nocturn, que correspondrà als serveis prestats els dies festius, 
dissabtes i diumenges, així com els prestats en dies laborables, entre les 22:01 
hores i les 5:59 hores del dia següent.

Un cop efectuat el requeriment de la grua, el temps màxim de resposta haurà de ser de 
trenta (30) minuts. L’incompliment d’aquest termini comportarà la imposició de penalitats 
per incompliment del contracte.
 

Clàusula 4.- Material i personal del servei:

Les  prestacions  contractades  es  realitzaran  amb  els  mitjans  personals  i  materials 
suficients i adequats per garantir-ne una perfecta execució.

Mitjans personals:

El/La contractista disposarà, durant tot el temps d’execució del contracte, del personal 
que sigui necessari per a dur a terme el servei, tot garantint les obligacions i drets en 
matèria laboral que resultin d’aplicació. En particular s’haurà de comptar amb personal 
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suficient a efectes de cobrir les possibles absències, el descans, dies festius i vacances, 
de tal manera que els serveis es puguin efectuar correctament i amb normalitat.

El personal conductor de la grua haurà de reunir els requisits que siguin pertinents per a 
poder conduir i manejar els vehicles necessaris per a prestar els serveis i, particularment, 
hauran de comptar amb el permís de conducció reglamentari que correspongui segons el 
tipus de vehicle de què es tracti,  així  com amb aquella formació complementària que 
sigui necessària i amb les aptituds suficients per a realitzar el servei. En aquest sentit, 
l’Ajuntament  de  la  Llagosta  podrà,  en  qualsevol  moment,  requerir  la  documentació 
corresponent.

El  personal  adscrit  al  servei  haurà  d’estar  dotat  de  tots  els  elements  de  seguretat 
reglamentaris que siguin necessaris per a poder dur a terme el seu treball, a efectes de 
donar compliment a les disposicions vigents en matèria de seguretat i salut en el treball i 
de prevenció de riscos laborals, entre d’altres.

El personal haurà de tenir un tracte correcte amb els ciutadans, i haurà de seguir les 
instruccions que li donin els agents de la Policia Local per a poder retirar els vehicles. 
L’Ajuntament de la Llagosta no tindrà cap relació jurídica, laboral o de qualsevol tipus 
amb el personal de l’adjudicatari,  ni durant la vigència ni a l’acabament del contracte, 
sent a compte de l’adjudicatària totes les obligacions i responsabilitats que es produeixin 
a causa del contracte.

Mitjans materials:

L’adjudicatària  es  farà  càrrec  de  totes  les  despeses  d’adquisició,  equipament, 
manteniment o reparació, substitució i qualsevol altra anàloga, dels vehicles grua i de la 
resta de mitjans materials adscrits a l’execució del contracte.

Els mitjans materials mínims de què haurà de disposar la contractista, durant tot el temps 
d’execució del contracte, seran els següents:

1.  Un  total  de  tres  vehicles  grua  que  hauran  de  complir  amb  les  següents 
característiques:

a) Dos vehicles grua amb carrosseria hidràulica tipus pales, que siguin aptes per a 
la  retirada,  arrossegament  i  transport  d'altres  vehicles,  amb  sistema 
d'enganxament  àgil  i  ràpid,  que siguin  capaços d’arrossegar  qualsevol  vehicle 
que el seu PTMA (pes total màxim autoritzat) no sobrepassi d’1,5 tones.

b) Un vehicle grua tipus plataforma mínima de 3,5 tones de càrrega, que s’utilitzarà 
per a la retirada i transport de vehicles sense rodes o que les tinguin cremades.

Els esmentats vehicles hauran d’ésser aptes per a la retirada, arrossegament i trasllat de 
turismes,  motocicletes,  ciclomotors  i  petits  furgons.  En el  cas  dels  vehicles  de  dues 
rodes, caldrà que duguin els elements de protecció adequats per garantir que no se’ls 
pugui provocar danys a la carrosseria en el  seu trasllat.  En aquest  sentit,  el  sistema 
d’enganxament i  accessoris que s’utilitzin  hauran d’estar  degudament homologats,  en 
perfecte estat  de funcionament  sense que puguin  produir  danys en els  vehicles  que 
siguin retirats de les vies públiques.
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Els vehicles hauran d'estar degudament homologats pels organismes competents per a 
realitzar  treballs  d’arrossegament  de  vehicles,  i  hauran  de  reunir  en  tot  moment  les 
condicions tècniques exigides per la normativa en vigor. Així mateix, hauran de:

• Tenir  en  vigor  el  permís  de  circulació  i  l’autorització  o  autoritzacions 
corresponents en matèria de seguretat vial i circulació per poder realitzar el servei 
d'arrossegament de vehicles i transports terrestres.

• Complir  amb les disposicions  legals  existents en relació  a emissió  de sorolls, 
contaminació i defensa del medi ambient.

• Passar  les  revisions  periòdiques  que corresponguin,  i  disposar  de la   targeta 
d’ITV en vigor, així com de la corresponent assegurança de responsabilitat civil, 
estant a disposició de l’Ajuntament de la Llagosta la preceptiva documentació de 
cada vehicle.

• Complir les normes generals i específiques en matèria de dispositius de seguretat 
i senyalització necessaris per a la seva homologació,  comptant amb el material 
que sigui necessari per a tal finalitat. 

• Mantenir o millorar, durant tota la vigència del contracte, les etiquetes ambientals 
que s’hagi indicat que disposen els vehicles grua a l’oferta presentada.

2. Un aparell  de telefonia mòbil o qualsevol altre mitjà d’igual o superior eficàcia, que 
asseguri la comunicació immediata i permanent de la Policia Local amb aquest servei en 
qualsevol circumstància.

3. La indumentària i el calçat adequat per al personal que realitzi els serveis a la via 
pública, amb característiques pròpies de visualització i retro-reflexió per a senyalitzar la 
presència dels treballadors a la via i evitar accidents, sempre d’acord amb la legislació en 
matèria  de  prevenció  de  riscos  laborals.  En  tot  cas,  la  uniformitat  proposada  pel 
contractista haurà de ser perfectament diferenciada de la uniformitat policial.

4. Una càmera digital, per tal que totes les retirades puguin anar acompanyades d’una 
fotografia de l’estat del vehicle en el moment de la retirada, que serà lliurada a la Policia 
Local, amb la finalitat de deixar constància de la situació del vehicle en el moment de la 
retirada de la via.

Clàusula 5. Ubicació de la base de les grues.

La base del servei de grua municipal haurà de trobar-se localitzada a un màxim de 5 km 
des de la seu de l’Ajuntament de la Llagosta. Aquesta distància es justifica pel temps de 
resposta màxim exigit en aquests plecs en cas de requeriment del servei (30 minuts que 
pot reduir-se a 10 minuts si el/la licitador/a així ho ofereix), considerant-se que és la justa 
i adient per a poder complir amb els temps exigits.

Clàusula 6.- Operativa del servei

El  servei  de  grua  municipal  haurà  d’estar  coordinat,  de  forma  permanent,  entre 
l’adjudicatari/ària i  la Policia Local de l’Ajuntament de la Llagosta, per a la qual cosa 
s’haurà d’indicar un número de telèfon en el qual els agents actuants puguin contactar 
les 24 hores, els 365 dies de l’any. 

L’operativa del servei haurà de seguir les següents directrius:

a) En primer lloc es farà un requeriment per la Policia Local a efectes de procedir a 
la retirada del vehicle.
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b) El  servei  de  grua  es  dona  per  avisat  i  es  dona  compliment  al  requeriment, 
establint-se un temps màxim de resposta de trenta (30) minuts o el menor a què 
es comprometi el contractista.

c) La contractista procedirà a la retirada dels vehicles sempre amb la presència de, 
com a mínim, un agent de la Policia Local o per ordre directa d’aquesta, en el cas 
de vehicles abandonats a la via pública, fent una fotografia del vehicle i el lloc en 
el qual es duu a terme la retirada.

d) Un cop realitzat el servei, la grua traslladarà el vehicle a la ubicació indicada o 
directament al dipòsit municipal, segons les instruccions de la Policia Local.

e) Transcorreguts  els  terminis  indicats  a  l’article  106  del  Reial  Decret  Legislatiu 
6/2015,  de 30 d’octubre,  i  sempre que es  compleixin  els  supòsits  indicats,  la 
Policia Local iniciarà el corresponent expedient per a procedir a la destrucció i 
descontaminació dels vehicles. Un cop es disposi de la corresponent resolució, el 
servei de grua municipal haurà d’efectuar el trasllat dels esmentats vehicles al 
centre de tractament autoritzat pertinent.

L’Ajuntament  de la  Llagosta  disposa de dos dipòsits  municipals:  un ubicat  al  Pg.  de 
l’Alcalde José Luis López Segura núm. 2-4 i  l’altre al  Camí de Can Donadeu s/n. El 
trasllat dels vehicles a cadascun dels dipòsits es farà segons instruccions de la Policia 
Local.

Els serveis que es preveu que haurà de realitzar qui resulti adjudicatària del contracte, de 
conformitat amb l’indicat a la taula de preus unitaris, són els següents:

• La retirada de vehicles de la via pública, consistent en l’enganxament d’un vehicle 
per a retirar-lo de la via pública i  el seu trasllat  al dipòsit  municipal,  o lloc on 
indiqui la Policia Local.

• El trasllat, consistent en les operacions de desplaçament d’un vehicle estacionat a 
la via pública a un altre lloc, així com en les operacions de trasllat dels vehicles 
que es trobin en estat d’abandonament i  per al  seu tractament com a residus 
sòlids al gestor autoritzat de residus.

• Els  serveis  anul·lats  fan referència a aquells  supòsits  en què la  Policia  Local 
anul·la  el  servei  que  hagués  estat  requerit  dins  el  termini  de  què  disposa  la 
contractista per a procedir a la retirada. Si aquesta anul·lació es produís durant 
els deu primers minuts des que hagués tingut lloc el requeriment, el cost serà de 
zero euros.

La Policia Local, per cada servei de grua municipal que es realitzi, haurà de confeccionar 
una acta d’aixecament de vehicles que servirà com a justificant de la retirada.

Clàusula 7.- Drets i obligacions de l’adjudicatari del servei:

El contractista té, a més a més de les obligacions i drets recollits al Plec de clàusules 
administratives particulars, les previstes a les Lleis i Reglaments aplicables, els dimanats 
d’aquest Plec, i específicament els següents:

Obligacions:

-Disposar  de  tots  els  elements  que  siguin  necessaris  per  al  correcte  i  normal 
funcionament del servei en les condicions i en els terminis establerts en el present plec 
de clàusules i en la proposta que presenti qui resulti adjudicatari/ària del servei, essent 
aquesta una obligació essencial del contracte.
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-Fer-se càrrec de totes aquelles indemnitzacions que els particulars puguin reclamar per 
danys  o  perjudicis  ocasionats  o  irrogats  per  la  prestació  del  servei,  així  com  la 
indemnització a  tercers pels  danys que pugui  produir  el  funcionament  del  servei  per 
causa imputable al contractista o al personal al seu servei, amb absoluta indemnitat de 
l’Ajuntament  de La Llagosta,  a  excepció  que s’hagués realitzat  en compliment  d’una 
ordre forçosa per part d’aquest.

En aquest sentit, serà indispensable que l’adjudicatari/ària contracti una assegurança de 
responsabilitat civil per danys a tercers per un import mínim de 300.000 euros, havent de 
remetre, anualment, una còpia íntegra de les pòlisses actualitzades a l’Ajuntament de la 
Llagosta.

Igualment, seran repercutibles al contractista les despeses de defensa jurídica en què 
incorri  l’Ajuntament  de  La  Llagosta,  com  a  conseqüència  de  reclamacions  judicials 
efectuades  a  aquest,  per  danys  als  vehicles  de  terceres  persones  ocasionats  pel 
contractista en el desenvolupament del contracte.

-Abonar els salaris i les retribucions que corresponguin al personal per la prestació dels 
serveis.

-Nomenar a un responsable del servei davant l’Ajuntament de la Llagosta, que actuarà 
com  a  interlocutor  amb  aquest,  i  que  haurà  de  mantenir,  com  a  mínim,una  reunió 
trimestral amb el responsable del contracte, per tal d’efectuar un seguiment del contracte 
de tots els serveis.

-Mantenir en perfecte estat de conservació, higiene i neteja els vehicles grua tenint cura 
de tot amb el màxim decòrum i estètica, efectuant les reparacions que fossin precises a 
l’efecte,  complint  estrictament  les  disposicions  d’índole  higiènic–sanitàries  que  a  tot 
servei s’ha d’exigir. Tot això d’acord amb les normes de caràcter general i amb les que a 
l’efecte pugui dictar l’autoritat municipal.

-Facilitar  a  l’Ajuntament  de  la  Llagosta  tota  la  documentació  que  li  pugui  requerir  a 
efectes de comprovar l’adequació de l’adjudicatari/ària a les disposicions fiscals, laboral, 
administratives, etc. que resultin d’aplicació.

-Donar compliment a les obligacions que es puguin derivar de les disposicions legals que 
resultin aplicables. En especial, s’haurà de complir amb la normativa vigent en matèria 
laboral, i de salut i higiene en el treball.

-Estar a disposició de la Policia Local i atendre els requeriments del servei amb la major 
brevetat possible, sempre en el termini dels trenta (30) minuts o aquell  inferior a què 
s’hagués compromès l’adjudicatari/ària.

-Guardar rigorós i inexcusable deure de sigil i reserva de les dades dels ciutadans que 
conegui per raons de la prestació del servei, de conformitat amb la normativa vigent en 
matèria de protecció de dades de caràcter personal.

Drets:

-Rebre la quantitat fixada, de conformitat amb l’oferta presentada, per a cada servei.

Ajuntament de La Llagosta
Plaça Antoni Baqué, 1, La Llagosta. 08120 Barcelona. Tel. 935603911. Fax: 935741142

5

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 7

N
G

XM
T3

R
22

ZN
H

56
M

LY
Q

FW
ER

G
Z 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//l
la

go
st

a.
ea

dm
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 5

 d
e 

6 



-Ésser respectat per tercers en la seva condició de contractista, amb el suport i protecció 
necessària tant de l’Ajuntament de La Llagosta com de la Policia Local, perquè pugui dur 
a  terme  el  servei  concedit  amb  normalitat  i  perquè  cessin  les  pertorbacions  que 
obstaculitzin el seu desenvolupament.

Clàusula 8.- Potestats i deures de l’Ajuntament.

Potestats:

A més de la potestat de direcció i control del servei en la forma i en els termes indicats en 
aquest Plec, l'Ajuntament té les següents:

a) Fiscalitzar, dirigir i controlar la prestació del servei, per la qual cosa podrà inspeccionar 
els serveis, les instal·lacions i els vehicles, així com la documentació relacionada amb 
l’objecte de la concessió i requerir a l’adjudicatari/ària la presentació i actualització de la 
mateixa per acreditar el compliment de les seves obligacions.

b) Disposar l’auditoria de l’adjudicatari/ària pel que fa als elements tècnics econòmics del 
contracte.

Les despeses que generi aquesta auditoria seran a càrrec de l’adjudicatari/ària.

c) Assumir temporalment l’execució directe del servei en els casos en què no els presti o 
no els pugui prestar l’adjudicatari per circumstàncies imputables o no al mateix,  sens 
perjudici de les possibles sancions que es puguin derivar per la no prestació del servei.

d)  Imposar  a  l’adjudicatari/ària  les  sancions  previstes en aquest  Plec  per  raó de les 
infraccions que hagi comés en la prestació del servei.

e) Dret a resoldre el contracte o imposar penalitats previstes a l’article 194 de la LCSP i 
les  que  s’indiquen  al  Plec  de  clàusules  administratives  particulars  reguladores  del 
contracte,  en  cas  que  l’adjudicatari  incompleixi  el  termini  i  la  qualitat  dels  requisits 
exigibles en el contracte, a proposta del tècnic responsable.

Deures:

a)  Satisfer  al  contractista  les  retribucions  econòmiques  en  la  quantia  i  els  terminis 
resultants d'aquest Plec i de la seva proposició econòmica i la seva revisió si s'escau.

b)  Atorgar  al  contractista  la  protecció  adequada  per  tal  que  pugui  prestar  el  servei 
adequadament.

Clàusula 9.- Altres prescripcions.

L’execució del contracte es realitzarà a risc i ventura del contractista, i aquest no tindrà 
dret a una indemnització per causa de pèrdues, avaries, danys o qualsevol altre perjudici 
ocasionat per la prestació del servei.

La Llagosta
Document signat electrònicament

El Sotsinspector en Cap de la Policia Local
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