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INFORME TECNICO PARA LA VALORACION DEL CONTENIDO DE LA
PROPUESTA TECNICA RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS
QUE DEPENDEN DE JUICIOS DE VALOR

EXP. L6/2025 RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE GESTION Y
MONITORIZACION DE LAS BASES DE DATOS DE LA ODA X8

Fecha: Sant Cugat del Valles, 28 de julio de 2025.
Destinatario: Secretaria Mesa de Contratacion

Es objeto del presente informe recoger la valoracidon técnica de los criterios de
adjudicacién sujetos a juicios de valor contenidos en las ofertas presentadas por las
empresas admitidas a licitacion por la Mesa de Contratacion en sesidn celebrada el dia
28.07.2025, y que se relacionan a continuacion:

Numero de Denominacién NIF
presentadas

1 CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, S.L.U. B66686288
5 CGl INFORMATION SYSTEMS AND MANAGEMENT A81154197

CONSULTANTS ESPANAS.A.U

ANTECEDENTES

Los Pliegos de la licitacidon especifican que la evaluacién de los proyectos presentados
estara sujeta a juicio de valor y que a esta evaluacion le corresponde distribuir 25 de los
100 puntos finales. Estos 25 puntos estarian distribuidos en base a los siguientes
elementos.

Criterios de adjudicacion sujetos a un juicio de valor Puntos

1 | Metodologiay plan de despliegue y prestacion del servicio
Se valorara la metodologia propuesta para llevar a cabo el despliegue y
la efectiva prestacién del servicio durante el periodo de ejecucion del

contrato, incluyendo tanto las tareas de monitorizacién, administracion 8
y mantenimiento de bases de datos, asi como aquellas otras que
también se exija en el PPT. (8)

2 | Disponibilidad del servicio y tiempos de respuesta y reparacion
Se valorara la disponibilidad del servicio, los tiempos de respuesta y 5

reparacidn, asi como el procedimiento de gestion de las incidencias
que pudieran surgir tanto reactivas como proactivas y preventivas (5)

3 | Modelo de comunicacion con la Agrupacién y seguimiento
Se valorara la gestion del servicio en cuanto a asignacién de
responsabilidades, funciones y tareas a desarrollar, con propuesta de | 3
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contenido de los informes a entregar, y traslado del consumo mensual
de horas de la bolsa de horas contratada en cada momento. Se
valoraran los canales de comunicacién de mensajeria instantanea (3)

4 | Personal adscrito a este contrato
Se valorara la estructura del equipo de trabajo propuesto para dar | 3
cumplimiento a los objetivos del servicio, suformaciény experiencia en
las tareas objeto de licitacion. (3)

5 | Referencias en proyectos de analoga naturaleza
Se valoraran las referencias de experiencias de proyectos de
monitorizaciony gestién de bases de datos con sistemas ODA, asicomo
la configuracion y gestion de Dataguards, por su similitud con respecto | 3
al servicio licitado, asi como el grado de calidad prestado. Se valorara
especialmente que el equipo adscrito al contrato haya participado
activamente en estos proyectos referenciados. (3)

6 | Planificacion de migracion de BBDD
Se valorara la descripciéon del plan de planificacion, configuraciony @ 3
migracion de BBDD. Deberad incluirse el tiempo estimado de ejecucion
para minimizar la interrupcién del servicio. (3)
TOTAL 25

Respecto a la atribucién de puntos, en cada uno de los criterios se atribuira a cada licitador
la puntuacién que corresponda a la valoracién alcanzada. No se otorgara puntuacién en
aquellos criterios para los que las propuestas ofrezcan informacidn no relacionada con el
proyecto o con los criterios de adjudicacion descritos en los pliegos, o bien presenten una
solucidn genérica o inadecuada.

Si del proyecto técnico presentado por algun licitador se deduce incumplimiento de las
prescripciones técnicas establecidas en el correspondiente pliego de prescripciones
técnicas se considerara su oferta como inaceptable, por lo que no se procedera a su
valoraciodn, siendo rechazada del procedimiento de adjudicacion.

VALORACION

Expuestos los antecedentes, examinada la memoria, se INFORMA'Y PROPONE la siguiente
valoracion:

Valoracién del criterio 1) Metodologia y plan de despliegue y prestacion del servicio

Se valorara la metodologia propuesta para llevar a cabo el despliegue y la efectiva
prestacion del servicio durante el periodo de ejecucion del contrato, incluyendo tanto las
tareas de monitorizacién, administracién y mantenimiento de bases de datos, asi como
aquellas otras que también se exija en el PPT.

Conforme a la tabla de valoracién anterior: (maximo 8 puntos)
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Empresas licitadoras e . L, .
P Puntos | Justificacion y motivacion de la puntuacion

admitidas
La metodologia descrita cumple las
expectativas y mejora algunos de los puntos
CONNECTIS MANAGED que se ofrecen por el actual proveedor. Damos
CLOUD ESPARA, S.L.U. 8 valor a los apartados de DataGuard y gesjuon
de bloqueos en base de datos. El horario
laboral es bastante extenso, lo que nos da
cierto margen de maniobra.

CGI INFORMATION La metodologia descrita cumple las
SYSTEMS AND expectativas también se hace referencia a la
MANAGEMENT 7 gestion de DataGuard y bloqueos en base de

CONSULTANTS ESPANA datos.
S.A.U

Valoraciéon del criterio 2) Disponibilidad del servicio y tiempos de respuesta y
reparacion

Se valorara la disponibilidad del servicio, los tiempos de respuesta y reparacion, asi como
el procedimiento de gestion de las incidencias que pudieran surgir tanto reactivas como
proactivasy preventivas.

Conforme a la tabla de valoracién anterior: (maximo 5 puntos)

Empresas licitadoras
admitidas
CONNECTIS MANAGED Los tiempos de respuesta son muy buenos.
CLOUD ESPANA, S.L.U.

CGI INFORMATION Los tiempos de respuesta son superiores a los
SYSTEMS AND propuestos por el otro licitante.
MANAGEMENT 3

CONSULTANTS ESPANA
S.A.U

Puntos | Justificacion y motivacién de la puntuacion

Valoracién del criterio 3) Modelo de comunicacién con la Agrupacion y seguimiento

Se valorara la gestion del servicio en cuanto a asignacién de responsabilidades, funciones
y tareas a desarrollar, con propuesta de contenido de los informes a entregar, y traslado
del consumo mensual de horas de la bolsa de horas contratada en cada momento. Se
valoraran los canales de comunicacién de mensajeria instantanea.

Conforme a la tabla de valoracién anterior: (maximo 3 puntos)

Empresas licitadoras g <. s .
P Puntos | Justificacion y motivacién de la puntuacion

admitidas
CONNECTIS MANAGED 3 Se considera un modelo de seguimientoy
CLOUD ESPANA, S.L.U. comunicacion correcto.
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CGI INFORMATION Se considera un modelo de seguimientoy
SYSTEMS AND comunicacion correcto.
MANAGEMENT 3

CONSULTANTS ESPANA
S.AU

Valoracidn del criterio 4) Personal adscrito a este contrato

Se valorara la estructura del equipo de trabajo propuesto para dar cumplimiento a los
objetivos del servicio, su formaciény experiencia en las tareas objeto de licitacién.

Conforme a la tabla de valoracién anterior: (maximo 3 puntos)

Empresas licitadoras . . L, .
Puntos | Justificacion y motivacion de la puntuacion

admitidas
CONNECTIS MANAGED 3 Se considera suficientemente solvente el
CLOUD ESPANA, S.L.U. equipo presentado.

CGI INFORMATION Se considera suficientemente solvente el
SYSTEMS AND equipo presentado.
MANAGEMENT 3

CONSULTANTS ESPANA
S.A.U

Valoracién del criterio 5) Referencias en proyectos de analoga naturaleza

Se valoraran las referencias de experiencias de proyectos de monitorizaciéon y gestiéon de
bases de datos con sistemas ODA, asi como la configuracién y gestién de Dataguards, por
su similitud con respecto al servicio licitado, asi como el grado de calidad prestado. Se
valorara especialmente que el equipo adscrito al contrato haya participado activamente
en estos proyectos referenciados.

Conforme a la tabla de valoracién anterior: (maximo 3 puntos)

Empresas licitadoras
admitidas
CONNECTIS MANAGED Buen nivel de referencias aportadas

CLOUD ESPANA, S.L.U.
CGI INFORMATION Buen nivel de referencias aportadas
SYSTEMS AND
MANAGEMENT 3
CONSULTANTS ESPANA
S.AU

Puntos | Justificacion y motivacién de la puntuacion

Valoracidn del criterio 6) Planificacion de migracién de BBDD

Se valorara la descripcién del plan de planificacién, configuracién y migracién de BBDD.
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Debera incluirse el tiempo estimado de ejecucidon para minimizar la interrupcién del
servicio.

Conforme a la tabla de valoracién anterior: (maximo 3 puntos)

Empresas licitadoras - . L s s
P Puntos | Justificacion y motivacion de la puntuacién

admitidas
CONNECTIS MANAGED 3 Se han descrito varios modelos de migracion
CLOUD ESPANA, S.L.U. incluyendo pro’sy con’s en cada caso.
CGI INFORMATION El método propuesto se aprecia muy

SYSTEMS AND consistente.

MANAGEMENT 3
CONSULTANTS ESPANA

S.AU

PUNTUACION TOTAL

Conforme a estas valoraciones, la puntuacién asignada a cada una de las ofertas en
funcion los de criterios valorables mediante juicio de valor es la siguiente:

Empresas _ | Disponibilidad| Modelo | Personal | Proyectos | Planificacién | Puntuacién
licitadoras | Metodologia

.. servicio comunicacion | adscrito | analogos | migracion total
admitidas
CONNECTIS

MANAGED

CLOUD 8 5 3 3 3 3 25
ESPANA, S.L.U.

CGl

INFORMATION
SYSTEMS AND
MANAGEMENT 7 3 3 3 3 3 22
CONSULTANTS
ESPANAS.A.U

CONCLUSION

En el listado anterior se indica la puntuacion cualitativa y cuantitativa asignada a cada
licitador admitido por la Mesa de Contratacion y no excluido, segun se ha detallado, en
cada uno de los subcriterios no evaluables de forma automatica en cumplimiento de lo
establecido en el PCAP asignadas a la documentacion del Sobre 1. En este informe se
plasma, por tanto, la puntuacién total en relacién con el contenido de dicho sobre,
ordenando los licitadores por la puntuacidn total obtenida de mayor a menor.
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Juan José Fuentes
Director de Tecnologia.
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