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Ajuntament Salut
de Castelldefels NGm. Exp.: 2025/16637

Contracte abreujat
Clausula 1. Objecte del contracte
L’'objecte del contracte és la recollida, acollida, cura i manteniment dels animals de companyia abandonats,
perduts o decomissats i animals de companyia morts al terme municipal de Castelldefels, aixi com aquells
derivats del Serveis Socials per trobar-se els seus responsables en situacié vulnerable o per estar aquests en
situacid d’ingrés hospitalari.
Clausula 2. Abast de I'actuacid i serveis a realitzar
Abast

L'abast del contracte incloura el servei de recollida i custodia dels animals abandonats o perduts a la ciutat
de Castelldefels durant tot el periode de duracié del contracte, desenvolupant les competéncies que té el
municipi en aquesta materia.

L’abast del contracte que té com a objecte principal el servei de recollida i allotjament dels animals de
companyia abandonats i perduts també incloura I'acollida, la cura i el manteniment d’animals decomissats i
d’animals de companyia morts al terme municipal de Castelldefels, aixi com, dels derivats per peticié dels
Serveis Socials per trobar-se els seus responsables en situacié vulnerable, o per estar aquests en situacié
d’ingrés hospitalari. També abastara el foment de I'adopcié dels animals que resultin abandonats.

L'abast del servei és determinat per les competéncies que I’Ajuntament de Castelldefels té atribuides per
normativa vigent, entre les quals:

e Exercir la inspeccid i vigilancia dels animals de companyia.

e Establir un cens municipal d’animals de companyia, segons el que preveu l'article 14, que ha d’estar
disponible per a I’Administracid i autoritats competents.

e Recollir i controlar els animals de companyia abandonats o perduts i els animals salvatges urbans.

e Els ajuntaments han de disposar de centres de recollida adequats o convenis amb entitats o altres
municipis o entitats supramunicipals, amb serveis veterinaris d’urgencia.

e Els municipis custodiaran els animals abandonats/perduts fins a la seva recuperacid, cessio o eutanasia
humanitaria, amb terminis especifics per la recuperacio i notificacié de propietaris.

e Els municipis gestionaran les acollides, amb requisits sanitaris i etologics (identificacid, desparasitacio,
vacunacio, esterilitzacié...), registre i documentacié dels animals.
Aixi mateix la normativa vigent també estableix que:

Els centres de recollida i acollida dels animals perduts o abandonats poden ser gestionats per entitats
externes autoritzades (associacions, empreses especialitzades).

Pag.2de 13



Ajuntament Salut
de Castelldefels NGm. Exp.: 2025/16637

Contracte abreujat

Clausula 3. Descripcid dels serveis a realitzar

L'adjudicatari prestara els serveis de recollida i manteniment dels animals de companyia abandonats o
perduts al terme municipal de Castelldefels en els termes descrits en I'apartat anterior (abast).

El servei contractat ha de contemplar:
e La recollida dels animals de companyia abandonats o perduts (sans o ferits), que inclou la captura
per métodes d’'immobilitzacié a distancia, en els casos que sigui necessari, prévia peticid de la
Policia Local o de I'area de Salut de I’Ajuntament, d’acord amb el que s’estableix en I'article 22 de la
Llei 7/2023, de 28 de marg, de proteccid dels drets i el benestar dels animals i el protocol de gestié

d’animals establert amb la Policia Local.

e La recollida a la via publica d'animals que presentin signes d'agressivitat o ferits o que puguin
ocasionar problemes a la via publica de forma urgent i sempre sota supervisio de la Policia Local.

e La participacié en el comis d'animals per part de la Policia Local a requeriment d’aquests.

e L’acollida, manteniment i manutencid dels animals perduts, abandonats o ensalvatgits, fins que
siguin recuperats o adoptats.

e Llarecollida a la via publica del terme municipal de Castelldefels d’animals de companyia morts.
e La promocid, pels medis més adients en cada cas, de I'adopcid dels animals instal-lats al refugi i que
no disposen de cap identificacid o no han estat reclamats pels seus propietaris en el termini legal

establert.

e L|’assessorament i gestid (recollida, trasllat i manteniment) en casos de maltractament, decomis i
altres situacions especials.

e L’assistencia veterinaria dels animals de companyia perduts o abandonats ferits que hagin estat
recollits i aquells que ho necessitin per malaltia.

e La vacunacid, desparasitacid, esterilitzacid i identificaci6 amb xip dels animals recollits que ho
necessitin.

e La col-laboracio en gestions i campanyes de foment d’adopcié d’animals i sensibilitzacié en la tinenca
responsable.

e La tramesa d’informacié a I’Ajuntament sobre els animals recollits amb llistats mensuals dels
numeros de xips instaurats. Es facilitaran les estadistiques dels animals recollits i les dades de la
situacid en que es troben amb periodicitat mensual.

e L’elaboracié d’'una memoria anual sobre les actuacions dutes a terme al municipi.

Per poder portar a terme el servei I'empresa o entitat contractada haura de:

e Estar legalment constituida i inscrita en el Registre de nuclis zoologics de la Generalitat de
Catalunya.
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La prestacié haura de ser executada directament per I'empresa adjudicataria. Excepcionalment, per
a I'execucié dels treballs d’assisténcia sanitaria a tots els animals recollits, I'empresa adjudicataria
podra subcontractar aquest servei a una clinica veterinaria o a una persona llicenciada en
veterinaria, assumint el cost economic aixi com el risc empresarial.

Complir amb les condicions marcades en el Decret 243/1994, de 13 de setembre, pel qual
s’estableixen els requisits que han de complir els centres de recollida d’animals de companyia
abandonats (DOGC num. 1954), aixi com les establertes en I'Ordre de 28 de novembre de 1988
sobre creacié del Registre de nuclis zoologics de Catalunya (DOGC num. 1087).

Complir amb la normativa vigent quant a la correcta eliminacié dels animals morts a les
instal-lacions.

Mantenir la confidencialitat respecte de les dades a les quals tinguin accés, derivades de I’execucié
del servei de recollida d’animals perduts o abandonats. En aquest, sentit resta prohibida la seva
revelacio a tercers, si no es disposa de I'expressa autoritzacié de I’Ajuntament.

Complir amb seglients mesures de gestié ambiental en executar el servei :

o Llei 6/1993, de 15 de juliol, reguladora dels residus, modificada per la Llei 15/2003, de 13 de
juny, i els reglaments de desenvolupament

o Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel qual s'aprova el text refés de la Llei reguladora dels
residus.

Respondre penal i civilment dels danys i perjudicis que ocasionin els seus treballadors, els vehicles o
els instruments utilitzats en el servei.

Clausula 4. Adscripcio del personal i mitjans materials

Personal
Disposar del personal necessari per a la realitzacid del servei, i dels mitjans materials i técnics
apropiats pel correcte desenvolupament del servei, essent a carrec seu les despeses que aquestes

originin.

L’empresa contractista comptara amb la dotacié personal minima segiient:

— Una persona amb la responsabilitat tecnica del centre, que sera la interlocutora davant
I’Ajuntament, que haura de complir amb els requisits determinats en el PCAP.

- Tres operaris/es de recollida.

— 1 persona amb perfil administratiu.
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— Un/a veterinari/aria col-legiat/da (de plantilla o per contracte extern), per realitzar els controls
sanitaris dels animals, redactar els informes i fer els treballs que requereixin aquests tipus de
professional sanitari.

e Previament a l'inici de I'execucié del contracte I'empresa contractista esta obligada a especificar les
persones concretes que executaran cada una de les prestacions i acreditara la seva filiacid i situacio
d'alta a la Seguretat Social.

e El personal en contacte directe amb els animals estara en possessid de la llicencia administrativa per a
la tinenga o conduccié de gossos potencialment perillosos.

e El personal de 'empresa ha de portar, sempre que executi una actuacié de recollida en el municipi,
uniforme corporatiu que l'identifiqui. A més i d’acord amb I'avaluacié de riscos, caldra que utilitzi els
equips de proteccio personal necessaris per al desenvolupament de la seva feina.

e Quan calgui disposar de personal suplent en suposits de vacances, abséncies o malalties, aquest haura
de disposar de la formacid i prou experiencia per poder realitzar les tasques que se supleixin.

L'empresa adjudicataria haura de complir amb les disposicions vigents en materia fiscal, laboral, de
seguretat social i de seguretat i higiene en el treball.

Pel que fa al compliment de la normativa de prevencid de riscos laborals haura de designar una persona
d’interlocutora amb I’Ajuntament a fi de dur a terme les accions de coordinacié empresarial necessaries.

Mitjans materials

e Capacitat del centre per acollir, alhora, 30 animals procedents del terme municipal de Castelldefels,
dotades amb les mesures necessaries per garantir la integritat fisica i psiquica dels animals, evitar-ne la
fugida i limitant el nombre d'animals que convisquin en grups per tal d'evitar baralles i la propagacio de
malalties infectocontagioses i amb prou espai per I'esbarjo dels animals allotjats (200 metres quadrats
com a minim). Aquestes instal-lacions hauran de mantenir en tot moment un bon estat de conservacio,
neteja i higiene.

e Els animals s’hauran d’allotjar en gabies adequades a la seva espécie i caracteristiques, que compleixin
la normativa vigent i en garanteixin el benestar fisic i mental.

e Existencia de 2 vehicles propis per desenvolupar I'activitat, els quals aniran degudament identificats i
disposaran de l'autoritzacid necessaria per al transport d’animals vius. Haura d’aportar la
documentacié dels vehicles i les autoritzacions en el termini de 15 dies després d’adjudicar-se el servei.

e Disposar d'una zona d’atencio al public, tipus oficina, habilitada per realitzar entrevistes i emplenar la
documentacio relativa a les adopcions d’animals.

e Disposar d'una zona de quarantena correctament aillada, amb dotacié minima de 4 boxes, per allotjar
als animals que acabin d'arribar al centre. Els boxes hauran de garantir condicions de confort per al
benestar dels animals que s’hi allotgin, prou grans per a permetre I'adequada mobilitat de I'animal,
tenint en compte la raga i les caracteristiques comportamentals.
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e Disposar d’un programa d’adopcié d’animals de companyia, que hauran de presentar en el termini de
quinze dies a partir de I'adjudicacio del servei.

e Disposar d'una pagina web actualitzada mensualment, en la qual s’inclouran els animals recollits a
Castelldefels i que han estat abandonats pels seus propietaris/es o posseidors/res. En el termini de 15
dies a partir de I'adjudicacié del servei hauran d’aportar les dades d’accés a aquesta pagina en la qual
es podran seleccionar els animals procedents de Castelldefels.

e Disposar de les eines tecnologiques adients per a la comunicacié amb la Unitat de Salut i Consum i la
Policia Local, aixi com per la tramitacid telematica de tota la documentacié requerida justificativa de les
recollides. Entre les eines caldra que disposi d’un escaner amb prou resolucié per identificar les imatges
dels animals recollits i de la documentacid signada per les persones que recuperen els animals.

e En els casos permesos legalment, haura de disposar de mitjans per dur a terme una eutanasia
humanitaria dels animals de companyia abandonats, perduts o ensalvatgits d’acord amb la normativa
vigent, aixi com per a la posterior retirada i eliminacié dels cadavers mitjangant un gestor autoritzat.

e L'empresa contractista haura de disposar d’'un Programa de manteniment dels animals (higiene,
passeigs, alimentacid, control veterinari, etc.), que haura de presentar com a maxim quinze dies
després d’adjudicar-se el servei.

e Disposar d’Autocontrols de Neteja i Desinfeccid de tota la instal-lacio.

e En cas que se superés la capacitat maxima, va a carrec de I'adjudicatari el reallotjament dels animals en
altres centres de caracteristiques homologues a les assenyalades en aquest plec.

Els operaris de recollida disposaran de camera fotografica com a material de suport per incorporar

fotografies als informes de treball. Les fotografies que s’incorporin a I'informe hauran de ser en color i de
qualitat suficient per apreciar les caracteristiques identificatives de I'animal.

Clausula 5. Desenvolupament del servei

Amb independéncia del compliment de la normativa vigent, el centre encarregat de la prestacio del servei
objecte d’aquesta contractacid haura de complir les funcions segiients:

a. Recollida d’animals domestics vius.

El servei de recollida d’animals de companyia abandonats o perduts haura de realitzar-se 24 hores al
dia, els 365 dies de I'any.

S’hauran de capturar o recollir, de forma immediata, tots aquells animals domestics de companyia vius,
abandonat o perduts, dels llocs publics i vies publiques en qué es trobin, a demanda telefonica de la

Policia Local i de I'Area de Salut.

El temps de resposta a les peticions del servei no podra ser superior a 60 minuts des de la recepcio de
I’avis, prestant especial atencid als casos urgents que s’anomenen a continuacio:
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e Recollida d’animals de companyia a la via publica o espais publics, amb preséncia de signes
d’agressivitat.

e Animals de companyia (gossos, gats i fures) ferits o malalts a la via publica o espais publics.

e Recollida d’animals que hagin produit lesions a persones o altres animals per mandat de la Policia
Local, a la via publica o al domicili del propietari o posseidor, sempre acompanyats d’'un agent.

e En casos no previstos als punts anteriors, convenientment motivats i justificats per I’Ajuntament.

e Animals de companyia que puguin ocasionar problemes a la via publica de forma imminent (com
per exemple, problemes de transit).

e Comis de gossos potencialment perillosos o de qualsevol animal per accié administrativa o per
ordre judicial, sempre acompanyats d’un agent de la Policia Local.

En casos d’urgencia, necessitat o resolucid administrativa o judicial, o indicacions de la Policia Local
hauran de retirar-se dels domicilis particulars els animals de companyia (vius o morts) que s’hi
determinin, prévia autoritzacid expressa de la direccid de la Unitat de Salut de I'Ajuntament de
Castelldefels o de la Policia Local o persona en qui deleguin.

La comunicacid d'avisos i serveis s'efectuara via telefonica. A tal efecte, |'adjudicatari aportara, com a
minim, dos niumeros de telefon mobil disponibles les 24 hores.

L'empresa contractista haura d’omplir i presentar a la Policia Local, el full de treball (indicat per
I’Ajuntament) on constin els serveis realitzats. La persona de I'empresa que empleni la documentacio
haura de disposar dels mitjans materials per formalitzar la documentacié de forma autonoma, sense
necessitat de suport de la Policia Local.

El personal encarregat de la recollida podra sol:licitar la presencia de la policia local, en els casos en que
ho considerin indispensable per a la captura de I'animal o la seguretat de la ciutadania.

Comprovacio del sistema d’identificacié dels animals recollits.

Els animals capturats i recollits seran traslladats i dipositats a les instal-lacions del centre prestador del
servei. L'empresa contractista haura de comprovar si I'animal porta algun tipus d’identificacid
(microxip, tatuatge) o si porten la placa del cens municipal d’animals de companyia. En aquest cas,
I'empresa contractista s’encarregara de les gestions necessaries per comunicar-se amb el
propietari/aria, al més aviat possible, perqué recuperi a I'animal.

En els casos en qué el propietari/aria manifesti personalment o telefonicament no voler fer-se carrec o
recollir el seu animal, 'empresa ho comunicara, de forma urgent (en 24 hores) i via e-mail, a I'’Area de
Salut i Consum, als efectes d’iniciar urgentment els corresponents expedients de declaracié de
I’'abandonament de I'animal.

L'adjudicataria ha d’identificar amb microxip els animals recollits no identificats mitjangcant microxip

homologat com a requisit indispensable una vegada ha ingressat al centre per tal de garantir-ne la
tragabilitat, sense perjudici d’altres actuacions urgents que s’hagin de dur a terme.
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Custodia dels animals abandonats i prestacid del servei veterinari.
Els animals recollits s’"hauran de mantenir en condicions correctes de salubritat i benestar animal.

D’acord amb Decret legislatiu 2/2008, de 15 d’abril, pel qual s’aprova el Text refds de la Llei de
proteccié dels animals, el termini per recuperar un animal sense identificacié és de vint dies.

Si I'animal porta identificacid, s’haura d’avisar a la persona, propietaria o posseidora, la qual tindra un
termini de vint dies per a recuperar-lo i informar-la que haura d’abonar les taxes corresponents al
servei d’acollida durant els dies que resti a I'espera a les instal-lacions del centre d’acollida.
Transcorregut aquest termini, si la persona propietaria o posseidora no ha recollit 'animal, aquest es
considerara abandonat i podra ser cedit, acollit temporalment o adoptat. Quan no sigui possible la
localitzacié de la persona propietaria o posseidora, o aquesta manifesti que no es vol fer responsable
de I'animal, I'empresa avisara via e-mail en un maxim de 48 hores a la unitat de Salut, als efectes
d’iniciar urgentment els corresponents expedients de declaracié de I'abandonament de I’animal.

L'empresa contractista garantira I'assistéencia sanitaria a tots els animals recollits. Aquesta s’efectuara
sota responsabilitat i supervisio d’un llicenciat o grau en veterinaria que haura d’acreditar la seva
condicid de col-legiat a qualsevol dels Col-legis Oficials de Veterinaris.

L'empresa adjudicataria ha d’acreditar que disposa de servei veterinari, propi o subcontractat, que
cobreixi la totalitat del servei durant les 24 hores del dia, els 365 dies de I’any.

Aquest servei veterinari sera responsable de les actuacions, les cures, els tractaments, els controls
sanitaris, l'eutanasia i les esterilitzacions que es realitzin als animals, de les seves condicions
higienicosanitaries i les de les instal-lacions del centre, sens perjudici de les inspeccions que puguin
realitzar els veterinaris dels serveis veterinaris oficials.

Durant I'allotjament, tots els animals excepte els que determini el servei veterinari per motius de salut,
han de fer activitat fisica diaria fora de les gabies, ja sigui als espais habilitats a I'interior del recinte o bé
en passejos amb voluntaris o treballadors. L'empresa ha de proporcionar aigua potable neta i
degudament protegida del fred per evitar que es geli. L'alimentacid s’ha de fer amb productes de
gamma mitjana-alta d’acord amb el criteri veterinari, especialment en cadells, geriatrics i animals
malalts, i ha de ser adequada al seu estat de salut.

Amb caracter general sén funcions del servei veterinari de 'empresa contractista:

e Elaborar el programa d’higiene i profilaxi dels animals i instal-lacions.

e Vigilar I'estat sanitari dels animals de nou ingrés i dels acollits i practicar les cures i esterilitzacions
oportunes.

e Dur aterme el xipatge dels animals.

e Determinar i vetllar per aquells animals que han de romandre aillats per evitar contagis entre els
animals residents i determinar-ne els tractaments.

e Informar si, després de la revisié veterinaria, I'animal és apte per I'adopcio.
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e Establir els criteris professionals, emetre informe veterinari i controlar directament el procés
d’eutanasia.

e Elaborar el programa de control de la leishmaniosi.
e Informes veterinaris sobre I'estat dels animals.

Si un animal es troba greument malalt, el centre ho ha de comunicar immediatament a la Unitat de
Salut de I'Ajuntament de Castelldefels i elaborar un informe veterinari que motivi I'autoritzacié per al
seu tractament o, per motius humanitaris i sanitaris, per a la seva eutanasia. L'empresa contractista
podra subcontractar el servei veterinari a una clinica veterinaria o a un llicenciat o grau en veterinaria
assumint el cost economic aixi com el risc empresarial.

Lliurament de I'animal.

En el suposit que qualsevol persona acrediti la propietat d’'un animal o la seva tinencga, 'empresa haura
de lliurar I'animal, previa formalitzacié per escrit de la peticié i prévia insercié del microxip i
esterilitzacid, si escau, abonant préviament totes les despeses originades. També haura d’emplenar el
full d’inscripcié en el Cens Municipal d’Animals domestics de I’Ajuntament de Castelldefels, si és dona
el suposit que I'animal no esta correctament censat, dita sol-licitud haura d’anar acompanyada de la
copia de la cartilla veterinaria i copia del DNI o equivalent de la persona que acrediti la propietat o
tinenca.

Quan la persona, propietaria de I'animal, es personi a les instal-lacions del centre a I'efecte de recollir
I'animal, 'empresa contractista haura de:

e Revisar la documentacié per constatar que la persona acrediti fefaentment ser la posseidora
de lI'animal o persona autoritzada expressament, acompanyada d’una copia del DNI o
document equivalent de la persona que autoritzi.

e Previ al lliurament de I'animal a la persona propietaria o autoritzada, I'empresa autoritzada
haura d’informar-la que se li aplicara el cobrament de les taxes assenyalades a les Ordenances
Fiscals vigents que siguin d’aplicacio en cada cas. Aquest efecte I'empresa adjudicataria lliurara
un document informatiu (amb confirmacié de rebut) de les taxes i despeses que haura de
liquidar pels serveis realitzats per I'empresa (recollida, vacunes, allotjament, etc. ).

e Haura d’obtenir constancia d’haver transmés aquesta informacié mitjancant la recollida de la
persona en document facilitat per I'ajuntament.

e També haura de recavar la informacio necessaria (relativa a la persona propietaria, a les dades i
caracteristiques de I'animal i a la recollida, periode d’estanca en el centre de I'animal recollit, i
qualsevol altra) als efectes de validar posteriorment I'import de I’autoliquidacio.

L'empresa adjudicataria remetra mensualment un llistat detallat amb tots els serveis realitzats, aixi com
els documents justificants del pagament o de I'assabentat de coneixer I'obligacié de 'abonament de les
taxes dels serveis realitzats.
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Les taxes d’aplicacid dels diferents serveis son publiques i s’"han de col-locar en un lloc visible per als
visitants.

En cas d’adopcid, la persona interessada no abonara la despesa derivada de la recollida i manteniment
de I'animal, pero si que es fara carrec de les despeses d’esterilitzacid, microxip i d’altres de caracter
sanitari, i se li comunicara I'obligacié de censar I'animal a I’Ajuntament del municipi de residéncia
habitual de I'animal, aixi com de complir les obligacions derivades de la normativa sobre la tinenca
d’animals de companyia.

En el cas d’adopcié o recuperacid d’'un animal no censat al municipi de Castelldefels la persona
propietaria haura de signar la sol-licitud de cens i aportar copia del DNI i de la cartilla sanitaria de
I'animal.

En el cas d’autoritzar a una tercera persona per recuperar a I'animal cal que s’aporti I'autoritzacio
signada pel titular i copia del seu DNI.

En el cas concret de gossos considerats potencialment perillosos la persona que adquireixi I'animal
haura d’acreditar, a més, de tenir la llicéncia per a la tinenca o conduccié de gossos potencialment
perillosos o, com a minim, aportar justificant d’haver-la sol-licitat a I’Ajuntament de residéncia de
I"animal.

En els casos en que el propietari manifestés per escrit no voler fer-se carrec o recollir el seu animal,
I'empresa ho comunicara, de forma urgent (en 24 hores) i via e-mail, a I'’Area de Salut, als efectes
d’iniciar urgentment els corresponents expedients de declaracié de I'abandonament de I’animal.
Aquesta declaracid no eximira a la persona propietaria de liquidar les corresponents taxes de recollida i
estada o les sancions que corresponguin en cas d’haver comes infraccions.

Programa d’adopcions i cessid definitiva dels animals.

L'empresa contractista haura de tenir un programa d’adopcions dels animals de companyia recollits al
terme municipal de Castelldefels, per tal de garantir el benestar dels animals i, alhora, reduir els dies
d’estada i evitar saturacions de les instal-lacions.

Eutanasia d’animals per raons humanitaria i eliminacid dels cadavers

Es procedira a I'eutanasia d’animals per raons humanitaries i sempre sota criteris veterinaris i garantint
el maxim respecte pel seu benestar, d’acord amb alld que estableix I'article 11.1 del Decret legislatiu
2/2008, de 15 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de proteccid dels animals.

Els cadavers s’hauran d’incinerar en la forma legalment establerta en una instal-lacié autoritzada per
I’Agencia de Residus de Catalunya. Haura de conservar l'informe veterinari que va motivar I'eutanasia i
les factures dels serveis pertinents, com a minim, durant la vigéncia del contracte, sense perjudici que
per la normativa sectorial vigent s’exigeixi un termini superior, i posar-les a disposicié de I’Ajuntament
de Castelldefels per la seva comprovacid, si es considera oportu.

Col-laboracié técnica en actuacions judicials i/o municipals.

En casos de situacions inapropiades (maltractament, abandonament, sindrome de Noég, etc.), i a instancia
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de I'Ajuntament, cal que el servei veterinari de I'empresa adjudicataria emeti un informe que servira de
base per a determinar possibles accions posteriors.

En el cas que aquestes actuacions s’efectuin in situ, hi haura d’anar acompanyat per personal de la Policia
Local i del personal técnic responsable de la gestio del servei.

En el cas d’animals domestics objecte d’actuacions judicials o administratives, I'empresa adjudicataria no
podra retornar I'animal a la persona propietaria sense I'autoritzacié expressa de I’Ajuntament.

Es podra sol-licitar el suport del servei veterinari per a inspeccions en nuclis zoologics.

L'empresa prestadora del servei col-laborara amb I’Ajuntament en les tasques de sensibilitzacié per reduir
I’'abandonament d’animals i fomentar-ne I'adopcié. En aquest sentit, haura de disposar d’'un programa
d’adopcido d’animals de companyia aixi com programes concrets de sensibilitzacié al municipi de
Castelldefels.

Coordinacid entre I’empresa contractista i I’Ajuntament.
Les relacions entre I’Ajuntament i 'empresa contractista se subjecten en els segilients termes:

a) L'empresa contractista designara un/una responsable, que sera la persona encarregada de
canalitzar les demandes del servei i la técnica municipal responsable del servei per a qualsevol
incidéncia en relaciod al desenvolupament del contracte.

b) Es constituira una comissid tecnica de seguiment del contracte amb la finalitat d’avaluar
progressivament el desenvolupament i els resultats de la gestié del servei, i que estara integrada
pel responsable que designi I'entitat adjudicataria i per dos responsables municipals, un del servei
de salut publica i un altre designat per la Policia Local.

¢) La Comissid es reunira a l'inici del contracte i després cada 3 mesos de forma ordinaria i de forma
extraordinaria quan alguna de les parts ho requereixi. Seran funcions d’aquesta Comissio:

o Garantir el flux d’informacié necessari entre I'empresa contractista i Ajuntament.
o Establir els criteris de coordinacié tecnica en relacié al funcionament del servei i tractar
i resoldre les incidéncies ocorregudes.

En general, tractar tots aquells assumptes que no quedin recollits al present plec de condicions técniques.

.z

Clausula 6. Sistema de registre i informac

L'empresa haura de disposar del llibre de registre oficial, diligenciat pel Departament de Medi Ambient de
la Generalitat de Catalunya, amb les dades de cada animal que hi ingressa, de les circumstancies de
captura, trobada o lliurament, de la persona que n'ha estat propietaria, data d’entrada, procedencia, xip,
sexe, espécie, raca, data de sortida, destinacid, i un apartat d’observacions on cal referir si existeixen
circumstancies especials en la captura, I'allotjament o entrega de I'animal.

Cada animal sera identificat amb un codi propi, amb la finalitat de poder realitzar un seguiment en cas
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necessari.

Mensualment es facilitara a la Unitat de Salut de I'Ajuntament la seglient documentacié:

e Resum d'actuacions portades a terme on costara el nombre d’animals retirats de les vies i espais
publics i, si escau, dels domicilis particulars, el nombre d'animals recuperats pels seus propietaris,
el numero d’animals adoptats i el nombre d’animals morts, amb indicacié dels seus respectius
codis.

e Full individual de recollida o ingrés al centre de tots els animals inclosos en el resum d’actuacions.
Al full individual d’ingrés s’assignara un codi a cada animal i s’especificara el dia i el lloc de recollida,
aixi com les dades completes i observacions. En el moment de la recollida s’entregara una fitxa a la
policia local, en la qual constaran les dades del servei realitzat. Aquesta fitxa se signara per part de
la policia local i de la persona que recull I'animal. Aquesta signatura, la de la persona que recull a
I’'animal és imprescindible per validar que el lliurament de I'animal s’ha realitzat correctament.

e Full individual de sortida del centre de tots els animals inclosos en el resum d’actuacions. Al full
individual de sortida s’especificara el motiu, ja sigui per cessié en adopcid, per recuperacid del
propietari o per eutanasia humanitaria o mort natural de I'animal, aixi com la informacid dels
tractaments i mesures adoptades amb I’animal. Caldra fer-hi constar el nimero de microxip de
I’animal i la data, aixi com les dades de la persona que recupera o adopta I'animal (nom, domicili,
poblacid, teléfon). En cas de mort de I'animal caldra indicar el certificat del veterinari, nim. de
col-legiat/da, data de la mort, i nom i codi del gestor de residus.

e Tots aquells documents que siguin considerats necessaris a criteri de I'Ajuntament per a la correcta
supervisié del servei objecte d’aquesta contractacio.

Aquesta informacié s’haura de lliurar abans del dia 7 de cada mes, amb referéncia al mes anterior.

En finalitzar el contracte (en el termini maxim d’un mes posterior), el prestador del servei presentara
una memoria detallada dels serveis efectuats i una justificacid economica. El contingut minim és el
seglent:

e Acollides i recollides anuals, incloses les fallides.

e Recuperacions, adopcions, acollides, eutanasies, animals romanents al final de I'any natural.

e Recollides d’animals morts.

e Incineracions.

e Actuacions especials dutes a terme: acollides per ordre judicial, casos socials, etc.

e Campanyes de foment de I'adopcid/tinenca responsable realitzades.

En cas de finalitzacié del contracte, I'empresa adjudicataria sortint ha de fer el traspas de tota la informacié
necessaria a la nova empresa.
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Cap de la Seccio de Salut i Politiques d’lgualtat,
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