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EXPEDIENT CSMS 4/25-D

Informe de valoracié dels sobres B i C d’oferta (criteris sotmesos a judici de valor i criteris
automatics) per a ’adjudicacié del Servei de manteniment integral de les instal:-lacions i equips no
electromeédics de la Corporacié de Salut del Maresme i la Selva.

Empreses licitadores:

e VEOLIA SERVEIS CATALUNYA, SAU
e COMSA SERVICE FACILITY MANAGEMENT, SAU
e AXER, INSTALACIONES Y TECNOLOGIA, SLU

DOCUMENTACIO SOBRE A:

Aquest sobre s’ha comprovat per I'assessoria juridica.

INFORME DE LES OFERTES DEL SOBRE B (documentacio6 tecnica i criteris susceptibles de judici de
valor):

Un cop realitzada I'obertura privada dels sobres B per a la valoracié dels criteris susceptibles de judici de valor del
procediment per a la contractacié del servei de manteniment integral de les instal-lacions i _equips no
electromedics de la Corporacié de Salut del Maresme i la Selva, es valoren els criteris susceptibles de judici de
valor en funcié de la puntuacié dels subcriteris que els componen d'acord amb l'apartat 24. del Quadre de
Caracteristiques Especifiques del contracte:

“CRITERIS SUSCEPTIBLES DE JUDICI DE VALOR: fins a 45 punts

Els criteris susceptibles de judici de valor sén els segiients:

PROPOSTA DE GESTIO Fins a 10

Els licitadors presentaran I'organigrama de I'empresa, amb detall de I'estructura de | 4
gue disposen per donar suport al servei de manteniment, (oficines, magatzems i
tallers), aixi com els mitjans técnics especifics que es considerin més adients.

Es valoraran amb major puntuacié aquelles ofertes que millor responguin als
requeriments del Plec, aportin recursos de suport amb major experiéncia i
coneixement del sector sanitari i disposin de més recursos mobils, delegacions i
magatzems a prop dels centres de la CSMS.

Els licitadors presentaran I'organigrama de I'equip de manteniment (cobertura 3
presencial), amb el nombre, responsabilitats i funcions principals dels recursos de
gestid, operatius i administratius que es proposen i la seva distribucid per centres i
tipologies de manteniment.

Es valoraran amb major puntuacié aquelles ofertes que millor responguin als
requeriments del Plec, que millorin quantitativament i qualitativament els
requeriments minims del Plec. i que millor s’adaptin a les necessitats de la CSMS

Els licitadors presentaran els recursos dels que disposen per donar resposta ales | 3
sol-licituds de manteniment modificatiu dels edificis i instal-lacions dels centres de
la CSMS, aixi com el procediment que proposen implantar

Es valoraran amb major puntuacié aquelles ofertes que millor responguin als
requeriments del Plec, demostrin disposar d’'una estructura d’experts més
adaptada a l'execucio de reformes i adequacions al sector sanitari i que presentin
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una metodologia de treball que s’adaptin a les necessitats de la CSMS.

METODOLOGIA DE TREBALL

Finsa8

Els licitadors presentaran propostes organitzatives i tecniques per reduir el temps
de resolucié i I'eficacia en les intervencions de manteniment correctiu i
repercuteixin en una millora en la percepcié per part 'usuari intern.

Es valoraran amb major puntuacio aquelles ofertes que millor responguin als
requeriments del Plec, que presentin millors propostes técniques i organitzatives,
gue estiguin validades per experiencies previes en centres similars i que millor
S'adaptin a les necessitats de la CSMS

4

Les empreses licitadores presentaran una descripcié dels principals punts critics
en els edificis, equips i instal-lacions de la CSMS i una descripcié de quines
mesures s'implantaran per evitar aturades, afectacions a I'activitat i riscos per la
seguretat de les persones i els béns.

Es valoraran amb major puntuacié aquelles ofertes que millor identifiquin els riscos
potencials, que disposin de més experiencia, coneixement i recursos més
especialitzats per prevenir-los i actuar en cas d’emergencia i que millor que
S'adaptin a les caracteristiques de les instal-lacions i els edificis de la CSMS.

EINES PER LA GESTIO DEL SERVEI

Fins a 10

Les empreses licitadores presentaran una proposta que descrigui com
gestionaran el modul de manteniment SAP S4HANA-PM, detallant aspectes com
els recursos formatius, el pla de formacié (moduls, hores, grups), els informes, el
control de materials, el seguiment d'indicadors, etc..

Es valoraran amb major puntuacié aquelles ofertes que millor responguin als
requeriments del Plec, millor descriguin el procés de posada en marxa del modul
de gestioé del manteniment SAP 4HANA-PM i que millor s’adaptin a les necessitats
de la CSMS.

4

Les empreses licitadores presentaran una proposta descrivint com es gestionara
el sistema SGE de la CSMS, detallant els recursos técnics assignats, els objectius
de gestio energética, els plans de formacio, el manteniment, els plans
d’'actualitzacié i reposicio d’equips, etc.

Es valoraran amb major puntuacié aquelles ofertes que millor responguin als
requeriments del Plec, que demostrin un millor coneixement de gestié de Sistemes
de Gestio d’Edificis i que millor s’adaptin a les necessitats de la CSMS

Les empreses licitadores presentaran una proposta per la digitalitzacié dels
processos del servei de manteniment, incloent una descripcio del procés, els
recursos técnics i humans, el calendari d'implantacio, etc.

Es valoraran amb major puntuacié aquelles ofertes que millor responguin als
requeriments del Plec, abastin un major nombre de processos amb tecnologies de
mercat i que millor s’adaptin a les necessitats de la CSMS

GESTIO DE RECURSOS HUMANS

Finsa8

Les empreses licitadores presentaran la seva proposta per ocupar les posicions de
gestio del servei de manteniment (Responsable de Contracte i de Responsable de
la Oficina Técnica), indicant: anys d’experiéncia en el sector, formacio, etc.

Es valoraran amb major puntuacié les propostes que proposin incorporar els perfils
meés qualificats, que presentin millors plans d'incorporacio i que millor responguin
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als requeriments del Plec i les necessitats de la CSMS. Es valoraran aquells anys
o formacié superior a l'exigida als plecs de prescripcions tecniques.

Les empreses licitadores descriuran com proposen configurar I'equip operatiu de 2
manteniment (encarregats, operaris i administratius), incloent el pla
d’incorporacio, perfils, servei localitzable 24h, etc.

Es valoraran amb major puntuacié les propostes que incloguin els perfils més
qualificats, que presentin uns plans d’incorporacioé que millor responguin als
requeriments del Plec i que millorin qualitativament /o quantitativament el minims
establerts

Les empreses licitadores presentaran el Pla de Contingéncia que proposen 2
implementar per mitigar les baixes a I'equip de manteniment.

Es valoraran amb major puntuacié les propostes que millor responguin al
requeriments del Plec i que proposin les accions més fiables per garantir la
substitucio dels recursos operatius i de gestio en els temps requerits.

Les empreses licitadores presentaran la seva proposta de pla de de formacio pels | 2
components de I'equip de manteniment de la CSMS durant la vigéncia del
contracte.

Es valoraran amb major puntuacié les propostes gque incloguin els programes de
formacié més especifics, les que proposin realitzar major nombre de cursos
formatius amb recursos externs homologats i les que millor s'adeqiin a les
tipologies de manteniment dels edificis de la CSMS

PLA DE TRANSICIO DEL SERVEI Fins a5

Les empreses licitadores presentaran la seva proposta de Pla de Transici6 del 5
Servei, incloent un protocol d’actuacio, un calendari de les fases i els recursos
tecnics i humans que es destinaran a cada fase

Es valoraran amb major puntuacié les propostes que millor responguin al
requeriments del Plec, que millor identifiquin els ambits critics d’'una transicio del
servei de manteniment, que incorporin els recursos experts més adequats a cada
tasca i que millor s’adaptin a les necessitats de la CSMS

GESTIO ENERGETICA Fins a4

Les empreses licitadores presentaran la seva proposta de Pla de Treball per 4
complir amb els objectius d’eficiencia energética, estalvi i descarbonitzacio dels
edificis i instal-lacions de la CSMS, incloent mesures concretes, recursos teécnics
experts gue posaran a disposicio, experiéncies previes, etc.

Es valoraran amb major puntuacié les propostes que millor responguin al
requeriments del Plec, presentin un pla de treball més complert, amb les
propostes que millor s'adaptin a les caracteristiques de les instal-lacions i edificis
objecte de licitacio i que millor garanteixin els objectius d’eficiencia i estalvi de la
CSMS.

Per a cadascun dels criteris de valoracio qualitatius/técnics (o, si s'escau, subcriteris) susceptibles d'un judici des valor es
realitzaran les valoracions en els termes previstos en cadascun dels criteris, obtenint cadascuna de les ofertes, en cadascun
dels criteris, la puntuacio corresponent.

Posteriorment, en el cas que com a minim una de les ofertes obtingui una puntuacié igual o superior al 50% de la puntuacié
maxima establerta per a cada criteri (0, si s’escau, subcriteri), s’aplicara a les puntuacions obtingudes inicialment de cada criteri
o subcriteri la férmula seguent:
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VT P_, = Puntuacié de I'Oferta a Puntuar

op VT P = Puntuacié del criteri
VT = Va loracié Técnica de [Oferta que es Puntua

'Lme = Valoracio Téecnica de I'oferta Millor Valorada

En cada criteri o subcriteri les puntuacions finals que es concediran a les empreses seran les que resultin d’aplicar aquesta
féormula.

No obstant, en el cas que cap de les ofertes obtingui una puntuacio igual o superior al 50 % de la puntuacié de cada criteri o
subcriteri, no s'aplicara la formula anterior.

No sera avaluada la fase de criteris objectius dels licitadors que no obtinguin una puntuacié minima de 23 punts sobre
el maxim de 45 punts totals dels criteris susceptibles de judici de valor, un cop aplicada la Directriu 1/2020 d'aplicacié de
féormules de valoraci6 i puntuacio de les proposicions economica i técnica de la Direccié General de Contractacioé Publica de la
Generalitat de Catalunya.

L’aplicacio d’aquest lindar es justifica per I'especial importancia qualitativa d’aquest servei essencial per al bon manteniment dels
edificis de la Corporacié i per garantir el funcionament continuat de les instal-lacions al realitzar la corporacid una activitat
essencial per a linterés public, com és la sanitaria. D’aqui que també s’hagi justificat en aquesta mateixa licitacio, un factor de
ponderaci6 4 en la formula aplicable a la valoracié del preu.”

Les 3 ofertes presentades son de qualitat perd les diferéncies que a continuacié es puguin apuntar en quant al
resultat de la valoracié es fan per métode comparatiu entre unes i les altres d’acord amb el que preveu la Llei de
Contractes del Sector Pablic.

La valoracié per a 'oferta de cada empresa participant respectivament, és la seguent:
L’empresa VEOLIA SERVEIS CATALUNYA, SAU, ha presentat la informacié técnica del servei de

manteniment integral de les instal-lacions i equips no electromedics per a la per ala Corporacié de Salut
del Maresme i la Selva, segons els requisits del plec tecnic.

VEOLIA SERVEIS CATALUNYA S.A.U.

Criteris susceptibles de judici de valor (sobre B)

[~1=J0]=To 1o} - N o ] SR 1 =L 1 (o TR max. 10
punts

.- El licitador presenta I'organigrama de I'empresa, organigrama amb curriculums dels responsables, oficina
de suport amb estimacié d’hores de dedicacié de I'equip de suport, disponibilitat i distancies des d’oficines i
tallers per al cas de necessitar suport. Per aixd i en comparacié amb la resta d’ofertes, obté una puntuacié de 2
punts sobre els 4 possibles d’'aquest apartat.

.- El licitador presenta I'organigrama de I'equip de manteniment i presenta una millora d’avangament de
I’horari una hora per control de caldera de vapor de bugaderia. Per aix0 i en comparacié amb la resta d’ofertes,
obté una puntuacié d’1 punt sobre els 3 possibles d’aquest apartat.

.- El licitador presenta equip local propi dedicat tant a la part de I'elaboracié de projectes i pressupostos com
a la part d’execuciéo d'obra i posada en marxa. Presenta perfils operatius especifics. També ofereix la
realitzacié de la visita d’instal-lacions en un termini no superior a 3 dies habils; Elaboracio i presentacié del
pressupost técnic-economic en un termini no superior a 2 setmanes, i dos oficials de manteniment
addicionals, aliens a la plantilla assignada a la CSMS, que romandran com a back-up per tal de fer
substitucions en cas de possibles baixes o permisos S’establiran horaris especials per tal de realitzar aquelles
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tasques de manteniment especialment molestes o sorolloses i les reparacions acabaran amb una neteja de la
zona afectada, respectant els nivells d’asépsia dels espais.

Aquelles avaries detectades que no siguin urgents o que requereixin d’equips o recanvis que no es trobin a
disposicio, es planificaran respectant els terminis fixats.

Es destaca també d’aquesta oferta que s’elaboraran protocols d’actuacié especifics que descriguin les
condicions en que s’han de desenvolupar les operacions correctives o modificatives en arees d’especial
atencio per les condicions assistencials que s’hi donen: Arees quirurgiques, Urgéncies, etc.

Per aix0, i en comparacié amb la resta d'ofertes, obté una puntuacié de 2 punts sobre els 3 possibles d’aquest
apartat.

METODOLOGIA DE TREBALL ....oeieiiiiiiiii i r v e e s ra e s e s e e s e s e n s nranns max. 8
punts

.- El licitador presenta proposta de Servei de Guardia. En comparaci6 amb el presentat per la resta
d’empreses, per aquest motiu, obté una puntuacié de 2 punts sobre els 4 possibles d'aquest apartat.

.- A més, el licitador presenta una descripcio dels principals punts critics en els edificis, equips i instal-lacions
de la CSMS i una descripci6 de mesures s’implantaran per evitar aturades. Per aquest motiu obté una
puntuacié de 4 punts sobre els 4 possibles d’'aquest apartat.

EINES PER LA GESTIO DEL SERVEI ........uuviiiiieiiiiiciiieeeeeeeeeeeeeeanneeeeeee e e e e esnnnnneees max. 10 punts

.- El licitador presenta compromis d’actualitzar la informacié continguda en SAP S/4HANA-PM en un termini
maxim d’'un mes i implementacié de QR Formacié Avancada (16 hores anuals per técnic). Formacié Basica
(4 hores anuals per persona). Per aixo obté una puntuacié de 4 punts sobre els 4 possibles d’aquest apartat.

.- El licitador presenta Equip multidisciplinari subcontractat especialista en el sistema de control TrendS per
part d’'empresa especialitzada externa en integracid del sistema TREND i ampli coneixement de les
instal-lacions dels centres de la Corporacio.

Aquesta revisi6 incloura: e Divuit dies en obra per a la realitzacié del manteniment preventiu dels
equips descrits, incloent desplacaments a la instal-lacio. A aquestes visites s’incloura
la revisié anual de totes les arees. Es preveu la segiient organitzacié: 6 dies per a
Hospital de Blanes, 6 dies per a Hospital de Calella, 2 dies per a CAP Malgrat, 2 dies
per a CAP Lloret i 2 dies per a CAP Rieral.

e 24 hores per a la realitzacido d’'assistencies remotes, és a dir, 3 dies a
oficina.

e Disponibilitat per a I'atencié d’avaries correctives Formacio Avangada (25
hores anuals per técnic). Formacié Basica (5 hores anuals per persona). sense cost
addicional per la CSMS, les actuacions de millora que seguidament es detallen i
orientades a la millora del Sistema de Gesti6 d’Edificis (SGE) per un import de 26000
anual instal-lacié de sondes de mesura en continu als punts de control principals de
cada centre, i la seva integracié directa al sistema SCADA.

Per tot aix0, i en comparacié amb I'ofert per la resta d'empreses, obté una puntuacié de 3 punts sobre els 4
possibles d’aquest apartat.

.- El licitador presenta una Plataforma digital Centralitzada de Documentacio (CustomerHub). Gesti6 digital
de Rutes de control periddiques (Factor). Identificacio i gestid d’equips mitjangant codis QR. Utilitzaci6 del
software HRH pel control del personal assignat al contracte. Per aixo obté una puntuacié de 2 punts sobre els 2
possibles d’aquest apartat.
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GESTIO DE RECURSOS HUMANS .oouiiiuiiieiiciiiirtieticsaesassssssssnesasssnsesnsssnsssssesnsesnnsens max. 8
punts

.- El licitador proposa un Responsable de Contracte que disposa de la titulacié d’Enginyeria superior, amb
més de 25 anys d’experiéncia com a cap de manteniment en contractes de servei per a Hospitals. A més
disposa del Graduat en Enginyeria Mecanica. Per aixd obté una puntuacié de 2 punts sobre els 2 possibles
d’aquest apartat.

.- El licitador proposa mantenir I'actual estructura operativa amb doble servei de guardia localitzable amb
cobertura durant les 24 hores. Per aixo, i en comparacié amb l'ofert per les altres empreses, obté una puntuacio
d’1 punt sobre els 2 possibles d’aquest apartat.

.-El licitador proposa crear una Bossa de personal técnic qualificat, perd no aporta més dades, ni esmenta res
de si hi haura substitucions ni en quin termini es duran a terme. Per aix0 obté una puntuacié d’'1 punt sobre els 2
possibles d’aquest apartat.

.- El licitador proposa un minim de 20 hores anuals de formacié. Per aixd obté una puntuacio de 2 punts sobre 2
possibles d’aquest apartat.

PLA DE TRANSICIO DEL SERVEN ....cccoiiiiiiiiiiiitiieeeeesessssssseeeeeeesssssssssssseeeesssssssssnnes max. 5 punts

El licitador presenta la seva proposta de Pla de Transicié de 3 setmanes des de la data d’adjudicaci6 i previ
al primer dia d’inici del nou contracte. Per aix0 obté una puntuacio de 4 punts sobre 5 possibles d’'aquest apartat,
en comparacié amb l'ofert per la resta d'empreses.

GESTIO ENERGETICA .....eeiiiiieteiieieee e eeeeae s e e eeae s e e seaas s s e essaa s e s sssaanseessssanseernnnnnsaees max. 4 punts

El licitador en el cas de resultar adjudicatari, realitzara una Auditoria de I'Eficiéncia Energética, amb
actuacions de millora que seguidament es detallen i orientades a la millora de I'eficiéncia energética per un
import de 59.200 euros/any. Les millores proposades son la substitucié progressiva de tot I'enllumenat,
substitucié del sistema de produccié i acumulacié, optimitzacié del funcionament de les refredadores,
substitucié de uta’s i anul-lacié del ramal antic d’aigua freda de climatitzacié de la terrassa de la planta 3
edifici C de I'Hospital de Calella, estudi de viabilitat per a certificats d’estalvi energeétic (caes). Per tot aixo,
obté una puntuacié de 4 punts sobre els 4 possibles d’aquest apartat.

L’empresa COMSA SERVICE FACILITY MANAGEMENT, SAU ha presentat la informacio técnica del servei de
manteniment integral de les instal:-lacions i equips no electromédics per ala per a la Corporacid de Salut
del Maresme i la Selva, segons el requerit al plec técnic.

COMSA SERVICE FACILITY MANAGEMENT, SAU

Criteris susceptibles de judici de valor (sobre B)

PROPOSTA DE  GESTIO. ..o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e emaeeeneeen max. 10
punts
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.- El licitador presenta un organigrama amb la descripcié per divisié de 'empresa. El licitador disposa d’'una
divisié de vigilancia de legionel-la propi. Indiquen la ubicacié de tallers i temps d’arribada dels equips de
suport en cas de necessitat. Indica I'oferta que en total s’adscriuran al contracte 7 vehicles eléctrics i hibrids
endollables, i que disposen d’eines i kit de monitoritzacié ambiental. Afegeix un camié grua 9 m 1000 kg. Per
aix0, en comparacio amb la resta d’ofertes, obté una puntuacio de 4 punts sobre els 4 possibles d’aquest apartat.

.- El licitador proposa plantilla de 23 professionals i millores en quant a condicions establertes al plec en
referéncia a la plantilla de manteniment que es resumeix en cobertura por vacances de 20 professionals de
plantilla. A més s'ofereix temps de dedicacié de diferents professionals i revisions extres de suport
realitzades per técnics qualificats de 'empresa:

- Revisions d’equips frigorifics (neveres, congeladors, cambres frigorifiques, etc.) dut a terme per personal
especialitzat de Comsa Service. Previsi6 de 100 h/any de técnic.

- Revisions d’equips de restauracio (cuines), per personal especialitzat. Previsié de 250 h/any de técnic.

- Revisi6 de plantes refredadores per part de técnic especialitzat de 'empresa, amb una previsié de 60 h/any.
- Refor¢ amb personal técnic especialitzat de I'empresa per la revisio inicial dels equips més critics:

Grups electrogens (24 h), quirdfans (16 h), sistemes d’alta tensié (8 h) i quadres generals de baixa
tensié (16h), calderes (24 h), refredadores (16 h). Previsio de 104 h.

- Dedicacié anual de diversos tecnics pertanyent al Departament de Gestio Energética de I'empresa, per dur
a terme la gesti6 energetica del contracte, auditories energétiques i del sistema de gestio, redaccio
d’informes d’auditoria, propostes d’inversions, etc. Es preveu una dedicacié de 1.020 h/any i es presenta un
detall de la distribucié de recursos.

- Dedicacié anual del Tecnic de Qualitat, Medi ambient i Prevencié de I'empresa, per portar a terme
l'auditoria interna de qualitat del servei, verificant el compliment del contracte (compliment de presencia de
recursos humans, capacitacions del personal, disposicié dels mitjans compromesos en |'oferta, revisio dels
informes de gestié del manteniment, compliment de la planificacid, informes d’indicadors de nivell de servei,
correcte implantacio i utilitzacid del GMAO, revisié de darreres inspeccions d’OCA, procediments per la
gestié d’ordres de treball, funcionament del servei urgent 24 h, gestié de magatzem i residus, control d’eines,
gestié i control de subcontractes, gesti6 de compres, informes de satisfaccié per part del client, etc.. Es
preveu una dedicaci6 de 40 h/any.

- Dedicacié anual (18 jornades) d’'un Téecnic especialista en sistema TREND (M3i Controls) per realitzar el
manteniment preventiu del sistema control, incloent la revisié anual de totes les arees. assignades a
I'Hospital de Blanes, 6 jornades per I'Hospital de Calella, 2 jornades pel CAP Malgrat, 2 jornades pel CAP
Lloret i 2 jornades pel CAP Rieral. A més s’inclouen 3 jornades (24 h) d’assisténcia remota per la supervisié
del sistema.

- Altres millores qualitatives:

- El técnic responsable del contracte, técnic d’oficina técnica i els 2 encarregats rebran formacié per
part de I'integrador del sistema TREND, pel funcionament del programa i interpretacié de possibles
incidéncies en el sistema.

- Es potenciara la formacié de l'oficial assignat a I'Hospital de Blanes en matéria d’oficis varis
(serralleria, fusteria, ram de paleta, etc.) degut al volum rellevant d’incidéncies d’aquesta tipologia
d’oficis en aquest centre.

- En tots els centres periférics (CAPS, consultoris i centres de rehabilitacié) es garantira com a minim
una visita setmanal, per atendre el manteniment programat i avaries.

Per tot aix0, i en comparacié amb la resta d'ofertes presentades, obté una puntuacié de 3 punts sobre els 3
possibles d’aquest apartat.

.- El licitador presenta recursos disponibles per portar a terme els modificatius d’obra nova i/o modificacions
en I'ambit d’instal-lacions mecaniques, climatitzacio, calefaccio, fontaneria i gas En la plantilla d’operaris i
caps d’equip assignats a aquests departaments, cal destacar la disposicio de recursos especialitzats en:

- Instal-lacions frigorifiques (fred industrial).

- Automatismes pneumatics i compressors d’aire.

- Programacié de PLCs

- Soldadors homologats.

- Operaris qualificats en xarxes de gasos medicinals.
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- Instal-lacions de gas i d’equipament de restauracio.
- Manteniment i obres d’instal-lacions en sales de radiologia Operaris qualificats pel manteniment i
obres en alta i baixa tensid.

- Operaris amb certificacio professional d’operacié amb sistemes térmics per infraroig (Categoria I)

- Revisié de baixa tensié en sales d’alt risc i circuits aillats (quirdfans). Departament d’Obra civil i oficis,
Oficina Tecnica especifica d’'obres, serveis de control de qualitat, gestié del medi ambient, seguretat i salut i
pel Departament de compres. Els responsables de Qualitat, Medi Ambient i de Seguretat i Salut,
procediments i metodologia en modificatius i obres, Pla de prevencié de nosocomials.

Per tot aixd, en comparacié amb la resta d'ofertes, obté una puntuacié de 3 punts sobre els 3 possibles d’aquest
apartat.

METODOLOGIA DE TREBALL ....oeieiiiiiiiii i r v e e s ra e s e s e e s e s e n s nranns max. 8
punts

.- El licitador presenta proposta de servei d’atencié d'urgéncies 24 hores, i amés indica que es constituira dins
de la plantilla un equip d’oficials destinat preferentment a tasques de correctiu (una parella per la zona de
Calella i una altra parella per la zona de Blanes), garantint que almenys un 80% de les ordres de treball
siguin emeses pels mateixos operaris (prévia deteccio de I'avaria durant les rutes de conduccié o preventius).
Aix0 es lliurara al personal de la CSMS en els processos de gestié d’incidéncies. Per aix0, i en comparacio
amb la resta d'ofertes, obté una puntuacié de 4 punts sobre els 4 possibles d’aquest apartat.

.- El licitador presenta una descripcié dels principals punts critics en els edificis, equips i instal-lacions de la
CSMS i una descripcié de mesures que s’implantaran per evitar aturades. Per aixd obté una puntuacié de 4
punts sobre 4 possibles d’aquest apartat.

EINES PER LA GESTIO DEL SERVEI .......cuuutiiiiiiiiiiieeeessseeeeeeeesssssssssseeeeeeesessssssnnnes max. 9 punts

.- El licitador indica que disposa de técnics i consultors experts en sistema SAP (Modul PM). El técnic expert
en SAP, rebra per part de la CSMS la informacioé técnica del sistema implantat actualment a I'Hospital, amb
I'objectiu de conéixer I'abast d'implantacio, funcionalitats, etc.

Aquesta fase durara aproximadament 2 setmanes (80 hores), formacié inicial al personal usuari del sistema
SAP S4HANA-PM. EI curs estara destinat al Responsable de Contracte, Responsable d'Oficina Técnica,
personal administratiu, encarregats i operaris adscrits al servei. Es garantira una completa formacié als
encarregats i operaris a nivell d’'usuari, relatiu a la gestid de les ordres de treball. La formacié destinada al
responsable d’Oficina Técnica sera més exhaustiva, donat que sera la persona encarregada de supervisar el
contracte amb el sistema.

Tot el personal associat a la prestacié del servei haura rebut la formacio en I'is del programa SAP S4HANA -
PM en un periode maxim de 3 mesos a comptar des de la data de formalitzacié del contracte. S’ha previst un
total de 180 hores de formacié en modalitat “on-line”. Comsa Service preveu la col-laboracié externa amb
personal especialitzat que prestara un servei d’atencio “hot-line” (a nivell d’operacié d’usuari, no d’incidéncia
produida en el software) per atendre qualsevol consulta que pugui ser plantejada per I'usuari de la plataforma
SAP. L’horari d’atencio previst sera en jornada laboral de 8:00 a 17:00 de dilluns a divendres.

En comparacié amb la resta d’ofertes, obté una puntuacié de 4 punts sobre 4 possibles d’aquest apartat.

.- El licitador presenta pla de formacié al personal de manteniment (responsable técnic, responsable d’oficina
tecnica i encarregats), relatiu al funcionament del sistema SGE. Aquesta formacio sera realitzada durant el
primer trimestre del contracte i amb una sessié de 6 hores. Per al manteniment preventiu i correctiu del
sistema de control dels edificis (sistema TREND), Comsa Service ha previst la subcontractacié a I'empresa
integradora del sistema (M3i CONTROLS), que dura a terme els seglents serveis: Informe inicial: A l'inici del
contracte, M3i CONTROLS, S.L. verificara el bon funcionament de totes les instal-lacions de control objecte
de manteniment presentant un informe amb les anomalies detectades i la valoracio per a la seva resolucio si
escau.
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Quant a manteniment preventiu, es descriuen les operacions a realitzar i els recursos assignats per portar a
terme les revisions: 18 dies en obra per a realitzacié de manteniment preventiu dels equips descrits, incloent
desplacaments a la instal-lacid. En aquestes visites s'incloura la revisié anual de totes les arees. 6 dies per a
Hospital de Blanes, 6 dies per a Hospital de Calella, 2 dies per a CAP Malgrat, 2 dies per a CAP Lloret i 2
dies per a CAP Rieral. A més s’inclouran 24 hores per a la realitzacié d'assisténcies remotes, és a dir, 3
jornades en oficina. Les dates previstes per a les visites seran acordades préviament amb la Propietat.

Quant a manteniment correctiu: M3l CONTROLS, S.L. atendra totes les sol-licituds d'assisténcia correctiva.
Amb el que resulti de l'auditoria técnica, es desenvolupara un pla de millores en les instal-lacions,
adequadament justificades i valorades. COMSA SERVICE contempla en l'oferta una despesa econdomica
anual de fins a 40.000 €/any. Per major claredat en I'oferta de mantenir el sistema de control, i major inversié en
mantenir aquest sistema, en comparacié amb la resta d’ofertes presentades, obté una puntuacio de 4 punts sobre
els 4 possibles d’'aquest apartat.

.- El licitador proposa tenir control de vehicles: Equips de comunicacio. Digitalitzacio i sistema de Coordinacié
d’Activitats Empresarials. Digitalitzacio de la documentacio.

Per aix0 obté una puntuacié d’1 punt sobre els 2 possibles d’aquest apartat en comparacié amb la resta de
licitadors.

GESTIO DE RECURSOS HUMANS .........c.cuuuiiiiiiiieeeeeeeieineeeeeeeeeeeeessnnnnnneeeeeessesennnnnes max. 8 punts

.- El licitador proposa un Responsable de Contracte Enginyer técnic industrial amb 10 anys d’experiéncia en
gestié de contractes de manteniment. A més un Responsable d’Oficina Técnica, Enginyer industrial amb 13
anys d’experiéncia en gestio de contractes de manteniment.

Per aixd obté una puntuacié de 2 punts sobre els 2 possibles d’aquest apartat.

.- El licitador proposa torns de guardia rotatius amb la plantilla habitual adscrita al contracte, de forma que
sempre (24 h x 365 dies) hi hagi localitzables 1 oficial en la zona de Blanes i 1 oficial en la zona de Calella. A
meés, es preveu que el técnic responsable, responsable d’oficina técnica i encarregats també estiguin
localitzables les 24 h. “Organigrama de I'equip de manteniment” amb la cobertura als centres indicada en la
taula del plec de prescripcions técniques.

El pla d'incorporacioé sera immediat, 2 setmanes abans d’iniciar el servei, es presentara a la CSMS el llistat
de personal adscrit al servei. Es garantira la cobertura de vacances de I'oficial de 22 (indicat en la taula de
presencia minima) assignat a I'Hospital de Blanes, de I'oficial assignat als centres periférics i de I'oficial
assignat a I'Hospital Asil de Blanes. Aix0 representa una millora de 750 h/any respecte a les hores
considerades en el plec de condicions. Es garantira la cobertura de vacances dels 3 oficials de construccié
(indicat en la taula de presencia minima). Aixo representa una millora de 750 h/any respecte a les hores
considerades en el plec de condicions.

Per tot aixo0, i en comparacié amb el que ofereixen la resta d’empreses, obté una puntuacié de 2 punts sobre els 2
possibles d’aquest apartat.

.- El licitador proposa tenir 2 operaris amb coneixements en cada especialitat (electricitat, frigorista, control,
fontaneria, proteccio contra incendis, telecomunicacions) amb I'objectiu de cobrir I'cfici corresponent en cas
de baixa. Es garantira la cobertura de vacances de l'oficial 22 (indicat en la taula de preséncia minima)
assignat a I'Hospital de Blanes, de I'oficial assignat als centres periférics i de I'oficial assignat a I'Hospital Asil
de Blanes. Aix0 representa una millora de 750 h/any respecte a les hores considerades en el plec de
condicions.

Es garantira la cobertura de vacances dels 3 oficials de construccio (indicat en la taula de presencia minima).
Aix0 representa una millora de 750 h/any respecte a les hores considerades en el plec de condicions.

A més es redactara un protocol d’actuacié en cas de baixa del personal, amb les segulents actuacions
basiques:
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- En cas de baixa d’'un operari el Técnic responsable avaluara la situacié identificant el perfil del
personal afectat i les possibles instal-lacions desateses.

- S’activara un pla de redistribucié de personal i horaris re-assignant tasques en funcié d’urgéncies i
prioritats.

- Es contactara amb el personal substitut, coneixedor de les instal-lacions.

Per tot aix0, en comparacié amb la resta d’'ofertes, obté una puntuacié de 2 punts sobre els 2 possibles d’aquest
apartat.

.- El licitador presenta pla de formacié adequat i que no difereix ni en més ni en menys del que presenten la
resta d’'empreses. Per aix0 obté una puntuacié de 2 punts sobre els 2 possibles d'aquest apartat.

PLA DE TRANSICIO DEL SERVEI ....ccciiiiiiiiiiiiiriiieeeeeeeeeesnseseeeeeessesessnnsnnsseeeessssssnnnes max. 5 punts

.- El licitador presenta la seva proposta de Pla de Transicid assignant un “Tecnic Responsable de la
Transicié” independent dels técnics de gestid assignats al servei, que s’encarregara de supervisar aquesta
fase. FASE |: Fase de mobilitzacio, prévia a la data d’inici del contracte: Aquesta fase tindra una durada d’1
mes abans d’inici del servei, FASE Il: Fase de posada en marxa: Aquesta fase s’iniciara el primer dia de
contracte i durara 3 mesos. Per la dedicacioé d’'un recurs especific i per 'organitzacié en fases de la transicié, obté
una puntuacié de 5 punts sobre els 5 possibles d’aquest apartat.

GESTIO ENERGETICA ......covvtiieeeieeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeereeeeereerarereesrearerrrreresrenssssnnsnnnn. max. 4 punts

.- El licitador presenta el projecte de gestié energética, I'abast del qual comprén tots els edificis i
instal-lacions de la CSMS, amb un enfocament integral que inclou:

00 Realitzaci6 d'una auditoria completa de I'eficiéncia energética.

0 Identificacié de les ineficiéncies existents en els sistemes Energetics.

00 Desenvolupament de propostes de Mesures d'Eficiéncia Energética (MEE).

0 Elaboraci6 d'un Pla de Millora de I'Eficiéncia Energética.

0 Auditar i proposar millores en el sistema de monitoritzacié en temps real dels consums actual.
00 Gesti6 i control de tots els subministraments (aigua, gas i electricitat).

0O Implementacié de les mesures associades a la gestié d'instal-lacions.

Per tal d’optimitzar al maxim el Sistema de monitoritzacié actual, es proposa:

0 Auditoria del Sistema de Monitoritzacié Energética

00 Propostes de d’ampliacié i/o Millora: Pla de millora de [l'eficiencia energética amb mesures
d’eficiencia energética especifiques; gestié i control dels subministraments; implementacié de
mesures d’eficiencia energetica; seguiment i verificacid de resultats; metodologia de mesura i
verificacid; equip técnic i garantia de qualitat; estudi de viabilitat per a Certificats d’Estalvi Energétic
(CAES).

Per tot aixd obté una puntuacié de 4 punts sobre 4 possibles d’aquest apartat.

L’empresa AXER, INSTALACIONES Y TECNOLOGIA, S.L.U., ha presentat la informacié técnica del servei de
manteniment integral de les instal-lacions i equips no electromedics per ala per ala Corporacié de Salut
del Maresme i la Selva , segons el requerit al plec técnic.

AXER, INSTALACIONES Y TECNOLOGIA, S.L.U.

Criteris susceptibles de judici de valor (sobre B)
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PROPOSTA DE GESTIO.......coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeesssssssasssssssssssssssssssssssssssssnnnnnnnnnnns max. 10 punts

.- El licitador presenta organigrama amb detall de I'estructura de I'empresa, oficines i recursos, i tallers dels
que disposen amb informacio detallada i justificacié de possibles recorreguts per a donar suport i tenir
estimacié de temps de reaccié6 en cas de necessitat. Disposen d'l vehicle tipus turisme per al técnic
responsable i 4 vehicles tipus furgoneta i proposta de stock de materials.

Per aix0, i en comparacié amb la resta d’empreses, obté una puntuacié de 3 punts sobre els 4 possibles d’aquest
apartat.

.- El licitador presenta plantilla de 23 professionals amb 3 de dedicacio parcial: Técnic actualitzacio inventari
GMAO (S) (M) amb 120 hores, Magatzemer (S) (M) amb 260 hores, i Gestor Seguretat i Salut, Qualitat i
Medi Ambient (S) (M), amb 260 hores. Per aix0, i en comparacié amb la resta d’ofertes, obté una puntuacié de 2
punts sobre els 3 possibles d’'aquest apartat.

.- El licitador presenta un equipament tecnic complet. Eines manuals i eléctriques portatils. Estoc minim.
Furgonetes de servei.

Valoracié tecnica de les sol-licituds: Elaboracio de propostes planimetries digitals, esquemes unifilars. El
manteniment modificatiu inclou totes aquelles actuacions que comporten una maodificaci6 funcional,
redistribucié, adaptacid, millora o ampliacié d’elements constructius o instal-lacions existents, a demanda de
la propietat o usuaris del servei.

Per garantir una resposta estructurada, amb bona tracabilitat i eficient, es desplega un procediment operatiu
amb llistat detallat de propostes organitzatives i tecniques per reduir el temps de resolucioé i millorar I'eficacia
de les intervencions en el servei de manteniment de la CSMS.

Per tot aixd, en comparacié amb les ofertes de les altres empreses, obté una puntuacié de 2 punts sobre els 3
possibles d’aquest apartat.

METODOLOGIA DE TREBALL ......ceniiiiieiecene e max. 8 punts

.- El licitador proposa establir horaris de cobertura ampliada (ex. franja de 7:00 a 22:00 h) per reduir temps
d'espera fora de I'horari central, i guardia localitzada en caps de setmana i festius. Per aixo obté una puntuacio
de 2 punts sobre els 4 possibles d’aquest apartat, en comparacié amb el que presenta 'empresa COMSA.

.- El licitador presenta una descripcio dels principals punts critics en els edificis, equips i instal-lacions de la
CSMS i una descripcié de mesures s’implantaran per evitar aturades. Per aix0 obté una puntuacié de 4 punts
sobre els 4 possibles d’aquest apartat, al igual que la resta d’ofertes presentades.

EINES PER LA GESTIO DEL SERVEI .....cceuuuiiiiieeeieeieseeseeeessseesssssssessssssseesssnnsseees max. 10 punts

.- El licitador presenta recursos formatius que inclouen sessions presencials impartides per formadors
certificats o consultors experts en SAP PM, sessions teoric-practiques diferenciades per perfil, amb una
durada global estimada de 20 hores per persona: Els magatzems de totes les instal-lacions de la CSMS
assignats al servei. Per aix0 obté una puntuacio de 4 punts sobre els 4 possibles d’'aquest apartat.

.- El licitador presenta proposta de formacid inicial, amb una durada minima de 16 hores; sera impartida per
formadors acreditats per TREND CONTROLS. Un dels punts clau de la integracié6 de TREND CONTROLS al
servei de manteniment és la seva complementarietat amb el sistema SAP S4HANA-PM. Aquesta integracio
permet que qualsevol alarma generada pel sistema de control, com ara un error de comunicacié amb un
sensor, un valor de temperatura fora de rang, o una fallada d’un actuador, pugui derivar automaticament en
una ordre de treball dins el sistema GMAO. L'oferta indica que el sistema sera actualitzat com a minim cada

11
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6 mesos amb un pla de reposicié gradual basat en criteris d’'obsolescéncia, rendiment, vida util... Per aixo
obté una puntuacio de 4 punts sobre els 4 possibles d’aquest apartat igual que COMSA.

.- El licitador presenta un programa de comunicacio d’avaries de la CSMS SAP S4HANA — Plan Maintenance
Espais Cloud com Google Drive i Microsoft OneDrive: SGE de TREND CONTROLS. Per aix0 obté una
puntuacié d'1 punt sobre els 2 possibles d'aquest apartat, en comparacié amb el que presenta VEOLIA.

GESTIO DE RECURSOS HUMANS ........c.cuiiiiiiiiieeeeeeceecinseeeeeeeeeeeeseannnnnseeeeessesennnnnns max. 8 punts

.- El licitador proposa un responsable de contracte Enginyer Técnic Industrial, especialitzat en mecanica.
Compta amb una trajectoria de més de 20 anys en I'ambit del manteniment tecnic d’instal-lacions. Proposta
de responsable d’Oficina Técnica amb 25 anys d’experiencia, Enginyer Tecnic Industrial.

Per tot aix0 obté una puntuacié de 2 punts sobre els 2 possibles d'aquest apartat.

.- El licitador proposa dos equips de guardia formats pel responsable del contracte, els encarregats, i 1
operari de manteniment per equip de guardia. Per aix0 obté una puntuacié d'l punts sobre els 2 possibles
d’aquest apartat, en comparacié amb la resta d’'ofertes presentades.

.- El licitador es compromet a que un nou operari tingui el mateix coneixement que la resta en un termini
inferior a 5 dies. En cas de perfils estratégics (coordinador o caps d’equip): Es garantira un solapament
minim entre el personal sortint i entrant, per assegurar un traspas ordenat. Aquest canvi s’avisara amb
antelacié superior a 15 dies i comencara el procediment de seleccidé que s’ha explicat anteriorment. Per aixo
obté una puntuacioé de 2 punts sobre 2 possibles d’'aquest apartat.

.- El licitador proposa pla anual de formacié que no difereix en més ni en menys amb el presentat per la resta
d’empreses. Per aixd obté una puntuacié de 2 punts sobre 2 possibles d’aquest apartat.

PLA DE TRANSICIO DEL SERVEI ....ccceiiiiiiiiiiiierieeeeesssssssssseseeesessssssssssssseessssssssssnsnne max. 5 punts

.- El licitador presenta la seva proposta de Desplegament operatiu inicial: AXER disposara dels recursos
humans adscrits al servei a cadascun dels centres, garantint la cobertura horaria minima establerta al plec.
Calendari de fases: Desplegament operatiu inicial 1 setmana abans de l'inici de contracte A partir del
protocol d’actuacié anterior es planteja una millora del temps de les fites exigides amb el seu calendari en
forma de diagrama. Auditoria técnica inicial de les instal-lacions i equipaments: planteja utilitzar tot I'equip de
manteniment de forma rotativa en les diferents tasques per tal de donar fi al pla de transicié en el temps
proposat. Per aix0 obté una puntuacio de 4 punts sobre 5 possibles d’aquest apartat, doncs com s’ha justificat
es valora amb la maxima puntuacio a I'oferta de COMSA.

GESTIO ENERGETICA .....eeiiiiete i ieieee e e e et s s e eeae s s e esaa s s e essaan s s e seasanssesssnanssernnnnnsaees max. 4 punts

.- El licitador en el cas de resultar adjudicatari, destinara a un responsable ambiental que conjuntament amb
el Responsable del servei i el responsable d’Oficina Técnica, es comprometen a elaborar un pla de gestio
mediambiental aplicable al servei. Presenten propostes d’iniciatives per reduir I'impacte ambiental de
I'activitat, i mesures concretes i efectives per augmentar I'eficiéncia energética, reduir el consum energeétic i
avancar cap a la descarbonitzacid. Per aixd obté una puntuacié de 4 punts sobre 4 possibles d’aquest apartat,
igual que la resta d’empreses licitadores.
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En resum, una vegada aplicats els criteris susceptibles de judici de valor a I'efectivament proposat pels licitadors, la
puntuacié obtinguda per cada criteri i en total, per cadascun dels licitadors, es detalla a continuacio:

CRITERIS SUSCEPTIBLES DE JUDICI DE | PUNT.

VALOR MAX. EIFRES
SVEEFS/"E'IAS COMSA SERVICE AXER,
CATALUNYA FACILITY INSTALACIONES Y
SAU | MANAGEMENT, SAU TECNOLOGIA, SLU
PROPOSTA DE GESTIO 10 5 10 7

Els licitadors presentaran l'organigrama de
I'empresa, amb detall de I'estructura de que
disposen per donar suport al servei de

. o - . 4 2 4 3
manteniment, (oficines, magatzems i tallers), aixi
com els mitjans tecnics especifics que es
considerin més adients.

Els licitadors presentaran 'organigrama de I'equip
de manteniment (cobertura presencial), amb el
nombre, responsabilitats i funcions principals dels 3 1 3 2
recursos de gestio, operatius i administratius que
es proposen i la seva distribucioé per centres i
tipologies de manteniment.

Els licitadors presentaran els recursos dels
gue disposen per donar resposta a les
sol-licituds de manteniment modificatiu
dels edificis i instal-lacions dels centres de
la CSMS, aixi com el procediment que
proposen implantar

METODOLOGIA DE TREBALL 8 6 8 6

Els licitadors presentaran propostes
organitzatives i tecniques per reduir el
temps de resolucié i I'eficacia en les
intervencions de manteniment correctiu i
repercuteixin en una millora en la percepcio
per part I'usuari intern.

Les empreses licitadores presentaran una
descripcio dels principals punts critics en
els edificis, equips i instal-lacions de la
CSMS i una descripcio de quines mesures 4 4 4 4
s’implantaran per evitar aturades,
afectacions a l'activitat i riscos per la
seguretat de les persones i els béns.

EINES PER LA GESTIO DEL SERVEI 10 9 g 9

Les empreses licitadores presentaran una
proposta que descrigui com gestionaran el
modul de manteniment SAP S4HANA-PM,
detallant aspectes com els recursos 4 4 4 4
formatius, el pla de formaci6é (moduls,
hores, grups), els informes, el control de
materials, el seguiment d’indicadors, etc..
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Les empreses licitadores presentaran una
proposta descrivint com es gestionara el
sistema SGE de la CSMS, detallant els
recursos tecnics assignats, els objectius de 4 3 4 4
gestio energetica, els plans de formacio, el
manteniment, els plans d’actualitzacié i
reposicié d’equips, etc.

Les empreses licitadores presentaran una
proposta per la digitalitzacié dels processos
del servei de manteniment, incloent una 2 2 1 1
descripcio del procés, els recursos técnics i
humans, el calendari d'implantacio, etc.

GESTIO DE RECURSOS HUMANS 8 6 8 7

Les empreses licitadores presentaran la
seva proposta per ocupar les posicions de
gestio del servei de manteniment
(Responsable de Contracte i de 2 2 2 2
Responsable de la Oficina Técnica),
indicant: anys d’experiéncia en el sector,
formacio, etc.

Les empreses licitadores descriuran com
proposen configurar I'equip operatiu de
manteniment (encarregats, operaris i
administratius), incloent el pla
d’'incorporacio, perfils, servei localitzable
24h, etc.

Les empreses licitadores presentaran el Pla
de Contingéncia que proposen implementar
per mitigar les baixes a I'equip de
manteniment

Les empreses licitadores presentaran la
seva proposta de pla de de formacié pels
components de I'equip de manteniment de
la CSMS durant la vigencia del contracte

PLA DE TRANSICIO DEL SERVEI 5 4 5 4

Les empreses licitadores presentaran la
seva proposta de Pla de Transicio del
Servei, incloent un protocol d’actuacio, un 4 5 4
calendari de les fases i els recursos técnics
i humans que es destinaran a cada fase

GESTIO ENERGETICA 4 4 4 4

Les empreses licitadores presentaran la
seva proposta de Pla de Treball per complir
amb els objectius d’eficiencia energeética,
estalvi i descarbonitzacio dels edificis i

instal-lacions de la CSMS, incloent 4 4 4
mesures concretes, recursos tecnics
experts que posaran a disposicio,
experiéncies prévies, etc.
TOTAL 45 34 44 37

D’acord amb el quadre resultant, una 0 més empreses obtenen la maxima puntuacio prevista per a cada subcriteri,
rad per la qual I'aplicacié de la formula prevista per als criteris susceptibles de judici de valor a I'apartat 24 del QCE,
no varia el resultat de la valoracio.

14



Corporacio de Salut
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Conclusions puntuacié Sobre B (documentacio técnica i criteris susceptibles de judici de valor):

La puntuacio resultant dels criteris susceptibles de judici de valor (Sobre B), és la segiient :

" VEOLIA SERVEIS CATALUNYA, SAU 34 punts dels 45 possibles
" COMSA SERVICE FACILITY MANAGEMENT, SAU 44 punts dels 45 possibles
" AXER, INSTALACIONES Y TECNOLOGIA, SLU 37 punts dels 45 possibles

INFORME DE LES OFERTES DEL SOBRE C (oferta economica i altres criteris de valoracio
automatica):

Un cop realitzada el 14 d’'agost de 2025, I'obertura publica del sobre C per a la valoracié dels criteris objectius del
procediment, es procedeix a la valoracié en base als criteris previstos a I'apartat 24. del Quadre de Caracteristiques
Especifiques del contracte, que son els segiients:

“CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA: fins a 55 PUNTS.

Es valoraran les ofertes definitives presentades pels licitadors en base als segiients criteris de valoracio:

1. Oferta @CONOMICA. ....ccceeueneeeeeieeeaneeeeeeeeceenaes (fins a 40 punts)

Obtenint la maxima puntuacié Il'empresa que presenti I'oferta més baixa. La resta d’ofertes economiques es valoraran en
base a la formula matematica seguent:

- -2 ()

Pv= Puntuacio de l'oferta a Valorar
P = Punts criteri econémic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio

VP = Valor de ponderacio

VP=4

El factor de modulacié aplicable en aquesta formula sera de 4, atés que aquesta contractacio al ésser un servei essencial
pel bon funcionament en les instal-lacions sanitaries i per la realitzacié de I'activitat assistencial, una rebaixa en el preu
excessiva podria provocar que la qualitat del servei que es prestés també fos inferior. Amb l'aplicacié d’aquest factor de
modulacié amb aquesta formula es vol evitar que els licitadors tinguin la pressio d’oferir un preu més baix per aconseguir
major puntuacio en base a aquest criteri.

2. Oferta del coeficient de gestié de materials (CG).........cccecsseecssescssessnerennnennen.. (fins a 15 punts)

La valoracio de l'oferta del Coeficient de Gestio de Material, es valorara amb la formula seglient:

P = Puntuacié maxima x “CG” més baix / “CG” de la oferta que es valora

D’aquesta forma s’obtindra per aquest criteri un resultat de la valoracié proporcional. Cal tenir en compte a més que per

aquest criteri s'estableixen un limit maxim i un minim de coeficient, doncs els licitadors hauran de presentar valors
compresos entre 1,05 i 1,12. Qualsevol oferta que sobrepassi els limits es valorara amb 0 punts.”

Dit aix0, d’'acord amb les ofertes presentades el quadre resum d'ofertes i la seva valoracié és el seglent:
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del Maresme i la Selva

Punt. Max. OFERTA | PUNTS | OFERTA | PUNTS OFERTA |
i PBL VEOLIA COMSA PUNTS AXER
CRITERIS | FORMULES 40 39,82 39,82 40,00

Oferta economica sense IVA 3 ANYS

VP 4

6.050.553,57 €

6.045.000,00 €

6.044.373,30 €

5.934.200,34 €

p [1 (0._.—0.\1)\( 1 )]\P
- IL VP

Pv= Puntuacio de l'oferta a Valorar

P = Punts criteri economic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio

VP = Valor de ponderacio

2.016.851,19 € 2.015.000,00 € 2.014.791,10 € 1.978.066,78 €

Coeficient de Gestio 15 15,00 14,32 15,00
P = Puntuacié maxima x CG més baix

/CG de la oferta que es valora. Els 1,05 1,10 1,05
licitadors hauran de presentar valors

compresos entre 1,051 1,12

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA 55 54.82 54.14 55,00

AUTOMATICA

S’ha comprovat que no hi ha cap oferta econdmica en presumpta desproporcié d’acord amb els criteris prestablerts
als plecs de clausules administratives del contracte.

En conclusid, sumant les puntuacions obtingudes per les empreses en els sobres B i C d’oferta, resulta
un quadre amb el resultat i classificacio final seguents:

1.- COMSA SERVICE FACILITY | 2.- AXER, INSTALACIONES 3.- VEOLIA SERVEIS

LICITADORS MANAGEMENT, SAU Y TECNOLOGIA, SLU CATALUNYA, SAU
PUNTUACIO SOBRE B 44,00 37,00 34,0
PUNTUACIO SOBRE C 54,14 55,00 54,82
PUNTUACIO FINAL 98,14 92,00 88,82

Per tot I'exposat es proposa a la Mesa de contractacié I'adjudicacio del contracte de Servei de manteniment integral
de les instal-lacions i equips no electromédics de la Corporacié de Salut del Maresme i la Selva, a 'empresa
COMSA SERVICE FACILITY MANAGEMENT, SA, per un import de 6.044.373,30 euros sense iva (7.313.691,69
euros amb iva inclos), pels 3 anys inicials de contracte.

El que s’eleva a la Mesa de Contractacio als efectes oportuns.

Sr. Roman P. Puzanov
Departament de Manteniment i Infraestructures
Corporacio de Salut del Maresme i la Selva

Calella, a la data de la signatura digital.
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