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0. ANTECEDENTS | CONSIDERACIONS PREVIES.

QUE per Junta de Govern Local JGL/23/362/2025, de data 18 de juny de 2025, es va
aprovar mitjangant procediment obert subjecte a regulacié harmonitzada i tramitacio
d'urgéncia, la contractacié de la prestacié serveis de coordinacid, serveis esportius,
recepcio i atencié al client, administracid, manteniment, neteja, consergeria, control i
promocié comercial i altres serveis complementaris en el Poliesportiu Municipal
Bellvitge “Sergio Manzano” i equipaments esportius municipals que formen part de la
zona esportiva de la feixa llarga de la ciutat de 'Hospitalet de Llobregat.

QUE en data 19 de juny de 2025, es va publicar 'anunci de licitacié de I'expedient de
contractacié (AS-21/2025) al perfil de contractant, allotiat a la plataforma de
contractacié de la Generalitat de Catalunya, per I'adjudicacié de la prestacié de serveis
de coordinacio, serveis esportius, recepcido i atencidé al client, administracio,
manteniment, neteja, consergeria, control i promocié comercial i altres serveis
complementaris en el Poliesportiu Municipal Bellvitge “Sergio Manzano” i equipaments
esportius municipals que formen part de la zona esportiva de la feixa llarga de la ciutat
de I'Hospitalet de Llobregat.

Durant el periode de licitacio, a través de la plataforma de serveis de contractacio
publica, no es va rebre cap pregunta i/o peticié d’informacié d’empreses interessades.

QUE un cop finalitzat el termini de presentacié d’ofertes (04/07/2025 a les 23:59 h), a
la plataforma de contractacio hi figuren presentades les seglents ofertes:

SERVEIS D’ENSENYAMENT | ASSESSORAMENT ESPORTIU, S.A. (en
endavant SEAE, S.A.)

EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE S.L. (en endavant EBONE, S.L.)
CLUB LLEURESPORT

QUE el dia 10 de juliol de 2025, data assenyalada per a l'obertura de les ofertes
presentades, en convocatoria ordinaria de la mesa de contractacié, celebrada per mitjans
telematics d’acord amb el que disposa I'art. 4 del Decret Legislatiu 7/2020 de 17 de marg,
de mesures urgents en matéria de contractacié publica, de salut i gestid de residus
sanitaris, de transparéncia, de transport public i en matéria tributaria i econdmica, a fi de
procedir a 'examen de les pliques presentades a la contractacio, mitjangant procediment
obert, subjecte a regulacié harmonitzada i valoracié per més d’un criteri (preu i altres), de
la prestacio de serveis de coordinacio, serveis esportius, recepcio i atencié al client,
administracid, manteniment, neteja, consergeria, control i promocié comercial i altres
serveis complementaris en el Poliesportiu Municipal Bellvitge “Sergio Manzano” i
equipaments esportius municipals que formen part de la zona esportiva de la feixa llarga
de la ciutat de I'Hospitalet de Llobregat. , per un pressupost de licitacié de 4.157.290,79
euros IVA exclos (AS-21/2025 — AJT/106011/2024).
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QUE un cop introduides les credencials de la presidenta i la secretaria de la Mesa per a
la identificacid digital en la plataforma electronica de contractacio per a I'obertura del
SOBRE n° 1, DEUC es procedeix a la seva obertura i a la qualificacié de la documentacié
administrativa, amb el seguent resultat:

e SERVEIS D’PENSENYAMENT | ASSESSORAMENT ESPORTIU, S.A.:
Examinada la documentacid, presenta el Document Europeu Unic de
Contractacioé (DEUC) i la declaracio responsable, degudament emplenats i
signats. S’accepta I'oferta presentada.

e EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE S.L.. Examinada la
documentacié, presenten el Document Europeu Unic de Contractacié
(DEUC) i la declaracié responsable, degudament emplenats i signats
S’accepta I'oferta presentada.

e CLUB LLEURESPORT: Examinada la documentacio, presenten el
Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC) i la declaracio
responsable, degudament emplenats i signats S’accepta [oferta
presentada.

QUE en el Plec de Clausules Administratives Particulars (en endavant PCAP) consta que
I'oferta licitatoria que obtindra I'adjudicacié del contracte sera la que, en conjunt, hagi fet
la proposta més avantatjosa i adequada per L’Ajuntament de L’Hospitalet, d’acord amb
els criteris d’adjudicacié que s’estableixen en aquest.

QUE els criteris de valoraci6 es distribueixen en dos tipus uns avaluables en base a un
JUDICI DE VALOR i altres avaluables de FORMA AUTOMATICA. Conjuntament serviran
de base per a l'adjudicacié de la proposta més avantatjosa segons el detall que es
mostrara en cadascun dels punts que a continuacio s’exposen:
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CRITERIS DE VALORACIO

PUNTS
PLEC

A. AVALUACIO DELS CRITERIS EN BASE A JUDICI DE VALOR

125,00 41,67%

1. VALORACIO TECNICA DELS SERVEIS 125,00
1.1. Projecte de direccio prestacio de serveis 12,00 9,60%
1.1.1. Proposta de direccio de la prestacio de serveis 7,00 58,33%
1.1.2. Sistemes de control dels caps de setmana i festius 5,00 41,67%
1.2. Projecte d'activitats fisic-esportives. 25,00 20,00%
1.2.1. Proposta de coordinaci6 de serveis esportius 6,00 24,00%
1.2.2. Definici6 del pla esportiui les noves linies d’actuacio 3,00 12,00%
1.2.3. Proposta d'horaris i noves activitats de servei 3,00 12,00%
1.2.4. Servei d’'assessorament en sala de fitness 7,00 28,00%
1.2.5. Servei d’activitats fisiques dirigides 6,00 24,00%
1.3. Projecte d'administracio, recepcié i atencio al client 22,00 17,60%
1.3.1. Proposta d'administracié 8,00 36,36%
1.3.2. Definicié del pla de captacid i fidelitzacio al client 5,00 22,73%
1.3.3. Gestié de les queixes i suggeriments 3,00 13,64%
1.3.4. Gestio del servei de recepcid i atencio al client 6,00 27,27%
1.4. Projecte de serveis de manteniment 27,00 21,60%
1.4.1 Definicié i estructuracié del servei de manteniment 7,00 25,93%
1.4.2 Estructuracio del pla de manteniment 7,00 25,93%
1.4.3 Pla especial de manteniment normatiu 5,00 18,52%
1.4.4 Pla especial per 'estalvi energétic 8,00 29,63%
15. P'r’OJec’te gel Pla d’autocontrol i normes sanitaries de piscines 18,00 14.40%
d'Us public
1.5.1 Definicié del pla d'autocontrol 2,00 11,11%
1.5.2 Pla de prevencid i control de la legionel-losi 6,00 33,33%
1.5.3 Fitxes de seguiment d’autocontrol del manteniment 5,00 27,78%
1.5.4 Fitxes de control dels parametres fisic-quimics 5,00 27,78%
1.6. Projecte de neteja 21,00 16,80%
1.6.1 Definici6 del pla de neteja 8,00 38,10%
1.6.2 Quadrants del pla de neteja 10,00 47,62%
1.6.3 Maquinaria i utensilis a destinar en el servei 3,00 14,29%

B. AVALUACIO DELS CRITERIS DE FORMA AUTOMATICA 175,00 58,33%
2. OFERTA ECONOMICA PREU DELS SERVEIS 95,00
3 PROPOSTA DE DISTRIBUCIO DE L'ASSOLIMENT DE LA PRIMA 2100

" IQ AL PERSONAL ADSCRIT A LA PRESTACIO DE SERVEIS ’
4 OFERTA D'HORES ANUALS PER FORMACIO DEL PERSONAL 20.00
" ADSCRIT A LA PRESTACIO ’
5. APORTACIO D'HORES ANUALS DE PRESTACIO DE SERVEIS 34,00
PROPOSTA DE CONTRACTACIO D'ATURATS DE LLARGA
6. DURADA /O MAJORS DE 45 ANYS, JOVES ENTRE 18 |29 5,00

ANYS /O PERSONES EN RISC D'EXCLUSIO SOCIAL

VALORACIO TOTAL 300,00
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QUE en el Plec de Clausules Administratives Particulars es determina que la valoracid
técnica de les ofertes licitatories rebudes al SOBRE n° 2 “DOCUMENTACIO SOBRE
ELS CRITERIS AVALUABLES PER JUDICI DE VALOR ¢, es realitzara en dues
passes:

Validacio: Aquest concepte indica si els licitadors han presentat (1) o no (0) la
documentacio requerida. Si a la columna es mostra un 0 s’indica que el licitador
no ha presentat la documentacioé relativa a aquest item i per aquest motiu la seva
puntuacié per 'esmentat item sera 0 punts. Si a 'esmentada columna es mostra
un 1, el procés de valoracié técnica continua en el seguent pas.

Grau de satisfaccid _documental: Aquesta columna mostra exactament la
valoraci6 realitzada per I'equip avaluador per a cadascun dels items i es realitza
en base als seglents criteris:

100%. Es presenten tos els aspectes requerits, atenent a la situacié real de la
instal-lacié.

75%: Es presenten els aspectes principals requerits perd manquen alguns de
menor rellevancia o es presenten de forma genérica, mancant concrecioé en la
descripcio o es presenten de forma desordenada.

50%: Es presenten només certs aspectes requerits i manquen alguns
importants.

25%: No es presenten els aspectes importants requerits sind que s’exposen de
forma breu i/o simple, o també es presenten alguns aspectes fonamentals de
forma erronia.

0%: No es presenten els aspectes requerits o els que es presenten sén
incorrectes i inadequats segons l'estipulat en aquest plec, el que suposa una no
valoracié d’aquest item.

A continuacié s’exemplifica de manera il-lustrativa I'exposat anteriorment:

1.1.1. Proposta de direccio de la prestacio de serveis

N° Items % Valoracio Maxima.\'
puntuacié

1 DeSCI'Ip.(?IO gengral i responsabilitats direccio 15% 1,05
prestacio serveis

2 Proposta de tasques a desenvolupar 40% 2,80

3 Mecanismes de control del servei 15% 1,05

4 Sistemes interdepartamentals 20% 1,40

5 Quadrant d’horari presencial amb distribucio 10% 0,70
setmanal

100,00% 7,00
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- La presentaciéo de qualsevol proposta técnica on aparegui el nhom d’un altre
Ajuntament i/o d’'una altra instal-lacié esportiva és un defecte important de
forma i per aquest motiu, en els casos que aixi sigui, la puntuacié obtinguda en
tot 'apartat sera de O punts.

Per a la valoraci6 dels aspectes anteriorment relacionats i el contingut de la
documentacioé que conforma el SOBRE n° 2, és requisit imprescindible que els licitadors
presentin els seus projectes i documents atenen unes premisses de format i volum
documental determinades en cadascun dels apartats.

S’INFORMA:

Segons l'acta de la mesa de contractacié celebrada el 25 de juliol de 2025, s’aprova la
valoracio técnica de les ofertes presentades quant a CRITERIS AVALUABLES PER
JUDICI DE VALOR, segons el Plec de condicions per a la contractacié dels serveis
esportius, administracio, recepcio, atencid al client, serveis de neteja, serveis de
manteniment i control, promocié comercial i assessorament i conduccié del
Poliesportiu Municipal Bellvitge “Sergio Manzano” de la ciutat de I'Hospitalet de
Llobregat de Llobregat (AS-21/2025) a continuacio s’exposa la puntuacié total obtinguda
per cada licitador:

- SERVEIS D’ENSENYAMENT | ASSESSORAMENT ESPORTIU, S.A. = 120,83
punts.

- EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE S.L. = 116,52 punts.

-  CLUB LLEURESPORT = 124,19 punts.

Per tant, cap de les ofertes presentades i valorades incorren en motius susceptibles
d’exclusid.

A la taula de la pagina seguent s’exposa el resum i detall de la puntuacié obtinguda per
cada licitador:
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A PUNTS PUNTS PUNTS PUNTS
CRITERIS DE VALORACIO PLEC SEAE, SA EBONE, SL LLEURESPORT
A. AVALUACIO DELS CRITERIS EN BASE A JUDICI DE VALOR 125,00 41,67% 120,83 116,52 124,19
1. VALORACIO TECNICA DELS SERVEIS 125,00 120,83 116,52 124,19

1.1. Projecte de direccid prestacio de serveis 12,00 9,60% 12,00 11,30 12,00
1.1.1. Proposta de direcci¢ de la prestaci6 de serveis 700 5833% 7,00 6,30 7,00
1.1.2. Sistemes de control dels caps de setmana i festius 500 4167% 5,00 5,00 5,00

1.2. Projecte d'activitats fisic-esportives. 25,00 20,00% 25,00 24,55 25,00
1.2.1. Proposta de coordinaci6 de serveis esportius 6,00 24,00% 6,00 6,00 6,00
1.2.2. Definici6 del pla esportiui les noves linies d'actuacié 3,00  12,00% 3,00 3,00 3,00
1.2.3. Proposta d'horaris i noves activitats de servei 3,00 12,00% 3,00 2,55 3,00
1.2.4. Servei d’assessorament en sala de fitness 7,00  28,00% 7,00 7,00 7,00
1.2.5. Servei d'activitats fisiques dirigides 6,00  24,00% 6,00 6,00 6,00

1.3. Projecte d'administracid, recepcio i atencio al client 22,00 17,60% 21,33 1941 21,80
1.3.1. Proposta d'administracio 8,00  36,36% 7,70 6,16 7,80
1.3.2. Definicid del pla de captacié i fidelitzacié al client 500 22,73% 4,63 425 5,00
1.3.3. Gestio de les queixes i suggeriments 3,00 13,64% 3,00 3,00 3,00
1.3.4. Gesti6 del servei de recepcio i atenci¢ al client 6,00 27.27% 6,00 6,00 6,00

1.4. Projecte de serveis de manteniment 27,00 21,60% 26,05 25,26 27,00
1.4.1 Definici¢ i estructuracié del servei de manteniment 700  2593% 7,00 7,00 7,00
1.4.2 Estructuracié del pla de manteniment 700  2593% 6,65 5,86 7,00
14.3 Pla especial de manteniment normatiu 500 18,52% 5,00 5,00 5,00
1.4.4 Pla especial per l'estalvi energetic 8,00 29,63% 740 7,40 8,00

15, Plr'OJec’te Fiel Pla d'autocontrol i normes sanitaries de piscines 1800 14.40% 17.40 15.75 17.39

d'Us public

1.5.1 Definici¢ del pla d'autocontrol 200  11,11% 2,00 1,80 2,00
1.5.2 Pla de prevencié i control de la legionel-losi 6,00 33,33% 540 570 570
1.5.3 Fitxes de seguiment d’autocontrol del manteniment 500 27,78% 5,00 5,00 4,69
1.5.4 Fitxes de control dels parametres fisic-quimics 500 27,78% 5,00 3,25 5,00

1.6. Projecte de neteja 21,00 16,80% 19,05 20,25 21,00
1.6.1 Definici¢ del pla de neteja 8,00 38,10% 7,30 8,00 8,00
1.6.2 Quadrants del pla de neteja 10,00  47,62% 9,50 10,00 10,00
1.6.3 Maguinaria i utensilis a destinar en el servei 3,00 14,29% 2,25 2,25 3,00
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A continuaci6 i després de 'aprovacio de la valoracié de judici de valor per la mesa de
contractacio celebrada el dia 25 de juliol del 2025, es procedeix a la valoracio dels criteris
de forma automatica que a continuacié s’exposa:

B. AVALUACIO DELS CRITERIS DE FORMA AUTOMATICA

1. OFERTA ECONOMICA PREU DEL SERVEL.

11. Preu apartat fix de prestacio
de Serveis:

A. Multiplicacié dels dos parametres segiients:
- Volum d’hores de cada tipologia de serveis a prestar durant tot el periode
contractual de 3 anys (fixades a I'apartat “quantificacié del volum d'hores

del contracte” del Plec de Prescripcions Técniques).

- Preu/hora ofertat (IVA exclos) pel licitador en les diferents tipologies de
serveis a prestar.

B. Suma del producte en totes les tipologies de servei i periodes
contractuals.

- La suma total determinara el preu total de 'apartat fix per a tot el periode
contractual ofert per cada licitador.

1.2. Preu apartat variable (3 anys
de contracte):

- Els imports que es prendran com a referéncia son els reflectits en
'apartat de prestacié de serveis variables i Indicadors de qualitat per a tot
el periode contractual (3 anys) indicats com a valor econdmic variable en
la taula indicada a la clausula 3 dels presents Plecs. Per tal
d’homogeneitzar les ofertes i determinar el preu d’adjudicacié del
contracte.

Per a obtenir un unic valor respecte a la oferta econdmica, es sumaran els resultats
globals obtinguts en l'apartat fix per als 3 anys de contracte i el resultat del preu de
lapartat variable que s’ha estimat al pressupost. Aixi s’obtindra un import econdémic
global de preu del contracte per a cada licitador i s’atorgaran els punts respecte a la
oferta economica d’acord amb la formula que s’indica a continuacié:

El resultat de les operacions i posterior suma dels apartats econdmics que composen
I'apartat fix i variable del contracte, no podra superar el tipus licitatori maxim per 'import
de 4.157.290,79 € (IVA exclos), corresponent al periode de 3 anys de contracte.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net, constitueix la xifra
maxima per sobre de la qual s’estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen del
tipus de la licitacio.
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La formula de calcul que s'emprara per calcular la puntuacié obtinguda per cada
licitador en aquest apartat sera la seglent:

Oferta econdmica mes baixa (euros)
PUNTS OBTINGUTS = x PUNTUACIO MAXIMA
ipir Mioherta a valorar) Oferta economica a valorar (euros)

Després d’homogeneitzar les ofertes, el licitador que obtindra major puntuacié sera el
que hagi realitzat I'oferta econdmica més reduida.

El preu de contracte es determinara d’acord amb les operacions anteriors i en atencié

ala
millor oferta presentada que resulti adjudicataria que constituira el preu maxim del

contracte.

A continuacio es procedeix a valorar la documentacioé presentada pels licitador en el
SOBRE n° 3 corresponent a I'oferta econdmica a valorar:
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SERVEIS D’ENSENYAMENT | ASSESSORAMENT ESPORTIU, S.A.

Que l'empresa SEAE, S.A. ha presentat els preu/hora (IVA exclds) dels diferents
serveis relacionats al model d’oferta econdmica i que aquests, multiplicats per les
hores destinades en cadascuna de les tipologies del servei, mostren un total per import
4.006.893,00 € IVA excléos en el conjunt del periode contractual de tres anys,
mostrant-se el seguent detall:

SEAE
TIPUS DE SERVEIS .::IC?-IBAELSS HOPE;Iil:rl\ € PRE"‘SII::CIT; DE
CONTRACTE N SERVEI
(3 anys) (IVAexclos) (IVA exclos)

SERVEI DE DIRECCIO DE LAPRESTACIO 16.200,00

Direccio de la prestacié 5.400,00 30,00 € 162.000,00 €
Coordinacié de serveis esportius 10.800,00 28,00 € 302.400,00 €
SERVEI D'ATENCIO AL CLIENT 32.424,00

Coordinacio de recepcid, atencié al client i administracié 5.400,00 27,00 € 145.800,00 €
Coordinacié d’Administracio 360,00 28,00 € 10.080,00 €
Coordinacié del Servei d'Instal-lacions exteriors 3.375,00 22,00 € 74.250,00 €
Servei d'atenci6 al client i administracio 5.400,00 19,00 € 102.600,00 €
Servei de recepcio, atencio al client i administracié 17.889,00 19,00 € 339.891,00 €
SERVEI DE MANTENIMENT 33.210,00

Coordinacié de manteniment i neteja 5.400,00 28,00 € 151.200,00 €
Supervisié de manteniment 5.400,00 19,00 € 102.600,00 €
Servei de manteniment 22.410,00 19,00 € 425.790,00 €
SERVEI DE NETEJA 34.428,00

Supervisio de neteja 2.250,00 18,00 € 40.500,00 €
Servei de neteja 32.178,00 18,00 € 579.204,00 €
SERVEI DE FITNESS | D'ACTIVITATS DIRIGIDES 18.492,00

Servei de fitness i activitats dirigides generalistes 12.402,00 22,00 € 272.844,00 €
Servei d'activitats dirigides especialistes i entr. personal 6.090,00 31,00 € 188.790,00 €
TECNIC ACTIVITATS AQUATIQUES | SOCORRISME 20.052,00

Servei d'activitats aquatiques generalistes 4.602,00 18,00 € 82.836,00 €
Servei d'activitats aquatiques especialistes 4.713,00 18,00 € 84.834,00 €
Servei de socorrisme 10.737,00 18,00 € 193.266,00 €
SERVEIS COMPLEMENTARIS 41.556,00

Servei de consergeria i suport a manteniment i neteja 35.313,00 18,00 € 635.634,00 €
Servei de control de vestidors 6.243,00 18,00 € 112.374,00 €

TOTAL IMPORT (IVAEXCLOS)
PREU PRESTACIO DE SERVEIS 196.362,00 € - 4.006.893,00 €
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Una vegada homogeneitzada I'oferta amb la multiplicacié dels preus dels diferents
serveis oferts pel numero d’hores dels 3 anys de contracte, s’ha de contemplar al
marge el valor estimat del contracte en I'apartat variable del contracte, donant el
seguent resultat:

2. OFERTAECONOMICAPREU DELS SERVEIS PLEC SEAE
IMPORT TOTAL LICITACIO MAXIM 4.157.290,79 € 4.149.808,00 €
1.  PREU PRESTACIO DE SERVEIS (IVAEXCLOS) 4.014.375,79 € 4.006.893,00 €
2. PREU APARTAT VARIABLE (IVAEXCLOS) 142.915,00 € 142.915,00 €
PRESTACIO SERVEIS VARIABLES 82.915,00 € 82.915,00 €
INDICADORS DE QUALITAT (IQ's) 60.000,00 € 60.000,00 €

L’oferta econdmica presentada per 'empresa SEAE, S.A., extreta de la suma dels 2
apartats que composen lapartat fix i variable del contracte anteriors, és de
4.149.808,00 € IVA exclos, el que suposa una millora econdmica d’'un import de
7.482,79 €, que representa una millora en aquest apartat d’'un 0,18%.
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EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE S.L.

Que I'empresa EBONE S.L., ha presentat els preu/hora (IVA exclos) dels diferents
serveis relacionats al model d’oferta econdmica i que aquests, multiplicats per les
hores destinades en cadascuna de les tipologies del servei, mostren un total per import
4.011.276,30 € IVA excléos en el conjunt del periode contractual de tres anys,
mostrant-se el seguent detall:

EBONE
TIPUS DE SERVEIS :g.si&; Hopﬁi:ri € PREII\SA::CIT; DE
CONTRACTE | SERVEI
(3 anys) (IVAexclos) | (va exclos)

SERVEI DE DIRECCIO DE LAPRESTACIO 16.200,00

Direccio de la prestacio 5.400,00 33,00 € 178.200,00 €
Coordinaci6 de serveis esportius 10.800,00 23,00 € 248.400,00 €
SERVEI D'ATENCIO AL CLIENT 32.424,00

Coordinaci6 de recepcio, atencio al client i administracio 5.400,00 23,00 € 124.200,00 €
Coordinacié d’Administracioé 360,00 23,00 € 8.280,00 €
Coordinacio del Servei d'Instal-lacions exteriors 3.375,00 23,00 € 77.625,00 €
Servei d'atenci6 al client i administracio 5.400,00 19,00 € 102.600,00 €
Servei de recepcio, atencio6 al client i administracio 17.889,00 19,00 € 339.891,00 €
SERVEI DE MANTENIMENT 33.210,00

Coordinacié de manteniment i neteja 5.400,00 23,00 € 124.200,00 €
Supervisié de manteniment 5.400,00 23,00 € 124.200,00 €
Servei de manteniment 22.410,00 19,00 € 425.790,00 €
SERVEI DE NETEJA 34.428,00

Supervisio de neteja 2.250,00 23,00 € 51.750,00 €
Servei de neteja 32.178,00 19,00 € 611.382,00 €
SERVEI DE FITNESS | D'ACTIVITATS DIRIGIDES 18.492,00

Servei de fitness i activitats dirigides generalistes 12.402,00 21,00 € 260.442,00 €
Servei d'activitats dirigides especialistes i entr. personal 6.090,00 23,00 € 140.070,00 €
TECNIC ACTIVITATS AQUATIQUES | SOCORRISME 20.052,00

Servei d'activitats aquatiques generalistes 4.602,00 19,00 € 87.438,00 €
Servei d'activitats aquatiques especialistes 4.713,00 21,00 € 98.973,00 €
Servei de socorrisme 10.737,00 20,00 € 214.740,00 €
SERVEIS COMPLEMENTARIS 41.556,00

Servei de consergeria i suport a manteniment i neteja 35.313,00 19,10 € 674.478,30 €
Servei de control de vestidors 6.243,00 19,00 € 118.617,00 €

TOTAL IMPORT (IVAEXCLOS)
PREU PRESTACI® DE SERVEIS 196.362,00 € - 4.011.276,30 €
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Una vegada homogeneitzada I'oferta amb la multiplicacié dels preus dels diferents
serveis oferts pel numero d’hores dels 3 anys de contracte, s’ha de contemplar al
marge el valor estimat del contracte en I'apartat variable del contracte, donant el
seguent resultat:

2. OFERTAECONOMICAPREU DELS SERVEIS PLEC EBONE
IMPORT TOTAL LICITACIO MAXIM 4.157.290,79 € 4.154.191,30 €
1. PREU PRESTACIO DE SERVEIS (IVAEXCLOS) 4.014.375,79 € 4.011.276,30 €
2. PREU APARTAT VARIABLE (IVAEXCLOS) 142.915,00 € 142.915,00 €
PRESTACIO SERVEIS VARIABLES 82.915,00 € 82.915,00 €
INDICADORS DE QUALITAT (IQ's) 60.000,00 € 60.000,00 €

L’oferta econdmica presentada per 'empresa EBONE, SL, extreta de la suma dels 2
apartats que composen l'apartat fix i variable del contracte anteriors, és de
4.154.191,30 € IVA exclos, el que suposa una millora econdmica d’'un import de
3.099,49 €, que representa una millora en aquest apartat d’'un 0,07%.
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CLUB LLEURESPORT

Que 'empresa CLUB LLEURESPORT ha presentat els preu/hora (IVA exclds) dels
diferents serveis relacionats al model d’oferta econdmica i que aquests, multiplicats per
les hores destinades en cadascuna de les tipologies del servei, mostren un total per
import 3.888.382,23 € IVA exclos en el conjunt del periode contractual de tres anys,

mostrant-se el seguent detall:

TIPUS DE SERVEIS

LLEURESPORT

HORES
TOTALS

IMPORT

Hi=0Y PRESTACIO DE

HORAen €
(IVA exclos)

CONTRACTE
(3 anys)

SERVEI
(IVA exclos)

SERVEI DE DIRECCIO DE LA PRESTACIO 16.200,00

Direccid6 de la prestacio 5.400,00 32,19 € 173.826,00 €
Coordinacioé de serveis esportius 10.800,00 27,66 € 298.728,00 €
SERVEI D'ATENCIO AL CLIENT 32.424,00

Coordinacié de recepciod, atencio al client i administracio 5.400,00 27,66 € 149.364,00 €
Coordinacio d’Administracio 360,00 32,30 € 11.628,00 €
Coordinacio del Servei d’Instal-lacions exteriors 3.375,00 20,39 € 68.816,25 €
Servei d'atencio al client i administracio 5.400,00 22,30 € 120.420,00 €
Servei de recepcio, atencio al client i administracio 17.889,00 20,30 € 363.146,70 €
SERVEI DE MANTENIMENT 33.210,00

Coordinacié de manteniment i neteja 5.400,00 27,66 € 149.364,00 €
Supervisié de manteniment 5.400,00 20,07 € 108.378,00 €
Servei de manteniment 22.410,00 17,77 € 398.225,70 €
SERVEI DE NETEJA 34.428,00

Supervisié de neteja 2.250,00 17,64 € 39.690,00 €
Servei de neteja 32.178,00 16,52 € 531.580,56 €
SERVEI DE FITNESS | D'ACTIVITATS DIRIGIDES 18.492,00

Servei de fitness i activitats dirigides generalistes 12.402,00 20,62 € 255.729,24 €
Servei d'activitats dirigides especialistes i entr. personal 6.090,00 22,04 € 134.223,60 €
TECNIC ACTIVITATS AQUATIQUES | SOCORRISME 20.052,00

Servei d'activitats aquatiques generalistes 4.602,00 19,66 € 90.475,32 €
Servei d'activitats aquatiques especialistes 4.713,00 20,67 € 97.417,71 €
Servei de socorrisme 10.737,00 19,20 € 206.150,40 €
SERVEIS COMPLEMENTARIS 41.556,00

Servei de consergeria i suport a manteniment i neteja 35.313,00 16,68 € 589.020,84 €
Servei de control de vestidors 6.243,00 16,37 € 102.197,91 €

TOTAL IMPORT (IVAEXCLOS)
PREU PRESTACIO DE SERVEIS

196.362,00 € - 3.888.382,23 €
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Una vegada homogeneitzada I'oferta amb la multiplicacié dels preus dels diferents
serveis oferts pel numero d’hores dels 3 anys de contracte, s’ha de contemplar al
marge el valor estimat del contracte en l'apartat variable del contracte, donant el
seguent resultat:

2. OFERTAECONOMICAPREU DELS SERVEIS PLEC LLEURESPORT
IMPORT TOTAL LICITACIO MAXIM 4.157.290,79 € 4.031.297,23 €
1. PREU PRESTACIO DE SERVEIS (IVAEXCLOS) 4.014.375,79 € 3.888.382,23 €
2. PREU APARTAT VARIABLE (IVAEXCLOS) 142.915,00 € 142.915,00 €
PRESTACIO SERVEIS VARIABLES 82.915,00 € 82.915,00 €
INDICADORS DE QUALITAT (IQ's) 60.000,00 € 60.000,00 €

L’'oferta econdmica presentada per 'empresa CLUB LLEURESPORT, extreta de la
suma dels 2 apartats que composen l'apartat fix i variable del contracte anteriors, és
de 4.031.297,23 € IVA exclos, el que suposa una millora econdomica d'un import de
125.993,56 €, que representa una millora en aquest apartat d’'un 3,03%.

Després d’homogeneitzar les ofertes, les empreses obtenen la puntuacid que es
detalla a continuacio:

2. OFERTAECONOMICAPREU DELS SERVEIS PLEC SEAE EBONE LLEURESPORT
IMPORT TOTAL LICITACIO MAXIM 4.157.290,79 € 4.149.808,00 € 4.154.191,30 € 4.031.297,23 €
1. PREU PRESTACIO DE SERVEIS (IVAEXCL( 4.014.375,79 € 4.006.893,00 € 4.011.276,30 € 3.888.382,23 €
2. PREU APARTAT VARIABLE (IVAEXCLOS) 142.915,00 € 142.915,00 € 142.915,00 € 142.915,00 €
PRESTACIO SERVEIS VARIABLES 82.915,00 € 82.915,00 € 82.915,00 € 82.915,00 €
INDICADORS DE QUALITAT (IQ's) 60.000,00 € 60.000,00 € 60.000,00 € 60.000,00 €
Puntuacié assolida 92,29 92,19 95,00

Cap de les ofertes superen el tipus licitatori i no incorren en desproporcié o temeritat
inicial al no superar una baixa d’un 20% del preu licitatori maxim. Tanmateix, les
ofertes presentades del preu/hora de les diferents tipologies de serveis mostren uns
imports suficients per poder complir amb les condicions del conveni col-lectiu de treball
de referencia per a I'execucio d’aquest contracte.
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2. PROPOSTA DE DISTRIBUCIO AL PERSONAL ADSCRIT A LA PRESTACIO
DE SERVEIS DE LA PRIMA PER L’ASSOLIMENT DELS OBJECTIUS
SEGONS ELS CRITERIS DE QUALITAT (1Q)

Es valoraran les propostes de forma directa, atorgant 1,75 punts per cada 5,00%
d’'increment complert en el percentatge de distribucié de la totalitat del import de la
prima aconseguida, partint d’'un minim obligat contractualment del 25,00%. Només
s’acceptaran increments multiples de 5,00% i es valoraran tal i com es mostra en la
taula resum:

OBLIGACIO] PERCENTATGE| PERCENTATGE| VALORACIO
CONTRACTUAL MILLORA @ FINAL (punts)

25,00% 0,00% 25,00% 0,00
25,00% 5,00% 30,00% 1,75
25,00% 10,00% 35,00% 3,50
25,00% 15,00% 40,00% 5,25
25,00% 20,00% 45,00% 7,00
25,00% 25,00% 50,00% 8,75
25,00% 30,00% 55,00% 10,50
25,00% 35,00% 60,00% 12,25
25,00% 40,00% 65,00% 14,00
25,00% 45,00% 70,00% 15,75
25,00% 50,00% 75,00% 17,50
25,00% 55,00% 80,00% 19,25
25,00% >=60,00% >=85,00% 21,00

m Respecte de limport total de la gratificacié aconseguida per I'empresa segons I'assoliment d'objectius aconseguit

SEAE, S.A.

L’'oferta presentada per 'empresa SEAE, SA proposa un 85 % en el percentatge de
distribucio de la totalitat de I'import de la prima aconseguida. Aquest percentatge, tal
com es detalla a la taula resum suposen 21,00 punts.

PROPOSTADE DISTRIBUCIO DE L'ASSOLIMENT DE LA

3. PRIMAIQ AL PERSONAL ADSCRIT ALAPRESTACIO DE SEAE
SERVEIS
N°  Items Maxima ~ Q= Obligacio o\ o Fing T Untuacio
puntuacio contractual assolida

PROPOSTA DE DISTRIBUCIO DE
L'ASSOLIMENT DE LAPRIMAIQ AL
PERSONAL ADSCRIT ALA
PRESTACIO DE SERVEIS

21,00 25,00% >=60,00% 85,00% 21,00

Puntuacio 21,00 21,00

EBONE S.L.
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L’oferta presentada per 'empresa EBONE, S.L. proposa un 85 % en el percentatge de
distribucio de la totalitat de I'import de la prima aconseguida. Aquest percentatge, tal
com es detalla a la taula resum suposen 21,00 punts.

PROPOSTA DE DISTRIBUCIO DE L'ASSOLIMENT DE LA

3. PRIMAIQ AL PERSONAL ADSCRIT ALAPRESTACIO DE EBONE
SERVEIS
NP ltems MaX|ma.|’ Obligacié . %o % Final Puntuz.lcm
puntuacio contractual Millora assolida

PROPOSTA DE DISTRIBUCIO DE
L'ASSOLIMENT DE LA PRIMA IQ AL
PERSONAL ADSCRIT ALA
PRESTACIO DE SERVEIS

21,00 25,00% >=60,00%  85,00% 21,00

Puntuacio 21,00 21,00

CLUB LLEURESPORT.

L'oferta presentada per 'empresa CLUB LLEURESPORT, proposa un 60 % en el
percentatge de distribucio de la totalitat de I'import de la prima aconseguida. Aquest
percentatge, tal com es detalla a la taula resum suposen 21,00 punts.

PROPOSTADE DISTRIBUCIO DE L'ASSOLIMENT DE LA

3. PRIMAIQ AL PERSONAL ADSCRIT ALAPRESTACIO DE LLEURESPORT
SERVEIS
N° ltems Maxm\a” Obligacio ./n % Final Puntua.iclo
puntuacio contractual Millora assolida

PROPOSTA DE DISTRIBUCIO DE
L'ASSOLIMENT DE LA PRIMA IQ AL
PERSONAL ADSCRIT ALA
PRESTACIO DE SERVEIS

21,00 25,00% >=60,00% 85,00% 21,00

Puntuacié 21,00 21,00

3. OFERTA D’HORES PER A LA FORMACIO DEL PERSONAL ADSCRIT A LA
PRESTACIO.

En aquest apartat els licitadors fixaran el volum d’hores anuals de formacioé del
personal adscrit en cadascun dels blocs dels serveis de 20 hores anuals.

Les propostes de formacio en els diferents serveis es valoraran amb els seguents blocs
de puntuacié:

Blocs de serveis Punts
20 hores de formacié anuals en els serveis esportius: terrestres i/o 5 punts
aquatiques, generalistes i/o especialistes
20 hores de formacio anuals en el serveis de recepcio, atencio al 5 punts
client i administracié
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20 hores de formacié anuals en el servei de manteniment 5 punts
20 hores de formacié anuals en el servei de neteja i/o consergeria 5 punts

No es valoraran ofertes parcials de blocs d’hores de formacié que no contemplin els
conjunt de les 20 hores de formacid6 en cadascunes dels blocs relacionats
anteriorment.

Aquesta formacidé estara destinada a millorar les capacitats i competéncies del
personal assignat al servei amb l'objectiu de millorar la qualitat del servei que rep
l'usuari.

Dins d’aquesta oferta formativa no computaran les hores de formacié inicial i reciclatge
ligades a la llicencia de Les Mills, HBX, Zumba, ni les hores de formacid obligatoria
que es detallen al plec de prescripcions técniques.

La implantacié i certificacié de la realitzacié de les accions formatives és de caracter
obligatori atenent a [l'oferta licitatoria que resulti adjudicataria, a no ser que
I'Ajuntament justifiqui la impossibilitat d'executar-les i la necessitat de substituir-les per
una altra accié que garanteixi una millor prestacié del servei public.

En cas que qualsevol de les accions formatives proposades per I'empresa
adjudicataria,

no es porti a terme, es considerara un incompliment per a la falta molt greu, imposant-
se

les corresponents penalitat per aquest tipus d’incompliment.

Els licitadors hauran d’aportar la seva oferta de volum d’hores, segons el model
especificat que s’adjuntara al plecs de clausules contractuals.

SEAE, S.A.

L’oferta presentada per 'empresa SEAE S.A. proposa la seguent oferta:

4. OFERTAD'HORES ANUALS PER FORMACIO DEL PERSONAL ADSCRIT ALAPRESTACIO SEAE
N°  Items Maxima | ppoposTa Puntuacio
puntuacio assolida

20 hores de formacié anuals en els serveis esportius: terrestres i/o
1 aquatiques, generalistes i/o especialistes 5,00 X 5,00
esportives fisiques i aquatiques

20 hores de formacié anuals en el servei de recepcid, atencio al client i

2 administraci6 5,00 X 5,00
3 20 hores de formacié anuals en el servei de manteniment 5,00 X 5,00
4 20 hores de formacié anuals en el servei de neteja i/o consergeria 5,00 X 5,00

Puntuacio 20,00 20,00

Aquesta oferta d’hores per la formacio, tal com es detalla a la taula resum suposen
20,00 punts.
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EBONE, S.L.

L’oferta presentada per 'empresa EBONE, S.L. proposa la seglent oferta:

4. OFERTAD'HORES ANUALS PER FORMACIO DEL PERSONAL ADSCRIT ALAPRESTACIO EBONE
Ne  Items Maxima B opoposTa Funtuacio
puntuacié assolida

20 hores de formacié anuals en els serveis esportius: terrestres i/o
1 aquatiques, generalistes i/o especialistes 5,00 X 5,00
esportives fisiques i aquatiques

20 hores de formacié anuals en el servei de recepcid, atencio al client i

2 administracio 5,00 X 5,00
3 20 hores de formacioé anuals en el servei de manteniment 5,00 X 5,00
4 20 hores de formacioé anuals en el servei de neteja i/o consergeria 5,00 X 5,00

Puntuacié 20,00 20,00

Aquesta oferta d’hores per la formacié, tal com es detalla a la taula resum suposen
20,00 punts.

CLUB LLEURESPORT

L’oferta presentada per 'empresa CLUB LLEURESPORT proposa la seguent oferta:

4. OFERTAD'HORES ANUALS PER FORMACIO DEL PERSONAL ADSCRIT ALAPRESTACIO LLEURESPORT
N> ltems Maxima, PROPOSTA ' untuacio
puntuacio assolida

20 hores de formacié anuals en els serveis esportius: terrestres ilo
1 aquatiques, generalistes i/o especialistes 5,00 X 5,00
esportives fisiques i aquatiques

20 hores de formacié anuals en el servei de recepcid, atencié al client i

2 dministracié 5,00 X 5,00
3 20 hores de formacio anuals en el servei de manteniment 5,00 X 5,00
4 20 hores de formacio anuals en el servei de neteja i/o consergeria 5,00 X 5,00

Puntuacio 20,00 20,00

Aquesta oferta d’hores per la formacid, tal com es detalla a la taula resum suposen
20,00 punts.

4. PROPOSTA D’APORTACIO D’HORES ANUALS DE PRESTACIO DE
SERVEIS.
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En aquest apartat els licitadors fixaran el nUmero d’hores que aportaran sense cap
cost per 'Ajuntament, amb I'objectiu de millorar el funcionament i el servei esportiu.

L’oferta del numero d’hores estaran enfocades a les seguents vessants de la prestacio
del servei i es calculara la puntuacié amb el segient detall:

e Les propostes d'aportacio de 100 hores anuals de serveis esportius:
terrestres i/lo aquatics, generalistes i/o especialistes seran valorades amb
6 punts.

e Les propostes d’aportaciéo de 200 hores anuals de recepcid, atencié al client
i/lo administracié seran valorades amb 8 punts.

e Les propostes d’aportaci6 de 200 hores anuals d’oficial de manteniment
seran valorades amb 11 punts.

e Les propostes d’aportacié de 200 hores anuals de neteja i/o consergeria
seran valorades amb 9 punts.

SEAE, S.A.

L’oferta presentada per SEAE S.A. proposa una aportacié d’hores en les seguents
vessants de la prestacio de serveis:

5. APORTACIO D'HORES ANUALS DE PRESTACIO DE SERVEIS SEAE
N° Items Maxm.u:: Proposta Puntuz.:lclo
puntuacio assolida

100 hores anuals de serveis esportius: terrestres

1 i/o aquatics, generalistes i/o especialistes 6,00 X 6,00

5 200 hqres a.rluals de recepcio, atencio al public i 8,00 X 8,00
administracié

3 200 hores anuals d'oficial de manteniment 11,00 X 11,00

4 200 hores anuals de neteja i/o consergeria 9,00 X 9,00

Puntuaci6 34,00 34,00

En total la proposta d’hores presentades suposen 34 punts.

20/27



Ajuntament de L'Hospitalet

EBONE, S.L.

L’oferta presentada per EBONE, S.L., proposa una aportacié d’hores en les seguents
vessants de la prestacié de serveis:

5. APORTACIO D'HORES ANUALS DE PRESTACIO DE SERVEIS EBONE
N° Items Maxm_r? Proposta Puntu?CIO
puntuacié assolida

100 hores anuals de serveis esportius: terrestres

1 i/o aquatics, generalistes i/o especialistes 6,00 X 6,00

5 200 hqres a.n,uals de recepcid, atenciod al public i 8,00 X 8,00
administracio

3 200 hores anuals d'oficial de manteniment 11,00 X 11,00

4 200 hores anuals de neteja i/o consergeria 9,00 X 9,00

Puntuacié 34,00 34,00

En total la proposta d’hores presentades suposen 34 punts.

CLUB LLEURESPORT

L’oferta presentada per CLUB LLEURESPORT, proposa una aportacié d’hores en les
seguents vessants de la prestacio de serveis:

5. APORTACIO D'HORES ANUALS DE PRESTACIO DE SERVEIS LLEURESPORT
N° Items Maxm.le’l Proposta Puntue.lmo
puntuacié assolida

100 hores anuals de serveis esportius: terrestres

1 i/o aquatics, generalistes i/o especialistes 6,00 X 6.00
2 ig?n ?n?;(:rsa sir;)uals de recepcio, atencié al public i 8,00 X 8,00
3 200 hores anuals d'oficial de manteniment 11,00 X 11,00
4 200 hores anuals de neteja i/o consergeria 9,00 X 9,00

Puntuacié 34,00 34,00

En total la proposta d’hores presentades suposen 34 punts.
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5. PROPOSTA DE CONTRACTACIO D'ATURATS DE LLARGA DURADA 1/0
MAJORS DE 45 ANYS, JOVES ENTRE 18 | 29 ANYS 1/O0 PERSONES EN
RISC D'EXCLUSIO SOCIAL.

En aquest apartat els licitadors que, per a I'execucié del contracte, es comprometin a
contractar a persones aturades de llarga durada i/o majors de 45 any, joves entre 18 i
29 anys i/o persones en risc d'exclusié social amb experiéncia en qualsevol de les
branques d'actuacio d'aquest contracte optaran a un maxim de 5 punts.

L’'oferta del numero de persones que es contractaran durant la duracié del contracte
estaran valorades amb el seguent detall:

e Les propostes amb compromis de contractar a 1 persona seran valorades amb
2 punts.

e Les propostes amb compromis de contractar a 2 persones seran valorades
amb 3 punts.

e Les propostes amb compromis de contractar a 3 persones seran valorades
amb 4 punts.

e Les propostes amb compromis de contractar a 4 persones seran valorades
amb 5 punts.

SEAE SA

L'oferta presentada per SEAE SA, mostra un compromis per a contractar a 4
persones amb el perfil definit en aquest apartat, valorat amb 5 punts.

PROPOSTADE CONTRACTACIO D'ATURATS DE LLARGA
6. DURADAI/O MAJORS DE 45 ANYS, JOVES ENTRE 18129 ANYS I/O SEAE
PERSONES EN RISC D'EXCLUSIO SOCIAL

N° ltems Maxima Oferta Puntuacié
puntuacio presentada assolida

1 Compromis de contractar 1 persona 2,00 p.

2 Compromis de contractar 2 persones 3,00 p.

3 Compromis de contractar 3 persones 4,00 p.

4 Compromis de contractar 4 persones 5,00 X p. 5,000
Puntuacié maxima 5,00 5,00

EBONE SL
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L'oferta presentada per EBONE SL, mostra un compromis per a contractar a 4
persones amb el perfil definit en aquest apartat, valorat amb 5 punts.

PROPOSTADE CONTRACTACIO D'ATURATS DE LLARGA
6. DURADAI/O MAJORS DE 45 ANYS, JOVES ENTRE 18 129 ANYS I/O EBONE
PERSONES EN RISC D'EXCLUSIO SOCIAL

N° Items Maxima Oferta Puntuacioé
puntuacié presentada assolida

1 Compromis de contractar 1 persona 2,00 p.

2 Compromis de contractar 2 persones 3,00 p.

3 Compromis de contractar 3 persones 4,00 p.

4 Compromis de contractar 4 persones 5,00 X p. 5,000
Puntuacié maxima 5,00 5,00

CLUB LLEURESPORT

L’oferta presentada per CLUB LLEURESPORT, mostra un compromis per a contractar
a 4 persones amb el perfil definit en aquest apartat, valorat amb 5 punts.

PROPOSTADE CONTRACTACIO D'ATURATS DE LLARGA
6. DURADAI/O MAJORS DE 45 ANYS, JOVES ENTRE 18129 ANYS I/O LLEURESPORT
PERSONES EN RISC D'EXCLUSIO SOCIAL

Maxima Oferta Puntuacio
N° Items o .
puntuacio presentada assolida
1 Compromis de contractar 1 persona 2,00 p.
2 Compromis de contractar 2 persones 3,00 p.
3 Compromis de contractar 3 persones 4,00 p.
4 Compromis de contractar 4 persones 5,00 X p. 5,000
Puntuacié maxima 5,00 5,00
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Valorades les ofertes economiques presentades per les empreses licitadores en quant
als CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA, a continuacio es detalla un

resum amb la puntuacié corresponent:

CRITERIS DE VALORACIO® e

B. AVALUACIO DELS CRITERIS DE FORMA AUTOMATICA 175,00 58,33% 172,29 172,19 175,00
2. OFERTA ECONOMICA PREU DELS SERVEIS 95,00 92,29 92,19 95,00
PROPOSTA DE DISTRIBUCIO DE L'ASSOLIMENT DE LA PRIMA 21,00 21,00 21,00 21,00

8. IQ AL PERSONAL ADSCRIT A LA PRESTACIO DE SERVEIS

4 OFERTA D'HORES ANUALS PER FORMACIO DEL PERSONAL
" ADSCRIT A LA PRESTACIO

20,00

20,00

20,00

20,00

5. APORTACIO D'HORES ANUALS DE PRESTACIO DE SERVEIS

34,00

34,00

34,00

34,00

PROPOSTA DE CONTRACTACIO D'ATURATS DE LLARGA
6. DURADA O MAJORS DE 45 ANYS, JOVES ENTRE 18 | 29
ANYS /O PERSONES EN RISC D'EXCLUSIO SOCIAL

5,00

5,00

A l'annex 1 s’adjunta el quadre resum de la valoracié total dels criteris avaluables
mitjangant judici de valor i de forma automatica.

Valorades les ofertes presentades en la seva totalitat, tenint en compte la puntuacié
obtinguda per cadascuna de les empreses quant als CRITERIS AVALUABLES PER
JUDICI DE VALOR, aixi com als CRITERIS AVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA, segons el Plec de condicions per a la contractacié de la prestacié de
serveis esportius, administracid, recepcio, atencio al client, serveis de neteja, serveis
de manteniment i control, promocié comercial i assessorament i conduccié del
Poliesportiu Municipal Bellvitge “Sergio Manzano”, de la ciutat de I'Hospitalet de
Llobregat (AS-21/2025), es posa de manifest que les PUNTUACIONS TOTALS de les
ofertes presentades son els seglent:

CRITERIS DE VALORACIO e

PUNTS
LLEURESPORT

A.  AVALUACIO DELS CRITERIS EN BASE A JUDICI DE VALOR

125,00 41,67%

120,83

116,52

124,19

B. AVALUACIO DELS CRITERIS DE FORMA AUTOMATICA

VALORACIO TOTAL ool 20312

175,00 58,33%

172,29

172,19

288,71

175,00

Vistes les puntuacions totals, I'oferta més avantatjosa es la presentada per 'empresa
CLUB LLEURESPORT que assoleix un total de 299,19 punts, i compleix els requisits
del PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A
L’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE DE SERVEIS DE PRESTACIO DE SERVEIS
ESPORTIUS, ADMINISTRACIO, RECEPCIO, ATENCIO AL CLIENT, SERVEIS DE
NETEJA, SERVEIS DE MANTENIMENT | CONTROL, PROMOCIO COMERCIAL |
ASSESSORAMENT | CONDUCCIO DEL POLIESPORTIU MUNICIPAL BELLVITGE
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“SERGIO MANZANO”, DE LA CIUTAT DE L’HOSPITALET DE LLOBREGAT (AS-
21/2025 - EXPEDIENT AJT/106011/2024) i ES PROPOSA L’ADJUDICACIO a
'esmentada empresa per un preu de 4.031.297,23 euros (IVA exlds) desglossat amb

les seglients imports i millores ofertades:

1. PRESTACIO DE SERVEIS PART FIXA, per un import de 3.888.382,23 euros
IVA exclos, d’acord amb els seglents preus unitaris:

TIPUS DE SERVEIS

LLEURESPORT

HORES
TOTALS

IMPORT
PRESTACIO DE
SERVEI
(IVA exclos)

PREU /
HORAen €

CONTRACTE

(3 anys) (IVA exclos)

SERVEI DE DIRECCIO DE LAPRESTACIO 16.200,00

Direcci6 de la prestacio 5.400,00 32,19€ 173.826,00 €
Coordinacié de serveis esportius 10.800,00 27,66 € 298.728,00 €
SERVEI D'ATENCIO AL CLIENT 32.424,00

Coordinacié de recepcio, atencié al client i administracié 5.400,00 27,66 € 149.364,00 €
Coordinacié d’Administracié 360,00 32,30€ 11.628,00 €
Coordinaci6 del Servei d'Instal-lacions exteriors 3.375,00 20,39 € 68.816,25 €
Servei d'atencid al client i administracié 5.400,00 22,30 € 120.420,00 €
Servei de recepcio, atencio al client i administracio 17.889,00 20,30 € 363.146,70 €
SERVEI DE MANTENIMENT 33.210,00

Coordinacié de manteniment i neteja 5.400,00 27,66 € 149.364,00 €
Supervisié de manteniment 5.400,00 20,07 € 108.378,00 €
Servei de manteniment 22.410,00 17,77 € 398.225,70 €
SERVEI DE NETEJA 34.428,00

Supervisié de neteja 2.250,00 17,64 € 39.690,00 €
Servei de neteja 32.178,00 16,52 € 531.580,56 €
SERVEI DE FITNESS | D'ACTIVITATS DIRIGIDES 18.492,00

Servei de fitness i activitats dirigides generalistes 12.402,00 20,62 € 255.729,24 €
Servei d'activitats dirigides especialistes i entr. personal 6.090,00 22,04 € 134.223,60 €
TECNIC ACTIVITATS AQUATIQUES | SOCORRISME 20.052,00

Servei d'activitats aquatiques generalistes 4.602,00 19,66 € 90.475,32 €
Servei d'activitats aquatiques especialistes 4.713,00 20,67 € 97.417,71 €
Servei de socorrisme 10.737,00 19,20 € 206.150,40 €
SERVEIS COMPLEMENTARIS 41.556,00

Servei de consergeria i suport a manteniment i neteja 35.313,00 16,68 € 589.020,84 €
Servei de control de vestidors 6.243,00 16,37 € 102.197,91 €

TOTAL IMPORT (IVAEXCLOS)
PREU PRESTACIO DE SERVEIS

196.362,00 € - 3.888.382,23 €
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2. IMPORT PREU VARIABLE, 142.915 euros, IVA exclds, desglossat en:

— Prestacio de serveis variables: 82.915 € euros, IVA exclos
— Indicadors de Qualitat (IQs): 60.000 euros, IVA exclos

3. MILLORES I ALTRES, desglossat en:

- Distribucié al personal adscrit a la prestacid del servei de la prima per
'assoliment dels objectius segons criteris de qualitat (IQ): 85 %

- Oferta d’hores per a la formacid del personal adscrit a la prestacio:

e 20 hores de formacié anuals en els serveis esportius: terrestres i/o
aquatiques, generalistes i/o especialistes esportives fisiques i
aquatiques.

e 20 hores de formacié anuals en el servei de recepcid, atencié al client
i administracio.

e 20 hores de formacié anuals en el servei de manteniment.

o 20 hores de formacié anuals de servei de neteja i/o consergeria.

- Aportacié d’hores anuals de prestacio de serveis:

¢ 100 hores anuals anuals de serveis esportius: terrestres i/o aquatics,
generalistes i/o especialistes.

e 200 hores anuals de recepcid, atencio al public i administracio.

e 200 hores anuals d'oficial de manteniment

e 200 hores anuals de neteja i/o consergeria

- Contractacié d’aturats de llarga durada i/o majors de 45 anys, joves entre 18 i
29 anys i/o persones en risc d’exclusio social:

e 4 persones.
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Annex 1. Quadre resum de la valoracio total dels criteris avaluables mitjangant
judici de valor i de forma automatica.

CRITERIS DE VALORACIO PUNTS PUNTS PUNTS PUNTS
PLEC SEAE, SA EBONE, SL LLEURESPORT
A. AVALUACIO DELS CRITERIS EN BASE A JUDICI DE VALOR 125,00 41,67% 120,83 116,52 124,19
1. VALORACIO TECNICA DELS SERVEIS 125,00 120,83 116,52 124,19
1.1. Projecte de direccio prestacio de serveis 12,00 9,60% 12,00 11,30 12,00
1.1.1. Proposta de direcci6 de la prestacié de serveis 7,00 58,33% 7,00 6,30 7,00
1.1.2. Sistemes de control dels caps de setmana i festius 500 41,67% 5,00 5,00 5,00
1.2. Projecte d'activitats fisic-esportives. 25,00 20,00% 25,00 24,55 25,00
1.2.1. Proposta de coordinacié de serveis esportius 6,00 24,00% 6,00 6,00 6,00
1.2.2. Definicié del pla esportiui les noves linies d’actuacié 3,00  12,00% 3,00 3,00 3,00
1.2.3. Proposta d'horaris i noves activitats de servei 3,00 12,00% 3,00 2,55 3,00
1.2.4. Servei d’assessorament en sala de fitness 7,00 28,00% 7,00 7,00 7,00
1.2.5. Servei d’activitats fisiques dirigides 6,00 24,00% 6,00 6,00 6,00
1.3. Projecte d'administracio, recepcio i atencio al client 22,00 17,60% 21,33 19,41 21,80
1.3.1. Proposta d'administracio 8,00 36,36% 7,70 6,16 7,80
1.3.2. Definicié del pla de captacio i fidelitzaci al client 500 22,73% 4,63 4,25 5,00
1.3.3. Gesti6 de les queixes i suggeriments 3,00 13,64% 3,00 3,00 3,00
1.3.4. Gestio del servei de recepcid i atencio al client 6,00 27,27% 6,00 6,00 6,00
1.4. Projecte de serveis de manteniment 27,00 21,60% 26,05 25,26 27,00
1.4.1 Definicio i estructuracio del servei de manteniment 7,00 25,93% 7,00 7,00 7,00
1.4.2 Estructuracio del pla de manteniment 7,00 2593% 6,65 5,86 7,00
1.4.3 Pla especial de manteniment normatiu 5,00 18,52% 5,00 5,00 5,00
1.4.4 Pla especial per I'estalvi energétic 8,00 29,63% 740 7,40 8,00
15. P‘r,OJec’te .del Pla d’autocontrol i normes sanitaries de piscines 18,00 14.40% 17.40 1575 17,39
d'Us public
1.5.1 Definici6 del pla d'autocontrol 200 11,11% 2,00 1,80 2,00
1.5.2 Pla de prevenci¢ i control de la legionel-losi 6,00 33,33% 5,40 5,70 5,70
1.5.3 Fitxes de seguiment d’autocontrol del manteniment 5,00 27,78% 5,00 5,00 4,69
1.5.4 Fitxes de control dels parametres fisic-quimics 500 27,78% 5,00 3,25 5,00
1.6. Projecte de neteja 21,00 16,80% 19,05 20,25 21,00
1.6.1 Definicié del pla de neteja 8,00 38,10% 7,30 8,00 8,00
1.6.2 Quadrants del pla de neteja 10,00 47,62% 9,50 10,00 10,00
1.6.3 Maquinaria i utensilis a destinar en el servei 3,00 14,29% 2,25 2,25 3,00
B. AVALUACIO DELS CRITERIS DE FORMA AUTOMATICA 175,00 58,33% 172,29 172,19 175,00
2. OFERTA ECONOMICA PREU DELS SERVEIS 95,00 92,29 92,19 95,00
PROPOSTA DE DISTRIBUCIO DE L'ASSOLIMENT DE LA PRIMA
8. IQ AL PERSONAL ADSCRIT A LA PRESTACIO DE SERVEIS 21,00 21,00 21,00 21,00
OFERTA D'HORES ANUALS PER FORMACIO DEL PERSONAL
* ADSCRIT A LA PRESTACIO 20,00 20,00 20,00 20,00
5. APORTACIO D'HORES ANUALS DE PRESTACIO DE SERVEIS 34,00 34,00 34,00 34,00
PROPOSTA DE CONTRACTACIO D'ATURATS DE LLARGA
6. DURADA /O MAJORS DE 45 ANYS, JOVES ENTRE 18 | 29 5,00 5,00 5,00 5,00
ANYS /O PERSONES EN RISC D'EXCLUSIO SOCIAL
VALORACIO TOTAL 300,00 293,12 ass7fl] 0 29919
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