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Annex I a l’Expedient ARC-2025-258 
Contingut de la Memòria Tècnica
LOT 1
La memòria tècnica presentada per l’empresa licitadora, així com les possibles millores plantejades, seran la base de valoració dels criteris que dependent d’un judici de valor, especificats al punt 11 dels plecs tècnics. 
La presentació d’aquesta informació es pot fer a través d’un mateix document, en què s’identifiquin amb claredat, al menys, els següents punts:
1) La memòria tècnica, que al menys haurà d’incloure:
· Un pla de treball, que inclogui: 
· una descripció detallada de l’enfoc metodològic per a realitzar les tasques a les que es refereix el contracte 
· un cronograma complet amb les diferents fases d’execució de l’encàrrec i els terminis proposats  
· la descripció de les tasques i dels productes a lliurar sol·licitats en aquest lot, especificats en el punt 4 dels plecs tècnics
· Una proposta de seguiment i coordinació amb el departament de Networking de MedWaves-ARC, amb la periodicitat de les reunions a mantenir entre l’empresa adjudicatària i MedWaves-ARC 
· La descripció de l’equip de treball i organigrama de la gestió organitzativa, que permeti entendre la configuració de l’equip, les funcions a desenvolupar de totes les persones, la responsabilitat i dedicació que assumiran en la prestació dels diferents serveis licitats.

S’assignaran fins un màxim de 25 en funció de la qualitat de la proposta tècnica presentada, tenint en compte els següents criteris (no exhaustius):
· L’adequació i coherència de la planificació proposada (pla de treball), i la manera com aquesta garantirà l’èxit de l’operacionalització del SwitchersFund. Fins un màxim de 10 punts.
· De la descripció de les tasques i activitats es podrà valorar, fins un màxim de 5 punts: 
· la qualitat de les eines i metodologies proposades per la identificació de potencials donants i l’estratègia de mobilització de fons 
· la qualitat de la proposta metodològica d’identificació i acompanyament als Switchers 
· la qualitat de la proposta metodològica de gestió i anàlisis del pipeline de Switchers, entre les principals.  
· Adequació de la proposta de seguiment i coordinació amb MedWaves-ARC, i la seva suficiència per garantir l’adequada execució dels serveis. Fins un màxim de 5 punts.
· Adequació de l’estructura organitzativa proposada i la composició de l’equip, per poder desenvolupar les tasques en temps i forma. Fins un màxim de 5 punts.

2) L’empresa licitadora podrà proposar, en el mateix document de la memòria tècnica, aquelles millores tècniques que consideri, en relació a les especificacions detallades en el punt 4 dels plecs. 
S’assignaran fins un màxim de 10 punts, en funció del següents criteris (no exhaustius):
· La qualitat i adequació de les noves activitats, eines o metodologies que l’empresa licitadora proposi amb l’objectiu de millorar les possibilitats de finançament per a la constitució del fons  
· La qualitat i adequació de les noves activitats, eines o metodologies que l’empresa licitadora proposi amb l’objectiu per a construir un pipeline d’empreses verdes amb necessitats de finançament i acompanyar-les en el seu camí com a possibles beneficiàries de la inversió del SwitchersFund 


Annex I a l’Expedient ARC-2025-258 
 Contingut de la Memòria Tècnica
LOT 2
La memòria tècnica presentada per l’empresa licitadora, així com les possibles millores plantejades, seran la base de valoració dels criteris que dependent d’un judici de valor, especificats al punt 11 dels plecs tècnics. 
La presentació d’aquesta informació es pot fer a través d’un mateix document, en què s’identifiquin amb claredat, al menys, els següents punts:
1) La memòria tècnica, que al menys haurà d’incloure:
· Un pla de treball, que inclogui: 
· una descripció detallada de l’enfoc metodològic per a realitzar les tasques a les que es refereix el contracte 
· un cronograma complet amb les diferents fases d’execució de l’encàrrec i els terminis proposats 
· la descripció de les tasques i dels productes a lliurar sol·licitats en aquest lot, especificats en el punt 4 dels plecs tècnics
· Una proposta de seguiment i coordinació amb el departament de Networking de MedWaves-ARC, amb la periodicitat de les reunions a mantenir entre l’empresa adjudicatària i MedWaves-ARC 
· La descripció de l’equip de treball i organigrama de la gestió organitzativa, que permeti entendre la configuració de l’equip, les funcions a desenvolupar de totes les persones, la responsabilitat i dedicació que assumiran en la prestació dels diferents serveis licitats. 

S’assignaran fins un màxim de 25 en funció de la qualitat de la proposta tècnica presentada, tenint en compte els següents criteris (no exhaustius):
· L’adequació i coherència de la planificació proposada (pla de treball), i la manera com aquesta garantirà l’èxit de l’operacionalització de l’Observatori. Fins un màxim de 10 punts. 
· De la descripció de les tasques i activitats es podrà valorar, fins un màxim de 5 punts:
· la qualitat de les eines i metodologies proposades per la captació i mobilització de socis 
· la qualitat de la proposta metodològica per al disseny i implementació de la governança de l’Observatori
· l’adequació de la proposta d’esdeveniments regionals a organitzar, pel que fa al seus objectius, continguts i metodologies
· la qualitat de les eines i metodologies proposades per sistematitzar, gestionar i difondre el coneixement de l’Observatori 
· Adequació de la proposta de seguiment i coordinació amb MedWaves-ARC, i la seva suficiència per garantir l’adequada execució dels serveis. Fins un màxim de 5 punts.
· Adequació de l’estructura organitzativa proposada i la composició de l’equip, per poder desenvolupar les tasques en temps i forma. Fins un màxim de 5 punts.
2) L’empresa licitadora podrà proposar, en el mateix document de la memòria tècnica, aquelles millores tècniques que consideri, en relació a les especificacions detallades en el punt 4 dels plecs.
S’assignaran fins un màxim de 10 punts, en funció de la qualitat i adequació de les noves activitats, eines o metodologies que l’empresa licitadora proposi, amb l’objectiu de posar en marxa l’Observatori, i la seva coherència segons les possibilitats pressupostàries.
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 Contingut de la Memòria Tècnica
LOT 3
[bookmark: _GoBack]La memòria tècnica presentada per l’empresa licitadora, conjuntament amb un dossier/portafolis de treballs aportat, seran la base de valoració dels criteris que dependent d’un judici de valor, especificats al punt 11 dels plecs tècnics. 
La presentació d’aquesta informació es pot fer a través d’un mateix document, en què s’identifiquin amb claredat, al menys, els següents punts:
1) La memòria tècnica, que al menys haurà d’incloure:
· Un pla de treball, que inclogui: 
· una descripció detallada de l’enfoc metodològic per a realitzar les tasques a les que es refereix el contracte
· un cronograma complet amb les diferents fases d’execució de l’encàrrec i els terminis proposats 
· la descripció de les tasques i dels productes a lliurar sol·licitats en aquest lot, especificats en el punt 4 dels plecs tècnics
· La descripció de l’equip de treball i organigrama de la gestió organitzativa, que permeti entendre la configuració de l’equip, les funcions a desenvolupar de totes les persones, la responsabilitat i dedicació que assumiran en la prestació dels diferents serveis licitats. 
· Un pla de millora contínua i manteniment web, així com el sistema de comunicació de les incidències (màxim un pàgina)
· Una proposta de sistema de seguiment, que inclogui un quadre de comandament, amb els indicadors de rendiment pertinents, i un índex/model dels informes trimestrals d’evolució de continguts i KPI a presentar. Dins d’aquesta proposta de seguiment, cal incloure també la proposta de l’empresa licitadora fer garantir una bona coordinació amb el departament de Networking de MedWaves-ARC, amb la periodicitat de les reunions a mantenir per garantir l’adequada execució dels serveis.
S’assignaran fins un màxim de 20 en funció de la qualitat de la proposta tècnica presentada, tenint en compte els següents criteris:
· Adequació i coherència de la planificació proposada, i la manera com aquesta garantirà la consecució dels objectius màrqueting i comunicació de les dues plataformes: el SwitchersFund i l’Observatori. Fins un màxim de 5 punts.
· Adequació de l’estructura organitzativa proposada i la composició de l’equip, per poder desenvolupar les tasques en temps i forma. Fins un màxim de 5 punts.
· Es valorarà que el pla de millora contínua i manteniment web sigui clar i entenedor i aporti solucions efectives i ràpides, sobretot pel que fa a la comunicació i resolució d’incidències. Fins un màxim de 5 punts.
· Es valorarà que la proposta de seguiment i coordinació sigui complerta, òptima, eficaç i adient a l’objecte del contracte, així com que la proposta d’indicadors de rendiment contingui tota la informació necessària per fer un seguiment i adaptar l’estratègia de comunicació en funció dels resultats. Finalment, es valorarà també que la proposta l’informe sigui entenedor i de fàcil comprensió. Fins un màxim de 5 punts.
2) L’empresa licitadora aportarà un dossier amb els treballs realitzats, adjuntats en el mateix document de la memòria tècnica, que al menys, contingui:
· Exemples de 3 identitats visuals dissenyades per a 3 campanyes de comunicació online
· Exemples de 2 vídeos produïts per l’empresa adjudicatària d’1 a 3 minuts amb subtítols 
· Presentar el portfolis de projectes de l’empresa o dissenyador/a gràfic/a. Incloure exemples de 3 pàgines webs desenvolupades per a altres clients, especificant el client, any, número de visites que té la pàgina, entre altres.  
S’assignaran fins un màxim de 10 punts, en funció de la qualitat dels treballs realitzats i el detall de la descripció del conjunt de materials inclosos en el dossier. 
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