upf.

UPF-2025-0055

Plec de prescripcions técniques lot 10

1. Objecte

Constitueix I'objecte d’aquest plec definir les condicions técniques en les que s’ha de
prestar el servei de manteniment d'un sequienciador d'ADN Forense de la Universitat
Pompeu Fabra.

2. Descripcio de I'equipament a mantenir

Sequenciador d'ADN Forense de la marca ILLUMINA model MiSeq FGx

3. Condicions del servei de manteniment

Les actuacions a realitzar es programaran préviament i de comd acord entre
I’'adjudicataria d'aquest contracte i la Universitat Pompeu Fabra.

Els treballs a realitzar s’efectuaran per personal teécnic especialitzat de |'empresa
contractada, amb la formacié necessaria i/o recomanada per |'empresa fabricant de
I'equip i asseguraran el correcte funcionament de l'instrument executant els controls
necessaris segons les indicacions de I'empresa fabricant de I’'equip.

Amb caracter general, el manteniment comprén la ma d’obra, els desplacaments, les
dietes i la substitucio de totes les peces de recanvi necessaries pel correcte
funcionament de I'equipament objecte del contracte i tots els seus elements auxiliars.

En totes les intervencions s'utilitzaran peces de recanvi originals noves o homologades
per I'empresa fabricant.

Un cop efectuats els manteniments preventius i/o correctius, es lliurara un full
d'intervencié descrivint les tasques realitzades, i en cas de conformitat, sera signat
per la persona responsable de manteniment. Aquesta signatura és preceptiva per
facturar I'esmentat servei.

L'empresa contractada, si escau i en cas que aixi es demani per la Universitat,
formara al personal que utilitzi I’equip relacionat en aquest contracte, per assegurar
la correcta manipulacié. L'empresa impartira formacié per un maxim de 2 hores
anuals en una Unica ocasid per cada tipus d'equipament o sistema que conformi el
lot.

El present contracte de manteniment exclou expressament:
e Material considerat fungible o consumible.
e Reparacions derivades d’accidents, vandalisme, incendi, inundacié o catastrofe
natural.

4. Manteniment preventiu

S’entendra per manteniment preventiu aquell destinat a assegurar un funcionament
optim de l’'equipament, a reduir-ne la probabilitat de fallada i el seu deteriorament.
S’ha de realitzar de forma sistematica i periodica.

El servei de manteniment preventiu compren les actuacions descrites i en el seu cas,
aquelles altres determinades o recomanades per I'empresa fabricant en cada moment,
que l'empresa contractista realitzara sense cost addicional per la Universitat Pompeu
Fabra.

Descripcidé detallada del manteniment preventiu a realitzar un cop I'any:

e Canvi de filtre d'aire
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e Canvi de xeringa
e Comprovacio i calibratge general dels sistemes:
Sipper motor
Piercing probe assembly
Syringe assembly
Y-Stage lead screw
Flow cell manifold
Flow cell TEC
Touch screen
Instrument skins
Y-Stage
Compensator
M3 mirror
Z-Stage
Lane center/Rotation
Best Z-Position
LED power
Illumination footprint
o Chiller temperatura
e Test de rendiment:
o BoItPAC test
o Ramp test
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5. Manteniment correctiu

L'empresa contractista haura de garantir el correcte funcionament de |'equip que es
detalla al punt 2 del present Plec. Per garantir-ho haura de dur a terme totes les
actuacions que siguin necessaries.

A continuacié s’enumeren, sense caracter limitatiu, les tasques que podran formar
part del manteniment correctiu:

e Assisténcia telefonica per identificar i resoldre problemes de hardware i software.
Temps de resposta inferior a 2 hores en horari laboral. L'assisténcia es pot
realitzar de forma remota.

e Queden coberts per aquest contracte un nombre il:limitat d‘intervencions
correctives, la ma d’obra, els desplacaments i les dietes i la substitucié de totes les
peces de recanvi necessaries pel correcte funcionament de I'equipament objecte del
contracte.

e El servei técnic de I'empresa contractada resoldra els avisos de reparacié en un
temps maxim de 5 dies habils després de l'avis, llevat d’excepcions justificades i
aprovades per la Universitat Pompeu Fabra.

e Cas que l'empresa adjudicataria no pogués solucionar una avaria en la primera
visita, en fara totes les que siguin necessaries, i fins a que I'equip en qlestio sigui
plenament operatiu, sense cap cost afegit.

e En el cas que I'equip no es pogués reparar a les dependéncies de la UPF, I'empresa
contractada es responsabilitzara del transport de I’'equip, el seguiment i supervisid
de la reparacio i lliurament un cop reparat. Les despeses derivades del trasllat
seran assumides per I'empresa contractada.

6. Requisits mediambientals

L'empresa contractista assumira la gestié de residus derivats de I'execucié del
contracte, d'acord amb la normativa sectorial aplicable, incloent el transport dels
residus a les plantes de tractament si fos necessari, aixi com dels embalatges i rebuig
generats.
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7. Garantia
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La garantia del servei abasta en tot cas els recanvis emprats, la ma d'obra i els
desplagaments, aixi com qualsevol altra despesa necessaria per deixar |'equip en
funcionament.
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