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Informe Tècnic 
 

 
Fets 
 

 
 
En data 9 de juliol del 2025 es va publicar l’anunci de licitació en el Perfil del Contractant del 
Consorci d’Osona de Serveis Socials, i d’acord amb la clàusula 14 del plec de clàusules 
administratives particulars, el termini màxim de presentació de proposicions serà de quinze 
(15) dies naturals comptats a partir de l’endemà de la data de publicació de l’anunci de 
licitació en el perfil del contractant. 
 
Que el termini es va procedir a ampliar i el mateix va finalitzar el dia 30 de juliol del 2025. 
 
Finalitzat aquest termini, es va presentar les següents empreses: 
 
 

 
El dia 1 d’agost del 2025 es reuneix la Mesa de Contractació amb l’objecte d’obrir el sobre A 
que han presentat els licitadors que concorren a aquesta licitació, i qualificar prèviament els 
documents presentats en temps i forma, d'acord amb el que disposa l'article 157 de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 
 
D’acord amb la clàusula 16 del plec de clàusules administratives particulars del contracte de 
serveis, s’ha analitzat i valorat la proposició avaluable mitjançant criteris subjectius o de 
judici de valor que les empreses han presentat: 
 

“ 

Identificació de l’expedient: Contracte: Servei de la xarxa de servei intervenció 
socioeducativa del Consorci d’ Osona de Serveis 
Socials. 

Òrgan que l’ha sol·licitat: La mesa de contractació  

Assumpte: Informe relatiu a la seva contractació 
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2. Criteris la quantificació dels quals depèn d’un judici de valor (fins a 40 punts)  

 

- Presentació d’una proposta tècnica (40 punts) 

 

Caldrà annexar un document, en arxiu PDF, que inclogui el projecte tècnic amb una extensió 

màxima de quinze pàgines, on es desenvolupin les tasques i activitats objecte del contracte, 

sempre d'acord amb el Plec de clàusules tècniques.  

 

Els criteris que es valoraran tenen la finalitat de garantir la qualitat tècnica i l’adequació de 

l’expertesa i especialitat del prestador a les necessitats derivades del servei a prestar. En 

aquest sentit, es tindran en compte tant els coneixements com la capacitat organitzativa i de 

gestió del servei.  

 

Es prendran de referència els següents documents, publicats a la web d’Osona Acció Social:  

Orientacions per a la implementació del Servei d’Intervenció Socioeducativa. Consorci d’Osona 
de Serveis Socials (2020) 

Espais familiars de petita infància (0-3 anys). Diputació de Barcelona (2021) 

Serveis d’Intervenció Socioeducativa no residencial per a infants i adolescents en situació de 
risc i les seves famílies. Línies generals del nou model de serveis. Generalitat de Catalunya 
(2016) 

Es puntuarà la proposta tècnica tenint en compte els criteris que es detallen a continuació:  

 

D’acord amb els criteris fixats en els plecs, s’ha procedit a l’avaluació dels documents 
presentats en el sobre A, d’acord amb el detall següent: 
 
 
 
1.- Marc general del projecte: Puntuació 

Descripció general del projecte sobre la proposta d’intervenció socioeducativa en 

primera infància, infància i/o adolescència i famílies. 

Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat: 

.- context i justificació (fins a 1 punt) 

.- marc teòric i conceptual (fins a 1 punt) 

.- objectius generals i específics (fins a 1 punt) 

.- principals línies estratègiques (fins a 1 punt) 

.- el Servei d’Intervenció Socioeducativa i la Xarxa SIS (fins a 1 punt) 

 

Fins a  

5 punts 

2.- Metodologia del projecte i de la intervenció: Puntuació 

Es tindrà en compte la proposta que concreti el funcionament i organització 

metodològica de la intervenció en primera infància, infància i/o adolescència i 

l’acompanyament a famílies, d’acord amb el nou model SIS i des d’una mirada 

sistèmica.  

Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat: 

.- organització dels espais, jocs i materials (fins a 2 punts) 

Fins a 

12 punts 

https://www.osonaacciosocial.cat/wp-content/uploads/2022/01/202005-Informe-Final-SIS_Osona_DEF-2-1.pdf
https://www.osonaacciosocial.cat/wp-content/uploads/2023/02/EFPI_Diputacio_Barcelona-2.pdf
https://www.osonaacciosocial.cat/wp-content/uploads/2023/02/model-SIS-3.pdf
https://www.osonaacciosocial.cat/wp-content/uploads/2023/02/model-SIS-3.pdf
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.- fases de la intervenció amb especificació de tot el procediment des de la 

derivació del cas fins a la finalització i seguiment posterior (fins a 4 punts) 

.- la situació de risc, nivells d’intervenció i circulació social (fins a 2 punts) 

.- sistematització de la documentació relacionada (fulls de derivació, PEI o plans de 

treball...) (fins a 2 punts)  

.- proposta d’ús de protocols àgils i efectius, d’acord amb el context jurídic vigent 

(fins a 1 punt).-  

.- proposta de metodologia de traspàs i acollida en cas de canvi de professional, on 

s’inclogui el traspàs tècnic i la presentació amb el grup/s (fins a 1 punt) 

3.- Proposta d’activitats i d’intervenció socioeducativa individual, grupal, 

familiar i comunitària 

Puntuació 

 

Es tindrà en compte la proposta que descrigui la programació en els diferents 

nivells de la intervenció (individual, grupal, familiar i comunitària), tant durant el 

curs escolar com per a períodes no lectius, d’acord amb el model sistèmic que es 

planteja. 

Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat: 

.- la proposta d’acompanyament i suport a infants i/o adolescents i famílies a través 

de la intervenció individual i grupal (fins a 4 punts) 

.- la programació d’activitats setmanals segons grup d’edat, tant durant el curs 

escolar com per a períodes no lectius (fins a 4 punts)  

.- proposta d’accions comunitàries (fins a 4 punts) 

Es valorarà la qualitat tècnica i originalitat de la programació, així com la concreció 
a partir d’exemples concrets i l’adequació a la realitat territorial en la que es troben 
els diferents serveis.  

Fins a  

12 punts 

4.- Treball en xarxa i integració dels serveis a l’entorn Puntuació 

Es tindrà en compte la proposta que descrigui un plantejament obert dels serveis a 

l’hora de fer seguiment de les persones participants i també de donar a conèixer el 

servei per integrar-lo a l’entorn. 

Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat: 

.- la metodologia del treball en xarxa (fins a 2 punts) 

.- estructura i canals de comunicació proposats tant per a la coordinació i 

col·laboració entre el conjunt de professionals i entitats de cada municipi, com 

també a nivell de Xarxa SIS (fins a 3 punts) 

Es valorarà la concreció a partir d’exemples concrets i l’adequació de la proposta a 

la realitat territorial en la que es troben els diferents serveis. 

 

Fins a  

5 punts 

5.- Proposta d’avaluació: Puntuació 

Es tindrà en compte la proposta que incorpori de forma general un disseny de 

l’avaluació de la intervenció socioeducativa.  

Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat: 

.- objectius de l’avaluació i tipus d’informació que es vol obtenir (fins a 2 punts) 

.- mètodes i tècniques emprades (fins a 2 punts)  

.- anàlisi i utilització dels resultats per a la millora contínua (fins a 2 punts) 

 

Es valorarà que sigui una avaluació participativa amb tècniques mixtes, que 

impliqui a infants i/o adolescents i famílies, així com també, a altres professionals 

de la xarxa.  

Fins a  

6 punts 
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LOT 1 

 

Fundació Projecte i Vida 

1.- Marc general del projecte: Puntuació 

Proposta correcte  5 punts 

2.- Metodologia del projecte i de la intervenció: Puntuació 

Error tècnic d’exclusió d’infants; mes proper al sis diürn 9,5:  

 

3.- Proposta d’activitats i d’intervenció socioeducativa individual, 

grupal, familiar i comunitària 

Puntuació 

 

 gestió horària correcta amb una incorrecta distribució setmanal que caldrà 
adaptar, com be descriu el projecte; sense detallar accions 

7 punts 

 

4.- Treball en xarxa i integració dels serveis a l’entorn Puntuació 

4,4 funcions equivocades i mal assignades; estructura clara, canals no 

precisats 

4 punts:  

 

5.- Proposta d’avaluació: Puntuació 

 

Correcte  

6 punts 

TOTAL: 31.5 

 
 
Puntuajocs S.L. 
 

1.- Marc general del projecte: Puntuació 

Proposta poc precisa i superficial; marc teòric correcte (mateixa Lot 1 i 2)  3 punts 

2.- Metodologia del projecte i de la intervenció: Puntuació 

Sense concretar espais, materials ni jocs; processos metodològics no 

detallats, fases sense desenvolupar. Documentació i protocols (propis o 

externs) insuficient, tan sols enumerats sense veure aplicabilitat real. 

Traspàs insuficient i no seqüenciat 

4,5 

 

3.- Proposta d’activitats i d’intervenció socioeducativa individual, 

grupal, familiar i comunitària 

Puntuació 

 

 gestió horària incorrecta; distribució setmanal genèrica de la xarxa i no del 
Lot 1, sense concretar municipi i grups d’edat incorrectes i figures 
professionals inexactes. Caldrà adaptar, com be descriu el projecte; sense 
detallar accions. Propostes d’activitats en períodes no lectius no propis del 
lot 1. Propostes comunitàries insuficients i no pròpies del Lot 1 

4 punts 

 

4.- Treball en xarxa i integració dels serveis a l’entorn Puntuació 

Xarxa correcte; funcions equivocades i mal assignades; estructura poc 

clara, canals no precisats 

3 punts:  

 

5.- Proposta d’avaluació: Puntuació 

 

Correcte  

6 punts 

 
Puntuació total: 20,5 
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Anncon 
 

1.- Marc general del projecte: Puntuació 

Proposta correcte  5 punts 

2.- Metodologia del projecte i de la intervenció: Puntuació 

Organització metodològica correcte; organització d’espais i jocs poc 

detallada i sistematitzada; treball familiar i individual (línia 1 i 3) poc 

interconnectades que caldria reforçar i concretar en la petita infància (parla 

de treballs amb joves); situacions de risc no detallades; documentació 

completa;  

8 

 

3.- Proposta d’activitats i d’intervenció socioeducativa individual, 

grupal, familiar i comunitària 

Puntuació 

 

 gestió horària incorrecta; distribució setmanal genèrica, sense concretar 
municipi i amb errors (p.e. suport escolarització no s’escau en lot 1). Caldrà 
adaptar, com be descriu el projecte; sense detallar accions; activitats no 
pròpies de la primera infància. Activitats comunitàries no adaptades al Lot 1 

3 punts 

 

4.- Treball en xarxa i integració dels serveis a l’entorn Puntuació 

Xarxa correcte i complerta; funcions equivocades i mal assignades entre 

els professionals (coordinacions i referents); estructura poc clara, canals de 

comunicació no precisats 

2,5 punts:  

 

5.- Proposta d’avaluació: Puntuació 

Correcte  6 punts 

 
Puntuació total: 24,5 
 
 
 
 
 

LOT 1      TOTAL  PUNTUACIÓ 
 

FUNDACIO SUPORT SOLIDARI 
31,5 

 

ANNCON LLEURE I OCI, SL 24.5 

PUNTUAJOCS SL 20,5 
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LOT 2 
 

Fundació Projecte i Vida 

1.- Marc general del projecte: Puntuació 

Proposta correcte  5 punts 

2.- Metodologia del projecte i de la intervenció: Puntuació 

Error tècnic d’exclusió d’infants (alt risc), ídem petita infància. Correcte 

metodologia (organització; ratios, material). Fases correctes i proposta 

traspàs correcte  

11 

 

3.- Proposta d’activitats i d’intervenció socioeducativa individual, 

grupal, familiar i comunitària 

Puntuació 

 

 Proposta horària correcta de distribució setmanal; cal mes detall en les 
accions i activitats.  
Cal millorar les propostes comunitàries amb mirada de circulació social. 

9 punts 

 

4.- Treball en xarxa i integració dels serveis a l’entorn Puntuació 

Estructura correcta, clara, canals de comunicació i coordinacions adequats.  

Millora: periodicitat de les coordinacions internes 

4 punts:  

 

5.- Proposta d’avaluació: Puntuació 

Proposta correcta 6 punts 

TOTAL: 35 

 
 

 
 
 
Puntuajocs SL 
 

1.- Marc general del projecte: Puntuació 

Proposta poc precisa i superficial (mateixa Lot 1 i Lot 2)  3,5 punts 

2.- Metodologia del projecte i de la intervenció: Puntuació 

Sense concretar processos metodològics. No concreta ni adequa la 

documentació i els protocols (propis o externs) al lot 2. Traspàs insuficient i 

no seqüenciat 

2,5 

 

3.- Proposta d’activitats i d’intervenció socioeducativa individual, 

grupal, familiar i comunitària 

Puntuació 

 

 gestió horària incorrecta; distribució setmanal genèrica, sense concretar 
municipi. Cal adaptar i detallar accions i activitats. 

2 punts 

 

4.- Treball en xarxa i integració dels serveis a l’entorn Puntuació 

Xarxa i figures professionals correctes; funcions equivocades i mal 

assignades; estructura poc clara, canals no precisats 

1 punts:  

 

5.- Proposta d’avaluació: Puntuació 

 

Correcte  

6 punts 

 
Puntuació total: 15 
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Anncon 
 

1.- Marc general del projecte: Puntuació 

Proposta correcte  5 punts 

2.- Metodologia del projecte i de la intervenció: Puntuació 

Organització metodològica correcte; organització d’espais i jocs poc 

detallada i sistematitzada; situacions de risc no detallades; documentació 

completa; no adaptada a la realitat rural i descentralitzada 

8 

 

3.- Proposta d’activitats i d’intervenció socioeducativa individual, 

grupal, familiar i comunitària 

Puntuació 

 

 gestió horària incorrecta i inexacte; distribució setmanal genèrica, sense 
concretar distribució territorial, rural i descentralitzada. Cal adaptar, com be 
descriu el projecte; sense detallar les accions pròpies del Lot 2.  

4,5 punts 

 

4.- Treball en xarxa i integració dels serveis a l’entorn Puntuació 

Xarxa correcte; funcions equivocades i mal assignades; estructura poc 

clara, canals no precisats 

2,5 punts:  

 

5.- Proposta d’avaluació: Puntuació 

 

Correcte  

6 punts 

 
Puntuació total: 25 
 
 
 
 
 

 

LOT 2 PUNTUACIÓ 

FUNDACIO SUPORT 
SOLIDARI 

35 

ANNCON LLEURE I OCI, 
SL 

25 

PUNTUAJOCS SL 15 

 
 
Això no obstant, la Mesa de Contractació, amb el seu superior criteri, resoldrà el que consideri 
més avinent. 
 
 
Coordinador dels programes preventius d’infància, adolescència i família 
 
Signat digitalment, 
 
 


