CST CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

EXPEDIENT CST 25-09 OH-SUB

VALORACIO SUBJECTIVA DEL SUBMINISTRAMENT, LA INSTAL-LACIO | EL MANTENIMENT,
MITJANCANT ARRENDAMENT OPERATIU, DEL SERVIDOR ORACLE HIS | EL SISTEMA
D’EMMAGATZEMATGE PER AL CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

ANTECEDENTS

Els criteris subjectius o susceptible de judici de valor de Uexpedient CST 25-09 OH-SUB, per la
contractacio del subministrament, la instal-lacié i el manteniment, mitjangant arrendament operatiu,

del servidor Oracle HIS i el sistema d’emmagatzematge per al Consorci Sanitari de Terrassa.

EMPRESES SOTMESES A LA VALORACIO

UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria
CST)

OBJECTIU

El personal tecnic de la Direccié de Sistemes d’Informacié del Consorci Sanitari de Terrassa és
’encarregat de realitzat la valoracid del criteri subjectiu de les propostes tecniques que han presentat
les empreses indicades anteriorment segons la ponderacio establerta al quadre de caracteristiques
per als criteris tecnics subjectius de fins a 10 punts de Uexpedient CST 25-09 OH-SUB, segons el
seguent quadre de valoracio:



CST CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

EXPEDIENT CST 25-09 OH-SUB

1. CRITERI SUSCEPTIBLE DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B): fins a 10 punts

Codi Criteri Contingut a avaluar Punts
oVl Enumerar els punts critics al llarg de lainstal-laciéi |[Nombre de punts d'acord amb la naturalesa 1
configuracid de negoci del CST
Detallar el procediment d'instal-lacid, convivencia N o,
. . . . ordre d'instal-lacié de cada un dels elements,
Ccv2 entre la nova electronica de xarxa i la existent, i . . . L 2
. . . configuracions i posades en linia
retirada de la electronica de xarxa preexistent
Metode de realitzacié de tota la operativa . . . .
. L, Experiencia del licitador en instal-lacions
Ccv3 d'instal-lacid en calent sense CAP aturada del . 3
. . anteriors
sistema operatiu.
ova Migracio del sistema d'emmagatzematge antic Meétode de copia, replica, presentacio de 5
(Huawei) cap al proposat volums, format, muntatge i desmuntatge
Tipus i principals factors de decissio per
Meétode de creacié del nou sistema de replica entre P . P . P . p .
CV5 . , escollir un tipus de metodologia de réplica o 1
sistemes d'emmagatzematge
una altra
V6 Nombre i tipus de proves de contingéncia, alta Experiencia del licitador en instal-lacions i 1
disponibilitat i ciberseguretat incidéncies anteriors

VALORACIO D’ENUMERAR ELS PUNTS CRITICS AL LLARG DE LA INSTAL-LACIO | CONFIGURACIO,

FINS A1 PUNT.

LICITADOR: UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria CST)

En aquest apartat es valoren el nombre, claredat i rellevancia dels punts critics identificats, aixi com la

seva alineacié amb els riscos reals de U'entorn i les mesures proposades per mitigar-los.

La puntuacié que obté en aquest apartat és de: 0,5 punts, de I’1 possible.

En el quadre s’especificai justifica la puntuacié obtinguda.




CST CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

EXPEDIENT CST 25-09 OH-SUB

Codi Criteri Punts Punt. VALORACIO CST

El proveidor ha enumerat dos riscos alhora de realitzar el
projecte, enumerats a la pagina 13 de la Memoria Técnica.
Detecta: Disrupci6 de serveis durant laintegracid, i errors
humans durant el desplegament.

cvi Enumerar els punts critics al llarg de la

instal-lacic i configuracié Tot i que els dos punts son correctes, aquests son generics i
estan descrits breument sense arribar al detall técnic. Les
mesures de mitigacié de cadascuin dels riscos son correctes,
pero segueixen la mateixa estructura: genériques i poc
descrites.

Conclusions.

Un cop revisada U'oferta del licitador, s’observa que la identificacio dels riscos es limita a dos punts
generics, disrupcio de serveis i errors humans, descrits de manera molt breu i sense aportar el detall
tecnic esperat. Les mesures de mitigacio proposades s6n adequades en termes generals, pero també
presenten un nivell de concrecid baix i resulten poc desenvolupades. Per aquest motiu, la valoracié

obtinguda és parcial i no arriba a assolir la maxima puntuacié prevista en aquest apartat.

Per tant obté una puntuacié de: 0,5 punts, de I’1 possible.

VALORACIO DEL PROCEDIMENT D’INSTAL-LACIO, CONVIVENCIA ENTRE LA NOVA ELECTRONICA
DE XARXA | LA EXISTENT, | RETIRADA DE LA ELECTRONICA DE XARXA PREEXISTENT, FINS A 2
PUNTS.

LICITADOR: UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria CST)

En aquest apartat es valora la claredat del procediment, 'ordre proposat per a la posada en marxa dels
elements, la capacitat de mantenir la convivéncia entre sistemesi la planificacié de la retirada, validant

que no es comprometi la seguretat ni la disponibilitat del servei

En el quadre s’especificai justifica la puntuacié obtinguda.

Codi Criteri Punts Punt. VALORACIO CST

Descrit al punt 3: Planificacié del projecte. no hi ha informacié

Detallar el procediment d'instal-lacié, convivéncia - .
P ’ concreta sobre la part d'electronica de xarxa. El procediment

Ccv2 entre la nova electronica de xarxa i la existent, i 2 1 ; o A . ; L
retirada de la electrdnica de xarxa preexistent d'instal-lacié esta enumerat perd no hi ha detall técnic,
només una descripcio d'alt nivell.
Conclusions.



CST CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

EXPEDIENT CST 25-09 OH-SUB

Un cop revisada Uoferta del licitador, s’observa que el procediment d’instal-lacié es limita a una
descripcid generaldins 'apartat de planificacié del projecte, sense incloure informacié concreta sobre
la integracid ni la retirada de U'electronica de xarxa, la manca de detall técnic impedeix obtindré una

puntuacié major.

Per tant, La puntuacié que obté en aquest apartat és de: 1 punt, dels 2 possible.

VALORACIO DEL METODE DE REALITZACIO DE TOTA LA OPERATIVA D'INSTAL-LACIO EN CALENT
SENSE CAP ATURADA DEL SISTEMA OPERATIU, FINS A 3 PUNTS

LICITADOR: UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria CST)

En aquest apartat es valora el grau de detall, Uorganitzacié i la claredat del métode descrit,
especialment pel que fa a les accions proposades per garantir la continuitat del servei, els
mecanismes de proteccid i les mesures preventives plantejades per evitar qualsevol afectacié durant

el procés

En el quadre s’especifica i justifica la puntuacié obtinguda.

Codi Criteri Punts Punt. VALORACIO CST

Metode de realitzacié de tota la operativa

Ccv3 dinstal-laci6 en calentsense CAP aturada del 3 1,6 Descrit breument al punt 3. Ordre d'instal-lacié correcte.
sistema operatiu.

Conclusions

Totique la proposta descriu un métode que contempla lainstal-lacié amb el sistema en funcionament,
no s’especifica amb prou detall el conjunt de mesures preventives i de control necessaries per garantir
la total continuitat del servei assistencial. Aixo limita la confianca en la seva aplicacié real en un entorn

critic com el del CST, motiu pel qual no s’atorga la maxima puntuacio.

Per tant obté una puntuacié de: 1,6 punts, dels 3 possibles.

VALORACIO DE LA MIGRACIO DEL SISTEMA D'EMMAGATZEMATGE ANTIC (HUAWEI) CAP AL
PROPOSAT



CST CONSORCI SANITARI DE TERRASSA
EXPEDIENT CST 25-09 OH-SUB
LICITADOR: UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria CST)

En aquest apartat es valora el detall del metode de migracid proposat, incloent les fases de copia,
replica, format, presentacié de volums, muntatge i desmuntatge, aixi com Uexperiencia prévia del

licitador en entorns similars.

En el quadre s’especifica i justifica la puntuacié obtinguda.

Codi Criteri Punts Punt. VALORACIO CST

Migracio6 del sistema d'emmagatzematge antic Descrit a la fase 3. No especifica tecnologia concreta ni

CVv4 ;
(Huawei) cap al proposat metodologia.

Conclusions

Totique la proposta descriu un metode que contempla lainstal-lacié amb el sistema en funcionament,
no s’especifica amb prou detall el conjunt de mesures preventives i de control necessaries per garantir
la total continuitat del servei assistencial. Aixo limita la confianca en la seva aplicacié real en un entorn

critic com el del CST, i per aquest motiu no es concedeix la maxima puntuacié.

Per tant obté una puntuacié de 1 punt, dels 2 possibles.

VALORACIO DEL METODE DE CREACIO DEL NOU SISTEMA DE REPLICA ENTRE SISTEMES
D'EMMAGATZEMATGE, FINS A1 PUNT

LICITADOR: UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria CST)

En aquest apartat es valora la justificacio tecnica del métode escollit, els criteris utilitzats per decidir-
se per una metodologia concreta i la seva adaptabilitat a futurs escenaris de contingéncia o

creixement.

En el quadre s’especifica i justifica la puntuacié obtinguda.

Codi Criteri Punts Punt. VALORACIO CST

Meétode de creacio del nou sistema de réplica Descrit a lafase 3. No especifica tecnologia concreta ni

cvs entre sistemes d'emmagatzematge ! metodologia.

Conclusions



CST CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

EXPEDIENT CST 25-09 OH-SUB

La propostainclou una descripcié funcional del sistema de replica, pero no justifica amb prou claredat
els criteris utilitzats per escollir la metodologia proposada, ni detalla 'impacte esperat en termes de
rendiment, laténcia o escalabilitat. Aquesta manca de profunditat en Uanalisi limita la valoracié

completa del plantejament, i per aix0 no s’atorga la maxima puntuacio.

Per tant obté una puntuacié de 0,5 punts, de I’1 possible.

VALORACIO DEL NOMBRE | TIPUS DE PROVES DE CONTINGENCIA, ALTA DISPONIBILITAT |
CIBERSEGURETAT, FINS A 1 PUNT.

LICITADOR: UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria CST)

En aquest apartat es valora el nombre, la varietat i la qualitat tecnica de les proves proposades, aixi
com Uexperiencia del licitador en entorns d’alta disponibilitat i gestié d’incidéencies, considerant

especialment 'enfocament preventiu i proactiu en matéria de ciberseguretat.

En el quadre s’especificai justifica la puntuacié obtinguda.

Codi Criteri Punts Punt. VALORACIO CST

Nombre i tipus de proves de contingéncia, alta
disponibilitati ciberseguretat

Descrit ala fase 4. Nombre de proves i tipus correcte, sense
descripcio especifica.

CVe

Conclusions

La proposta fa referencia a diferents proves de contingencia i ciberseguretat, perd no especifica amb
prou detall la seva planificacid, criteris d’execucié ni mecanismes de validacio dels resultats. Aquesta
manca de concrecid redueix la capacitat de valorar Uefectivitat real de les accions proposades, motiu

pel qual no s’ha atorgat la puntuacié maxima.

Per tant obté una puntuacié de 0,5 punts, de ['1 possible.



CST CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

2. RESUM DE LA PUNTUACIO TOTAL SUBJECTIVA DE JUDICI DE VALOR

UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria CST):

Obté una puntuacié de 5,10 punts, del total de 10,00 punts.

La seglient valoracié queda representada en els quadre adjunt:

QUADRES DE VALORACIO FINAL DE VALORACIO SUBJECTIVA

EXP CST 25-09 OH-SUB - SERVIDORS HIS

EXPEDIENT CST 25-09 OH-SUB

UTE Boot - Wise
VarGroup

(Plataforma
Sanitaria CST)
Codi Criteri Punts Punt.
CV .Enumera.rle.ls pupts cr|t.|lcs alllarg de la 1 05
instal-lacié i configuracio 4
Detallar el procediment d'instal-lacié, convivencia
CcVv2 entre la nova electronica de xarxa i la existent, i 2 1
retirada de la electronica de xarxa preexistent
Métode de realitzacié de tota la operativa
CcVv3 d'instal-lacio en calent sense CAP aturada del 3 1,6
sistema operatiu.
Migracio del sistema d'emmagatzematge antic
CV4 , 2 1
(Huawei) cap al proposat
CV5 Metodg de crea0||o del nou sistema de replica 1 05
entre sistemes d'emmagatzematge ’
Nombre i tipus de proves de contingéncia, alta
Cvé disponibilitati ciberseguretat ! 0,5




CST : CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

HOSPITAL UNIVERSITARI
EXPEDIENT CST 25-09 OH-SUB

Quadre puntuacio de la valoracié subjectiva, en aplicacié de la férmula indicada tenint en compte la
DIRECTRIU 1/2020 D’APLICACIO DE FORMULES DE VALORACIO | PUNTUACIO DE LES PROPOSICIONS
ECONOMICA | TECNICA, de la Direccié General de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya.

CST : CONSDBC! SANITARI DE TERRASSA

FORMULA DE L'OFERTA TECNICA
EXP CST 25-09 OH-SUB - SERVIDORS HIS

VT,
P, =P x—%
’ VT
(978 (9773 cv3 cva Cvs cve
Criteri subjectiu a valorar i puntuar
Puntacié maxima del criteri P 1,00 Maxims punts 2,00 Maxims punts 3,00 Maxims punts 2,00 Maxims punts 1,00 Maxims punts 1,00 Maxims punts 10,00
Valoraci6 Técnica de I'oferta Millor Valorada VT,,y 0,50 Millor Valoracio| 1,00 Millor Valoracid| 1,60 Millor Valoracid| 1,00 Millor Valoracid| 0,50 Millor Valoracio| 0,50 Millor Valoracio|
Valoracié Valoracié Valoracié Valoracié Puntuaci6é | Valoracié Valoracié
Técnicade la |Puntuacié de|Técnicade la |Puntuacié [Técnicade la |Puntuacié de|Técnicade la |del'Oferta (Técnicade la|Puntuacié |Técnica de la|Puntuaci6
Ofertaa I'Ofertaa  |Ofertaa de I'Ofertaa |Ofertaa I'Ofertaa Ofertaa aPuntuar |Ofertaa de I'Ofertaa (Ofertaa de I'Oferta a [Puntuacié
OFERTES Puntuar VT, |Puntuar Po, |PuntuarVT,, |Puntuar P,, [Puntuar VT, PuntuarP,, |PuntuarVT,, |Poy Puntuar VT,, | Puntuar Py, |Puntuar VTo,|Puntuar Py, [Total
UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria CST) 0,50 0,500 1,00 1,000 1,60 1,600 1,00 1,000 0,50 0,500 0,50 0,500 5,10
2.1. Conclusions

En el quadre adjunt, es detalla la puntuacié ordenada per la puntuacioé de la valoracié subjectiva final.

Valoracié Puntuacié Empresa

5,10 5,10 UTE Boot - Wise - VarGroup (Plataforma Sanitaria CST)

Alex Lillo Ramos
Cap del GSlI, Direccié de Sistemes d’Informacio
Consorci Sanitari de Terrassa



