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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIÓ 
 
1. Objecte del contracte 
 
Contractació del servei de suport i acompanyament a la diversitat funcional de 
Montornès del Vallès.  
 
És un servei per donar suport i acompanyament en relació a l’exercici dels seus 
drets a les persones amb diversitat funcional.  Amb la posada en marxa 
d’aquest servei es pretén facilitar informació sobre recursos, assessorament, 
atenció i orientació a les persones amb discapacitat, professionals i/o entitats 
que treballin amb aquest col·lectiu. 
 
Al mateix temps, també es considera necessari disposar del perfil professional 
adequat  per donar suport a l'autonomia dels/les  infants i joves amb un grau de 
dependència, per tal  de que aquests puguin participar en diferents activitats 
educatives i de lleure del municipi  
 
Amb aquest servei es busca  garantir la igualtat de les persones amb diversitat 
funcional  i treballar de forma transversal amb tota l’organització municipal, 
impulsant polítiques públiques inclusives i amb la participació de les entitats del 
municipi. 
 
Classificació del contracte: contracte de servei  
 
Actualment l’Ajuntament no disposa dels mitjans ni recursos tècnics necessaris 
per dur a terme el servei objecte del contracte i, per aquest motiu, es procedeix 
a l’auxili mitjançant la contractació amb tercers, tot d’acord amb l’objectiu 
d’estabilitat pressupostària i control de despesa, i amb total respecte als 
principis d’eficàcia, eficiència, publicitat, transparència, no discriminació i 
igualtat de tracte. 
 
CPV: 85312300-2 Serveis d’orientació i assessorament  
 
2. Valor estimat del contracte 
 
El VEC és el valor que regeix el procediment de contractació. 
 

Any Import (IVA exclòs) 

2025 (nov - des) 2.937,12 € 

2026 19.091,28 € 

2027 (gen - oct)  16.154,16 € 

Total  38.182,56 € 
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EVENTUALS PRÒRROGUES: 
 

Any Import (IVA exclòs) 

2027 (nov - des)  2.937,12 € 

2028 19.091,28 € 

2029 (gen - oct) 16.154,16 € 

Total  38.182,56 € 

 
TOTAL VEC: 76.365,12 € 
 
3. Pressupost base de licitació 
 
És l’import que es retindrà per fer el contracte. 
 

Any 
Import 

(IVA exclòs) 
Import 

(21% IVA inclòs) 

2025 (nov - des) 2.937,12 € 3.553,92 € 

2026 19.091,28 € 23.100,45 € 

2027 (gen - oct)  16.154,16 € 19.546,53 € 

Total  38.182,56 € 46.200,90 € 

 
El pressupost base de licitació s’ha calculat tenint en compte el següent: 
 

 El servei es prestarà de gener a desembre, amb l’excepció del mes 
d’agost, durant el qual no s’oferirà atenció. 
 

 Règim ordinari: 20 hores mensuals, excepte a l’agost que no es presta el 
servei 
L’import mensual es valora en 1.468,56 € (IVA exclòs) 
 

 Mes de juliol: 60 hores mensuals (incloses 40 hores extres per a suport 
específic als casals i activitats d’estiu) 
L’import corresponent al mes de juliol es valora en 4.405,68 euros (IVA 
exclòs) 

 
4. Consignació de crèdit  
 
La despesa derivada d’aquesta contractació  anirà a càrrec de la partida 
pressupostària 32.231.2269901 “despeses diversitat funcional” Caldrà declarar 
la plurianualitat de la despesa.  
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5. Durada del contracte i possibles pròrrogues 
 
Aquest contracte té una durada de dos (2) anys, amb la possibilitat de ser 
prorrogat fins a un màxim de (2) dos anys més, sense que la seva durada, 
incloses les pròrrogues, pugui superar els quatre (4) anys. 
 
El servei es prestarà de gener a desembre, amb l’excepció del mes d’agost, 
durant el qual no s’oferirà atenció. 
 
La decisió unilateral de l’Ajuntament, tant si decideix prorrogar el servei com si 
no, serà obligatòria per al contractista, sense necessitat d’acord exprés entre 
les parts.  
 
El preavís es farà, preferentment, dos mesos abans de la finalització del 
contracte.  
 
En cas d’extinció normal del contracte, el contractista haurà de prestar els 
serveis, amb caràcter transitori, fins que una altra empresa se’n faci càrrec. 
 
6. Solvència econòmica i tècnica dels licitadors 
 
La solvència econòmica i tècnica que el licitador ha de complir per poder 
presentar-se a aquesta licitació és la següent: 
 

SOLVÈNCIA ECONÒMICA: 
 

En el cas que el licitador sigui una persona física, ha de disposar d’una 
assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals per import 
mínim de 120.000 euros que estigui vigent en el moment de finalització 
del termini de presentació d’ofertes i el compromís de renovar-la o 
prorrogar-la en cas de resultar adjudicatari; o bé el compromís de 
contractar una assegurança de responsabilitat civil per riscos 
professionals per import mínim de 120.000 euros en cas de resultar 
adjudicatari. 
 
En cas que el licitador sigui una persona jurídica, a més de disposar d’una 
assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals en els termes 
exposats; cal declarar el volum anual de negocis, que referit a l’any de 
major volum de negocis dels últims tres tancats ha de ser al menys de 
60.000 euros. 

 

SOLVÈNCIA TÈCNICA:  
 

El servei s’ha de prestar mitjançant una persona física que compleixi els 
següents requisits professionals següents: 
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1. Formació acadèmica i complementària 
 Estar en possessió del títol de diplomatura o grau en l’àmbit de les 

ciències socials i/o de l’educació: Educació Social, Psicologia, 
Pedagogia, Psicopedagogia, Treball Social o titulació equivalent. 

 Disposar d’un mínim d’un postgrau oficial acreditat en matèries 
vinculades a la diversitat funcional, l’educació especial, la inclusió social 
o la intervenció comunitària. 

 Acreditar la formació o certificació en Llengua de Signes Catalana (LSC)  
 

2. Experiència professional 
 Experiència mínima de 8 anys en l’atenció, intervenció i acompanyament 

a persones amb diversitat funcional en contextos comunitaris i educatius, 
amb enfocament inclusiu. 

 Experiència mínima de 4  anys en col·laboració o prestació de serveis en 
l’àmbit de l’administració pública, especialment en àrees de serveis 
socials, educació o inclusió. 

 
En cas que el licitador sigui una persona jurídica, ha de complir els 
següents requisits:  
 
- Ha de destinar a l’execució del contracte a una persona que 

compleixi amb els requisits de solvència tècnica exposats. 
- Adscripció de l’empresa licitadora al conveni col·lectiu d’Acció Social 

de Catalunya.  
- Experiència mínima obligatòria de 10 anys demostrables de 

l’empresa en l’àmbit d’actuació objecte del contracte. 
 

En el moment de la licitació serà suficient la presentació d’una declaració 
responsable seguint el model que consta a l’Annex III del present Plec. 

 
7. Criteris de valoració de les proposicions  
 
La valoració de les proposicions i la determinació de l’oferta econòmica més 
avantatjosa per a cadascun dels articles i/o lots objecte de la licitació  es durà a 
terme per l’aplicació dels següents criteris d’adjudicació:  
 
Els criteris de valoració són els següents  
 

A) CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR  (fins a 20 punts) 
 
La proposta tècnica ha d’incorporar dues parts: una primera part en què es farà 
la proposta del servei i una altra en què s’explicaran les competències 
específiques de la persona que es proposa per a prestar el servei. 
 
Part 1. Proposta del servei (fins a 15 punts) 
Es valorarà la proposta tècnica del servei, amb especial atenció als següents 
aspectes: 
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- Metodologia d’atenció a les persones usuàries. Descripció del 
procediment d’atenció.  

- L’ús de metodologies i enfocaments pedagògics innovadors, com 
l’educació centrada en la persona, suports naturals o en entorns escolars 
ordinaris. 

- Proposta organitzativa de coordinació, tant amb els equips tècnics 
municipals com amb altres institucions. 

- La incorporació al  projecte de la realitat de les característiques socials i 
demogràfiques del municipi.  

- La identificació de col·lectius amb necessitats específiques dins l’àmbit 
de la diversitat funcional. 

 
Part 2. Competències específiques del/la professional (fins a 5 punts) 
Es valorarà el perfil professional concret de la persona proposada per a la 
prestació del servei, amb especial atenció a la seva trajectòria i coneixement 
tècnic. 
 
No es valoraran els requisits mínims de solvència tècnica, ni tampoc els anys 
d’experiència professional, ni la formació específica amb màsters, postgraus i 
cursos, que es valoren com a criteris automàtics en l’apartat dels criteris de 
valoració automàtics (Sobre C).  
 
En aquest apartat es valorarà de manera subjectiva les característiques 
específiques del/la professional, aquelles competències que suposen un valor 
afegit. En concret, es prendran en consideració els següents aspectes: 
 

- Coneixement del model d’educació especial i inclusiva. Experiència en 
serveis o accions en què s’hagi aplicat el model d’educació inclusiva o 
s’hagin implementat estratègies d’atenció a la diversitat. Experiència en 
la prestació de serveis municipals d’atenció a la discapacitat o de suport 
a la diversitat funcional. 

- Capacitat per aplicar metodologies d’intervenció comunitària, treball en 
xarxa i processos participatius. 

- Coneixement profund del territori i dels agents socials, entitats i serveis 
locals vinculats a la diversitat funcional. 

- Coneixement dels serveis d’atenció a la diversitat funcional i els seus 
circuits educatius, socials, sanitaris i laborals. 

- Experiència directa en treball amb infants i joves amb diversitat 
funcional. 

 
La proposta tècnica no podrà excedir de 10 pàgines DIN A4 (tipografia Arial 12, 
interlineat senzill). En cas de superar aquesta extensió, només es valoraran les 
10 primeres pàgines, excloent portada, índex, annexos i material gràfic (si 
s’escau). 
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B) CRITERIS AVALUABLES OBJECTIVAMENT FINS A 80 PUNTS 
 
1. Oferta econòmica – fins a 40 punts 

 
A la oferta més econòmica se li assignarà la puntuació màxima de 40 punts i a 
la resta de les ofertes se’ls donarà la puntuació que resulti de forma 
inversament proporcional, seguint la següent fórmula: 
 
Punts oferta (x) =    oferta més econòmica  X 40 
                   oferta (x) 
 

2. Experiència professional de la persona que prestarà el servei –fins a un 
màxim de 20 punts  
 

Es valorarà a partir dels 8 anys d’experiència mínima a raó de quatre punts per 
cada any d’experiència addicional. 

 
3. Formació específica - fins a un màxim de 20 punts 

 
Titulacions acadèmiques relacionades amb el lloc de treball (excepte la 
requerida per accedir a la procés), segons el barem següent i fins a un màxim 
de 15 punts: 

 
Màsters i postgraus relacionats/des amb els serveis a prestar: 

 Per màsters: 5 punts per cadascun  

 Per postgraus: 3 punt per cadascun  
 
Per cursos o jornades de formació o perfeccionament que tinguin relació 
directa amb el servei a prestar, fins a un màxim de 5 punts: 
 

 Per cursos de durada de 8 hores a 25 hores .......... 0,1 punts per curs 

 Per cursos de durada de 26 hores a 50 hores ........ 0,3 punts per curs 

 Per cursos de durada de 51 hores a 100 hores .......0,5 punts per curs 
 
8. Règim de pagament  
 
El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació de factura 
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electrònica, en els 
terminis i les condicions establertes en l’article 198 de la LCSP. 
 

L’adjudicatari haurà de presentar la factura, a mes vençut, prèvia realització del 
servei. Aquesta factura haurà d’obtenir el vistiplau del tècnic/a corresponent de 
l’Ajuntament. 
 
El mes d’agost no es prestarà el servei, per tant, no es facturà. 
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9. Revisió de preus  
 
No procedeix revisió de preus. 
 
10. Subcontractació 
 
No procedeix la subcontractació de cap part del contracte. 
 
11. Inici de l’execució del contracte  
 
El contracte s’inicia l’1 de novembre de 2025. 
 
12. Responsable del contracte 
 
L’òrgan de contractació designa a la tècnica de Feminisme i Diversitats com a 
responsable del contracte amb funcions de supervisió i seguiment de la 
correcta execució del contracte, de conformitat amb el que estableix l’art. 62 de 
la LCSP. 
 
La persona responsable del contracte podrà donar instruccions i resoldre les 
incidències ordinàries derivades del contracte. En particular li corresponen les 
funcions i tasques següents: 
 

a) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte 
b) Visar les factures i/o documents de cobrament presentats pel 

contractista 
c) Elaborar informes relatius a aquesta contractació 
d) Qualsevol altra relacionada amb el seguiment i compliment del contracte 

i la seva incidència 
 
13.  Incompliment del contracte i règim sancionador  

 
L’adjudicatari està obligat a donar compliment al contracte amb estricta 
subjecció al que s’estableix en els plecs de clàusules que li són d’aplicació. 
 
En el supòsit d’incompliment de les obligacions assumides pel contractista, 
l’Ajuntament podrà compel·lir-lo al compliment del contracte. 
 
L’adjudicatari haurà de rescabalar a l’Ajuntament dels danys i indemnitzar-lo 
dels perjudicis derivats del dol o negligència en compliment de les 
obligacions derivades del contracte. En aquests casos la indemnització es 
determinarà per l’Ajuntament en raó dels perjudicis realitzats, prèvia 
audiència del contractista, i sense perjudici d’altres accions que en el seu 
cas procedeixin. 
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En els supòsits d’incompliment de les obligacions assumides pel 
contractista, l’Ajuntament podrà constrenyí al compliment del contracte o 
acordar la seva resolució amb els següents efectes: 

 
a) Pèrdua de la garantia definitiva 
b) Reintegrament a càrrec del contractista de la despesa que resulti de 

la resolució del contracte i la nova adjudicació. 
 

Les infraccions es classifiquen en: 
 
a. Infraccions lleus 
 
- Imatge incorrecte de l’adjudicatari o, en el seu cas, del seu personal en la 

prestació del servei. 
- Ús de material sense reunir les condicions precises per a la prestació del 

servei, sense que derivat de l’ús s’hagi produït  danys a tercers. 
- No realitzar els serveis i/o treballs encomanats en aquest plec. 
- Tota la resta d’infraccions no catalogades com a greus o molt greus. 

 
b. Infraccions greus 
 
- Deixar de prestar el servei per causes injustificades. 
- No substituir el personal vacant. 
- Tres o més incompliments de les condicions de prestació del servei, com 

poden ser, incompliment dels horaris de prestació del servei, impuntualitat 
en la realització del servei, incompliment en les millores del servei recollides 
al contracte. Sempre i quan els incompliments no s’hagin notificat i justificat 
amb més de 12 hores d’antelació a la dir o puntualment  a la direcció de 
serveis socials.  

- Irregularitats en la prestació del servei, que no siguin atribuïbles com a 
faltes molt greus. 

- Desobediència de les ordres i directrius de la direcció de la cap de serveis 
socials o dels responsables de l’Ajuntament relatives a les bones condicions 
de prestació del servei. 

- No facilitar la documentació i informació relativa al servei que els tècnics 
municipals li requereixin. 

- Les accions u omissions que impliquin un risc lleu per a la salut i la 
seguretat de les persones en matèria de seguretat. 

- La comissió de dues o més infraccions lleus. 
 
c. Infraccions molt greus 
 
- Aquelles que atemptin contra qualsevol disposició normativa. 
- Interrupcions en la prestació del servei por més de 48 hores, 

injustificadament. 
- Utilitzar qualsevol recurs adscrit al servei en altres serveis o tasques aliens 

al contracte. 
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- Les actuacions que, per acció o omissió, generin riscos greus sobre la 
salubritat de les persones i/o el medi ambient, d’acord amb la legislació 
vigent. 

- Incompliment de les obligacions laborals i amb la Seguretat Social en 
relació als treballadors inclosos al contracte. 

- Cessió, sotsarrendament o traspàs, total o parcial dels serveis, sense prèvia 
autorització de l’Ajuntament. 

- Les accions u omissions que impliquin un risc elevat per a la salut i la 
seguretat de les persones en matèria de seguretat. 

- Incompliment de les condicions especials d’execució del contracte. 
 
d. Procediment per a la imposició de les sancions 
 

Per totes les infraccions se seguirà el procediment establert a la Llei 
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques i a la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Règim 
Jurídic del Sector Públic, i al Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el 
procediment sancionador d’aplicació en els àmbits de la Generalitat. 
 
En qualsevol cas, independentment de la sanció imposada, el contractista 
estarà obligat a executar la prestació omesa d’acord amb els plecs de 
condicions que regeixen el contracte. 

 
e. Tipificació de les sancions 
 

Les infraccions tipificades a les clàusules 12.1, 12.2 i 12.3 es sancionaran 
d’acord amb el següent quadre de multes: 

 
a. Les sancions de caràcter lleu es sancionaran de la següent manera: de 

100 € a 300€ 
b. Les sancions de caràcter greu es sancionaran amb l’import de 301 € a 

1.000 € 
c. Les sancions de caràcter molt greu es sancionaran amb l’import de 

1.001 € a 3.000 €. 
 

Cal esmentar que la imposició de les sancions no eximirà a l’adjudicatari de 
realitzar la prestació corresponent, la qual haurà d’executar a la major 
brevetat. 

 
f. Graduació de les sancions 

 
L’aplicació de la sanció es gradua tenint en compte les circumstàncies 
següents: 
 
a. El nombre de persones usuàries afectades  
b. L’esmena dels defectes derivats de l’incompliment, sempre que 

d’aquests incompliments se n’hagin derivat perjudicis directes a tercers. 

https://boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
https://boe.es/boe_catalan/dias/2015/10/02/pdfs/BOE-A-2015-10565-C.pdf
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c. La reincidència 
d. El grau d’intencionalitat 

 
14.  No divisió en lots del contracte 

 
D’acord amb l’article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic, sempre que la naturalesa o l’objecte del contracte ho permetin, 
s’haurà de preveure la realització independent de cadascuna de les seves parts 
mitjançant la divisió en lots.  
 
No obstant això, quan existeixin motius vàlids, podrà no dividir-se en lots 
l’objecte del contracte, però s’haurà de justificar degudament en l’expedient.  
 
La llei preveu com a motius vàlids a efectes de justificar la no divisió en lots de 
l’objecte del contracte, els següents: 
 
En tot cas, es consideren motius vàlids, a l’efecte de justificar la no-divisió en 
lots de l’objecte del contracte, els següents:  
 

a) El fet que la divisió en lots de l’objecte del contracte comporti el risc de 
restringir injustificadament la competència. A l’efecte d’aplicar aquest 
criteri, l’òrgan de contractació ha de sol·licitar un informe previ a 
l’autoritat de defensa de la competència corresponent perquè es 
pronunciï sobre l’apreciació de la circumstància esmentada.  

b) El fet que la realització independent de les diverses prestacions 
compreses en l’objecte del contracte en dificulti l’execució correcta des 
del punt de vista tècnic; o bé que el risc per a l’execució correcta del 
contracte procedeixi de la naturalesa del seu objecte, en implicar la 
necessitat de coordinar l’execució de les diferents prestacions, qüestió 
que es podria veure impossibilitada per la seva divisió en lots i l’execució 
per una pluralitat de contractistes diferents. Tots dos aspectes, si 
s’escau, s’han de justificar degudament en l’expedient. 

 
En el cas que ens ocupa, per les característiques pròpies d’aquesta 
contractació no resulta viable dividir-la en lots perquè les prestacions les ha de 
dur a terme un únic professional. Des del punt de vista tècnic és del tot 
necessari que el contracte el presti una sola empresa o empresari ja que es 
tracta d’un servei integral adreçat a la ciutadania del municipi, així com al 
personal tècnic municipal. 
 
Document signat electrònicament 
 


