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1. Context de I’'SDA de serveis de vot electronic

1.1. Objecte de lalicitacio

L’objecte d’aquesta licitaci6 és Iacreditacié de proveidors de serveis d’Arxiu i serveis associats
] q

per part del Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (en endavant CSUC) i de les entitats
participants la posterior contractacié d’aquests serveis.

1.2. Entitats beneficiaries del servei objecte del SDA i abast

La present licitaci6 estableix el procediment de contractacidé de serveis d’Arxiu a partir de
'acreditacié de proveidors mitjancant un sistema dinamic d’adquisici6 (d’ara endavant SDA) per
a la posterior tramitacié dels corresponents contractes especifics.

Aquest SDA preveu la contractacié de serveis d’Arxiu que no formin part d’'un procés de
contractacio ja establert per les entitats participants.

Queden exclosos d’aquest SDA tots els serveis d’Arxiu que ja formin part d’un altre contracte
vigent per les entitats que hi participen.

I’admissié del SDA la signa I'Organ de contractacié del CSUC. La licitacié dels contractes
especifics es podra realitzar de forma centralitzada pel mateix CSUC o de forma descentralitzada
per les propies entitats (és a dir, directament per cadascuna de les entitats adherides al SDA o
per un grup d’elles).

1.3. Acreditacio per Categories

La licitaci6 actual s’estructura en 12 categories de serveis, que poden prestar indistintament, i a
elecci6é de Pentitat convocant de la licitacié especifica, empreses ordinaries centres especials de
treball, enquadrant-se a les categories 1 a 8 les empreses ordinaries i de la 9 ala 12 els centres
especials de treball. Cal indicar que les categories duplicades tenen idéntic objecte diferenciant-
se tan sols en la condicié d’empresa ordinaria o CET del prestador del servei:

e Categoria 1 - 9: Servei de control de plagues i1 desinfeccio dels diposits documentals
de I’ Arxiu.

e Categoria 2 -10: Serveis consistents en la recollida 1 la destruccio certificada de
documentacio en diferents suports

e (Categoria 3: Serveis de consultoria documental
e Categoria 4 - 11: Serveis de digitalitzaci6 de la documentacié en suport fisic
e Categoria 5: Serveis de tractament arxivistic documental 1 audiovisual

e Categoria 6: Servei de treballs de restauracid i conservacid preventiva de fons
documentals 1 fotografics

e Categoria 7: Digitalitzacio de fons audiovisuals

e (Categoria 8 - 12: Subministrament 1 instal-lacié de mobiliari d'arxiu
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Els licitadors hauran de ser operadors de serveis d’Arxiu amb solvencia economica i tecnica en
les categories on es vulguin acreditar.

Les Entitats que es contemplen com a possibles entitats que realitzin contractes especifics a
través del SDA so6n les universitats de I’Estat, institucions educatives dependents o vinculades a
les universitats espanyoles, centres de recerca que formin part de la institucié6 I-CERCA de
Centres de Recerca de Catalunya, parcs cientifics, centres universitaris d’ensenyament supetior
de ’Associacié de Centres Adscrits a les Universitats Publiques (ACAUP) i centres dependents
dels consorciats del CSUC vinculats al sistema universitari 1 de recerca, i els Centres adherits a
I’Anella Cientifica, relacionats en el segient enllag: b#tp:/ /www.csuc.cat/ ca/ comunicacions/ anella-
cientifica/ institucions-adberides.

Les Entitats que realitzin els contractes especifics determinaran la categoria en el qual es plantegi
el contracte especific i1 per tant si es requereix la condicié6 empresa ordinaria (lots 1-8) o CET
(lots 9-12).

1.4. Informe de seguiment de ’'SDA
Els adjudicataris hauran de facilitar semestralment al CSUC la informacié detallada dels

contractes especifics que s’hagin realitzat en base a aquest SDA per part de les Entitats adherides.
Aquesta informaci6 sera facilitada al CSUC entre I'1 1 15 de juliol 11’1 1 15 de gener de cada any.

2. Descripcié de les Categories de 'SDA

Categoria 1. Servei de control de plagues i desinfecci6 dels
diposits documentals de I’Arxiu

Obijecte:
Tractament de desratitzacio, desinfeccio i desinsectacié amb la finalitat d’eliminar la preséncia
d’insectes, fongs del paper i murids. Aquests tractaments podran incloure entre d’altres:

e DPrioritzar les mesures preventives per evitar aparicié de plagues.
e Ter el seguiment de les poblacions de les plagues i dels factors més rellevants que
determinin la seva preséncia i desenvolupament.
e Identificar correctament la plaga.
e Determinar el nivell de dany i el llindar de tolerancia que determinaran les intervencions.
e Seleccionar el moment més adequat per fer les intervencions
e Secleccionar les tactiques menys agressives (prioritzar les mesures correctores,
mecaniques i/o fisiques, abans que les mesures quimiques).
o Avaluar 'efectivitat de totes les intervencions.
e Analitica de resultats.
Elaborar els informes sobre I'estat dels diposits documentals i de la seva situacio, el pla de treball,
les tasques preventives i la proposta d’actuacions.

Condicions generals:
e Ta gestié del servei de control de plagues s’ha d’ajustar a la normativa actualitzada de
productes biocides, de prevencié de riscos laborals i altres normes relacionades amb

aquests serveis.
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I’empresa contractada ha de facilitar als responsables de I'entitat contractant, el Pla
general d’actuacié que descrigui els metodes de control que utilitzara.

I’empresa contractada ha d’acreditar que s’ha dut a terme l'avaluacié de riscos, la
planificacié de I'activitat preventiva, la informacié i la formacié en prevencié de riscos
laborals dels seus treballadors i treballadores tecnics de control de plagues.

En cada aplicacié duta a terme, empresa contractada ha de lliurar un document
informatiu previ al tractament, amb I’antelacié necessaria per complir les mesures de
seguretat, en la qual consti:

o Diagnostic previ.

o Nom comercial del plaguicida, nimero del Registre de Plaguicides de la Direccié
General de la Salut Publica i del de Consum del Ministeri de Sanitat i Consum, i
composicio.

Copia actualitzada de Iautoritzacié del producte a aplicar.

Técnica d’aplicacio.

Area objecte del tractament.

Arees afectades pel tractament, si escau.

Avaluaci6 dels factors de risc del tractament.

Mesures de seguretat a adoptar abans, durant 1 despres del tractament, incloent,
entre d’altres, el termini de seguretat.

Data de I'actuacid, concretant hora prevista d’inici i d’acabament, si es necessari.
Signatura de la persona responsable tecnica i del personal auxiliar del tractament,
amb la data d’expedici6 dels corresponents carnets d’aplicadors de tractaments
DDD o d’acreditacié de la capacitacié necessaria d’acord amb la normativa
vigent de la persona responsable técnica 1 del personal auxiliar.

O O O O O O

o O

Després del tractament amb plaguicides, 'empresa contractada ha de realitzar la
senyalitzaci6 de les zones afectades.
L’empresa contractada ha de redactar un informe d’execuci6 on s’inclogui:

o Conformitat de I'execucié del pla d’actuacié definit.

o0 Detall del plaguicida utilitzat, indicant quantitat aplicada, si té termini de
seguretat, ’hora d’inici i d’acabament d’aplicacid, data i I’hora en que es pot
tornar a entrar a ’area afectada.

I’empresa contractada ha de garantir la qualitat, ’efectivitat i la seguretat en la prestacio
dels serveis.

L’empresa contractada ha de gestionar els residus, indicant aquesta informacié a
I'informe d’execucio.

I’empresa contractada ha d’acreditar per ’homologaci6 al lot i a cada contracte especific
la inscripcié al ROESP (Registre Oficial d’Establiments i Serveis Plaguicides) i la
vigencia de la inscripcié al ROESP i la disposicié de magatzem propi o contractat.
L’empresa contractada ha d’acreditar per ’homologaci6 al lot i a cada contracte especific
que el personal que porta a terme els serveis disposa de I'acreditacié adequada (carnets
d’aplicador de tractaments DDD de nivell basic o qualificat).

Categoria 2. Serveis consistents en la recollida i la destruccio
certificada de documentacio en diferents suports

Obijecte:
e Subministrament de contenidors de recollida segura de documentacio.
e Recollida de la documentacié a eliminar.
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Transport de la documentacié a instal-lacions per dur a terme la destruccié segura i
certificada.

Destrucci6 fisica de la documentacié de manera segura i certificada.

Lliurament del certificat de destrucci6 i de recuperacié ecologica amb totes les dades
previstes en la normativa vigent.

Condicions generals:

El transport de la documentaci6 s’ha de portar a terme segons les condicions establertes
per la UNE 15713: 2010 que requereix que la prestacié del servei es faci en vehicles
correctament adaptats a tots els efectes, aixi com la identificacié dels treballadors
assignats a la recollida.

Els processos de destruccié requeriran Pemissié i la comunicacié del certificat de
destrucci corresponent.

El servei s’ha de realitzat de conformitat amb el que estableix la UNE 15713:2010 sobre
Destruccié segura del material confidencial.

El servei s’ha de realitzat de conformitat amb el que estableix la UNE ISO/IEC
27001:2023 sobre Seguretat de la informacio, ciberseguretat i proteccié de la privacitat.
El servei s’ha de realitzat de conformitat amb el que estableix la UNE ISO 14001:2015
sobre Sistemes de gestié ambiental.

El servei s’ha de realitzat de conformitat amb el que disposa el Decret 13/2008, de 22
de gener, sobre accés, avaluacié 1 tria de documents. DOGC nam. 5056, de 25 de gener
de 2008.

El servei s’ha de realitzat de conformitat amb el que estableix la Norma DIN 32757
sobre Office machines-Destruction of information cattie

I’empresa contractada ha de garantir que el producte resultant de la destruccié del
suport paper es recicla o es destina al reciclatge d’acord amb la normativa vigent.

Categoria 3. Serveis de consultoria documental

Obijecte:

e Avaluar la gesti6 documental (normativa, control dels processos de gestié documental
durant el cicle de vida del document, us d’eines. etcetera).

e Avaluar lestat de les politiques de gestié6 documental i arxiu 1 elaborar una proposta de
creaci6 o de millora de les ja existents.

e Avaluar els instruments de gestié documental i arxiu i elaborar una proposta creacié o
de millora dels ja existents.

e Assessorar en la definicié de les necessitats i dels requeriments per tal de garantir una
gestid6 documental 1 arxivistica ajustada als estandards de referencia i a I'aplicacié de
bones practiques.

e Avaluar I'estat, la qualitat i la seguretat dels espais per a la custodia de la documentacio.

e Identificar els sistemes d’informacio, eines o aplicatius per gestionar la informacié del
contingut documental.

e Formar en gestié documental.

e Auditar el sistema de gestié6 documental i arxiu.
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Condicions generals:
e [’empresa contractada ha de fer s de les metodologies adients a I’hora de dur a terme
la consultoria.
e [’empresa contractada ha de redactar els informes pertinents i lliurar-los a Pentitat
contractant.,

Categoria 4. Serveis de digitalitzacié de la documentacio en
suport fisic

Obijecte:

e Preparacié de documents fisics per a la digitalitzacié (neteja superficial amb la retirada
d’elements sobrers/nocius, ordenacio, foliacio, etcétera).

e (Captura imatges 1 optimitzacio.

e Assignacié de metadades a les imatges capturades.

e Signatura de documents digital per a la seva preservacio.

e Estructuraci6 de lliurables.

e C(Carrega de lliurables a sistemes d’informacio.

Condicions generals:

e [’empresa contractada ha de portar a terme les caracteristiques de la digitalitzacio,
'assignacié de metadades i estructuracié de lliurables, segons les indicacions de I'entitat
contractant.,

e I’empresa contractada ha de fer la digitalitzacié de documentacié de conformitat amb
lestandard UNE_ISO/TR 13028 sobre Directrius per la implementacié de la
digitalitzacié de documents.

Categoria 5. Serveis de tractament arxivistic documental i
audiovisual

Obijecte:

e Organitzacié de fons documentals i audiovisuals:
1. Contextualitzacié dels fons a tractat.
2. Classificaci6 1 ordenaci6 de la documentacio.
3. Descripci6 de la documentacié, segons la NODAC.

e Elaboracié/actualitzacié d’instruments arxivistics:
1. Quadre de Classificacié.
2. Vocabulari/Esquema de Metadades.
3. Cataleg de tipologies documentals.
4. Cataleg de formats.
5. Procediments per a la realitzaci6 dels processos arxivistics.

e FElaboracié de politiques i models de gestié6 documental i arxiu:
1. Politica de gesti6 documental.
2. Politica de digitalitzacié de la documentacio.
3. Model de gestié de documents electronics.

e Neteja superficial i instal-lacié de documentacié en materials de conservacio:
1. Neteja superficial amb la retirada d’elements sobrers/nocius.
2. Ordenaci6 de la documentacio i, si escau, compactacié d’expedients.
3. Instal-lacié de material de conservacio.
4. Senyalitzaci6 externa de capses 1 altres unitats instal-lacio.
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Descripcié de fons audiovisuals:

1. Elaboracié/actualitzacié/validacié d’inventaris.
Identificaci6 unitats documentals disponibles en copia analogica i digital.
Identificaci6 unitats documentals en risc per obsolesceéncia o mala conservacio.
Definicié/aplicaci6 de criteris digitalitzacié d’unitats documentals.
Descripcié de metadades de les imatges.
Recerca d’'informacio i contextualitzacié de les imatges.

AR SN

Serveis complementaris:
o Activitats manuals de registre/mecanitzacié/actualitzacié del sistema de gesti6
documental:
e Revisi6 ortografica / estilistica metadades.
e Anonimitzacié de metadades del sistema de gesti6 documental
corporatiu.
e Complecié de dades.
o Migracié de dades entre sistemes de gesti6 documental.

Condicions generals:

L’empresa contractada ha d’executar el servei manipulacié del material audiovisual amb
les garanties que corresponguin per assegurar-ne la integritat.

Categoria 6. Servei de treballs de restauracio i conservacio
preventiva de fons documentals i fotografics

Obijecte:

Revisié organoleptica de la documentacio per tal d’enregistrar els materials constituents,
les alteracions i poder definir I’estat de conservacio.

Desinfeccié dels documents.

Fixaci6 de tintes.

Neteja dels documents per eliminar pols i concrecions, fongs i altres elements nocius
del paper.

Estabilitzacié del PH.

Eliminaci6 d'elements aliens a les obres com ara cintes adhesives o altres elements que
poden alterar 'estabilitat dels documents.

Consolidaci6 dels documents que han perdut solidesa per talls, estrips o forats.
Reintegraci6 de les parts quan calgui.

Laminacio, si cal, sobre un suport de conservacio, lliure d'acid i altres elements nocius.
Estabilitzacié del suport i muntatge dins un sobre de conservacié transparent per
permetre la seva consulta sense manipulacié directa del document.

Condicions generals:

La intervencié s’ha de sotmetre als criteris elementals de restauracié i els materials
emprats han de garantir les condicions de conservacio.

Tot el material i eines necessaries per a l'execucio6 de la feina aniran a carrec de 'empresa
contractada.

L’empresa contractada és responsable dels danys o deteriorament de qualsevol
document objecte de les actuacions d'aquest contracte, produits per una mala
manipulacié o un tractament inadequat. ’empres a ha d’acreditar que té una asseguranca
de responsabilitat civil professional que cobreixi els esmenats danys.
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e Lls treballadors de 'empresa contractada han de fer servir els equips de proteccio
individual corresponents i han de treballar de la manera més segura tant per a la persona
com per a la documentacio.

e I’empresa contractada ha d’elaborar un informe detallat amb I’actuaci6 realitzada a cada
document amb la descripcié de objecte i el procés de restauracié i en el qual hi ha de
constar la marca de tots els productes utilitzats.

Categoria 7. Digitalitzacio de fons audiovisuals

Obijecte:
e Digitalitzacié de cintes de video i pel-licules antigues (VHS, Betacam, Betamax, Video8,
Mini DV...).

e Conversié de diferents tipus de formats a un de digital: d'originals de pel-licules 8
mm, Super 8 mm, 16 mm i 91/2 mm, de vinils i cassets, etc.

Condicions generals:
e Conversions a temps real
o Escalar el material audiovisual per convertir-lo a la resolucié desitjada 1 sempre garantint
la maxima qualitat en totes les produccions.

Categoria 8. Subministrament i instal-lacié de mobiliari d'arxiu

Obijecte:

e Adquisici6 de mobiliari tipus armari compactus per la conservacié en Optimes
condiciones dels documents i materials que formen part de I’Arxiu. Es vol adquirir un
mobiliari que ofereixi la maxima qualitat en la seva preservacié optimitzant
laprofitament de I’espai disponible permetent aixi mateix la seva cerca i consulta de
manera accessible.

Condicions generals:

e Desenvolupament i execucié de la memoria, pla d’actuacions i calendari d’implantacio
del subministrament.

e Anivellament del terra, subministrament i instal-laci6 de plataforma i instal-lacié de rails
per als armaris compactes

e Subministrament, transport i instal-lacié del mobiliari ofert i del material, i actuacions
requerides per fer-ho.

e Supervisié del procés d’instal-lacié 1 informacié continua amb les interlocutores del
Centre.

e Serveis técnic de postvenda 1 gesti6 els elements en garantia.
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