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1. ANTECEDENTS 

El servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), 
l’observatori de dades i la dinamització del sector, forma part de les actuacions incloses dins 
del Pla de Sostenibilitat Turística del Ripollès, subprojecte desenvolupat en el marc del 
component 14, inversió 1, submesura 2, del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència 
(PRTR), que és finançat amb els fons de recuperació Next Generation EU. 

a) El servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), 
l’observatori de dades i la dinamització del sector, s’emmarca en: 

Instrument europeu de 
recuperació 

Next Generation EU (NGEU) 

Programa Next Generation 
EU 

Mecanisme de Recuperació i Resiliència (MRR) 

Pla del Govern Espanyol Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR) 

Política palanca V. Modernització i digitalització del teixit industrial i PYME, 
recuperació del turisme i impuls a una Espanya nació 
emprenedora   

Component 14 Pla de modernització i competitivitat del sector turístic 

Mesura Inversió 1.  Transformació del model turístic cap a la 
sostenibilitat 

Submesura Submesura 2. Plans de sostenibilitat turística en 
destinacions (PSTD)  

Convocatòria Programa PSTD Extraordinària 2021 

Comunitat Autònoma Pla Territorial de Sostenibilitat Turística en Destinacions 
Catalunya 2021 

Ens Local Consell Comarcal del Ripollès. 

Pla de Sostenibilitat Turística del Ripollès (PSTD) 

Eix del Pla de Sostenibilitat 
Turística del Ripollès 

3. Transició digital. 

Actuació del Pla de 
Sostenibilitat Turística del 
Ripollès 

8. Connectant-nos: plataforma turística digital 
col·laborativa. 
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Contractació  Execució del servei per a la creació d’una plataforma 
col·laborativa de professionals del turisme (B2B), 
l’observatori de dades i la dinamització del sector. 

 

b) De conformitat amb la Resolució de 23 de desembre de 2021, de la Secretaria d’Estat de 
Turisme, publicada al BOE número 312, de 29 de desembre, i de la Resolució, de 10 de juny 
de 2022, del Departament d’Empresa i Treball de la Generalitat de Catalunya, s’atorga una 
subvenció al Consell Comarcal del Ripollès, per l’import de 3.500.000,00 euros, per tal de 
finançar el Pla de Sostenibilitat Turística en Destinacions (PSTD) anomenat “Pla de 
Sostenibilitat Turística del Ripollès”, en el marc de l’Estratègia de sostenibilitat turística en 
destinacions dins del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR). 

c) La Memòria del Pla de Sostenibilitat Turística del Ripollès té com a objectiu general la 
consolidació d’un model de turisme sostenible de referència, transformador, integrat i 
coherent amb el seu caràcter rural, capaç d’afavorir la cohesió social i la fixació de població 
en el Ripollès. El Pla implica una intervenció a tres anys que es divideix en dues parts: una 
genèrica de caràcter comarcal i una específica de caràcter local. Per una banda, el Pla inclou 
sis actuacions comunes, d’àmbit comarcal, per import de 976.000,00 euros, IVA inclòs. Per 
altra banda, el Pla inclou onze actuacions específiques, als municipis de: Camprodon, 
Gombrèn, Molló, Ogassa, Planoles, Ripoll, Setcases, Sant Joan de les Abadesses i Sant Pau 
de Segúries, per import de 2.524.000,00 euros, IVA inclòs. 

d) El Ple del Consell Comarcal del Ripollès de data 15 de març de 2022 aprova el Pla de Mesures 
Antifrau. Enllaç al Pla de Mesures Antifrau: 

https://ripolles.cat/wp-content/uploads/2022/09/pla-antifrau-consell-comarcal-
ripolles.pdf  

e) El Consell de Govern del Consell Comarcal del Ripollès en data 19 de juliol de 2022, aprova 
el conveni de col·laboració i l’addenda entre el Consell Comarcal del Ripollès i els 
ajuntaments de la comarca del Ripollès, pel repartiment de costos derivats de l’execució del 
Pla de Sostenibilitat Turística (PST) del Ripollès, inclòs en el Pla Territorial de Sostenibilitat 
Turística en Destinacions Catalunya 2021 (Exp. 1686/2022 i 1687/2022). 

f) Entre els projectes d’inversió comarcal compresos en el Pla de Sostenibilitat Turística del 
Ripollès, hi consta l’actuació 8 – Connectant-nos: plataforma turística digital col·laborativa, 
inclosa en l’eix 3 (Transició digital), amb un import de 150.000,00 euros, IVA inclòs (inicial). 

L’actuació dona compliment a l’objectiu principal de facilitar la millora contínua en la cadena 
de valor turística de la comarca, així com la continuïtat dels espais de treball en xarxa 
existents, el suport a les empreses, la generació de coneixement, la dinamització i la 
governança del sector a través de la transformació digital (eix 3 de l’Estratègia de 
Sostenibilitat Turística en Destinacions, versió de juliol de 2021), dins dels Plans de 
Sostenibilitat Turística en Destinació (convocatòria extraordinària 2021) del Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència, finançat per la Unió Europea – Next Generation 
EU.  
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g) En data 7 de maig de 2024, la Generalitat de Catalunya notifica la Resolució de modificació 
de dinou resolucions de concessió de subvencions a diferents ens locals, en execució de 
l’acord de la conferència sectorial de turisme de 21 de desembre de 2021, en el marc de 
l’estratègia de sostenibilitat turística en destinacions dins del Pla de recuperació, 
transformació i resiliència (RE 3547/2024) on s’estableix que el termini d’execució dels PSTD 
finalitza el 31 de desembre de 2025. 

h) En data 27 de maig de 2025, la Comissió Extraordinària de Seguiment del PSTD del Consell 
Comarcal del Ripollès aprova la modificació sol·licitada de reducció de l’import de l’actuació 
8, a 100.000,00 € IVA inclòs, atès que l’import reduït s’imputa a una altra actuació del mateix 
eix. El traspàs sol·licitat no afecta el total del pressupost de l’eix ni del PSTD. Així doncs, 
d’acord amb les instruccions donades per la Secretaria de Turisme a la Comissió referida, 
l’acta d’aprovació de la modificació sol·licitada és de caràcter favorable perquè no existeix 
afectació a l’objecte de l’actuació ni al pressupost ni suposa cap problema de doble 
finançament (RE 5474/2025). 

i) El servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), 
l’observatori de dades i la dinamització del sector forma part de l’actuació 8, i té un 
pressupost base de licitació de 82.630,25 euros, més 17.352,35 euros corresponent al 21% 
d’IVA, que resulta un import total de 99.982,60 euros (NORANTA-NOU MIL NOU-CENTS 
VUITANTA-DOS EUROS AMB SEIXANTA CÈNTIMS), IVA inclòs.  

Aquest servei dona compliment al compromís de la comarca per executar el pla d’accions 
corresponent a l’actuació 8 del Pla de sostenibilitat turística del Ripollès. 

 

2. OBJECTE DEL CONTRACTE 

2.1.  Objecte 

2.1.1. Constitueix l’objecte d’aquest contracte la prestació del servei per a la creació d’una 
plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la 
dinamització del sector. 

L’objecte del contracte està detallat en el plec de prescripcions tècniques particulars (PPTP), al 
qual es fa remissió. 

2.1.2. El servei objecte del contracte es divideix en tres lots: 

- Lot 1: Servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
sector turístic de la comarca (B2B) i l’observatori de dades. 

L’objecte del contracte del servei del Lot 1 és l’execució de la creació de la plataforma 
digital (B2B), la seva estructura, els seus apartats i de tots els seus continguts per als 
professionals del sector turístic de la comarca, complementant així la pàgina web 
Ripollès Turisme https://ripollesturisme.cat/ (plataforma B2C de la destinació). En la 
plataforma s’hi ubicarà un observatori de dades que permetrà la introducció de dades 
directament per les empreses turístiques, les oficines de turisme i els ens locals, així com 
integrarà una calculadora de la petjada de carboni i altres pàgines web de la demarcació 
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i de Catalunya que treballin en intel·ligència de mercats. Aquesta contractació 
s’estructura de forma seqüencial i permet: en primer lloc, plantejar l’estructura de la 
plataforma a dos nivells, un públic i un privat d’ús exclusiu dels agents privats del 
territori; en segon lloc, crear la plataforma segons l’estructura referida i seccions 
detallades en el PPTP; en tercer lloc, crear i incorporar tots els continguts necessaris per 
a cada un dels apartats i subapartats definits; en quart lloc, dissenyar la plataforma 
dotant-la de quadres de comandament, de continguts i de les eines de càlcul associades; 
en cinquè lloc, establir mecanismes de recollida i entrada de dades i fer el buidatge de 
la informació generant informes i facilitant una visualització de les dades de 
l’observatori de dades; i, en sisè lloc, incorporar canvis, modificacions, millores i 
ampliacions al llarg del servei. 

 Lot 2: Servei d’elaboració i implantació d’un programa de dinamització del sector 
turístic i professional de la comarca. 

L’objecte del contracte del servei del Lot 2 és l’execució de l’elaboració i implantació 
d’un programa d’accions amb la finalitat de dinamitzar el sector turístic professional de 
la comarca, potenciant i donant visibilitat a la plataforma digital, l’observatori i les eines 
que s’hi desenvolupin en aquesta, generant leads d’alta qualitat. Aquesta contractació 
s’estructura de forma seqüencial i permet: en primer lloc, elaborar de forma participada 
un programa d’accions de dinamització del sector turístic i professional; en segon lloc, 
implantar 5 de les accions dinamitzadores prioritzades del pla d’acció consensuat; en 
tercer lloc, generar dinàmiques de treball col·laboratiu i de generació de coneixement 
entorn de la plataforma digital; i, en quart lloc, fer el seguiment, l’avaluació i una 
proposta de millores a desenvolupar fins a l’any 2028.  

 Lot 3: Servei de fotografia professional lliure de drets per a l’apartat del banc 
d’imatges de la plataforma B2B per a l’ús d’ens públics, empreses i professionals 
del sector i mitjans de comunicació usuaris del lloc web. 

L’objecte del contracte del servei del Lot 3 és el servei de fotografia professional lliure 
de drets de la destinació, consistent en l’execució de fotografies que nodriran l’apartat 
de la plataforma B2B nomenada “banc d’imatges” o similar. Aquest recull de fotografies 
es realitzarà amb 20 sessions de 8 hores (desplaçaments inclosos). En els lliuraments de 
postproducció es presentaran com a mínim 35 imatges retocades per a cada una de les 
sessions (mínim/sessió: 35 fotografies en format d’alta resolució i de baixa resolució). 
La programació de les sessions ha de captar els recursos turístics de la destinació els 
quals, pel fet d’estar en la plataforma B2B podran ser cedits a tercers, a través d’un 
formulari de sol·licitud incorporat a l’apartat, al sector turístic (públic i privat) i a ens de 
gestió turística per promocionar la comarca.  

El resultat del servei dels tres lots contractats ha d’incidir especialment en la transformació de 
la comarca cap a la transició digital, la generació de coneixement, la millora de la governança i 
la sostenibilitat turística i l’increment de la competitivitat del sector i de la destinació.  
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Atès que l’objecte del contracte és una de les actuacions previstes del Pla de Sostenibilitat 
Turística del Ripollès, un dels 19 PSTD del Pla Territorial de Sostenibilitat Turística en 
Destinacions Catalunya 2021 (PTSTDC-21) presentat a la convocatòria extraordinària 2021, és 
obligat donar compliment a la normativa i a les mesures previstes en el marc del PRTR i del MRR 
en l’execució de les actuacions. 

 

El Pla de Sostenibilitat Turística del Ripollès ha de donar compliment als principis transversals 
següents: 

a) Concepte de fita i objectiu. 
- Fita nº 220 del CID: Execució del 50% en el quart trimestre de 2024. 
- Fita nº 221 del CID: Finalització de tot el PSTD en el segon trimestre de 2026. 

b) Etiquetatge verd i etiquetatge digital. 
En l’execució del Pla de sostenibilitat turística del Ripollès, l’ens beneficiari ha de vetllar pel 
compliment dels compromisos de l’etiquetatge verd i digital i que les actuacions s’adeqüin 
a les etiquetes climàtiques que escaigui: 035 “mesures d’adaptació al canvi climàtic i 
prevenció i gestió de riscos relacionats amb el clima”; 050 “protecció de la natura i la 
biodiversitat, el patrimoni i els recursos naturals, les infraestructures verdes i blaves”, i 073 
“infraestructura de transport urbà net”, tal com es recull a la Resolució de concessió de juny 
de 2022 del Departament d’empresa i Treball, en execució de l’acord de la Conferència 
sectorial de Turisme de 21 de desembre de 2021 en el marc de l’Estratègia de sostenibilitat 
turística en destinacions (ESTD - versió de juliol de 2021) dins del PRTR. 
El document de l’ESTD – versió de juliol de 2021; contempla 3 tipologies d'actuacions per la 
seva contribució als objectius de la transició verda i sostenible i millora de l'eficiència 
energètica i que es van definir com a actuacions identificades amb etiquetes climàtiques: 

– Actuacions identificades amb etiqueta climàtica 100% per la Comissió Europea a 
l'àmbit de la transició verda i sostenible (eix 1). 

– Actuacions identificades amb etiqueta climàtica 40% per la Comissió Europea a 
l'àmbit de la transició verda i sostenible (eix 1). 

– Actuacions identificades amb etiqueta climàtica 100% per la Comissió Europea a 
l'àmbit de la millora de l'eficiència energètica (eix 2). 

S’entén per “etiquetatge verd i digital el reconeixement del pes relatiu dels recursos 
previstos al PRTR per a la transició ecològica i digital, que es concreta a nivell agregat 
respectivament en el 39,7% (verda) i el 28,2% (digital) de la dotació total del Pla”. El 
Reglament (UE) 2021/241, de 12 de febrer de 2021, del MRR, en l’Annex VI estableix la 
“metodologia de seguiment per a l’acció del clima” concretant els coeficients per al càlcul 
de l‘ajut als objectius climàtics i mediambientals. 

c) Compliment del principi de no causar dany significatiu (do no significant harm, DNSH) 
donant compliment als sis objectius mediambientals en el sentit de l’article 17 del 
Reglament (UE) 2020/852: el Consell Comarcal del Ripollès, com a ens beneficiari, ha de 
preveure els mecanismes per assegurar que les entitats contractistes, adjudicatàries 
d’encàrrec o subcontractistes, compleixin amb el principi de DNSH. Per a les actuacions que 
impliquin rehabilitació, equipaments, infraestructures, etc., es tindran en compte, d’acord 
amb el que estableix l’apartat 8 del component 14 del PRTR, les condicions específiques 
d’aquest principi. El DNSH es basa en els sis objectius mediambientals (mitigació del canvi 
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climàtic, adaptació al canvi climàtic, ús sostenible i protecció dels recursos hídrics i marins, 
economia circular, prevenció i control de la contaminació, protecció i recuperació de la 
biodiversitat i els ecosistemes), a partir dels quals s’avalua la viabilitat mediambiental de les 
actuacions del PRTR. 

d) Disposar d’un Pla de Mesures Antifrau que permeti a l’ens beneficiari: garantir, declarar i 
prendre les mesures necessàries per a la prevenció, detecció, comunicació, correcció i 
avaluació del risc de frau, la corrupció i el conflicte d’interessos, la formalització de la 
declaració d’absència de conflicte d’interessos (DACI) i la disponibilitat d’un procediment 
per abordar-los. 
El Consell Comarcal del Ripollès va aprovar en la sessió del Ple de la corporació, de data 14 
de març de 2022, el Pla de Mesures Antifrau (consultable al següent enllaç 
https://ripolles.cat/wp-content/uploads/2022/09/pla-antifrau-consell-comarcal-
ripolles.pdf), donant compliment a l’article 6 de l’ordre HFP/1030/2021. 

e) Vetllar per la compatibilitat del règim d’ajuts d’estat i prevenció del doble finançament. 
f) Identificar el/els perceptor/perceptors final/finals dels fons, com a beneficiari dels ajuts, 

adjudicatari d’un contracte o subcontractista. 
g) Donar compliment als requisits de comunicació. 

 

El Pla de Sostenibilitat Turística del Ripollès dona compliment als requeriments mínims 
establerts en relació amb els principis de gestió de caràcter transversal i tota la normativa 
aplicable del PRTR i del MRR (concepte de fita i objectiu; etiquetatge verd i digital; principi de 
no causar perjudicis significatius al medi ambient DNSH; reforç de mecanismes per a la 
prevenció, detecció i correcció de frau, la corrupció i els conflictes d’interessos -pla de mesures 
antifrau-; ajuts d’estat i doble finançament; identificació del perceptor final dels fons; 
comunicació). 
 

El contracte del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector que ens ocupa està subjecte 
als principis transversals que s’indiquen a continuació: 

Principis transversals d’aplicació al contracte de servei 

(Resolució de concessió de juny de 2022 del Departament d’empresa i Treball, en execució 
de l’acord de la Conferència sectorial de Turisme de 21 de desembre de 2021 en el marc de 
l’Estratègia de sostenibilitat turística en destinacions ESTD - versió de juliol de 2021, dins 
del PRTR). 

Compliment de les Fites i Objectius Aplica 

Etiquetatge verd Aplica  

Camp d’intervenció (codi 
identificador): 027. 

Etiquetatge digital Aplica 
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Camp d’intervenció (codi 
identificador): 011 (CoFFEE, definit 
per la Comissió Europea). 

Compliment del principi de no causar dany significatiu 
als sis objectius mediambientals en el sentit de l’article 
17 del Reglament (UE) 2020/852 (principi DNSH)* 

Aplica 

 

Mesures de control del risc de frau, la corrupció i el 
conflicte d’interessos, la formalització de la declaració 
d’absència de conflicte d’interessos (DACI)* 

Aplica 

 

Mesures de control relacionades amb el règim d’ajuts 
d’estat i de prevenció del doble finançament* 

Aplica 

Identificació de contractistes i subcontractistes* Aplica 

Compliment dels requisits de comunicació* Aplica 

 

La contractació queda subjecta al Pla de Mesures Antifrau del Consell Comarcal del Ripollès. 
 

2.2.Codi CPV 

Els codis CPV del contracte son: 

– Lot 1: 72413000-8 Serveis de disseny de llocs web (www). 
– Lot 2: 79411000 -8 Serveis generals de consultoria en gestió. 
– Lot 3: 79961000 -8 Serveis de fotografia 

 

2.3. Justificació de la divisió en lots 

La naturalesa de l’objecte del contracte permet la divisió en lots per a la realització independent 
de cada un d’ells, en compliment de l’article 99.3 de la LCSP.  

De conformitat amb l’article 99.4 de la LCSP, s’estableix: 

 El nombre de lots màxim als quals un mateix candidat o licitador pot presentar-se: dos.  
 El nombre de lots màxim que poden adjudicar-se a cada licitador: dos. 

La divisió en lots contribueix a afavorir la competència i la participació de les petites i mitjanes 
empreses en la contractació. En aquest cas, es limiten les opcions de presentació d’ofertes a 
dos lots així com la seva adjudicació: una mateixa empresa licitadora només es podrà presentar 
a dos dels tres lots del servei referit sempre que tinguin l’habilitació i la capacitat requerides pel 
CPV definit i l’adjudicació màxima de lots a una mateixa empresa licitadora serà de dos. 

Les empreses adjudicatàries de cada un dels lots han de dur a terme les prestacions de cada un 
dels contractes, garantint la seva correcta execució en tot moment.  
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Cada lot constituirà un contracte, de conformitat amb l'apartat 7 de l'article 99 de la LCSP. Per 
aquest motiu cada empresa contractista haurà de donar compliment a la normativa establerta 
vigent que s’aplica a la contractació i als principis transversals del Pla de recuperació, 
transformació i resiliència (PRTR). 

2.4. Prestacions que inclou l’objecte del contracte 

El servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), 
l’observatori de dades i la dinamització del sector inclou el desenvolupament dels tres lots de 
conformitat amb allò que preveu el PPTP. 

En el plec de prescripcions tècniques  (PPTP) es descriuen les prestacions incloses en l’objecte 
del contracte. La seva execució ha de fer-se segons el PPTP i el PCAP. El programa operatiu forma 
part de l’eix 3 i totes les activitats i funcions que inclou el servei faciliten la transició digital i la 
sostenibilitat turística de la destinació. 

 

3. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE 

3.1. El Consell Comarcal del Ripollès necessita contractar el servei per a la creació d’una 
plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la 
dinamització del sector, per poder executar les actuacions de la part comuna del Pla de 
Sostenibilitat Turística del Ripollès, subprojecte desenvolupat en execució del Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència – finançat per la Unió Europea – Next Generation EU. 
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D’acord amb la Resolució, de 10 de juny, del Departament d’Empresa i Treball de la Generalitat 
de Catalunya, de la concessió d’una subvenció al Consell Comarcal del Ripollès, per tal de 
finançar el Pla de Sostenibilitat Turística anomenat Pla de Sostenibilitat Turística del Ripollès, 
l’actuació 8 - Connectant-nos: plataforma turística digital col·laborativa, inclosa en l’eix 3 
(Transició digital), amb un import de 150.000,00 euros, IVA inclòs, s’ha d’executar dins del 
període d’execució del Pla. 

3.2. En data 7 de maig de 2024, la Resolució de modificació de dinou resolucions de concessió 
de subvencions a diferents ens locals, en execució de l’acord de la conferència sectorial de 
turisme de 21 de desembre de 2021, en el marc de l’estratègia de sostenibilitat turística en 
destinacions dins del Pla de recuperació, transformació i resiliència (RE 3547/2024) s’amplia el 
termini d’execució dels PSTD fins al 31 de desembre de 2025. 

3.3. En data 27 de maig de 2025, l’acta d’aprovació favorable de la modificació sol·licitada de la 
Comissió Extraordinària de Seguiment del PSTD del Consell Comarcal del Ripollès aprova la 
modificació sol·licitada de reducció de l’import de l’actuació 8, a 100.000,00 € IVA inclòs (RE 
5474/2025).  

3.4. L’execució del servei permet desenvolupar l’actuació 8 de l’eix 3 del Pla de sostenibilitat 
turística del Ripollès. El servei referit té com a finalitat facilitar la millora contínua en la cadena 
de valor turística de la comarca, així com el treball en xarxa, el suport a les empreses, la 
generació de coneixement, la dinamització i la governança del sector a través de la 
transformació digital. 

3.5. La prestació del Lot 1 permet crear una plataforma digital B2B amb continguts d’interès per 
als professionals del sector turístic de la comarca, associada a la pàgina web Ripollès Turisme 
(https://ripollesturisme.cat/). En la plataforma s’hi ubica un observatori de dades que permet 
transferir la generació de coneixement vinculat a l’activitat turística. La necessitat de dotar al 
sector d’un punt de trobada digital amb una visió exclusiva dedicada als professionals i a les 
empreses turístiques del Ripollès és un element clau per consolidar la transformació digital i la 
governança turística. Aquest nou espai turístic B2B comarcal ha de donar serveis vinculats a: la 
intel·ligència de mercat, les tendències del sector, a l’assessorament, al networking, a 
l’intercanvi d’informació i a la fluïdesa de les comunicacions per impulsar el teixit empresarial i 
a la destinació, entre altres, a partir de la connexió, el coneixement i la col·laboració. La 
plataforma i l’observatori han d’estar integrats amb altres espais vinculats al turisme i d’interès 
per al sector professional i empresarial amb la finalitat de fomentar el treball en xarxa i la 
col·laboració.  

Concretament, la nova plataforma B2B amb l’observatori de dades és un espai digital de relació 
amb el sector professional i empresarial per consolidar l’ecosistema turístic de la comarca. La 
dotació d’aquesta eina tecnològica al sector turístic permet: generar coneixement, crear 
col·laboracions, fomentar el treball en xarxa, millorar la comunicació, facilitar un espai digital de 
trobada, promocionar i consolidar la competitivitat de la destinació, entre altres. La plataforma 
permet complementar espais comuns de diàlegs ja existents a la comarca, com el fòrum de 
turisme de la Carta Europea de Turisme Sostenible (CETS) del Ripollès. Al seu torn, la creació 
d’espais segmentats d’interès per al teixit empresarial dins la plataforma tecnològica millora i 
sistematitza processos de relació i afavoreix l’efecte xarxa en augmentar els efectes de les 
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relacions i la productivitat turística. Al seu torn, la nova plataforma digital ha d’estar en connexió 
amb altres plataformes, promovent l’intercanvi més enllà de la comarca, i ha d’estar 
interconnectada i mantenir una coherència visual i gràfica amb la pàgina web oficial 
https://ripollesturisme.cat/ (B2C).  

3.6. La prestació del Lot 2 permet executar un programa de dinamització del sector turístic 
professional de la comarca, afavorir l’ús de la nova plataforma digital, l’observatori i les eines 
que es desenvolupin en el servei referit, generant leads d’alta qualitat i d’interès per al sector. 
La necessitat de dinamitzar el sector professional i empresarial de la comarca i fomentar l’ús de 
la plataforma requereix l’execució d’un programa concret d’accions que permetin la participació 
i la construcció conjunta del model de sostenibilitat turística que s’està treballant a la comarca. 
Qualsevol acció de dinamització turística ha de tenir en compte els sectors públic i privat com 
agents clau en l’enfocament de transformació que pretén el Pla de sostenibilitat turística del 
Ripollès. 

Concretament, després de programar una bateria d’accions, les 5 accions de dinamització 
prioritàries que s’executin en el servei del lot referit han de fomentar una major coordinació 
entre les/els professionals i les empreses turístiques, facilitant que la seva relació sigui fluïda i 
àgil en un context canviant com és el de l’activitat turística. En aquest sentit, la dinamització ha 
de vetllar perquè la generació de coneixement i el seu ús incrementi l’argumentació en la presa 
de decisions. Així doncs, es requereix facilitar l’accés i l’ús de les eines de la plataforma i això 
comporta un acompanyament inicial que promogui la interacció amb l’espai digital i amb els 
seus usuaris i membres de l’ecosistema turístic de la comarca. 

3.7. La prestació del Lot 3 permet nodrir l’apartat de la nova plataforma B2B anomenat “banc 
d’imatges” o similar amb fotografies de la destinació, per cedir-les a tercers per a uns usos 
concrets i determinats en el plec tècnic. La necessitat d’aquest recull fotogràfic és causat per la 
demanda d’imatges propietat del Consell Comarcal del Ripollès i les condicions de cessió de 
drets establertes en l’article 308 de la LCSP (Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del 
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014). En aquest 
sentit, el Consell Comarcal requereix formalitzar la cessió i el seu procés de sol·licitud realitzada 
a partir d’un recull de fotografies professionals, lliures de drets i publicades a la nova plataforma. 
La formalització d’aquest procés contribueix a la difusió de la destinació. 

Concretament, les fotografies incorporades en l’apartat referit, es podran sol·licitar a partir d’un 
formulari. Un cop rebuda la sol·licitud, des del Consell Comarcal del Ripollès s’avaluarà la cessió 
de les fotografies exposades a tercers per als usos següents: 1) per a l’ús d’empreses del sector 
turístic (inclou: allotjaments, restaurants, empreses i professionals d’activitats turístiques, 
oficines de turisme, agències de viatges i receptives, operadors turístics, ens de gestió, etc.) que 
les incorporin en edicions i materials d’informació turística de la comarca de distribució gratuïta 
i no comercial, sempre que constin en el peu de foto o en un espai semblant els crèdits definits 
en la resolució de la sol·licitud formalitzada; 2) per a l’ús dels mitjans de comunicació per a la 
preparació de reportatges que difonguin la imatge de la destinació, sempre que consti a peu de 
foto els crèdits definits en la resolució de la sol·licitud formalitzada. En tots els casos, el formulari 
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de sol·licitud serà avaluat pel Consell Comarcal qui emetrà la resolució corresponent a la 
demanda de cessió. 

3.8. Les activitats i funcions del servei referit, inclòs en l’actuació 8, permeten assolir els 
Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) següents: ODS8 - Promoure el creixement 
econòmic sostingut, inclusiu i sostenible; l'ocupació plena i productiva, i el treball digne per a 
totes les persones, ODS9 - Construir infraestructures resilients, promoure la industrialització 
inclusiva i sostenible i fomentar la innovació, ODS10 - Reduir la desigualtat en i entre els països, 
ODS11 - Aconseguir que les ciutats i els assentaments humans siguin inclusius, segurs, resilients 
i sostenibles, ODS12 - Garantir modalitats de consum i producció sostenibles, ODS13 - Adoptar 
mesures urgents per a combatre el canvi climàtic i els seus efectes, i ODS17 – Aliança pels 
objectius. Aquesta contribució per assolir els ODS repercuteix directament en la transformació i 
la millora constant per la sostenibilitat turística de la destinació i la seva transformació verda i 
digital. 

3.9. La naturalesa del contracte requereix la dedicació d’un equip de professionals experts per 
dur a terme totes les tasques necessàries per a una correcta execució del servei de cada un dels 
lots. Aquest equip l’ha d’executar de manera integrada i coordinada, garantint el rigor i l’atenció 
a les tasques que s’han de desenvolupar per optimitzar els resultats dels serveis objecte dels 
contractes. Això comporta dedicar tots els recursos necessaris per garantir un seguiment 
exhaustiu tant en els continguts com en els canals per vetllar per a la qualitat i l’excel·lència dels 
resultats. 

3.10. El Consell Comarcal del Ripollès no disposa de mitjans materials ni personals propis amb 
la qualificació o capacitat necessària per dur a terme l’objecte del contracte de cada un dels lots.  

 

D’acord amb els motius exposats, es considera que l’opció més eficient i eficaç que asseguri la 
millor execució de l’objecte del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de 
professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, és la 
contractació d’empreses especialitzades per cada un dels lots.  

Atès que l’objecte del contracte s’inclou en les actuacions del Pla de Sostenibilitat Turística del 
Ripollès, l’empresa contractista ha de vetllar per al compliment del marc normatiu determinat 
pel Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR), finançat per la Unió Europea – Next 
Generation EU. 

 

4. PRESSUPOST DEL CONTRACTE I APLICACIÓ PRESSUPOSTÀRIA 

4.1. El pressupost base de licitació d’aquest contracte és de 82.630,25 euros, més 17.352,35 
euros corresponent al 21% d’IVA, que resulta un import total de 99.982,60 euros (NORANTA-
NOU MIL NOU-CENTS VUITANTA-DOS EUROS AMB SEIXANTA CÈNTIMS), IVA inclòs. 

El pressupost base de licitació es desglossa com es determina a continuació: 

Costos directes 
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- Servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa  
de professionals del turisme (B2B), l’observatori de  
dades i la dinamització del sector – 3 lots-:         63.905,58 € 
 
Costos indirectes        
- Altres (dietes, locomocions, etc.):                 6.582,60 € 
- Benefici industrial (6%):            3.834,34 € 
- Despeses generals (13%):            8.307,73 € 
Pressupost base de la licitació:          82.630,25 € 
21 % IVA:              17.352,35 € 
Import total (IVA inclòs):           99.982,60 € 

El desglossament del pressupost per a cada un dels lots és el següent:  
 

Lot 1* Base IVA (21%) Total 
Costos directes 36.282,01 € 7.619,22 € 43.901,23 € 
Costos indirectes   2.958,00 €    621,18 €   3.579,18 € 
Despeses generals (13%)   4.716,66 €    990,50 €   5.707,16 € 
Benefici industrial (6%)   2.176,92 €    457,15 €   2.634,07 € 
Total Lot 1     46.133,59 € 9.688,05 € 55.821,64 € 

 

(*) Els preus s’han determinat de conformitat al conveni col·lectiu estatal de consultoria 
i estudis de mercat i de l’opinió pública núm. 99001355011983 (Resolució de 4 d’abril 
de 2025, BOE núm. 92, de 16 d’abril de 2025, pàgines 53595 a 53640), a raó de: 

Núm. i Perfil Cost unitari amb 
Seguretat Social 

Hores del 
servei 

Cost hores servei amb 
Seguretat Social 

1 Responsable  
(àrea 3, A, 1) 

22,17 €/h 165 h 3.658,02 € 

2 Programadors 
(àrea 3, C, 1) 

20,39 €/h 700 h 14.273,00 € 

1 Dissenyador 
(àrea 3, C, 1) 

20,39 €/h 450 h 9.175,50 € 

1 Creador de 
continguts (àrea 3, C, 
1) 

20,39 €/h 450 h 9.175,50 € 

 
 

Lot 2* Base IVA (21%) Total 
Costos directes 17.959,58 € 3.771,51 € 21.731,09 € 
Costos indirectes   2.858,00 €    600,18 €   3.458,18 € 
Despeses generals (13%)   2.334,75 €    490,30 €   2.825,04 € 
Benefici industrial (6%)   1.077,57 €    226,29 €   1.303,87 € 
Total Lot 2     24.229,90 € 5.088,28 € 29.318,18 € 
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(*) Els preus s’han determinat de conformitat al conveni col·lectiu estatal de consultoria 
i estudis de mercat i de l’opinió pública núm. 99001355011983 (Resolució de 4 d’abril 
de 2025, BOE núm. 92, de 16 d’abril de 2025, pàgines 53595 a 53640), a raó de: 

Núm. i perfil Cost unitari amb 
Seguretat Social 

Hores del 
servei 

Cost hores servei amb 
Seguretat Social 

1 Responsable 
(àrea 4, A, 1) 

22,2536 €/h 200 h 4.450,73 € 

1 Tècnic 
(àrea 4, C, 1) 

20,7828 €/h 650 h 13.508,85 € 

 
 

Lot 3* Base IVA (21%) Total 
Costos directes 9.664,00 € 2.029,44 € 11.693,44 € 
Costos indirectes   766,60 €    160,98 €       927,58 € 
Despeses generals (13%)      1.256,32 €    263,83 €    1.520,15 € 
Benefici industrial (6%)   579,84 €    121,77 €       701,61 € 
Total Lot 3     12.266,76 € 2.576,02 € 14.842,78 € 

 

(*) Els preus s’han determinat a un tant alçat per sessió a partir de treballs similars 
realitzats i tenint en compte els conceptes que es demanen establint-se els imports 
màxims estimats per a la determinació del preu, a raó de: 

Sessions Hores Cost unitari Cost total 
20 sessions 8 h 60,40 €/h 9.664,00 € 

 

4.2. Aquests contractes s’executen amb càrrec a l’aplicació pressupostària 51.439.22799 
ACCIONS COMARCALS PSTD FMRRC14I01, del pressupost vigent. 

4.3. Aquests contractes formen part de l’execució de les actuacions del Pla de Sostenibilitat 
Turística (PST) del Ripollès, en el marc del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR), 
finançat per la Unió Europea – Next Generation EU.  

 

5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

El valor estimat de la contractació és de 82.630,25 euros  (VUITANTA-DOS MIL SIS-CENTS 
TRENTA EUROS AMB VINT-I-CINC CÈNTIMS). 

Concretament: 

Lot Valor estimat 

Lot 1 46.133,59 €  

(QUARANTA-SIS MIL CENT TRENTA-TRES EUROS AMB CINQUANTA-NOU CÈNTIMS) 

Lot 2 24.229,90 € 
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(VINT-I-QUATRE MIL DOS-CENTS VINT-I-NOU EUROS AMB NORANTA CÈNTIMS) 

Lot 3 12.266,76 

(DOTZE MIL DOS-CENTS SEIXANTA-SIS EUROS AMB SETANTA-SIS CÈNTIMS) 

 

6. TERMINI DEL CONTRACTE 

6.1. El termini màxim per executar el contracte de cada lot, a comptar des de la data de la 
formalització del contracte, és el següent: 

Lot Termini màxim d’execució 

Lot 1 3 mesos 

Lot 2 3 mesos 

Lot 3 3 mesos 

 

En tot cas, cal executar dins d’aquests mesos, tots els terminis parcials de lliurament i el 
programa de treball establerts en el PPTP de la contractació. 

6.2. Es preveu la possibilitat d’atorgar una possible pròrroga per un termini màxim de dos 
mesos, sempre que se sol·liciti dins del termini d’execució, concorri causa justificada i la tècnica 
coordinadora del Pla de sostenibilitat turística del Ripollès emeti informe favorable a la 
sol·licitud.  

El termini de pròrroga que s’atorgui dins del màxim establert estarà, en tot cas, supeditat a la 
data màxima d’execució del Pla de sostenibilitat turística del Ripollès.  

 

7. ADMISSIÓ DE VARIANTS 

No s’admeten variants. 

 

8. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ I TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT 

8.1. El procediment d’adjudicació del contracte per a cada un dels lots és el procediment obert 
simplificat.  

8.2. La tramitació de l’expedient és l’ordinària.  

Aquesta contractació amb finançament de fons procedents del PRTR, es tramitarà de forma 
ordinària i es durà a terme mitjançant procediment obert simplificat, en aplicació del que 
estableix en l’article 159 de la LCSP. 

8.3. L’adjudicació del procediment obert simplificat de cada un dels lots es farà mitjançant 
l’aplicació de criteris de valoració subjectes a judici de valor i criteris de valoració 
quantificables mitjançant fórmules i de forma automàtica (en els 3 lots). 
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9. APTITUD PER CONTRACTAR 

9.1. Estan facultades per participar en aquesta licitació i subscriure, si escau, el contracte 
corresponent les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena 
capacitat d’obrar i no estiguin incurses en alguna de les prohibicions de contractar establertes a 
l’article 71 de la LCSP. 

9.2. Totes les empreses licitadores hauran de tenir l’habilitació empresarial o professional que, 
si s’escau, sigui exigible per dur a terme l’activitat o prestació que constitueix l’objecte del 
contracte. Així mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de 
les finalitats, objecte o àmbit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus 
estatuts o de les seves regles fundacionals. 

9.3.  Els contractistes hauran d'estar inscrits al Cens d'empresaris, professionals i retenidors de 
l'Agència Estatal de l'Administració Tributària o al Cens equivalent de l’Administració Tributària 
Foral, que ha de reflectir l'activitat efectivament desenvolupada a la data de participació en el 
procediment de licitació segons el que disposa l'article 8.f) de l'Ordre HFP 1030/2021, de 29 de 
setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de Recuperació, Transformació i 
Resiliència. 

9.4. Les empreses licitadores han d’estar inscrites en un registre oficial d’empreses licitadores 
(RELI o ROLECE), de conformitat amb l’article 159 de la LCSP. 

Tots els licitadors hauran d’estar inscrits al registre oficial de licitadors a la data de finalització 
del termini de presentació d’ofertes. També es considerarà admissible la proposició del licitador 
que acrediti haver presentat la sol·licitud d’inscripció en el corresponent Registre i acompanyi la 
documentació preceptiva, sempre que la sol·licitud sigui de data anterior a la data final de 
presentació d’ofertes. L’acreditació d’aquesta circumstància es realitzarà mitjançant el 
justificant de rebuda de la sol·licitud emès pel corresponent registre i una declaració 
responsable d’haver aportat la documentació preceptiva i de no haver rebut el requeriment 
d’esmena (article 159.4.a) LCSP). 

 

10. SOLVÈNCIA DE LES EMPRESES LICITADORES  

De conformitat amb els articles 159.1 a 159.5 de la LCSP, els licitadors hauran de disposar dels 
mitjans de solvència següent: 

10.1. Solvència econòmica i financera 

D’acord amb l’article 87 de la LCSP, la solvència econòmica i financera s’haurà d’acreditar a 
través de: 

El contractista de cada lot ha de disposar o es compromet a subscriure una pòlissa de 
responsabilitat civil per riscos professionals en l’àmbit del contracte, pels danys i perjudicis 
soferts a conseqüència de les actuacions fetes per l’execució del servei, amb un capital assegurat 
mínim igual o superior a 30.000,00 euros. 
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S’haurà de lliurar una còpia de la pòlissa abans de l’adjudicació del contracte. La pòlissa haurà 
d’estar vigent durant tota la vigència del contracte. 

L’acreditació d’aquest requisit s’efectuarà mitjançant certificat expedit per l’assegurador, en el 
que constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment de l’assegurança i mitjançant 
el document de compromís vinculant de subscripció, pròrroga o renovació de l’assegurança, en 
els casos en què procedeixi. 

10.2. Solvència tècnica o professional  
La solvència tècnica o professional s’haurà d’acreditar a través dels mitjans següents (article 90 
LCSP): 

1. Les empreses i els professionals licitadors acreditaran la prestació d’un mínim de tres 
serveis o treballs efectuats en els tres darrers anys, de naturalesa igual o similar que el 
servei objecte de cada contracte, l’import anual acumulat de l’any de major execució sigui 
igual o superior al 70% del valor estimat del contracte.  

Així doncs, per a cada lot s’estableix: 

- Lot 1: l'acreditació de la solvència tècnica o professional s'efectuarà mitjançant la 
relació d’un mínim de tres serveis efectuats en els tres últims anys, de la mateixa 
naturalesa o similar que els que constitueixen l'objecte del contracte, l'import anual 
acumulat de l'any de major execució sigui igual o superior al 70% del valor estimat 
del contracte de 32.293,51 euros. 

- Lot 2: l'acreditació de la solvència tècnica o professional s'efectuarà mitjançant la 
relació d’un mínim de tres serveis efectuats en els tres últims anys, de la mateixa 
naturalesa o similar que els que constitueixen l'objecte del contracte, l'import anual 
acumulat de l'any de major execució sigui igual o superior al 70% del valor estimat 
del contracte de 16.960,93 euros. 

- Lot 3: l'acreditació de la solvència tècnica o professional s'efectuarà mitjançant la 
relació d’un mínim de tres serveis efectuats en els tres últims anys, de la mateixa 
naturalesa o similar que els que constitueixen l'objecte del contracte, l'import anual 
acumulat de l'any de major execució sigui igual o superior al 70% del valor estimat 
del contracte de 8.586,73 euros. 

Per determinar que un servei és de la mateixa o similar naturalesa que el que constitueix 
l’objecte del contracte s’ha d’acudir als codis CPV de la clàusula 2.2. d’aquesta memòria 
justificativa de la necessitat.  

 Lot 1: 72413000 -8 serveis de disseny de llocs web (www). 
 Lot 2: 79411000 -8 Serveis generals de consultoria en gestió. 
 Lot 3: 79961000 -8 Serveis de fotografia 

Caldrà acreditar la prestació d’un mínim de tres serveis realitzats per les empreses o els 
professionals que presentin l’oferta. Per determinar que un servei és de la mateixa o similar 
naturalesa que el que constitueix l’objecte del contracte els serveis acreditats s’hauran 
d’acollir al codi CPV referit. En tot cas, aquesta acreditació si no consta en el RELI o el 
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ROLECE, haurà de ser degudament acreditada per part de l’empresa proposada com 
adjudicatària de cada un dels lots. 

L’acreditació de cada servei es farà mitjançant: 

- Un certificat d’execució de l’òrgan competent quan el destinatari hagi estat una entitat 
del sector públic. 

- Un certificat o una declaració de l’empresari, acompanyat dels documents que tingui en 
poder seu que acreditin la realització de la prestació, quan el destinatari hagi estat una 
entitat privada. 

En ambdós casos, aquests certificats o declaracions han d’indicar el nom i l’objecte del 
contracte i/o projecte, la descripció, el destinatari, l’import i les dates d’execució a l’ANNEX 
1.A.  

L’empresa adjudicatària haurà de relacionar els treballs a l’ANNEX 1.A. (declaració 
responsable), i els haurà d’acreditar en el Sobre A. 

En els contractes amb un valor estimat inferior als 500.000 €, com és el d’aquest cas, quan 
l’empresa sigui de nova creació, entenent-se com a tal la que tingui una antiguitat inferior a 
cinc anys, la seva solvència tècnica s’acreditarà amb la relació dels serveis executats fins a la 
data, sense exigir-se’n un número determinat ni un import mínim. 

2. Les empreses licitadores han d’adscriure a la prestació del servei un equip tècnic de treball 
suficient per al compliment adequat de l’objecte del contracte. Per aquest motiu, s’indicarà 
el personal tècnic, integrat o no a l’empresa, de què es disposa per executar el contracte 
(ANNEX 1.A). 

En el Lot 1, com a mínim es destinaran cinc persones a l’execució del contracte. Aquest 
equip tècnic de treball tindrà els rols següents: 

- Perfil àrea 3, A, 1: una persona amb rol de responsable tècnic. Executarà la tasca 
de coordinació de l’equip de treball i serà qui respondrà de la qualitat del servei 
davant del Consell Comarcal del Ripollès, entre altres. Aquest perfil i el dels 
programadors seran els encarregats de la gestió de la bossa d’hores de formació. 

- Perfil àrea 3, C, 1: dues persones amb rol de programador. Executaran les tasques 
corresponents a la programació, actualització, creació de noves funcionalitats, 
organització de continguts i tasques derivades. Aquest perfil i el de responsable 
seran els encarregats de la gestió de la bossa d’hores de formació. 

- Perfil àrea 3, C, 1: una persona amb rol de dissenyador. Executarà les tasques 
corresponents a la creació, disseny i adaptacions gràfiques de la plataforma digital 
B2B i l’observatori de dades. 

- Perfil àrea 3, C, 1: una persona amb rol de creador de continguts. Executarà les 
tasques corresponents a la creació i elaboració de continguts atractius i motivadors 
de la nova plataforma, facilitarà les plantilles d’informes i formularis, redactarà els 
manuals, etc. 

En el Lot 2, com a mínim es destinaran dues persones a l’execució del contracte. Aquest 
equip tècnic de treball tindrà els rols següents: 
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- Perfil àrea 4, A, 1: una persona amb rol de responsable tècnic. Executarà la tasca 
de coordinació de l’equip de treball i serà qui respondrà de la qualitat del servei 
davant del Consell Comarcal del Ripollès, entre altres. 

- Perfil àrea 4, C, 1: una persona amb rol de tècnic dinamitzador. Executarà les 
tasques corresponents a l’elaboració del programa d’accions de dinamització, la 
proposta d’actuació i la seva implantació, la gestió, seguiment i avaluació de les 
accions i dinàmiques executades amb el sector turístic professional i empresarial 
(públic i privat) de la comarca. 

En el Lot 3, com a mínim es destinarà una persona a l’execució del contracte amb un perfil 
de fotògraf professional. 

Les empreses licitadores de cada un dels lots hauran d’acreditar l’equip de treball a l’ANNEX 
1.A. (declaració responsable), i els haurà d’acreditar en el Sobre A amb: 

– Una relació concreta de l’equip tècnic mínim i el seu currículum vitae amb el detall de 
les seves característiques professionals, experiències en projectes similars i, en general, 
qualsevol dada rellevant a efectes de contracte, tant en l'àmbit de perfil professional, 
com d’adequació a les necessitats del projecte (ANNEX 1.A). 

 
Els perfils i els rols dels equips tècnics mínims es poden ampliar per millorar la proposta tècnica 
de l’empresa licitadora de cada un dels lots.  

En qualsevol cas, l’equip tècnic de cada lot ha de ser capaç d’elaborar totes les prestacions 
descrites en el PPTP, tant per capacitat tècnica i organitzativa, com per mitjans tecnològics 
disponibles. 

 
Alternativament, en tots els lots, els licitadors podran acreditar la solvència econòmica, 
financera i tècnica mitjançant l’acreditació de disposar de la classificació següent: 
 

– Lot 1: Grup V, subgrup 2, categoria 1. 
– Lot 2: Grup L, subgrup 1, categoria 1. 
– Lot 3: Grup V, subgrup 5, categoria 1. 
 

 

11. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE 

 

11.1. Lot 1: Servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del sector 
turístic de la comarca (B2B) i l’observatori de dades. 

 
Els criteris d’adjudicació i la seva puntuació queden repartits a raó de: 
 

Criteris Lot 1 Puntuació màxima 

.Informe (TD13): INF - POS_MEM_JUST_NEC_PLAT
_ASS_A8_PSTD

Codi per a validació: PMHKO-MAOLS-JI83S
Data d'emissió: 11 de Juliol de 2025 a les 11:28:00
Pàgina 21 de 77

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Coordinadora_Sostenibilitat turística de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 10/07/2025 12:49

APROVAT
10/07/2025 12:49

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
13

04
54

8 
P

M
H

K
O

-M
A

O
LS

-J
I8

3S
 A

39
22

A
6E

A
E

D
88

E
C

D
53

50
D

F
1B

60
65

A
B

5B
89

6B
21

35
) 

ge
ne

ra
da

 a
m

b 
l'a

pl
ic

ac
ió

 in
fo

rm
àt

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
S

IG
N

A
T

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
po

t c
om

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 s

ig
na

tu
ra

 e
le

ct
rò

ni
ca

 d
el

s 
do

cu
m

en
ts

 s
ig

na
ts

 e
n 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

s:
//v

er
ifi

ca
do

r.
rip

ol
le

s.
ca

t/i
nd

ex
.js

p?
id

io
m

a=
ca

&
co

di
go

_e
nt

id
ad

=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD)  
Convocatòria extraordinària 2021 

Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència,  
finançat per la Unió Europea – Next Generation EU  

 
 

 

 

Criteri subjecte a judici de valor. 25 punts 

Proposta d’esquema de la plataforma B2B i l’observatori de dades. 25 punts 

Criteris de valoració automàtica 75 punts 

Criteri econòmic: Aplicació de la fórmula. 25 punts 

Altres criteris de valoració automàtica: 

- Criteri ambiental: Mesures per reduir l’impacte ambiental del 
servei (optimització del consum energètic del lloc web, codificació 
eficient, etc.). 

Objectius: 1) Promoure webs amb consum energètic reduït (càrregues 
ràpides, pes lleuger, eficiència de recursos). 2) Contribuir a l’assoliment 
de l’ODS9 fita 9.4 (tecnologies netes). 

20 punts 

- Criteri social: Compliment del nivell d’accessibilitat WCAG 2.1 AAA. 

- Objectius: 1) Garantir la inclusió digital per a tothom. 2) Contribuir 
a l’assoliment de l’ODS10 fita 10.2 (inclusió social, econòmica i 
digital). 

10 punts 

- Criteri de qualitat: Augmentar el temps de garantia i les revisions 
incloses 

- Objectius: 1) Fomentar un enfocament col·laboratiu i adaptatiu. 2) 
Contribuir a l’assoliment dels ODS17 fita 17.17 (col·laboració 
pública-privada). 

20 punts 

TOTAL 100 punts 

 

11.1.1. Criteri subjecte a judici de valor: fins a 25 punts. 
 

Per la valoració del criteri tècnic subjectiu es puntuaran les ofertes segons el criteri de qualitat 
que es desenvolupa a continuació: 

Proposta d’esquema de la plataforma B2B i l’observatori de dades (màxim 25 punts). 

La valoració per judici de valor de les ofertes presentades es realitzarà amb l’anàlisi d’un 
document on es desenvolupi la proposta d’esquema de la plataforma B2B i l’observatori de 
dades, amb una puntuació màxima de 25 punts. 

Les empreses licitadores presentaran un document on desenvoluparan una proposta amb 
l’esquema de la plataforma B2B i l’observatori de dades incloent els requisits mínims de 
conformitat amb la clàusula 5.1 del plec tècnic. La proposta detallarà l’estructura que les 
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empreses licitadores consideren més adequada per a la plataforma B2B segons els objectius i 
els requisits que es descriuen en la memòria justificativa de la necessitat i el plec tècnic (ambdós 
documents estan publicats en el perfil del contractant d’aquesta licitació). 

Aquest document es presentarà en format DIN A4 i tindrà una extensió mínima de 5 i màxima 
de 10 pàgines (portada i índex no inclosos). 

Tot el que excedeixi de les 10 pàgines no es tindrà en compte en la valoració. 

El pes específic del criteri d’adjudicació sotmès a judici de valor suposa el 25% de la puntuació 
total. 

Per a la valoració s’aplicaran els criteris i les puntuacions següents: 

Concepte Valoració Puntuació 
màxima 

Proposta de l’estructura 
 

Plantejament global de la proposta: 

– Coherència amb la memòria 
justificativa de la necessitat i el plec 
tècnic. 

– Coherència amb la trajectòria de la 
destinació, de la marca turística i de 
la pàgina web de turisme. 
https://ripollesturisme.cat/  

10 punts 

Plantejament específic de la proposta: 

– Presentació de tots els apartats 
mínims detallats. 

– Presentació clara i entenedora. 
– Presentació de nous apartats i 

opcions d’augment de valor de la 
plataforma. 

12 punts 

Grau de creativitat i contingut visual, 
d’innovació i de singularitat. 

3 punts 

Total 25 punts 
 

La puntuació de les ofertes respecte dels criteris sotmesos a judici de valor es farà de la 
manera següent: 

– 0% dels punts: les empreses licitadores no han presentat el que es demana o s’han 
limitat a copiar íntegrament el que s’ha previst al PPTP i la memòria de la necessitat 
sense desenvolupar una proposta pròpia o han transcrit accions genèriques no 
adaptades a la realitat de la destinació. 

– 25% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta, la qual 
compleix de forma molt poc desenvolupada el que s’ha demanat i tenen un baix grau 
d’adaptació a la realitat de la destinació. 
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– 50% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta, la qual 
s’ajusta de forma correcta al que s’ha demanat sense aportacions destacades ni detalls 
particulars. 

– 75% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta, 
desenvolupant-la amb aportacions i detalls de qualitat que mostren un treball específic 
en la preparació del programa i l’acció desenvolupada presentada. 

– 100% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta amb un alt 
grau de maduresa i excel·lència, anant més enllà dels requisits marcats amb una 
proposta amb aportacions creatives, innovadores i singulars, d’alta qualitat. 

 

11.1.2. Criteris quantificables mitjançant aplicació de fórmules: fins a 75 punts 
 

A continuació es detallen i justifiquen cada un dels criteris. 

A. Criteri econòmic (màxim 25 punts) 

La valoració econòmica de les ofertes presentades es realitzarà amb l’anàlisi de les dades 
econòmiques de cada oferta amb una puntuació màxima de 25 punts. La fórmula aplicable a 
efectes de la puntuació econòmica és la següent: 

  

𝑃 = 25 𝑥 [1 − ൬
𝑂𝑣 − 𝑂𝑚

𝐼𝐿
൰ 𝑥 ൬

1

1,25
൰] 

 

P = Puntuació de l’oferta a valorar 

Ov = Oferta a valorar (sense IVA) 

Om = Oferta millor (sense IVA) 

IL = Import licitació (46.133,59 €) 

 
Justificació: La fórmula escollida és una fórmula lineal amb factor de modulació que té com a 
resultat que les diverses puntuacions mantenen entre elles la seva proporcionalitat, la qual no 
varia amb la proximitat de les ofertes a la millor oferta presentada. En aquest cas, el pes específic 
del criteri preu de la licitació suposa el 25% de la puntuació total. Per aquest motiu, el valor de 
ponderació és d’1,25 (el qual prové del pes específic del criteri preu i l’agregació de ponderació 
ordinari 1). Aquesta elecció segueix l’establert a la clàusula 6 de la Directriu 1/2020 d’aplicació 
de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, de la Direcció 
General de Contractació Pública “6. L’òrgan de contractació, aplicarà a la fórmula un valor de 
ponderació vinculat al pes del criteri preu en relació a la valoració total. El valor de ponderació 
prendrà valors enters o decimals entre 1 i 2 de la manera següent: valor de ponderació ordinari: 
de manera ordinària s’assignarà el valor 1 al valor de ponderació. Valor de ponderació associat 
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al pes específic del criteri preu: opcionalment, i en funció de l’escenari contractual, podrà 
assignar-se un valor de ponderació associat al pes específic del criteri preu sobre el total de 
puntuació de la licitació. Aquest valor de ponderació s’obté agregant al valor de ponderació 
ordinari 1, el pes específic del criteri preu.”  

 

B. Altres criteris de valoració automàtica: fins a 50 punts 

B.i) Criteri ambiental: Mesures per reduir l’impacte ambiental del servei (optimització del 
consum energètic del lloc web, codificació eficient, etc.).(20 punts). 

Es valorarà el compromís per introduir mesures de reducció de l’impacte a la plataforma digital 
basades en el disseny ecològic i l’eficiència energètica, amb un total de 20 punts. 

L’empresa adjudicatària es compromet a dissenyar i elaborar la plataforma web (B2B) i 
l’observatori de dades sota criteris ambientals i tecnologies netes: optimització del consum 
energètic del lloc web, codificació eficient, etc., amb la finalitat de reduir el seu impacte 
ambiental i fer una plataforma tecnològica optimitzada més lleugera.  

Les mesures incorporades han d’oferir una visió coherent amb la sostenibilitat turística, el Pla 
de sostenibilitat turística del Ripollès (PSTD-PRTR), els objectius de desenvolupament sostenible, 
les tendències i les estratègies de turisme (locals, nacionals i internacionals), entre altres. 

L’empresa adjudicatària que es comprometi a dur a terme el criteri referit presentarà una 
proposta amb un mínim de 3 mesures ambientals a la tècnica coordinadora del Pla de 
sostenibilitat turística del Ripollès per a la seva valoració. La presentació de la proposta s’ha 
d’incloure en el programa de treball i ha de presentar-se abans de la finalització del segon mes 
d’execució. Les mesures es presentaran en un format d’informe on s’explicaran cada una d’elles 
amb els objectius, la descripció, els resultats esperats i els indicadors. L’informe inclourà un 
checklist de control amb les mesures concretes de millora que han de ser fàcilment 
comprovables i mesurables. 

El criteri final de comprovació de les mesures compromeses es farà a partir de: 

 L’avaluació de l’informe i del checklist de control. 

En cas de pròrroga, la millora no pot ser la causa de la sol·licitud. 

Les empreses podran proposar detalls de millora, sense que això comporti canvis o 
modificacions en el pressupost total del servei, i s’inclouran les especificacions normatives 
relacionades amb la publicitat i comunicació del PRTR i el finançament de la Unió Europea - Next 
Generation EU, segons indicacions i validació del Consell Comarcal del Ripollès. 

El pressupost estimat és de 1.500,00 €, IVA inclòs. 

Aquest criteri es puntua amb 20 punts. 

Justificació: El Lot 1. Servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
sector turístic de la comarca (B2B) i l’observatori de dades, forma part del servei per a la creació 
d’una plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la 
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dinamització del sector – 3 lots-. Aquesta millora té com a finalitat incloure mesures de reducció 
de l’impacte a la plataforma digital basades en el disseny ecològic i l’eficiència energètica per 
dotar d’un major compromís pel medi ambient de l’eina digital, a partir de l’avaluació 
automàtica del checklist de les accions dutes a terme. La millora proposada permet establir un 
criteri de sostenibilitat ambiental aplicable a l’eina tecnològica, contribuint el servei a la 
transformació digital i sostenible del PSTD. 

B.ii) Criteri social: Compliment del nivell d’accessibilitat WCAG 2.1 AAA. (10 punts). 

Es valorarà el compromís de garantir el compliment de l’accessibilitat de la plataforma 
tecnològica amb una versió segons WCAG 2.1 (nivell AAA), amb un total de 10 punts. 

La plataforma B2B ha de donar compliment a l’accessibilitat a través de la codificació, el disseny 
i la presentació de la informació perquè les persones entenguin, naveguin i interactuïn de forma 
efectiva per la pàgina web. La versió més actual de les pautes WCAG és la 2.1 i el nivell mínim 
que els organismes públics han de complir és l’AA, de conformitat amb la normativa vigent 
local, nacional i europea. Els criteris generals i els nivells exigits es poden consultar a les Pautes 
d’Accessibilitat per a Continguts Web (WCAG), publicades pel W3C. Més informació a: 
https://qualitat.solucions.gencat.cat/guies/accessibilitat_web/#normativa:429c473c03ab4aaf8
a80b418a12ba44c. 

Aquest criteri comporta el compromís de presentar una eina digital accessible segons WCAG 
2.1 amb un nivell de compliment AAA (nivell alt), amb la finalitat de garantir la inclusió digital 
per a tothom. El compliment del nivell AAA de les WCAG 2.1 (Web Content Accessibility 
Guidelines) assegura que persones amb diferents discapacitats, incloent-hi deficiències visuals, 
auditives, motrius i cognitives, no només puguin accedir al contingut sinó que facilita la 
comprensió i la usabilitat a un major nombre de persones amb una conformitat al màxim nivell, 
a través del compliment de 78 criteris (30 del nivell A, 20 del nivell AA i 28 del nivell AAA). Això 
facilita l’accés equitatiu i la màxima comprensió de la informació de conformitat amb el dret 
fonamental d’accessibilitat universal.  

L’accés universal al lloc web, de conformitat amb la normativa vigent autonòmica, nacional i 
europea, permet que l’eina tecnològica sigui usable i accessible afavorint la inclusió digital. 

L’empresa adjudicatària que es comprometi a dur a terme aquest criteri, testejarà la plataforma 
i presentarà els informes d’avaluació automàtics i manuals del compliment del WCAG 2.1 nivell 
AAA a la tècnica coordinadora del Pla de sostenibilitat turística del Ripollès per a la seva 
valoració, en el darrer mes d’execució del servei del lot referit.  

El criteri final de comprovació es farà a partir de: 

 Els informes d’avaluació automàtica i manual. 

En cas de pròrroga, la millora no pot ser la causa de la sol·licitud. 

Les empreses podran proposar detalls de millora, sense que això comporti canvis o 
modificacions en el pressupost total del servei, i s’inclouran les especificacions normatives 
relacionades amb la publicitat i comunicació del PRTR i el finançament de la Unió Europea - Next 
Generation EU, segons indicacions i validació del Consell Comarcal del Ripollès. 
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El pressupost estimat és de 1.000,00 €, IVA inclòs. 

Aquest criteri es puntua amb 10 punts. 

Justificació: El Lot 1. Servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
sector turístic de la comarca (B2B) i l’observatori de dades, forma part del servei per a la creació 
d’una plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la 
dinamització del sector – 3 lots-. Aquesta millora té com a finalitat incloure un criteri de qualitat 
que garanteixi l’accessibilitat universal, el compliment normatiu vigent en la matèria, la millora 
de la qualitat i la usabilitat de l’eina tecnològica. La millora proposada a més, permet reforçar el 
compromís del consistori per a la inclusió social per evitar la bretxa digital, contribuint a l’accés 
a la informació i el servei públic a la plataforma. 

B.iii) Criteri qualitat: Augmentar el temps de garantia i les revisions incloses. (20 punts). 

Es valorarà el compromís per augmentar el temps de garantia i el nombre de revisions incloses 
en aquest període compromès, amb un total de 20 punts a raó de: 

Descripció Punts màxims 
Augment d’1 any del període de garantia inicial establert en el 
PCAP i en la clàusula 23 d’aquesta memòria (2 anys), resultant un 
total de 3 anys de garantia amb una revisió anual de la plataforma 
(en total 3: una per a cada any de garantia establert i 1 per a l’any 
de garantia compromès), aplicant les correccions necessàries per 
al seu òptim funcionament. 

10 punts 

Augment de 2 anys del període de garantia inicial establert en el 
PCAP i en la clàusula 23 d’aquesta memòria (2 anys), resultant un 
total de 4 anys de garantia amb una revisió anual de la plataforma 
(en total 4: concretament, 2 pels dos anys de garantia establerts 
en el PCAP i 2 pels dos anys augmentats compromesos en l’oferta 
econòmica presentada), aplicant les correccions necessàries per al 
seu òptim funcionament. 

10 punts 

Total (màxim) 20 punts 
 

Així, les empreses licitadores poden obtenir fins a 20 punts, a raó de: 

 10 punts, si es comprometen a augment el termini de garantia previst en un any i oferir 
una revisió anual durant el període, ofereixen un total de 3 anys de garantia de 
conformitat amb el PCAP i a l’oferta presentada i realitzaran un total de 3 revisions 
anuals de la plataforma. 

 20 punts, si es comprometen a augment el termini de garantia previst en dos anys i 
oferir una revisió anual durant el període, ofereixen un total de 4 anys de garantia de 
conformitat amb el PCAP i a l’oferta presentada i realitzaran un total de 4 revisions 
anuals de la plataforma. 

L’empresa adjudicatària realitzarà la revisió anual de conformitat amb els plecs i l’augment 
compromès a partir d’un checklist de control que lliurarà a la tècnica coordinadora del Pla de 
sostenibilitat turística del Ripollès per a la seva valoració en el darrer mes d’execució. El 
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document de control aprovat serà l’evidència de la realització de les comprovacions obligades i 
compromeses. Juntament amb el checklist s’hi adjuntarà la relació de millores executades amb 
les evidències d’execució corresponents. 

El criteri final de comprovació es farà anualment a partir de: 

 Del checklist anual i el document de recull de les evidències de les millores executades 
d’acord amb el control efectuat. 

En cas de pròrroga, la millora no pot ser la causa de la sol·licitud. 

Les empreses podran proposar detalls de millora, sense que això comporti canvis o 
modificacions en el pressupost total del servei, i s’inclouran les especificacions normatives 
relacionades amb la publicitat i comunicació del PRTR i el finançament de la Unió Europea - Next 
Generation EU, segons indicacions i validació del Consell Comarcal del Ripollès. 

El pressupost estimat és de 2.000,00 €, IVA inclòs. 

Aquest criteri es puntua amb un màxim de 20 punts, a raó de 1.000,00 €/per augment. 

Justificació: El Lot 1. Servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
sector turístic de la comarca (B2B) i l’observatori de dades, forma part del servei per a la creació 
d’una plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la 
dinamització del sector – 3 lots-. Aquesta millora té com a finalitat fomentar un enfocament 
adaptatiu de millora durant el període de garantia amb la finalitat de regular i controlar possibles 
necessitats i mancances que sorgeixin durant l’ús de l’eina tecnològica. La millora proposada 
afavoreix els processos iteratius, la incorporació de solucions als reptes que plantegen entorns 
canviants i l’ajust a les necessitats reals que evidenciarà l’ús de la plataforma digital. 

 

11.2. Lot 2: Servei d’elaboració i implantació d’un programa de dinamització del sector turístic 
i professional de la comarca. 

 
Els criteris d’adjudicació i la seva puntuació queden repartits a raó de: 
 

Criteris Lot 2 Puntuació màxima 

Criteri subjecte a judici de valor. 25 punts 

Proposta de programa de dinamització del servei del Lot 2. 25 punts 

Criteris de valoració automàtica 75 punts 

Criteri econòmic: Aplicació de la fórmula. 25 punts 

Altres criteris de valoració automàtica: 

- Criteri ambiental: Inclusió de criteris ambientals en la metodologia 
de treball i del programa d’accions de dinamització proposat. 

25 punts 
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Objectius: 1) Promoure que l’empresa adjudicatària inclogui els efectes 
ambientals de les accions de dinamització, tant a nivell particular com 
per als destinataris de les accions. 2) Contribuir a l’assoliment dels 
ODS12 fita 12.6 (adoptar pràctiques sostenibles) i ODS13 (acció 
climàtica). 

- Criteri de qualitat: Incorporació d’alguna de les metodologies de 
qualitat en el desenvolupament del servei. 

- Objectius: 1) Fomentar l’aplicació de metodologies que assegurin 
la qualitat i la millora contínua dels serveis prestats. 2) Contribuir a 
l’assoliment de l’ODS9 fita 9.5 (innovació organitzativa i millora 
sistemàtica). 

25 punts 

TOTAL 100 punts 

 

11.2.1. Criteri subjecte a judici de valor: fins a 25 punts. 
 

Per la valoració del criteri tècnic subjectiu es puntuaran les ofertes segons el criteri de qualitat 
que es desenvolupa a continuació: 

Proposta de programa de dinamització del servei del Lot 2 (màxim 25 punts). 

La valoració per judici de valor de les ofertes presentades es realitzarà amb l’anàlisi d’un 
document on es desenvolupi la proposta d’accions de dinamització turística per al sector turístic 
professional i empresarial de la destinació, amb una puntuació màxima de 25 punts. 

Les empreses licitadores presentaran un document on desenvoluparan una proposta de 
programa de dinamització turística amb un mínim de 10 accions, a raó de: 

1) 5 accions amb la finalitat de promoure que el sector dels allotjaments turístics de la 
destinació utilitzi la plataforma B2B. A partir del registre del sector (dades publicades  als 
llistat del Registre de turisme de Catalunya Hotels, càmpings, turisme rural, apartaments 
turístics i habitatges d'ús turístic -
https://analisi.transparenciacatalunya.cat/Turisme/Establiments-d-allotjament-tur-stic-
inscrits-al-Re/t2h3-cgys/about_data), es plantejaran 5 accions de dinamització que donin 
cobertura a les tipologies d’empreses de la comarca. El total de les accions han de donar 
cobertura a tots els tipus, podent-se proposar algunes accions concretes que englobin part 
de les tipologies tenint en compte que de forma global totes s’han de veure representades. 
Cada una de les accions ha d’incloure com a mínim: l’objectiu, una breu descripció i el 
resultat. 

2) 5 accions amb la finalitat de promoure que les empreses i entitats adherides a la Carta 
Europea de Turisme Sostenible (CETS) del Ripollès utilitzi la plataforma B2B. Per aquest 
motiu, la proposta es farà a partir de les empreses i entitats adherides (informació publicada 
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a la pàgina web Ripollès Turisme  https://ripollesturisme.cat/el-ripolles/empreses-
adherides-a-la-carta-europea-de-turisme-sostenible-cets/ i a les bones pràctiques 
compromeses en el procés d’adhesió https://ripollesturisme.cat/wp-
content/uploads/2025/03/09_Llibret_CETS_Ripolles.pdf). El total de les accions han de 
donar cobertura a tots els tipus d’empreses adherides, podent-se proposar algunes accions 
concretes que englobin part de les tipologies tenint en compte que de forma global totes 
s’han de veure representades. 
Cada una de les accions ha d’incloure com a mínim: l’objectiu, una breu descripció i el 
resultat. 

La proposta presentada tindrà en compte els objectius i els requisits que es descriuen en la 
memòria justificativa de la necessitat i el plec tècnics (ambdós documents estan publicats en el 
perfil del contractant d’aquesta licitació). 

Aquest document es presentarà en format DIN A4 i tindrà una extensió mínima de 4 i màxima 
de 8 pàgines (portada i índex no inclosos). 

Tot el que excedeixi de les 8 pàgines no es tindrà en compte en la valoració. 

El pes específic del criteri d’adjudicació sotmès a judici de valor suposa el 25% de la puntuació 
total. 

Per a la valoració s’aplicaran els criteris i les puntuacions següents: 

Concepte Valoració Puntuació 
màxima 

Proposta de l’estructura 
 

Plantejament global de la proposta: 

– Coherència amb la memòria 
justificativa de la necessitat i el plec 
tècnic. 

– Coherència amb la trajectòria de la 
destinació, de la marca turística i de 
la pàgina web de turisme. 
https://ripollesturisme.cat/  

8 punts 

Plantejament específic de la proposta: 

– Proposta de les 10 accions seguint la 
descripció donada en la clàusula 
11.2.1 d’aquesta memòria). 

– Presentació clara i entenedora. 
– Presentació de propostes d’augment 

de valor de la plataforma. 

14 punts 

Grau de creativitat i contingut visual, 
d’innovació i de singularitat i viabilitat. 

3 punts 

Total 25 punts 
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La puntuació de les ofertes respecte dels criteris sotmesos a judici de valor es farà de la 
manera següent: 

– 0% dels punts: les empreses licitadores no han presentat el que es demana o s’han 
limitat a copiar íntegrament el que s’ha previst al PPTP i la memòria de la necessitat 
sense desenvolupar una proposta pròpia o han transcrit accions genèriques no 
adaptades a la realitat de la destinació. 

– 25% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta, la qual 
compleix de forma molt poc desenvolupada el que s’ha demanat i tenen un baix grau 
d’adaptació a la realitat de la destinació. 

– 50% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta, la qual 
s’ajusta de forma correcta al que s’ha demanat sense aportacions destacades ni detalls 
particulars. 

– 75% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta, 
desenvolupant-la amb aportacions i detalls de qualitat que mostren un treball específic 
en la preparació del programa i l’acció desenvolupada presentada. 

– 100% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta amb un alt 
grau de maduresa i excel·lència, anant més enllà dels requisits marcats amb una 
proposta amb aportacions creatives, innovadores i singulars, d’alta qualitat. 

 

11.2.2. Criteris quantificables mitjançant aplicació de fórmules: fins a 75 punts 
 

A continuació es detallen i justifiquen cada un dels criteris. 

A. Criteri econòmic (màxim 25 punts) 

La valoració econòmica de les ofertes presentades es realitzarà amb l’anàlisi de les dades 
econòmiques de cada oferta amb una puntuació màxima de 25 punts. La fórmula aplicable a 
efectes de la puntuació econòmica és la següent: 

  

𝑃 = 25 𝑥 [1 − ൬
𝑂𝑣 − 𝑂𝑚

𝐼𝐿
൰ 𝑥 ൬

1

1,25
൰] 

 

P = Puntuació de l’oferta a valorar 

Ov = Oferta a valorar (sense IVA) 

Om = Oferta millor (sense IVA) 

IL = Import licitació (24.229,90 €) 
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Justificació: La fórmula escollida és una fórmula lineal amb factor de modulació que té com a 
resultat que les diverses puntuacions mantenen entre elles la seva proporcionalitat, la qual no 
varia amb la proximitat de les ofertes a la millor oferta presentada. En aquest cas, el pes específic 
del criteri preu de la licitació suposa el 25% de la puntuació total. Per aquest motiu, el valor de 
ponderació és d’1,25 (el qual prové del pes específic del criteri preu i l’agregació de ponderació 
ordinari 1). Aquesta elecció segueix l’establert a la clàusula 6 de la Directriu 1/2020 d’aplicació 
de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, de la Direcció 
General de Contractació Pública “6. L’òrgan de contractació, aplicarà a la fórmula un valor de 
ponderació vinculat al pes del criteri preu en relació a la valoració total. El valor de ponderació 
prendrà valors enters o decimals entre 1 i 2 de la manera següent: valor de ponderació ordinari: 
de manera ordinària s’assignarà el valor 1 al valor de ponderació. Valor de ponderació associat 
al pes específic del criteri preu: opcionalment, i en funció de l’escenari contractual, podrà 
assignar-se un valor de ponderació associat al pes específic del criteri preu sobre el total de 
puntuació de la licitació. Aquest valor de ponderació s’obté agregant al valor de ponderació 
ordinari 1, el pes específic del criteri preu.”  

 

B. Altres criteris de valoració automàtica: fins a  50 punts 

B.i) Criteri ambiental: Inclusió de criteris ambientals en la metodologia de treball i del 
programa d’accions de dinamització proposat. (25 punts). 

Es valorarà el compromís per incloure criteris ambientals en la metodologia de treball de 
l’empresa adjudicatària del servei i en el programa d’accions de dinamització que es proposi i 
executi durant el servei, amb un total de 25 punts. 

L’empresa adjudicatària es compromet a tenir en compte l’impacte ambiental dels processos 
que assessora i de les actuacions que proposa i executa, amb la finalitat de recollir les bones 
pràctiques ambientals que promou com a empresa en el procés d’execució i el programa 
d’accions de dinamització que desenvolupa definint la metodologia ambiental utilitzada i 
desglossant els indicadors ambientals que permeten mesurar la inclusió compromesa.  

Els criteris incorporats han d’oferir una visió coherent amb la sostenibilitat turística, el Pla de 
sostenibilitat turística del Ripollès (PSTD-PRTR), els objectius de desenvolupament sostenible, 
les tendències i les estratègies de turisme (locals, nacionals i internacionals), entre altres. 

Aquest criteri comporta el compromís de dur a terme un mínim de 5 criteris ambientals en 
l’execució del servei del lot referit. La proposta inicial dels criteris ambientals es presentarà en 
un document explicatiu detallat de forma conjunta amb el programa de treball, en el termini 
màxim de 15 dies hàbils, a partir de la formalització del contracte. La tècnica coordinadora del 
Pla de sostenibilitat turística del Ripollès valorarà la proposta inicial i, si escau, l’empresa 
contractada incorporarà les modificacions proposades per presentar la proposta final.  

La proposta final es presentarà en format informe descriptiu i valoratiu de cada un dels criteris 
ambientals aprovats. També ha d’incorporar la contribució a l’assoliment dels Objectius de 
Desenvolupament Sostenible i els principis transversals del PRTR aplicables al PSTD del Consell 
Comarcal del Ripollès. 
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El criteri final de comprovació es farà a partir de: 

 L’informe final descriptiu i valoratiu referit. 

En cas de pròrroga, la millora no pot ser la causa de la sol·licitud. 

Les empreses podran proposar detalls de millora, sense que això comporti canvis o 
modificacions en el pressupost total del servei, i s’inclouran les especificacions normatives 
relacionades amb la publicitat i comunicació del PRTR i el finançament de la Unió Europea - Next 
Generation EU, segons indicacions i validació del Consell Comarcal del Ripollès. 

El pressupost estimat és de 2.500,00 €, IVA inclòs. 

Aquest criteri es puntua amb 25 punts. 

Justificació: El Lot 2. Servei d’elaboració i implantació d’un programa de dinamització del sector 
turístic i professional de la comarca, forma part del servei per a la creació d’una plataforma 
col·laborativa de professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del 
sector – 3 lots-. Aquesta millora té com a finalitat incloure criteris ambientals en la metodologia 
de treball i en el programa d’accions del servei referit. La millora proposada permet identificar 
bones pràctiques en el desenvolupament i execució del servei referit, així com disposar 
d’indicadors de mesura de la incorporació realitzada i la seva contribució als ODS i als principis 
transversals del PRTR-PSTD aplicables. 

B.ii) Criteri qualitat: Incorporació d’alguna de les metodologies de qualitat estructurades en el 
desenvolupament del servei. (25 punts). 

Es valorarà el compromís d’incorporar alguna de les metodologies de qualitat estructurades en 
el desenvolupament i la gestió del servei, amb un total de 25 punts. 

Les empreses licitadores es comprometen a presentar acreditacions de metodologies de qualitat 
estructurades que s’incorporin en l’execució del servei en la seva activitat de consultoria per 
assegurar la qualitat i la millora contínua al llarg del seu desenvolupament. 

L’empresa adjudicatària que es comprometi a dur a terme aquest criteri, presentarà un 
document explicatiu amb el recull de la/les metodologia/es de qualitat aplicades i les evidències 
acreditatives de cada una. El document explicatiu i les evidències aportades es presentaran de 
forma conjunta amb el programa de treball, en el termini màxim de 15 dies hàbils, a partir de 
la formalització del contracte. La tècnica coordinadora del Pla de sostenibilitat turística del 
Ripollès valorarà el document i les evidències i, si escau, l’empresa contractada incorporarà les 
modificacions proposades per presentar la documentació final.  

Com a referència es consideren metodologies de qualitat des de l’ús de mètodes Lean, Agile 
aplicat a gestió, PM2, PRINCE2, entre altres; i les evidències acreditatives que cal presentar 
poden ser des de certificats dels tècnics especialitzats en elles i que desenvolupen el servei o els 
certificats de qualitat dels que disposa l’empresa o altres documents acreditatius d’enfocament 
metodològic de treball i execució de projectes. En tot cas, la tècnica coordinadora del Pla de 
sostenibilitat turística del Ripollès valorarà la documentació acreditativa i si no és suficient es 
presentarà un informe complementari amb el detall de la metodologia de qualitat 
estructurada aplicada. 
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El criteri final de comprovació es farà a partir de: 

 El document explicatiu i la documentació de les evidències certificades aportades. 

En cas de pròrroga, la millora no pot ser la causa de la sol·licitud. 

Les empreses podran proposar detalls de millora, sense que això comporti canvis o 
modificacions en el pressupost total del servei, i s’inclouran les especificacions normatives 
relacionades amb la publicitat i comunicació del PRTR i el finançament de la Unió Europea - Next 
Generation EU, segons indicacions i validació del Consell Comarcal del Ripollès. 

El pressupost estimat és de 2.500,00 €, IVA inclòs. 

Aquest criteri es puntua amb 25 punts. 

Justificació: El Lot 2. Servei d’elaboració i implantació d’un programa de dinamització del sector 
turístic i professional de la comarca, forma part del servei per a la creació d’una plataforma 
col·laborativa de professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del 
sector – 3 lots-. Aquesta millora té com a finalitat incloure enfocaments metodològics de qualitat 
estructurats en l’execució del servei referit. La millora proposada permet assegurar que 
l’empresa adjudicatària ofereix una prestació de qualitat i de millora contínua, garantint 
l’eficiència i l’impacte del programa d’accions que desenvolupa amb un enfocament basat en 
dades i resultats que es podrà capitalitzar a les/els professionals i empreses del sector. 

 

11.3. Lot 3: Servei de fotografia professional lliure de drets per a l’apartat del banc d’imatges 
de la plataforma B2B per a l’ús d’ens públics, empreses i professionals del sector i mitjans de 
comunicació usuaris del lloc web. 

 
Els criteris d’adjudicació i la seva puntuació queden repartits a raó de: 
 

Criteris Lot 3 Puntuació màxima 

Criteri subjecte a judici de valor. 25 punts 

Proposta del briefing de les 20 sessions de 8 hores (desplaçaments 
inclosos). 

25 punts 

Criteris de valoració automàtica 75 punts 

Criteri econòmic: Aplicació de la fórmula. 25 punts 

Altres criteris de valoració automàtica: 

- Criteri de sostenibilitat turística: Presentació de 50 fotografies 
adaptades (de conformitat amb l’objecte mínim del servei del lot 
referit) a les diferents mides requerides a les xarxes socials 
(Facebook, X -Twitter- i Instagram) i la corresponent proposta de 
storytelling i la campanya amb un clar missatge de sostenibilitat 

50 punts 
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turística per a les xarxes socials amb les fotografies presentades, 
tenint en compte la necessitat d’aportar valor al patrimoni natural 
i cultural, buscant contextos diferents i poc habituals.  

- Objectius: 1) Garantir la qualitat de les imatges ajustades als 
formats de les xarxes sense alterar la seva utilitat i contingut, 
evitant continguts genèrics que no aporten valor. 2) Elaborar un 
storytelling i la campanya a les xarxes socials protagonitzada per les 
fotografies presentades. 3) Contribuir a l’assoliment de l’ODS11 fita 
11.4 (preservar el patrimoni natural i cultural). 

TOTAL 100 punts 

 
 

11.3.1. Criteri subjecte a judici de valor: fins a 25 punts. 
 

Per la valoració del criteri tècnic subjectiu es puntuaran les ofertes segons el criteri de qualitat 
que es desenvolupa a continuació: 

Proposta del briefing de les 20 sessions de 8 hores (desplaçaments inclosos). (màxim 25 
punts). 

La valoració per judici de valor de les ofertes presentades es realitzarà amb l’anàlisi d’un 
document on es desenvolupi la proposta del briefing que es desenvoluparà en el servei referit, 
amb una puntuació màxima de 25 punts. 

Les empreses i els professionals licitadors presentaran un document on desenvoluparan una 
proposta del briefing a executar. En el document es concretarà l’objectiu, la descripció general 
del servei i específic de cada una de les 20 sessions, tenint en compte les hores i els 
desplaçaments per la comarca. 

De cada una de les sessions, en el document constarà com a mínim: 

 Les ubicacions i el perquè de la seva selecció. 
 La presència o no de figurants: cal tenir en compte que els figurants aniran a càrrec de 

l’empresa o professional adjudicatari, tant en la seva selecció com en la seva 
compensació. Cada figurant haurà de signar un document que es facilitarà des del 
Consell Comarcal del Ripollès per a la cessió de drets d’imatge. 

 La distribució d’hores de la sessió. 

La proposta presentada tindrà en compte els objectius i els requisits que es descriuen en la 
memòria justificativa de la necessitat i el plec tècnics (ambdós documents estan publicats en el 
perfil del contractant d’aquesta licitació). 
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Aquest document es presentarà en format DIN A4 i tindrà una extensió mínima de 5 i màxima 
de 10 pàgines (portada i índex no inclosos). 

Tot el que excedeixi de les 10 pàgines no es tindrà en compte en la valoració. 

El pes específic del criteri d’adjudicació sotmès a judici de valor suposa el 25% de la puntuació 
total. 

Per a la valoració s’aplicaran els criteris i les puntuacions següents: 

Concepte Valoració Puntuació 
màxima 

Proposta de l’estructura 
 

Plantejament global de la proposta: 

– Coherència amb la memòria 
justificativa de la necessitat i el plec 
tècnic. 

– Coherència amb la trajectòria de la 
destinació, de la marca turística i de 
la pàgina web de turisme. 
https://ripollesturisme.cat/  

10 punts 

Plantejament específic de la proposta: 

– Valoració del briefing seguint la 
descripció donada en la clàusula 
11.3.1 d’aquesta memòria). 

– Presentació clara i entenedora. 

12 punts 

Grau de creativitat, d’innovació i de 
singularitat i viabilitat. 

3 punts 

Total 25 punts 
 

La puntuació de les ofertes respecte dels criteris sotmesos a judici de valor es farà de la manera 
següent: 

– 0% dels punts: les empreses licitadores no han presentat el que es demana o s’han limitat 
a copiar íntegrament el que s’ha previst al PPTP i la memòria de la necessitat sense 
desenvolupar una proposta pròpia o han transcrit accions genèriques no adaptades a la 
realitat de la destinació. 

– 25% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta, la qual compleix 
de forma molt poc desenvolupada el que s’ha demanat i tenen un baix grau d’adaptació a la 
realitat de la destinació. 

– 50% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta, la qual s’ajusta 
de forma correcta al que s’ha demanat sense aportacions destacades ni detalls particulars. 

.Informe (TD13): INF - POS_MEM_JUST_NEC_PLAT
_ASS_A8_PSTD

Codi per a validació: PMHKO-MAOLS-JI83S
Data d'emissió: 11 de Juliol de 2025 a les 11:28:00
Pàgina 36 de 77

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Coordinadora_Sostenibilitat turística de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 10/07/2025 12:49

APROVAT
10/07/2025 12:49

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
13

04
54

8 
P

M
H

K
O

-M
A

O
LS

-J
I8

3S
 A

39
22

A
6E

A
E

D
88

E
C

D
53

50
D

F
1B

60
65

A
B

5B
89

6B
21

35
) 

ge
ne

ra
da

 a
m

b 
l'a

pl
ic

ac
ió

 in
fo

rm
àt

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
S

IG
N

A
T

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
po

t c
om

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 s

ig
na

tu
ra

 e
le

ct
rò

ni
ca

 d
el

s 
do

cu
m

en
ts

 s
ig

na
ts

 e
n 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

s:
//v

er
ifi

ca
do

r.
rip

ol
le

s.
ca

t/i
nd

ex
.js

p?
id

io
m

a=
ca

&
co

di
go

_e
nt

id
ad

=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD)  
Convocatòria extraordinària 2021 

Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència,  
finançat per la Unió Europea – Next Generation EU  

 
 

 

 

– 75% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta, desenvolupant-
la amb aportacions i detalls de qualitat que mostren un treball específic en la preparació del 
programa i l’acció desenvolupada presentada. 

– 100% dels punts: les empreses licitadores han presentat la seva proposta amb un alt grau 
de maduresa i excel·lència, anant més enllà dels requisits marcats amb una proposta amb 
aportacions creatives, innovadores i singulars, d’alta qualitat. 

11.3.2. Criteris quantificables mitjançant aplicació de fórmules: fins a 75 punts 
 

A continuació es detallen i justifiquen cada un dels criteris. 

A. Criteri econòmic (màxim 25 punts) 

La valoració econòmica de les ofertes presentades es realitzarà amb l’anàlisi de les dades 
econòmiques de cada oferta amb una puntuació màxima de 25 punts. La fórmula aplicable a 
efectes de la puntuació econòmica és la següent: 

  

𝑃 = 25 𝑥 [1 − ൬
𝑂𝑣 − 𝑂𝑚

𝐼𝐿
൰ 𝑥 ൬

1

1,25
൰] 

 

P = Puntuació de l’oferta a valorar 

Ov = Oferta a valorar (sense IVA) 

Om = Oferta millor (sense IVA) 

IL = Import licitació (12.266,76 €) 

 
Justificació: La fórmula escollida és una fórmula lineal amb factor de modulació que té com a 
resultat que les diverses puntuacions mantenen entre elles la seva proporcionalitat, la qual no 
varia amb la proximitat de les ofertes a la millor oferta presentada. En aquest cas, el pes específic 
del criteri preu de la licitació suposa el 25% de la puntuació total. Per aquest motiu, el valor de 
ponderació és d’1,25 (el qual prové del pes específic del criteri preu i l’agregació de ponderació 
ordinari 1). Aquesta elecció segueix l’establert a la clàusula 6 de la Directriu 1/2020 d’aplicació 
de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, de la Direcció 
General de Contractació Pública “6. L’òrgan de contractació, aplicarà a la fórmula un valor de 
ponderació vinculat al pes del criteri preu en relació a la valoració total. El valor de ponderació 
prendrà valors enters o decimals entre 1 i 2 de la manera següent: valor de ponderació ordinari: 
de manera ordinària s’assignarà el valor 1 al valor de ponderació. Valor de ponderació associat 
al pes específic del criteri preu: opcionalment, i en funció de l’escenari contractual, podrà 
assignar-se un valor de ponderació associat al pes específic del criteri preu sobre el total de 
puntuació de la licitació. Aquest valor de ponderació s’obté agregant al valor de ponderació 
ordinari 1, el pes específic del criteri preu.”  
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B. Altres criteris de valoració automàtica: fins a  50 punts 

Criteri de sostenibilitat turística: Presentació de 50 fotografies adaptades (de conformitat amb 
l’objecte mínim del servei del lot referit) a les diferents mides requerides a les xarxes socials 
(Facebook, X -Twitter- i Instagram) i la corresponent proposta de storytelling i la campanya 
amb un clar missatge de sostenibilitat turística per a les xarxes socials amb les fotografies 
presentades, tenint en compte la necessitat d’aportar valor al patrimoni natural i cultural, 
buscant contextos diferents i poc habituals. (50 punts). 

Es valorarà el compromís de presentar 50 fotografies adaptades a les diferents mides requerides 
a les xarxes socials (Facebook, X -Twitter- i Instagram) coherents amb una proposta de 
storytelling i la campanya amb un clar missatge de sostenibilitat turística per a les xarxes socials 
amb les fotografies presentades, tenint en compte la necessitat d’aportar valor al patrimoni 
natural i cultural, buscant contextos diferents i poc habituals, amb un total de 50 punts. 

Aquest criteri comporta el compromís de presentar, de conformitat amb l’objecte mínim del 
servei del lot referit (mínim/sessió: 35 fotografies en format d’alta i baixa resolució), un total de 
50 fotografies adaptades a més a més per les xarxes socials referides que siguin coherents amb 
l’storytelling i la campanya proposada. 

L’empresa adjudicatària es compromet a buscar contextos autèntics i representatius del 
patrimoni on l’element principal sigui el patrimoni natural i cultural i presentar 50 fotografies 
adaptades a les diferents mides requerides a les xarxes socials (Facebook, Twitter i Instagram), 
amb la finalitat d’assegurar un material específic per a les xarxes socials, a banda del que ja 
s’inclou en la prestació del servei del Lot 3.  

Les 50 fotografies tindran el mateix tractament que les imatges del servei referit, per aquest 
motiu s’aplicaran els criteris de cessió a tercers i que estiguin lliures de drets i també es 
publicaran a la nova plataforma digital. 

El contingut visual de les 50 fotografies ha d’oferir una visió coherent amb la sostenibilitat 
turística, el Pla de sostenibilitat turística del Ripollès (PSTD-PRTR), els objectius de 
desenvolupament sostenible, les tendències i les estratègies de turisme (locals, nacionals i 
internacionals), entre altres. Per aquest motiu, les fotografies s’acompanyaran d’un document 
amb l’storytelling i la campanya que acompanyarà les imatges a les xarxes socials referides que 
reforci el missatge del compromís de la comarca per a la sostenibilitat turística. 

El contingut mínim el document referit és: 

 Introducció 
 Objectius de la campanya 
 Durada de la campanya 
 Storytelling de la campanya 
 Claim i missatges per a les xarxes socials 
 Distribució de les fotografies durant la campanya 
 Resultats esperats 
 Indicadors 
 Quadre del Pla Social Media per a cada una de les xarxes socials 
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L’empresa adjudicatària que es comprometi a dur a terme aquest criteri, presentarà el 
document amb l’storytelling i la campanya de forma conjunta amb el programa de treball, en 
el termini màxim de 15 dies hàbils, a partir de la formalització del contracte. La tècnica 
coordinadora del Pla de sostenibilitat turística del Ripollès valorarà la proposta inicial i, si escau, 
l’empresa contractada incorporarà les modificacions proposades per presentar la proposta 
final.. 

El criteri final de comprovació de la millora compromesa es farà a partir de: 

 El document amb l’storytelling i la campanya. 

En cas de pròrroga, la millora no pot ser la causa de la sol·licitud. 

Les empreses podran proposar detalls de millora, sense que això comporti canvis o 
modificacions en el pressupost total del servei, i s’inclouran les especificacions normatives 
relacionades amb la publicitat i comunicació del PRTR i el finançament de la Unió Europea - Next 
Generation EU, segons indicacions i validació del Consell Comarcal del Ripollès. 

El pressupost estimat és de 3.000,00 €, IVA inclòs. 

Aquest criteri es puntua amb 50 punts. 

Justificació: El Lot 3. Servei de fotografia professional lliure de drets per a l’apartat del banc 
d’imatges de la plataforma B2B per a l’ús d’ens públics, empreses i professionals del sector i 
mitjans de comunicació usuaris del lloc web, forma part del servei per a la creació d’una 
plataforma col·laborativa de professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la 
dinamització del sector – 3 lots-. Aquesta millora té com a finalitat d’incloure la realització de 50 
fotografies que busquin una nova mirada al patrimoni natural i cultural de la destinació, 
assegurant la preservació de la identitat del territori i evitant imatges típiques. La millora 
proposada permet la realització d’un dossier amb l’storytelling i la campanya a xarxes socials 
amb les fotografies realitzades a banda del servei referit per promoure la representativitat de la 
comarca convidant a la preservació i a la reflexió conscient al voltant de la seva diversitat 
patrimonial, reforçant així el compromís del Ripollès amb la sostenibilitat turística. 

 

12. CRITERIS DE DESEMPAT EN CAS D’IGUALACIÓ DE PROPOSIONS 

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, 
s’aplicaran els següents criteris de desempat:  

a) Percentatge superior de treballadors amb discapacitat o en situació d’exclusió social en la 
plantilla de cadascuna de les empreses; en cas d’igualtat ha de prevaler el nombre més alt 
de treballadors fixos amb discapacitat en plantilla, o el nombre més alt de persones 
treballadores en inclusió en plantilla. 

b) Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les empreses. 
c) Percentatge superior de dones ocupades en la plantilla de cadascuna de les empreses. 
d) El sorteig, en cas que l’aplicació dels anteriors criteris no hagi donat lloc a un desempat. 
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Les empreses licitadores han d’aportar la documentació acreditativa dels criteris de desempat 
en el moment en què es produeixi l’empat, i no amb caràcter previ.  
 

13. CRITERIS PER A LA DETERMINACIÓ DE L’EXISTÈNCIA DE BAIXES PRESUMPTAMENT 
ANORMALS 

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de dur a terme 
en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació:  

a) Si concorre una empresa licitadora, es considera que l’oferta és anormal si compleix els 
dos criteris següents: 

i) Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 
ii) Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 

preu (criteris avaluables de forma automàtica) sigui superior al 90% de la puntuació 
total. 

b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents: 

i) Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 
20% a la de l’altra oferta. 

ii) Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa. 

c) Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següents:  
i) Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 

15% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes econòmiques 
presentades.  

ii) Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les puntuacions de les ofertes 
i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.  

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el valor absolut 
de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les 
ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmètica d’aquests valors 
absoluts.  

 

14. GARANTIA DEFINITIVA 

S’exigirà una garantia del 5% del preu final ofert, exclòs l’IVA. 

D’acord amb l’article 107.2 LCSP, en el cas en què l’oferta de l’adjudicatari hagués resultat 
inicialment incursa en presumpció de ser anormalment baixa, s’exigirà una garantia addicional 
complementària del 5%, havent de constituir doncs una garantia definitiva del 10% de l’import 
adjudicat, IVA exclòs. 

.Informe (TD13): INF - POS_MEM_JUST_NEC_PLAT
_ASS_A8_PSTD

Codi per a validació: PMHKO-MAOLS-JI83S
Data d'emissió: 11 de Juliol de 2025 a les 11:28:00
Pàgina 40 de 77

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Coordinadora_Sostenibilitat turística de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 10/07/2025 12:49

APROVAT
10/07/2025 12:49

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
13

04
54

8 
P

M
H

K
O

-M
A

O
LS

-J
I8

3S
 A

39
22

A
6E

A
E

D
88

E
C

D
53

50
D

F
1B

60
65

A
B

5B
89

6B
21

35
) 

ge
ne

ra
da

 a
m

b 
l'a

pl
ic

ac
ió

 in
fo

rm
àt

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
S

IG
N

A
T

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
po

t c
om

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 s

ig
na

tu
ra

 e
le

ct
rò

ni
ca

 d
el

s 
do

cu
m

en
ts

 s
ig

na
ts

 e
n 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

s:
//v

er
ifi

ca
do

r.
rip

ol
le

s.
ca

t/i
nd

ex
.js

p?
id

io
m

a=
ca

&
co

di
go

_e
nt

id
ad

=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD)  
Convocatòria extraordinària 2021 

Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència,  
finançat per la Unió Europea – Next Generation EU  

 
 

 

 

 

15. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

S’estableixen les condicions especials d’execució següents: 

15.1. Condicions socials 

a) L’empresa contractista ha de complir al llarg de tota l'execució contractual totes les 
disposicions legals, reglamentàries i convencionals en vigor en matèria laboral, de seguretat 
social, i de seguretat i salut en el treball que siguin aplicables a les persones treballadores 
vinculades a l'execució del contracte. 

b) L’empresa contractista ha d’aplicar a la plantilla que ha d’executar el contracte les 
condicions de treball establertes per l'últim conveni col·lectiu sectorial i territorial vigent. 

c) L’empresa contractista ha de mantenir la plantilla de treballadors i treballadores mínima 
adscrita a l’execució del contracte i descrita als plecs, sense que sigui procedent suspendre 
o extingir els contractes de treball de la plantilla, excepte les suspensions o extincions 
conseqüència de la voluntat de la persona treballadora o d’acomiadaments disciplinaris. 

15.2. Condicions d’incorporació de la perspectiva de gènere 

L’empresa contractista ha d’incorporar la perspectiva de gènere en l’elaboració o presentació 
de l’objecte del contracte: ús de llenguatge inclusiu i no sexista en els continguts, recollida de 
dades desagregades en els sistemes de recollida i anàlisi de la informació, propostes inclusives, 
etc. 

15.3. Condicions ètiques 

L’empresa contractista en l’exercici de l’activitat, assumeix: 
- Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis o 

les professions corresponents a l’activitat objecte del contracte. 
- No realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 
- Denunciar les situacions irregulars i comunicar immediatament a l’òrgan competent les 

possibles situacions de conflicte d’interessos. 
- Respectar els acords i normes de confidencialitat. 
- Col·laborar amb l’òrgan competent en les seves actuacions per fer el seguiment o 

l’avaluació del compliment de les obligacions establertes en les bases de la 
convocatòria, particularment, facilitant la informació sol·licitada per a les finalitats 
relacionades amb la percepció de fons públics. 

- Complir les obligacions de facilitar la informació que la legislació de transparència 
imposa als adjudicataris en relació amb l’Administració o administracions de referència, 
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparència que els pertoquin 
directament per previsió legal, en els supòsits establerts en l’apartat quart de l’article 3 
de la Llei de transparència. 

- En cas d’un eventual incompliment dels principis ètics i de les regles de conducta, serà 
d’aplicació el règim sancionador previst en la Llei 19/2014, de 29 de desembre, i les 
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sancions que preveu l’article 84 pel que fa als beneficiaris d’ajuts públics, sens perjudici 
d’altres possibles conseqüències previstes a la legislació vigent en matèria de 
subvencions. 

15.4. Condicions de sostenibilitat 

a) L’empresa contractista ha de promoure les bones pràctiques ambientals en l’execució del 
contracte.  

b) L’empresa contractista ha d’incorporar missatges per incentivar la lectura en línia i 
desincentivar la impressió en els productes de comunicació digital i de divulgació 
d’informació. 

15.5. Protecció de dades 

L’empresa adjudicatària ha de complir l’obligació expressa de respectar la normativa nacional i 
de la Unió Europea en matèria de protecció de dades, donant compliment al PCAP. 

 

El Consell Comarcal del Ripollès es reserva la facultat, en qualsevol moment, de sol·licitar la 
documentació per a la comprovació del compliment d’aquestes condicions especials 
d’execució. 

L’incompliment parcial o el compliment defectuós de les condicions especials d’execució 
previstes en aquest plec podrà comportar la imposició a l’empresa contractista de penalitats de 
conformitat amb l’article 192.1 de la LCSP i amb el PCAP. 
 
 

16. PROPIETAT INTEL·LECTUAL  

16.1. La prestació del servei objecte d’aquest contracte comportarà el desenvolupament o 
posada a disposició de productes protegits per un dret de propietat intel·lectual o industrial, que 
seran cedits al Consell Comarcal del Ripollès, de conformitat amb allò que determina l’article 
308 de la LCSP i de conformitat amb el que estableix el plec de clàusules administratives (PCAP). 

16.2. El preu de la contractació del servei comprèn la retribució dels drets de propietat 
intel·lectual cedits per l’empresa contractista. 

16.3. El contractista garanteix al Consell Comarcal del Ripollès l’originalitat dels resultats del seu 
treball així com l’absència de càrregues o altres drets sobrevinguts sobre els materials com a 
conseqüència de les seves relacions contractuals prèvies, simultànies o posteriors de caire 
laboral o bé amb les entitats de gestió de drets d’explotació o tot altre tercer, essent al seu 
càrrec el pagament dels eventuals drets i rescabalaments per aquestes circumstàncies o 
qualsevulla altra reclamació al respecte amb complerta indemnitat per part d’aquesta 
Corporació. 

16.4. En el Lot 3 a més, s’especifica que: 

16.4.1. L’empresa adjudicatària no pot fer divulgació del recull i materials fotogràfics 
sense l’expressa autorització del Consell Comarcal del Ripollès. 
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16.4.2. A més de les condicions de cessió de drets establertes en l’article 308 de la LCSP 
(Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es 
transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del 
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, el Consell Comarcal del 
Ripollès podrà cedir a tercers les fotografies del servei publicades a la nova plataforma 
B2B per als usos següents: 

1) per a l’ús d’empreses del sector turístic (inclou: allotjaments, restaurants, empreses 
i professionals d’activitats turístiques, oficines de turisme, agències de viatges i 
receptives, operadors turístics, ens de gestió, etc.) que les incorporin en edicions i 
materials d’informació turística de la comarca de distribució gratuïta, sempre que 
consti a peu de foto els crèdits definits en la resolució de la sol·licitud formalitzada;  

2) per a l’ús dels mitjans de comunicació en la preparació de reportatges i articles que 
difonguin la imatge de la destinació, sempre que constin a peu de foto els crèdits 
definits en la resolució de la sol·licitud formalitzada. En qualsevol altre cas, el formulari 
de sol·licitud serà avaluat pel Consell Comarcal. 

 

17. FACTURACIÓ I FORMA DE PAGAMENT 

El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació de factura expedida 
mensualment d’acord amb la normativa vigent sobre factura electrònica, en els terminis i les 
condicions establerts en l’article 198 de la LCSP. 

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura 
electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic, les factures s’han de 
signar amb signatura avançada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure, 
necessàriament, el número d’expedient de contractació. 

Als efectes del previst a la disposició addicional trigèsima segona de la LCSP,  la factura 
corresponent s’haurà d’adreçar a l’Àrea de Serveis Econòmics del Consell Comarcal.   

En concret, la bústia de lliurament corresponent al Consell Comarcal és la següent: 
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=904 

La tècnica coordinadora per executar Pla de sostenibilitat turística del Ripollès comprovarà els 
informes de les declaracions de despesa i de les tasques executades segons el programa de 
treball, el Projecte i els plecs d’aquest contracte. 
 

18. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

A més de les obligacions contingudes en el PPTP i el PCAP, l’empresa contractista ha de donar 
compliment a les obligacions que es descriuen a continuació. 

En tots els casos, el Consell Comarcal del Ripollès es reserva la facultat, en qualsevol moment, 
de sol·licitar la documentació per a la seva comprovació. 
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18.1. Obligacions derivades del PRTR 

a) L’empresa contractista ha de facilitar la informació que li requereixi l’òrgan de contractació 
per acreditar el compliment puntual de les fites i objectius descrits en el plec de 
prescripcions tècniques. 

b) L’empresa contractista i les subcontractistes, si escau, hauran de complir les obligacions 
derivades dels principis transversals del PRTR que apliquen a l’objecte del contracte. 

c) L’empresa contractista i les subcontractistes, si escau, hauran de donar compliment a les 
obligacions d’informació de l’article 8.2 de l’Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, amb 
la formalització del contracte. Concretament, estan obligats a informar dels aspectes 
següents: 
- NIF del contractista i subcontractista  
- Nom o raó social  
- Domicili fiscal del contractista i, si n’hi ha, dels subcontractistes. 
- Obligació dels contractistes d’acreditar la inscripció en el Cens d’empresaris, 

professionals i retenidors de l’Agència de l’Administració Tributària corresponent, que 
ha de reflectir l’activitat efectivament desenvolupada en la data de participació en el 
procediment de licitació.  

- Declaració responsable sobre el compliment dels principis transversals del PRTR,  
ANNEX 3 i ANNEX 7. 

- Acceptació de cessió de dades personals entre les administracions públiques implicades 
per donar compliment a la normativa europea que és d’aplicació i de conformitat amb 
la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de dades personals i garantia 
dels drets digitals. ANNEX 4 

- Declaració d’absència de conflicte d’interessos (DACI) de beneficiaris. ANNEX 5. 
d) Així mateix, l’empresa contractista i les subcontractistes, si escau, hauran de facilitar la 

informació relativa al titular real del beneficiari final dels fons (persona o persones físiques 
que tinguin la propietat o el control en últim terme de l'empresa adjudicatària o la persona 
o persones físiques per compte de les quals es porti a terme una transacció o activitat): nom 
del destinatari dels fons, data de naixement i NIF. 

e) L’empresa contractista i les subcontractistes, si escau, hauran de complir les obligacions 
derivades del principi de no causar un dany significatiu al medi ambient i, a aquest efecte, 
hauran de trametre a l’òrgan de contractació, degudament complimentada i signada, les 
declaracions que consten com a ANNEXOS 6 i 7. 

f) L’empresa contractista ha de complir els compromisos en matèria de comunicació, 
encapçalaments i logotips que estableix l’article 9 de l’Ordre HPF/1030/2021, de 29 de 
setembre, pel qual es configura el sistema de gestió del Pla de recuperació, transformació i 
resiliència. 

g) En tot cas, l’empresa contractista -i també, si escau, les empreses subcontractistes-, han de 
complir les obligacions d’informació previstes en l’article 8.2 de l’Ordre HFP/1030/2021, de 
29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de recuperació, 
transformació i resiliència, així com l’obligació d’aportar la informació relativa al titular real 
del beneficiari final dels fons prevista a l’article 10 de l’Ordre HFP/1031/2021, de 29 de 
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setembre, per la qual s’estableix el procediment i format de la informació a proporcionar 
per les entitats del sector públic estatal, autonòmic i local per al seguiment del compliment 
de fites i objectius i d’execució pressupostària i comptable de les mesures dels components 
del Pla de recuperació, transformació i resiliència.  

L’empresa contractista haurà de presentar obligatòriament els ANNEXOS 3 a 7 degudament 
complimentats, en el termini dels 5 dies hàbils següents a la notificació de l’adjudicació. 

L’incompliment de les obligacions del contracte derivades del seu finançament per la Unió 
Europea – Next Generation EU podrà comportar una penalitat de fins al 7,5 % del preu 
d’adjudicació del contracte, IVA exclòs. La penalitat concreta aplicable al cas serà proporcional 
a la gravetat dels fets i requerirà la justificada ponderació dels fets concurrents. La gravetat dels 
fets vindrà determinada pel perjudici causat a l’interès públic, la reiteració dels fets o l’obtenció 
d’un benefici derivat de l’incompliment.  

Així mateix, atesa la gravetat d’aquests incompliments, l’òrgan de contractació es reserva la 
facultat de resoldre el contracte, de conformitat amb el que es disposi en el PCAP. 

18.2. Normativa laboral 

a) L’empresa adjudicatària ha de complir les obligacions que en matèria laboral estableix la 
LCSP i les seves normes de desenvolupament. 

b) També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria d’integració social de 
persones amb discapacitat i fiscals. 

18.3. Igualtat de gènere 

Les empreses licitadores han de disposar d’un pla d’igualtat en els supòsits següents: 

- Si l’empresa té 50 o més persones treballadores. 
- Amb independència del nombre de persones treballadores que tingui l’empresa, quan 

així s’estableixi en el conveni col·lectiu que sigui aplicable i en els termes previstos en 
aquest. 

- Quan, en un procediment sancionador, l’autoritat laboral acordi la substitució de les 
sancions accessòries per l’elaboració i aplicació d’un pla d’igualtat, en els termes que es 
fixin en el dit acord. 

 
18.4. Obligacions lingüístiques 

a) L’empresa contractista ha d’emprar el català en les relacions amb el Consell Comarcal del 
Ripollès derivades de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. Així mateix, l’empresa 
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar, almenys, el català en 
els rètols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter general que 
derivin de l’execució de les prestacions objecte del contracte. 

b) En particular, l’empresa contractista ha de lliurar tota la documentació tècnica requerida 
per al compliment de l’objecte del contracte almenys en llengua catalana. 

c) En tot cas, l’empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes queden 
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subjectes en l’execució del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de 
gener, de política lingüística i de les disposicions que la desenvolupen. 

18.5. Obligacions en matèria de prevenció, detecció i correcció del frau, la corrupció i els   
conflictes d’interessos 

a) A aquest contracte li és aplicable el Pla de Mesures Antifrau del Consell Comarcal del 
Ripollès, aprovat en sessió plenària de data 15 de març de 2022. Enllaç al Pla de Mesures 
Antifrau:  
https://ripolles.cat/wp-content/uploads/2022/09/pla-antifrau-consell-comarcal-
ripolles.pdf  

b) L’empresa contractista en el moment de la formalització del contracte i, si s’escau, els 
subcontractistes en el moment de formalitzar el contracte o en tot cas abans de l’inici de la 
seva execució, han de presentar la Declaració d’absència de conflictes d’interès, d’acord 
amb l’ANNEX 5, segons el termini que fixi el PCAP. 

c) Els contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es comprometen a 
complir rigorosament la legislació tributària, laboral i de seguretat social i, específicament, 
a no fer operacions financeres contràries a la normativa tributària en països que no tinguin 
normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unió Europea. 

d) Totes les obligacions i compromisos previstos en aquesta clàusula tenen la consideració de 
condicions especials d’execució del contracte. 

 
L’incompliment de les obligacions previstes en aquesta clàusula podrà comportar una penalitat 
de fins al 7,5 % del preu d’adjudicació del contracte IVA exclòs. La penalitat concreta aplicable 
al cas serà proporcional a la gravetat dels fets i requerirà la justificada ponderació dels fets 
concurrents. La gravetat dels fets vindrà determinada pel perjudici causat a l’interès públic, la 
reiteració dels fets o l’obtenció d’un benefici derivat de l’incompliment.  

Així mateix, atesa la gravetat d’aquests incompliments, l’òrgan de contractació es reserva la 
facultat de resoldre el contracte, de conformitat amb el que es disposi en el PCAP. 

En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, l’òrgan de contractació els haurà de posar en 
coneixement de l’Oficina Antifrau de Catalunya o dels òrgans de control i fiscalització que siguin 
competents per raó de la matèria. 
 

19. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE 

19.1. Modificacions previstes 

No es preveuen causes de modificació. 

19.2. Modificacions motivades per l’Autoritat responsable  

No obstant el previst en el primer apartat, el contracte podrà modificar-se en els supòsits 
establerts a l’article 10 de l’Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre i, en concret, quan 
l’Autoritat Responsable del PRTR ordeni l’adopció de mesures correctores en matèria 
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d’etiquetat verd i/o digital i els mecanismes establerts per al seu control, així com en l’aplicació 
del principi de no causar perjudicis significatius al medi ambient (DNSH). 

19.3. Modificacions no previstes 

Les modificacions del contracte no previstes només podran efectuar-se quan es compleixin els 
requisits i concorrin els supòsits previstos en l’article 205 de la LCSP, de conformitat amb el 
procediment regulat en l’article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en l’article 207 
de la LCSP. 

 

20. SUBCONTRACTACIÓ  

20.1. S’admet la subcontractació de les prestacions parcials sempre que aquestes no suposin 
més del 35% del pressupost del servei. 

20.2. El contractista podrà subcontractar la realització parcial del contracte, de conformitat amb 
els requisits assenyalats a l’article 215 LCSP, apartats 2.a. i 2.b. 

L’empresa o les empreses subcontractistes estan obligades a presentar els documents que 
s’adjunten com a ANNEXOS 3 a 7 a aquesta memòria. 

 

21. REVISIÓ DE PREUS 

No s’admet la revisió de preus. 

 

22. RECEPCIÓ I LIQUIDACIÓ 

La recepció i la liquidació del contracte es realitzarà conforme al que disposen els articles 210 i 
311 de la LCSP i els articles 164 a 169 del RGLCAP. 

 

23. TERMINI DE GARANTIA 

El termini de garantia és de: 

Lot Termini de garantia 

Lot 1 2 anys 

Lot 2 6 mesos 

Lot 3 6 mesos 

 

a comptar des de la data de l’acta de recepció del servei. 
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Si durant el termini de garantia s’acredita l’existència de vicis o defectes en els treballs efectuats, 
l’òrgan de contractació té dret a reclamar a l’empresa contractista que els esmeni. 

 

24. RÈGIM DE PENALITATS  

24.1. L’òrgan de contractació aplicarà les penalitats que de manera específica prevegi el PCAP 
per determinades infraccions. 

24.2. Així mateix, l’òrgan de contractació podrà imposar a l’empresa o empreses adjudicatàries, 
quan concorrin els supòsits que es relacionaran, les penalitats que es detallen a continuació: 
- Per incompliment de terminis i demora en l’execució imputable a l’empresa o empreses 

adjudicatàries, l’òrgan de contractació podrà imposar les penalitats diàries en la proporció 
de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclòs, d’acord amb el que 
preveu l’article 193.3 de la LCSP. 

- Per incompliment de les condicions especials d’execució del contracte l’òrgan de 
contractació podrà imposar a l’empresa contractista penalitats que no podran ser superiors 
al 10% del preu del contracte, IVA exclòs, ni el total d’aquestes podrà superar el 50% del preu 
del contracte. La penalitat concreta aplicable al cas serà proporcional a la gravetat dels fets i 
requerirà la justificada ponderació dels fets concurrents. La gravetat dels fets vindrà 
determinada pel perjudici causat a l’interès públic, la reiteració dels fets o l’obtenció d’un 
benefici derivat de l’incompliment. 

- Pels compliments defectuosos o parcials de la prestació objecte del contracte, quan no 
tinguin prevista una penalitat específica s’aplicarà una penalitat de fins al 4% del preu del 
contracte, IVA exclòs. 

- Per incompliment de compromisos establerts d’adscripció de mitjans personals o materials 
l’òrgan de contractació podrà imposar a l’empresa contractista penalitats que no podran ser 
superiors al 10% del preu del contracte, IVA exclòs, ni el total d’aquestes podrà superar el 
50% del preu del contracte. La penalitat concreta aplicable al cas serà proporcional a la 
gravetat dels fets i requerirà la justificada ponderació dels fets concurrents. La gravetat dels 
fets vindrà determinada pel perjudici causat a l’interès públic, la reiteració dels fets o 
l’obtenció d’un benefici derivat de l’incompliment. 

- Per incompliment de les característiques de l’oferta vinculades als criteris d’adjudicació 
l’òrgan de contractació podrà imposar a l’empresa contractista penalitats que no podran ser 
superiors al 10% del preu del contracte, IVA exclòs, ni el total d’aquestes podrà superar el 
50% del preu del contracte.  

- Per incompliment dels pagaments als subcontractistes o qualsevol altra infracció en matèria 
de subcontractació, l’òrgan de contractació podrà imposar al contractista una penalitat de 
fins a un 50% de l’import del subcontracte. 

 

Signat i datat electrònicament. 
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25. ANNEXOS 
 

Exp. 2594/2024 

 

LOT 1, LOT 2 i LOT 3 

 

ANNEX 1.A. DECLARACIÓ RESPONSABLE  

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica .................................................................................................................., 
NIF/CIF núm. ..............................................., domicili a 
..........................................................................., un cop assabentat/da de les condicions per 
poder concórrer a la licitació d’aquest contracte que forma part del desenvolupament 
d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de 
modernització i competitivitat del sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic 
cap a la sostenibilitat, Submesura 2. Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR. 

Marcar el lot del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, que correspongui  a l’oferta 
presentada: 

- Lot 1:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 2:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 3:   ☐ Sí   ☐ No 

 

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:  

1. Que estic assabentat/ada de l'anunci de licitació del contracte de referència, i declaro 
expressament que conec el contingut del Plec de clàusules administratives, del Plec de 
prescripcions tècniques, els quals regeixen aquest procediment  i em comprometo a 
donar degut compliment a les obligacions que se’n deriven, tant en aquesta fase de 
presentació d’ofertes com en la resta de fases del procediment de licitació. Així mateix 
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em comprometo a donar-hi compliment en la fase d’execució i liquidació del contracte 
en cas de resultar adjudicatari. 

2. Que qui subscriu / l’empresa a la qual represento, està degudament inscrit/a en el RELI 
(Registre electrònic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya) / ROLECE 
(Registre oficial de licitadors i empreses classificades de l’Estat): 

- RELI:     ☐ Sí   ☐ No 
- ROLECE :    ☐ Sí   ☐ No 

ó 

Que qui subscriu / l’empresa a la qual represento, ha presentat la sol·licitud d’inscripció 
en el RELI (Registre electrònic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya) / 
ROLECE (Registre oficial de licitadors i empreses classificades de l’Estat), dins del termini 
de presentació d’ofertes, ha presentat la documentació preceptiva a l’efecte d’inscripció 
i no ha rebut cap requeriment d’esmena: 

- RELI:    ☐ Sí   ☐ No 
- ROLECE:    ☐ Sí   ☐ No 
 

3. Que qui subscriu / l’empresa a la qual represento compleix els següents requisits: 
- Està constituïda vàlidament i de conformitat amb el seu objecte social, té 

l’habilitació i aptitud requerides per presentar-se a la licitació. 
- Disposa de la solvència econòmica i tècnica o professional mínima legalment 

requerida en aquest contracte i no es troba compresa en cap de les 
circumstàncies de prohibició per contractar establertes en l’article 71 de la LCSP.  

- Compleix tots els requisits i obligacions exigits per la normativa vigent per a la 
seva obertura, instal·lació i funcionament legal i totes les obligacions legals en 
matèria de prevenció de riscos laborals.  

- Està inscrita al Cens d'empresaris, professionals i retenidors de l'Agència Estatal 
de l'Administració Tributària o al Cens equivalent de l’Administració Tributària 
Foral i la inscripció reflecteix l'activitat efectivament desenvolupada a la data de 
participació en el procediment de licitació, segons el que disposa l'article 8.f) de 
l'Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre. 

- Compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en els plecs de clàusules 
administratives i de prescripcions tècniques. 

 
En aquest sentit, en cas de resultar adjudicatari i si soc requerit a l’efecte, em 
comprometo a presentar la documentació acreditativa d’aquests extrems. 
 

4. Que qui subscriu / l’empresa a la qual represento (marcar l’opció que correspongui): 

- Ha participat en l'elaboració de les especificacions tècniques o dels documents 
preparatoris del contracte:         ☐ Sí   ☐ No 
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- Ha assessorat a l'òrgan de contractació durant la preparació del procediment de 
contractació, individualment o mitjançant unió temporal d'empresa, o mitjançant 
empresa vinculada de conformitat amb l'art. 42 del Codi de Comerç:   ☐ Sí   ☐ No 
     

5. Que l’empresa compta amb una plantilla de menys de 50 treballadors:   ☐ Sí   ☐ No  
 
En cas de resposta negativa: 
Que la plantilla de l’empresa, estant-hi obligada, està integrada per un nombre de 
persones treballadores amb discapacitat no inferior al 2%. 
☐ Sí    ☐ No   

 
6. Que l’empresa disposa del Pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes: 

  
☐ Sí     ☐ No      ☐ No hi està obligada (menys de 50 persones en plantilla). 
En cas de resposta afirmativa, cal indicar el número de localitzador d’inscripció del 
Registre laboral: ____________________. 

 
7. Que autoritzo a l’òrgan de contractació per tal que dugui a terme les notificacions en el 

procés de licitació i, si escau, els posteriors tràmits d’adjudicació, formalització, 
modificació, negociació, execució i extinció normal o anormal del contracte de 
l’expedient de contractació de manera electrònica, mitjançant el servei e-NOTUM, i 
designo com a persona/es autoritzada/es per rebre les notificacions corresponents a:  

 
Persona/es 
autoritzada/es  i NIF 

Nom i cognoms NIF 
  
  
  

NIF de l’empresa  
Correu/s electrònic/s 
de contacte 

 
 
 

Mòbil/s de l’empresa  
 

8. Que acredito la relació següent de serveis o treballs efectuats en els tres darrers anys 
de l’empresa que represento són de naturalesa igual o similar que el servei objecte 
d’aquest contracte, l’import anual acumulat de l’any de major execució sigui igual o 
superior al 70% del valor estimat del contracte: 

Nom del 
servei 

Objecte del servei 
(màxim 250 
paraules) 

Destinatari del 
servei 

Import Data d’execució 
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Que com a signant d’aquesta declaració adjunto l’acreditació dels treballs realitzats 
següents per a la seva comprovació: ............................... (nom del document/s). 
 

9. Que l’equip tècnic que em comprometo a destinar a l’execució de l’objecte del 
contracte, està integrat per les persones següents: 

Nom i Cognoms Càrrec Tasques 
   
   
   
   
   

 

Que com a signant d’aquesta declaració adjunto els currículums vitae de l’equip tècnic 
compromès per a la seva comprovació: ............................... (nom del document/s). 

10. Només a omplir en el cas d’empreses que conformen grup empresarial: 

L’empresa a la qual represento  conforma grup empresarial, segons allò previst en 
l’article 42.1 del Codi de comerç. El Grup es denomina 
“......................................................” i el conformen les empreses següents:  

- .............................................................. 
- .............................................................. 
Que :  

- ☐  No concorren a la licitació altres empreses del grup que es trobin en algun dels 
supòsits de l’article 42.1 del Codi de comerç. 

-   ☐  Concorren a la licitació altres empreses del grup que es troben en algun dels 
supòsits de l’article 42.1 del Codi de comerç, en concret, les empreses següents: 
............................................................................................... 
 

11. Només a omplir en el cas d’empreses licitadores estrangeres: 

- L’empresa que represento es sotmet a la jurisdicció dels Jutjats i Tribunals espanyols 
de qualsevol ordre per a totes les incidències que de manera directa o indirecta 
poguessin derivar del contracte, amb renúncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional 
estranger que pogués correspondre-li:    ☐ Sí   ☐ No 

 
12. Només omplir en el cas d’empreses que tinguin la voluntat de constituir-se en unió 

temporal d'empreses (UTE): 

- Que les empreses ..............................................i ............................................      
concorren de forma conjunta i solidària a aquest procediment de contractació i, en 
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cas de resultar adjudicatàries, ens comprometem a constituir-nos en unió temporal 
d'empreses (UTE) per a l’execució del contracte de referència i designar al senyor/a 
.............................................., amb DNI............................ com a representant de 
l’UTE durant tota la vigència del contracte. 

- Que el domicili de l’UTE queda fixat en el carrer/via ...................................... del 
municipi de ...........................CP.............................. tel ............................correu 
electrònic ......................... 

- Que les societats participen en la UTE amb els percentatges següents: 
 (societat:1)…………………………………………………….% 
 (societat:2)………………………………………………….....% 

 
13. Només omplir en el cas d’empreses que vulguin recórrer a les capacitats d’altres 

entitats (Art. 75.2 LCSP): 
 
- Que a fi de disposar de la solvència requerida en aquests plecs, recorreré a les 

capacitats d’altres entitats i, per demostrar-ho, en cas de resultar ser l’empresa que 
ha presentat la millor oferta, em comprometo a presentar el corresponent 
compromís per escrit. 
☐ Sí    ☐ No 

En el cas de resposta afirmativa: 

Nom de l’entitat: ............................................................. 

14. Que la informació i documents aportats en el sobre únic són de contingut absolutament 
cert. 

15. Que com a signant d’aquesta declaració tinc capacitat suficient, en la representació amb 
la qual actuo, per comparèixer i signar aquesta declaració i la resta de documentació 
requerida per contractar, inclosa l’oferta econòmica. 

 

Signat i datat electrònicament. 
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Exp. 2594/2024 

 

LOT 1, LOT 2 i LOT 3 

 

ANNEX 1.B. DECLARACIÓ D’ABSÈNCIA DE CONFLICTE D’INTERÈS (DACI) COM A POSSIBLE 
BENEFICIARI DEL PROCÉS 

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica .................................................................................................................., 
NIF/CIF núm. ..............................................., domicili a 
..........................................................................., un cop assabentat/da de les condicions per 
poder concórrer a la licitació d’aquest contracte que forma part del desenvolupament 
d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de 
modernització i competitivitat del sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic 
cap a la sostenibilitat, Submesura 2. Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR. 

Marcar el lot del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, que correspongui  a l’oferta 
presentada: 

- Lot 1:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 2:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 3:   ☐ Sí   ☐ No 

 

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT: 

 

Primer. Estar informat del següent: 

1. Que l'article 61.3, “Conflicte d'interessos”, del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 del 
Parlament Europeu i del Consell, del 18 de juliol (Reglament financer de la UE), estableix que “hi 
ha conflicte d'interessos quan l'exercici imparcial i objectiu de les funcions es vegi compromès 
per raons familiars, afectives, d'afinitat política o nacional, d'interès econòmic o per qualsevol 
motiu directe o indirecte d'interès personal.” 
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2. Que l'article 64 “Lluita contra la corrupció i prevenció dels conflictes d'interessos” de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la que es transposa a 
l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, defineix el conflicte d’interès com “qualsevol situació en 
la que el personal al servei de l’òrgan de contractació, que a més participi en el desenvolupament 
del procediment de licitació o pugui influir en el resultat del mateix, tingui directa o 
indirectament un interès financer, econòmic o personal que pugui semblar que compromet la 
seva imparcialitat i independència en el context del procediment de licitació”. 

3. Que l’apartat 3 de la Disposició Addicional centèsima dècima segona de la Llei 31/2022, de 23 
de desembre, de Pressupostos Generals de l’Estat per l’any 2023, estableix que “l’anàlisi 
sistemàtica i automatitzada del risc de conflicte d’interès resulta d’aplicació als treballadors 
públics i resta del personal al servei de les entitats decisores, executores i instrumentals que 
participin, de forma individual o mitjançant la seva pertinença a òrgans col·legiats, en els 
procediments descrits d’adjudicació de contractes o de concessió de subvencions”. 

4. Que l’apartat 4 de la citada Disposició Addicional centèsima dècima segona estableix que: 

- “A través de l’eina informàtica s’analitzaran les possibles relacions familiars o 
vinculacions societàries, directes o indirectes, en els que es pugui donar un interès 
personal o econòmic susceptible de provocar un conflicte d’interès, entre les persones 
a les que es refereix el paràgraf anterior i els participants en cada procediment”. 

- “Per a la identificació de les relacions o vinculacions l’eina contindrà, entre d’altres, les 
dades de titularitat real de les persones jurídiques a les que es refereix l’article 
22.2.d).iii) del Reglament (UE) 241/2021, de 12 de febrer, obrants en les bases de dades 
de l’Agència Estatal d’Administració Tributària i els obtinguts a través dels convenis 
subscrits amb els Col·legis de Notaris i Registradors”. 

5. Que l'article 23, “Abstenció”, de la Llei 40/2015, d'1 octubre, de règim jurídic del sector públic, 
estableix que s'han d'abstenir d'intervenir en el procediment “les autoritats i el personal al servei 
de les administracions en què es donin algunes de les circumstàncies assenyalades a l'apartat 
següent”, sent aquestes: 

a. “Tenir interès personal en l’afer de què es tracti o en un altre en la resolució del qual 
pugui influir la d'aquell; ser administrador d’una societat o entitat interessada, o tenir 
una qüestió litigiosa pendent amb algun interessat. 

b. Tenir un vincle matrimonial o situació de fet assimilable i un parentiu de 
consanguinitat dins del quart grau o d'afinitat dins del segon amb qualsevol dels 
interessats, amb els administradors d'entitats o societats interessades i també amb els 
assessors, representants legals o mandataris que intervinguin en el procediment, així 
com compartir despatx professional o estar-hi associat per a l'assessorament, la 
representació o el mandat. 

c. Tenir amistat íntima o enemistat manifesta amb alguna de les persones esmentades 
a l'apartat anterior. 

d. Haver intervingut com a pèrit o com a testimoni en el procediment de què es tracti. 
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e. Tenir relació de servei amb una persona natural o jurídica interessada directament en 
l'afer, o haver-li prestat en els dos últims anys serveis professionals de qualsevol tipus i 
en qualsevol circumstància o lloc”. 

Segon. Que, al meu lleial saber, en el moment de la signatura d’aquesta declaració i a la vista de 
la informació obrant al meu poder, no em trobo incurs en cap situació que pugui qualificar-se 
de conflicte d'interessos en els termes previstos a l’apartat quatre de la Disposició Addicional 
centèsima dècima segona de la Llei 31/2022 ni en l'article 61.3 del Reglament financer de la UE 
i que no concorre en la meva persona cap causa d'abstenció de l'article 23.2 de la Llei 40/2015, 
d’1 d’octubre, de Règim jurídic del sector públic, que pugui afectar el procediment de licitació. 

Tercer. Que em comprometo a posar en coneixement de l’òrgan de contractació, sense dilació, 
qualsevol situació de conflicte d’interessos o causa d’abstenció que doni o pogués donar lloc a 
aquest escenari. 

Quart. Que tinc coneixement que una declaració d'absència de conflicte d'interessos que es 
demostri que sigui falsa implicarà les conseqüències disciplinàries, administratives o judicials 
que estableixi la normativa aplicable. 

 

Signat i datat electrònicament. 
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Exp. 2594/2024 

 

LOT 1 

 

ANNEX 1.C. LOT 1. OFERTA AVALUABLE AMB CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR.  

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda assignada: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica .................................................................................................................., 
NIF/CIF núm. ..............................................., domicili a 
..........................................................................., un cop assabentat/da de les condicions per 
poder concórrer a la licitació d’aquest contracte que forma part del desenvolupament 
d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de 
modernització i competitivitat del sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic 
cap a la sostenibilitat, Submesura 2. Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR, em 
comprometo a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i les condicions mínimes que 
estipulen el Projecte executiu, el plec de clàusules administratives (PCAP) i el plec de 
prescripcions tècniques (PPTP), i  

 

MANIFESTO 

Que assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser l’empresa 
adjudicatària del contracte del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de 
professionals del sector turístic de la comarca (B2B) i l’observatori de dades, corresponent al 
Lot 1 del servei referit: 

Criteris quantificables mitjançant judici de valor  
(Marcar amb una X). 
Lot 1 D’acord amb la clàusula 11.1.2. del PCAP: 

☐ Sí, participo en el criteri subjecte a judici de valor i presento la proposta 
tècnica amb el document anomenat___________ 
☐ No participo en el criteri subjecte a judici de valor 

 

Signat i datat electrònicament. 

.Informe (TD13): INF - POS_MEM_JUST_NEC_PLAT
_ASS_A8_PSTD

Codi per a validació: PMHKO-MAOLS-JI83S
Data d'emissió: 11 de Juliol de 2025 a les 11:28:00
Pàgina 57 de 77

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Coordinadora_Sostenibilitat turística de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 10/07/2025 12:49

APROVAT
10/07/2025 12:49

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
13

04
54

8 
P

M
H

K
O

-M
A

O
LS

-J
I8

3S
 A

39
22

A
6E

A
E

D
88

E
C

D
53

50
D

F
1B

60
65

A
B

5B
89

6B
21

35
) 

ge
ne

ra
da

 a
m

b 
l'a

pl
ic

ac
ió

 in
fo

rm
àt

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
S

IG
N

A
T

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
po

t c
om

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 s

ig
na

tu
ra

 e
le

ct
rò

ni
ca

 d
el

s 
do

cu
m

en
ts

 s
ig

na
ts

 e
n 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

s:
//v

er
ifi

ca
do

r.
rip

ol
le

s.
ca

t/i
nd

ex
.js

p?
id

io
m

a=
ca

&
co

di
go

_e
nt

id
ad

=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD)  
Convocatòria extraordinària 2021 

Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència,  
finançat per la Unió Europea – Next Generation EU  

 
 

 

 

Exp. 2594/2024 

 

LOT 2 

 

ANNEX 1.C. LOT 2. OFERTA AVALUABLE AMB CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR.  

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda assignada: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica .................................................................................................................., 
NIF/CIF núm. ..............................................., domicili a 
..........................................................................., un cop assabentat/da de les condicions per 
poder concórrer a la licitació d’aquest contracte que forma part del desenvolupament 
d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de 
modernització i competitivitat del sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic 
cap a la sostenibilitat, Submesura 2. Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR, em 
comprometo a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i les condicions mínimes que 
estipulen el Projecte executiu, el plec de clàusules administratives (PCAP) i el plec de 
prescripcions tècniques (PPTP), i  

 

MANIFESTO 

Que assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser l’empresa 
adjudicatària del contracte del servei d’elaboració i implantació d’un programa de dinamització 
del sector turístic i professional de la comarca, corresponent al Lot 2 del servei referit: 

Criteris quantificables mitjançant judici de valor  
(Marcar amb una X). 
Lot 2 D’acord amb la clàusula 11.1.2. del PCAP: 

☐ Sí, participo en el criteri subjecte a judici de valor i presento la proposta 
tècnica amb el document anomenat___________ 
☐ No participo en el criteri subjecte a judici de valor 

 

Signat i datat electrònicament. 
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD)  
Convocatòria extraordinària 2021 

Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència,  
finançat per la Unió Europea – Next Generation EU  

 
 

 

 

Exp. 2594/2024 

 

LOT 3 

 

ANNEX 1.C. LOT 3. OFERTA AVALUABLE AMB CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR.  

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda assignada: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica .................................................................................................................., 
NIF/CIF núm. ..............................................., domicili a 
..........................................................................., un cop assabentat/da de les condicions per 
poder concórrer a la licitació d’aquest contracte que forma part del desenvolupament 
d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de 
modernització i competitivitat del sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic 
cap a la sostenibilitat, Submesura 2. Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR, em 
comprometo a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i les condicions mínimes que 
estipulen el Projecte executiu, el plec de clàusules administratives (PCAP) i el plec de 
prescripcions tècniques (PPTP), i  

 

MANIFESTO 

Que assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser l’empresa 
adjudicatària del contracte del servei de fotografia professional lliure de drets per a l’apartat 
del banc d’imatges de la plataforma B2B per a l’ús d’ens públics, empreses i professionals del 
sector i mitjans de comunicació usuaris del lloc web, corresponent al Lot 3 del servei referit: 

Criteris quantificables mitjançant judici de valor  
(Marcar amb una X). 
Lot 3 D’acord amb la clàusula 11.1.3. del PCAP: 

☐ Sí, participo en el criteri subjecte a judici de valor i presento la proposta 
tècnica amb el document anomenat___________ 
☐ No participo en el criteri subjecte a judici de valor 

 

Signat i datat electrònicament. 
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD)  
Convocatòria extraordinària 2021 

Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència,  
finançat per la Unió Europea – Next Generation EU  

 
 

 

 

Exp. 2594/2024 

 

LOT 1 

 

ANNEX 2. LOT 1. OFERTA ECONÒMICA. 

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica .................................................................................................................., 
NIF/CIF núm. ..............................................., domicili a 
..........................................................................., un cop assabentat/da de les condicions per 
poder concórrer a la licitació d’aquest contracte que forma part del desenvolupament 
d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de 
modernització i competitivitat del sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic 
cap a la sostenibilitat, Submesura 2. Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR, em 
comprometo a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i les condicions mínimes que 
estipulen el Projecte executiu, el plec de clàusules administratives (PCAP) i el plec de 
prescripcions tècniques (PPTP), i  

 

MANIFESTO:  

 

1. Que ofereixo executar el servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de 
professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, corresponent 
al Lot 1. Servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del sector 
turístic de la comarca (B2B) i l’observatori de dades, pel preu i les condicions següents: 

1.1. Oferta econòmica 

Concepte Base IVA (21%) Total 
Servei per a la creació d’una 
plataforma col·laborativa de 
professionals del sector turístic de la 
comarca (B2B) i l’observatori de 
dades – Lot 1-. 

46.133,59 € 9.688,05 € 55.821,64 € 
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ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD)  
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finançat per la Unió Europea – Next Generation EU  

 
 

 

 

Oferta presentada – Lot 1-  ………………. € …………. € ………………. € 
 

1.2. Altres criteris de valoració automàtica (marcar amb una “X”) 

Millora del servei Sí No 

Criteri ambiental: Mesures per reduir l’impacte ambiental del 
servei (optimització del consum energètic del lloc web, 
codificació eficient, etc.). 

☐ ☐ 

Criteri social: Compliment del nivell d’accessibilitat WCAG 2.1 
AAA. 

☐ ☐ 

Criteri de qualitat: Augmentar el temps de garantia i les 
revisions incloses. 

Marcar una de les dues opcions: 

- Augment d’1 any del període de garantia inicial 
establert en el PCAP i en la clàusula 23 d’aquesta 
memòria (2 anys), resultant un total de 3 anys de 
garantia amb una revisió anual de la plataforma (en 
total 3: una per a cada any de garantia establert i 1 
per a l’any de garantia compromès), aplicant les 
correccions necessàries per al seu òptim 
funcionament. 
 

- Augment de 2 anys del període de garantia inicial 
establert en el PCAP i en la clàusula 23 d’aquesta 
memòria (2 anys), resultant un total de 4 anys de 
garantia amb una revisió anual de la plataforma (en 
total 4: concretament, 2 pels dos anys de garantia 
establerts en el PCAP i 2 pels dos anys augmentats 
compromesos en l’oferta econòmica presentada), 
aplicant les correccions necessàries per al seu òptim 
funcionament. 

 

 

 

☐ 

 

 

 

 

 

☐ 

 

 

 

☐ 

 

 

 

 

 

☐ 

 

2. Omplir, si escau: 

- Que tinc previst subcontractar determinades prestacions o treballs accessoris. Aquesta/es 
subcontractació/ns, tindran les característiques i condicions que detallo en el quadre següent: 
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Prestació o treballs 
accessoris objecte de 

subcontractació 

Percentatge  
i /o 

import 
subcontractació 

Empresa i/o  perfil professional 

   
   
   
   

- L’empresa o empreses a les quals tinc la intenció d’encomanar la realització de 
determinades prestacions accessòries del contracte tenen l’aptitud i la solvència 
econòmica i tècnica o professional requerides en aquesta licitació i no incorren en cap 
prohibició de contractar. 

- Em comprometo a facilitar i complementar les dades relatives als subcontractistes 
facilitades en aquesta declaració, amb les requerides en el PCAP, en cas de resultar 
adjudicatari d’aquest contracte. 

 

Signat i datat electrònicament. 
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Exp. 2594/2024 

 

LOT 2 

 

ANNEX 2. LOT 2. OFERTA ECONÒMICA. 

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica .................................................................................................................., 
NIF/CIF núm. ..............................................., domicili a 
..........................................................................., un cop assabentat/da de les condicions per 
poder concórrer a la licitació d’aquest contracte que forma part del desenvolupament 
d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de 
modernització i competitivitat del sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic 
cap a la sostenibilitat, Submesura 2. Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR, em 
comprometo a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i les condicions mínimes que 
estipulen el Projecte executiu, el plec de clàusules administratives (PCAP) i el plec de 
prescripcions tècniques (PPTP), i  

 

MANIFESTO:  

 

1. Que ofereixo executar el servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de 
professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, corresponent 
al Lot 2. Servei d’elaboració i implantació d’un programa de dinamització del sector turístic i 
professional de la comarca, pel preu i les condicions següents: 

1.1. Oferta econòmica 

Concepte Base IVA (21%) Total 
Servei d’elaboració i implantació d’un 
programa de dinamització del sector 
turístic i professional de la comarca – 
Lot 2-. 

24.229,90 € 5.088,28 € 29.318,18 € 

Oferta presentada – Lot 2-  ………………. € …………. € ………………. € 

.Informe (TD13): INF - POS_MEM_JUST_NEC_PLAT
_ASS_A8_PSTD

Codi per a validació: PMHKO-MAOLS-JI83S
Data d'emissió: 11 de Juliol de 2025 a les 11:28:00
Pàgina 63 de 77

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Coordinadora_Sostenibilitat turística de Consell Comarcal del Ripollès. Signat 10/07/2025 12:49

APROVAT
10/07/2025 12:49

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
13

04
54

8 
P

M
H

K
O

-M
A

O
LS

-J
I8

3S
 A

39
22

A
6E

A
E

D
88

E
C

D
53

50
D

F
1B

60
65

A
B

5B
89

6B
21

35
) 

ge
ne

ra
da

 a
m

b 
l'a

pl
ic

ac
ió

 in
fo

rm
àt

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
S

IG
N

A
T

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
po

t c
om

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 s

ig
na

tu
ra

 e
le

ct
rò

ni
ca

 d
el

s 
do

cu
m

en
ts

 s
ig

na
ts

 e
n 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

s:
//v

er
ifi

ca
do

r.
rip

ol
le

s.
ca

t/i
nd

ex
.js

p?
id

io
m

a=
ca

&
co

di
go

_e
nt

id
ad

=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Plans de sostenibilitat turística en destinacions (PSTD)  
Convocatòria extraordinària 2021 

Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència,  
finançat per la Unió Europea – Next Generation EU  

 
 

 

 

 

1.2. Altres criteris de valoració automàtica (marcar amb una “X”) 

Millora del servei Sí No 

Criteri ambiental: Inclusió de criteris ambientals en la 
metodologia de treball i del programa d’accions de 
dinamització proposat. 

☐ ☐ 

Criteri de qualitat: Incorporació d’alguna de les metodologies 
de qualitat estructurades en el desenvolupament del servei. 

☐ ☐ 

 

2. Omplir, si escau: 

- Que tinc previst subcontractar determinades prestacions o treballs accessoris. Aquesta/es 
subcontractació/ns, tindran les característiques i condicions que detallo en el quadre següent: 

Prestació o treballs 
accessoris objecte de 

subcontractació 

Percentatge  
i /o 

import 
subcontractació 

Empresa i/o  perfil professional 

   
   
   
   

- L’empresa o empreses a les quals tinc la intenció d’encomanar la realització de 
determinades prestacions accessòries del contracte tenen l’aptitud i la solvència 
econòmica i tècnica o professional requerides en aquesta licitació i no incorren en cap 
prohibició de contractar. 

- Em comprometo a facilitar i complementar les dades relatives als subcontractistes 
facilitades en aquesta declaració, amb les requerides en el PCAP, en cas de resultar 
adjudicatari d’aquest contracte. 

 

Signat i datat electrònicament. 
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Exp. 2594/2024 

 

LOT 3 

 

ANNEX 2. LOT 3. OFERTA ECONÒMICA. 

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica .................................................................................................................., 
NIF/CIF núm. ..............................................., domicili a 
..........................................................................., un cop assabentat/da de les condicions per 
poder concórrer a la licitació d’aquest contracte que forma part del desenvolupament 
d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de 
modernització i competitivitat del sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic 
cap a la sostenibilitat, Submesura 2. Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR, em 
comprometo a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i les condicions mínimes que 
estipulen el Projecte executiu, el plec de clàusules administratives (PCAP) i el plec de 
prescripcions tècniques (PPTP), i  

 

MANIFESTO:  

 

1. Que ofereixo executar el servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de 
professionals del turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, corresponent 
al Lot 3. Servei de fotografia professional lliure de drets per a l’apartat del banc d’imatges de 
la plataforma B2B per a l’ús d’ens públics, empreses i professionals del sector i mitjans de 
comunicació usuaris del lloc web, pel preu i les condicions següents: 

1.1. Oferta econòmica  

Concepte Base IVA (21%) Total 
Servei de fotografia professional 
lliure de drets per a l’apartat del banc 
d’imatges de la plataforma B2B per a 
l’ús d’ens públics, empreses i 

12.266,76 € 2.576,02 € 14.842,78 € 
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professionals del sector i mitjans de 
comunicació usuaris del lloc web – 
Lot 3-. 
Oferta presentada – Lot 3-  ………………. € …………. € ………………. € 

 

1.1. Altres criteris de valoració automàtica (marcar amb una “X”) 

Millora del servei Sí No 

Criteri de sostenibilitat turística: Presentació de 50 
fotografies adaptades (de conformitat amb l’objecte mínim 
del servei del lot referit) a les diferents mides requerides a les 
xarxes socials (Facebook, X -Twitter- i Instagram) i la 
corresponent proposta de storytelling i la campanya amb un 
clar missatge de sostenibilitat turística per a les xarxes socials 
amb les fotografies presentades, tenint en compte la 
necessitat d’aportar valor al patrimoni natural i cultural, 
buscant contextos diferents i poc habituals. 

☐ ☐ 

 

2. Omplir, si escau: 

- Que tinc previst subcontractar determinades prestacions o treballs accessoris. Aquesta/es 
subcontractació/ns, tindran les característiques i condicions que detallo en el quadre següent: 

Prestació o treballs 
accessoris objecte de 

subcontractació 

Percentatge  
i /o 

import 
subcontractació 

Empresa i/o  perfil professional 

   
   
   
   

- L’empresa o empreses a les quals tinc la intenció d’encomanar la realització de 
determinades prestacions accessòries del contracte tenen l’aptitud i la solvència 
econòmica i tècnica o professional requerides en aquesta licitació i no incorren en cap 
prohibició de contractar. 

- Em comprometo a facilitar i complementar les dades relatives als subcontractistes 
facilitades en aquesta declaració, amb les requerides en el PCAP, en cas de resultar 
adjudicatari d’aquest contracte. 

 

Signat i datat electrònicament. 
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Exp. 2594/2024 

 

LOT 1, LOT 2 i LOT 3 

 

ANNEX 3.  

DECLARACIÓ DE COMPROMÍS EN RELACIÓ AMB L’EXECUCIÓ DE LES ACTUACIONS DEL PLA DE 
RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA (PRTR). 

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica ......................................................................................, amb NIF/CIF núm. 
................................, domicili a ..........................................................................., que participa 
com a:  

- contractista   ☐ Sí   ☐ No 
- subcontractista  ☐ Sí   ☐ No  

del contracte de servei de referència, en el desenvolupament d’actuacions necessàries per a la 
consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de modernització i competitivitat del 
sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic cap a la sostenibilitat, Submesura 2. 
Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR. 

Marcar el lot del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, que correspongui  a l’oferta 
presentada: 

- Lot 1:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 2:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 3:   ☐ Sí   ☐ No 

 

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT: 

1. El compromís de l’empresa que represento amb els estàndards més exigents en relació 
amb el compliment de les normes jurídiques, ètiques i morals i a adoptar les mesures 
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necessàries per prevenir i detectar el frau, la corrupció i els conflictes d’interès i a 
comunicar, si escau, els incompliments observats a les autoritats que siguin procedents. 

2. El compromís de l’empresa que represento en l’execució de les actuacions derivades 
d’aquest contracte en el marc del PRTR (Pla de Recuperació Transformació i Resiliència), 
a respectar els principis d’economia circular i evitar impactes negatius significatius en el 
medi ambient (DNSH, per les sigles en anglès do no significant harm. 

3. Que no hi ha doble finançament i que, en cas d’haver-n’hi, no em consta cap risc 
d’incompatibilitat amb el règim d’ajuts d’estat. 

4. Que conec i manifesto el compromís de l’empresa que represento a donar compliment 
al Pla de Mesures Antifrau del Consell Comarcal del Ripollès: 

Enllaç https://ripolles.cat/wp-content/uploads/2022/09/pla-antifrau-consell-comarcal-
ripolles.pdf  

 

 

Signat i datat electrònicament. 
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Exp. 2594/2024 

 

LOT 1, LOT 2 i LOT 3 

 

ANNEX 4.  

DECLARACIÓ DE CESSIÓ I TRACTAMENT DE DADES EN RELACIÓ AMB L'EXECUCIÓ DE LES 
ACTUACIONS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA (PRTR).  

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica ......................................................................................, amb NIF/CIF núm. 
................................, domicili a ..........................................................................., que participa 
com a:  

- contractista   ☐ Sí   ☐ No 
- subcontractista  ☐ Sí   ☐ No  

del contracte de servei de referència, en el desenvolupament d’actuacions necessàries per a la 
consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de modernització i competitivitat del 
sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic cap a la sostenibilitat, Submesura 2. 
Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR. 

Marcar el lot del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, que correspongui a l’oferta 
presentada: 

- Lot 1:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 2:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 3:   ☐ Sí   ☐ No 

 

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT: 
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Que conec la normativa que és aplicable, en particular els apartats de l'article 22 del Reglament 
(UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s'estableix 
el Mecanisme de Recuperació i Resiliència, següents: 

- La lletra d) de l'apartat 2: “obtenir, als efectes d'auditoria i control de l'ús de fons en relació 
amb les mesures destinades a l'execució de reformes i projectes d'inversió en el marc del 
pla de recuperació i resiliència, en un format electrònic que permeti fer cerques i en una 
base de dades única, les categories harmonitzades de dades següents: 
a) El nom del perceptor final dels fons; 
b) El nom del contractista i del subcontractista, quan el perceptor final dels fons sigui un 

poder adjudicador de conformitat amb el dret de la Unió o nacional en matèria de 
contractació pública; 

c) Els noms, cognoms i dates de naixement dels titulars reals del perceptor dels fons o del 
contractista, segons es defineix a l'article 3, punt 6, de la Directiva (UE) 2015/849 del 
Parlament Europeu i del Consell (26); 

d) Una llista de mesures per a l'execució de reformes i projectes d'inversió en el marc del 
pla de recuperació i resiliència, juntament amb l'import total del finançament públic de 
les mesures esmentades i que indiqui la quantia dels fons desemborsats en el marc del 
Mecanisme i altres fons de la Unió”. 

- Apartat 3: “Les dades personals esmentades a l'apartat 2, lletra d), d’aquest article només 
seran tractades pels estats membres i per la Comissió als efectes i al llarg de la corresponent 
auditoria de l'aprovació de la gestió pressupostària i dels procediments de control 
relacionats amb la utilització dels fons relacionats amb l'aplicació dels acords a què fan 
referència els articles 15, apartat 2, i 23, apartat 1. 

En el marc del procediment d'aprovació de la gestió de la Comissió, de conformitat amb 
l'article 319 del TFUE, el Mecanisme estarà subjecte a la presentació d'informes en el marc 
de la informació financera i de rendició de comptes integrada a què fa referència l'article 
247 del Reglament financer i, en particular, per separat, en l'informe anual de gestió i 
rendiment”. 

Que d’acord amb el marc jurídic exposat, accepto la cessió i al tractament de les dades amb les 
finalitats expressament indicades en els articles esmentats. 

 

Signat i datat electrònicament. 
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Exp. 2594/2024 

 

LOT 1, LOT 2 i LOT 3 

 

ANNEX 5.  

DECLARACIÓ D'ABSÈNCIA DE CONFLICTE D’INTERESSOS (DACI) DE BENEFICIARIS. 

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica ......................................................................................, amb NIF/CIF núm. 
................................, domicili a ..........................................................................., que participa 
com a:  

- contractista   ☐ Sí   ☐ No 
- subcontractista  ☐ Sí   ☐ No  

del contracte de servei de referència, en el desenvolupament d’actuacions necessàries per a la 
consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de modernització i competitivitat del 
sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic cap a la sostenibilitat, Submesura 2. 
Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR. 

Marcar el lot del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, que correspongui a l’oferta 
presentada: 

- Lot 1:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 2:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 3:   ☐ Sí   ☐ No 

 

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT: 

 

1. No estar afectat per cap conflicte d'interessos en relació amb la tramitació de 
l'expedient a dalt indicat, entenent-se que el conflicte d'interessos podria plantejar-se 
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en particular com a conseqüència d'interessos compartits de naturalesa econòmica, o 
per vincles familiars en línia recta ascendent i descendent, qualsevol que sigui el grau, o 
en línia col·lateral fins al tercer grau, incloent els parents per consanguinitat i afinitat i 
als derivats de relacions afectives similars. 

2. Informaré al Consell Comarcal del Ripollès, sense demora, de qualsevol situació que 
constitueixi conflicte d'interessos o pugui donar lloc a tal conflicte. 

3. No he concedit ni concediré, no he buscat ni buscaré, no he obtingut ni intentaré 
obtenir, i no he acceptat ni acceptaré cap mena d'avantatge, financer o en espècie, a 
favor de ningú ni per part de ningú, quan tal avantatge constitueixi una pràctica il·legal 
o impliqui corrupció o frau, directa o indirectament, per ser un incentiu o una 
recompensa derivats de la seva participació directa o indirecta a través de la concessió 
d'una subvenció, l'adjudicació d'un contracte o l'encàrrec d'una activitat. 

4. He subministrat informació exacta, veraç i completa al Consell Comarcal del Ripollès en 
el marc de la present operació. 

5. Com a licitador i possible adjudicatari/a del contracte finançat amb recursos provinents 
del Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR), finançat per la Unió Europea 
– Next Generation EU, en el desenvolupament de les actuacions necessàries per a 
l’acompliment dels objectius definits al Component 14, “Pla de modernització i 
competitivitat del sector turístic”, inversió 1, “Transformació del model turístic cap  a la 
sostenibilitat”, submesura 2, del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR) 
finançat per la Unió Europea – Next Generation EU, em comprometo amb els estàndards 
més exigents en relació amb el compliment de les normes jurídiques, ètiques i morals, 
adoptaré les mesures necessàries per prevenir i detectar el frau, la corrupció i els 
conflictes d’interès i comunicaré, si escau, a les autoritats procedents els incompliments 
observats.  

6. Addicionalment, atenent al contingut del PRTR, em comprometo a respectar els 
principis d’economia circular i evitar impactes negatius significatius en el medi ambient 
(DNSH, per les sigles en anglès do no significant harm) en l’execució de les actuacions 
dutes a terme en el marc del Pla, i manifesto que no hi ha doble finançament i que, en 
cas d’haver-n’hi, no em consta cap risc d’incompatibilitat amb el règim d’ajuts d’estat.  

 

RECONEC que l' empresa que represento ……………………………………………………………………….. podrà 
ser objecte de sancions administratives i financeres si es demostrés que les declaracions o la 
informació facilitades són falses. 

 

Signat i datat electrònicament. 
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Exp. 2594/2024 

 

LOT 1, LOT 2 i LOT 3 

 

ANNEX 6.  

DECLARACIÓ RESPONSABLE SOBRE EL COMPLIMENT DEL PRINCIPI DE NO CAUSAR PERJUDICI 
SIGNIFICATIU ALS SIS OBJECTIUS MEDIAMBIENTALS EN EL SENTIT DE L’ARTICLE 17 DEL 
REGLAMENT (UE) 2020/852. 

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica ......................................................................................, amb NIF/CIF núm. 
................................, domicili a ..........................................................................., que participa 
com a:  

- contractista   ☐ Sí   ☐ No 
- subcontractista  ☐ Sí   ☐ No  

del contracte de servei de referència, en el desenvolupament d’actuacions necessàries per a la 
consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de modernització i competitivitat del 
sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic cap a la sostenibilitat, Submesura 2. 
Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR. 

Marcar el lot del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, que correspongui a l’oferta 
presentada: 

- Lot 1:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 2:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 3:   ☐ Sí   ☐ No 

 

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT: 

1. Que les activitats que es desenvolupen en el projecte no ocasionen un perjudici 
significatiu als següents objectius mediambientals: 
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- Mitigació del canvi climàtic. 
- Adaptació al canvi climàtic. 
- Ús sostenible i protecció dels recursos hídrics i marins. 
- Economia circular, inclosos la prevenció i el reciclatge de residus. 
- Prevenció i control de la contaminació a l’atmosfera, l’aigua o el sòl. 
- Protecció i restauració de la biodiversitat i els ecosistemes. 

2. Que les activitats s’adeqüen, si escau, a les característiques fixades per a la mesura i 
submesura del component i reflectides en el Pla de recuperació, transformació i  
resiliència.  

3. Que les activitats que es desenvolupen en el projecte compliran amb la normativa 
mediambiental vigent que sigui aplicable.  

4. Les activitats que es desenvolupen no estan excloses per al finançament pel Pla de 
recuperació, transformació i resiliència d’acord amb la Guia tècnica sobre l’aplicació del 
principi “no causar un perjudici significatiu” en virtut del Reglament relatiu al 
Mecanisme de Recuperació i Resiliència (2021/C 58/01), a la Proposta de Decisió 
d’execució del Consell relativa a l’aprovació de l’avaluació del pla de recuperació i 
resiliència d’Espanya i al seu annex. 

- Construcció de refineries de cru, centrals tèrmiques de carbó i projectes que 
impliquin l'extracció de petroli o gas natural, a causa del perjudici a l’objectiu de 
mitigació del canvi climàtic. 

- Activitats relacionades amb els combustibles fòssils, inclosa la utilització ulterior 
d’aquests, excepte els projectes relacionats amb la generació d'electricitat i/o calor 
utilitzant gas natural, així com amb la infraestructura de transport i distribució 
connexa, que compleixin les condicions establertes a l'annex III de la Guia tècnica 
de la Comissió Europea. 

- Activitats i actius en el marc del règim de comerç de drets d'emissió de la UE (RCDE) 
en relació amb les quals es prevegi que les emissions de gasos amb efecte 
d’hivernacle que provocaran no se situaran per sota dels paràmetres de referència 
pertinents. Quan es prevegi que les emissions de gasos amb efecte d’hivernacle 
provocades per l'activitat subvencionada no seran significativament inferiors als 
paràmetres de referència, cal facilitar una explicació motivada al respecte. 

- Compensació dels costos indirectes del RCDE. 
- Activitats relacionades amb abocadors de residus i incineradores. Aquesta exclusió 

no s'aplica a les accions en plantes dedicades exclusivament al tractament de 
residus perillosos no reciclables, ni a les plantes existents, quan aquestes accions 
tinguin per objecte augmentar l'eficiència energètica, capturar els gasos 
d'escapament per emmagatzematge o utilització, o recuperar materials de les 
cendres d'incineració, sempre que aquestes accions no comportin un augment de 
la capacitat de tractament de residus de les plantes o a una prolongació de la seva 
vida útil. Aquests detalls s'hauran de justificar documentalment per a cada planta. 

- Activitats relacionades amb plantes de tractament mecànic-biològic. Aquesta 
exclusió no s'aplica a les accions en plantes de tractament mecànic-biològic 
existents, quan aquestes accions tinguin per objecte augmentar l'eficiència 
energètica o el re-condicionament per a operacions de reciclatge de residus 
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separats, com el compostatge i la digestió anaeròbia de bio-residus, sempre que 
aquestes accions no comportin un augment de la capacitat de tractament de residus 
de les plantes o una prolongació de la vida útil. Aquests detalls s'hauran de justificar 
documentalment per a cada planta. 

- Activitats en què l'eliminació a llarg termini de residus pugui causar danys al medi 
ambient. 

6. Les activitats que es desenvolupin no causaran efectes directes sobre el medi ambient, 
ni efectes indirectes primaris en tot el seu cicle de vida, entenent com a tals els que es 
puguin materialitzar una vegada realitzada l’activitat. 

 

Tinc coneixement que l’incompliment d’algun dels requisits que estableix aquesta declaració 
dona lloc a l’obligació de retornar les quantitats percebudes i els interessos de demora 
corresponents. 

 

Signat i datat electrònicament. 
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Exp. 2594/2024 

 

LOT 1, LOT 2 i LOT 3 

 

ANNEX 7.  

INFORMACIÓ DEL CONTRACTISTA / SUBCONTRACTISTA EN RELACIÓ AMB L'EXECUCIÓ DE LES 
ACTUACIONS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA (PRTR).  

SERVEI PER A LA CREACIÓ D’UNA PLATAFORMA COL·LABORATIVA DE PROFESSIONALS DEL 
TURISME (B2B), L’OBSERVATORI DE DADES I LA DINAMITZACIÓ DEL SECTOR – 3 LOTS -. AQUESTA 
ACTUACIÓ FORMA PART DEL PLA DE SOSTENIBILITAT TURÍSTICA EN DESTINACIONS DEL 
RIPOLLÈS, DINS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA FINANÇAT PER LA 
UNIÓ EUROPEA – NEXT GENERATION EU.  

Etiqueta verda: 027 (codi identificador del camp d’intervenció) 

 

El/la senyor/a ..................................................................................., amb DNI/NIE 
núm......................................................, en nom propi/en qualitat de representant legal de la 
persona física/jurídica ......................................................................................, amb NIF/CIF núm. 
................................, domicili a ..........................................................................., que participa 
com a:  

- contractista   ☐ Sí   ☐ No 
- subcontractista  ☐ Sí   ☐ No  

del contracte de servei de referència, en el desenvolupament d’actuacions necessàries per a la 
consecució dels objectius definits al Component 14. Pla de modernització i competitivitat del 
sector turístic, Inversió 1. Transformació del model turístic cap a la sostenibilitat, Submesura 2. 
Plans de sostenibilitat turística en destinació del PRTR. 

Marcar el lot del servei per a la creació d’una plataforma col·laborativa de professionals del 
turisme (B2B), l’observatori de dades i la dinamització del sector, que correspongui  a l’oferta 
presentada: 

- Lot 1:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 2:   ☐ Sí   ☐ No 
- Lot 3:   ☐ Sí   ☐ No 

 

FACILITO LA INFORMACIÓ SEGÜENT, SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT: 

NIF del contractista  

Nom o raó social del contractista:   
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Domicili fiscal del contractista:  

 

 

Informació relativa al titular real del 
beneficiari final dels fons (persona o 
persones físiques que tinguin la propietat o el 
control en últim terme del l'empresa 
adjudicatària o la persona o persones físiques 
per compte de les quals es porti a terme una 
transacció o activitat): 

Nom del destinatari 
dels fons 

 

Data de naixement  

NIF  

Correu electrònic  

 

(omplir en cas de subcontractació per a cada una de les persones/empreses subcontractades, 
duplicant el quadre) 

NIF del subcontractista  

Nom o raó social del subcontractista:  

 

 

Domicili fiscal del subcontractista:  

 

 

Informació relativa al titular real del 
beneficiari final dels fons (persona o 
persones físiques que tinguin la propietat o el 
control en últim terme del l'empresa 
adjudicatària o la persona o persones físiques 
per compte de les quals es porti a terme una 
transacció o activitat): 

Nom del destinatari 
dels fons 

 

Data de naixement  

NIF  

Correu electrònic  

 

Signat i datat electrònicament. 
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