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Aquest

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEIS DE L’'ORGANITZACIO |
GESTIO DE L’ESDEVENIMENT SOM TURISME PROMOGUT PER L’'ORGANISME
AUTONOM PATRONAT DE TURISME DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA .

1. DESCRIPCIO DEL CONTEXT

El Patronat de Turisme de la Diputaci6 de Tarragona organitza anualment,
'esdeveniment SOM TURISME de la Costa Daurada i les Terres de ['Ebre.
L'esdeveniment, és l'acte institucional més gran que organitza el Patronat de Turisme i
esta dirigit a tot el sector turistic de la demarcaci6. L'any 2025, celebrara, la seva

33ena edicio.

L'acte, congrega a unes 350 persones totes elles representants dels diferents sectors
que integren la cadena del turisme; hotels, campings, apartaments, agencies de
viatge, ageéncies receptives, ajuntaments, consells comarcals, patronats municipals i
oficines de turisme, universitat, cambres de comerg, representants dels mitjans de
comunicacié i un llarg etcétera. L'acci6 s'emmarca en l'estratégia de cohesié del
sector, propiciant plataformes de relacié entre els actors que lintegren, per tal de

generar i construir una imatge positiva d'un col-lectiu molt heterogeni.

Aixi mateix aquest esdeveniment és un reconeixement als professionals del sector
turistic que amb el seu esfor¢ i dedicacié fan possible que la Costa Daurada i les
Terres de I'Ebre siguin una destinacié competitiva que genera prosperitat i facilita la

integracié social.

Durant el transcurs de I'esdeveniment té lloc I'acte de lliurament dels Premis Jordi

Cartanya, que reconeixen iniciatives destacades ens tres categories:

- Millor projecte innovador i que contribueixi a un desenvolupament turistic

sostenible i responsable de la destinacio.
- Millor projecte per a la creacio de nous productes de turisme experiencial.
- Millor projecte de solucions tecnologiques aplicades al turisme

Una vegada lliurats els premis Jordi Cartanya, es lliurara el Premi Costa Daurada-
Terres de I'Ebre, pel compromis i la professionalitat demostrada al llarg dels anys, d’un

recorregut professional.
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2. NECESSITATS QUE CAL SATISFER

L'empresa adjudicataria desenvolupara el servei d’organitzacid, direccio, disseny,
execucié, muntatge, desmuntatge, catering i tots els serveis necessaris per al correcte

desenvolupament de I'esdeveniment.

3. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del present contracte és la prestacio dels serveis integrals necessaris per a la
realitzacid de I'acte institucional “SOM TURISME de la Costa Daurada i les Terres de
I'Ebre”, organitzat pel Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona (PTDT), que
tindra lloc el dia 20 de novembre, de 18.30h a 22.00h, a I’Auditori Municipal d’Amposta,

al carrer Sebastia Joan Arb6.

El contracte comprén tots els serveis requerits per a la direccid, disseny, produccio,
organitzacié, execucidé, ambientacidé, muntatge i desmuntatge de I'esdeveniment,

incloent-hi:

1. Disseny i producci6 dels espais, tant interiors com exteriors, incloent
'escenografia, la decoracio i 'ambientacié general de 'acte.

2. Guionatge, producci6 audiovisual en directe i enregistrament de
'esdeveniment, aixi com la produccié de grafismes audiovisuals originals
relacionats amb les categories dels Premis Jordi Cartanya i el Premi Costa
Daurada-Teres de I'Ebre.

3. Muntatge técnic de I'escenari, amb estructures (truss), bambolines, pantalla
LED, sistemes d'’il-luminacio i so.

4. Instal-lacié d’'una carpa exterior climatitzada i decorada, amb tarima de fusta,
il-luminacié, fil musical i ambientacié adequada pel servei de catering.

5. Produccié artistica, incloent animacié, muasica en directe i recepcié dels
convidats.

6. Disseny i instal-laci6 de materials grafics i elements decoratius, com ara
photocall, cartelleria, guarda-roba i altres suports materials.

7. Presentaci6 i conduccié de I'acte per part de personal qualificat.

8. Servei de catering per a 350 persones, amb una oferta gastronomica basada
en productes i vins representatius de la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre,

servit en format sopar a peu dret dins la carpa exterior.

S| GNAT ELECTRONI CAVENT PER: .
Cctavi Bono i Gspert - DNI ** (SIG el dia 12/08/2025 a |es 14:04: 22



a

er OA PATRONAT DE TURI SME. Podeu verificar |la seva autenticitat
AO4BAFOADEL6587EFC3EFS | data d'em ssi¢ 29/08/ 2025 a les 13:44:48

través del servei de validacio de la Seu Electronica de |'Ens anb el CVE 197CACBBIE

Aquest document és una copia auténtica del docupent el ectronic original custodiat

9. Coordinaci6 directa amb el Patronat de Turisme de la Diputaci6é de Tarragona,
per garantir el correcte desenvolupament de totes les fases del projecte, des de
la preparacio fins a I'execucio i desmuntatge.

10. Serveis auxiliars, com recepcio, protocol, guarda-roba.

Aquest contracte respon a la necessitat de garantir la qualitat, eficacia i coheréncia
global de 'acte SOM TURISME, assegurant el compliment dels objectius institucionals

de visibilitzaci6, cohesi6 i reconeixement del sector turistic del territori

LOT 1: Servei d’organitzacid, direccid, disseny, execucid, muntatge i desmuntatge de
'esdeveniment institucional SOM TURISME de la Costa Daurada i les Terres de
'Ebre.

LOT 2: Servei de catering per un sopar a peu dret del SOM TURISME de la Costa

Daurada i les Terres de I'Ebre.
La contractacio de I'espai és a carrec del PTDT.

Els interessats a participar en la licitacié podran efectuar una visita prévia a L'Auditori

d’Amposta. La data de la visita sera anunciada al Perfil de Contractant.

4. CONDICIONS TECNIQUES LOT 1
El contracte incloura la prestacié dels serveis seglents:
4.1. Conceptualitzacio, disseny de I’acte i produccié

L'acte ha de tenir una posada en escena elegant perd i 'hora moderna i actual,
mantenint el caire institucional de I'organisme que l'organitza perd sense perdre la
proximitat, la senzillesa i la naturalitat que un acte d’aquestes caracteristiques
requereix. Aixi mateix, la posada en escena ha de lligar i trenar tots el elements de
comunicacio i escenografics, dotant-los de coheréncia visual i creativa. Tots els
elements de disseny, hauran de tenir una translacio als suports de comunicacio fisics i

digitals que I'acte requereix tan “in-situ “ com a nivell digital.

El to de l'acte, tot i ser institucional, ha de ser proper, fresc i contemporani, fugint dels

topics més convencionals.

L'adjudicatari haura de contemplar les mesures oportunes d’accessibilitat de persones

amb diversitat funcional.
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4.2. Produccié de materials grafics i audiovisuals

Grafics

El Patronat de Turisme de la Diputacio de Tarragona (PTDT) és titular de la imatge
grafica de I'esdeveniment anual SOM TURISME, aixi com dels drets associats a la

seva utilitzacio.

L'empresa adjudicataria sera responsable de I'adaptacié i aplicacié de la imatge
grafica de l'esdeveniment, d'acord amb els criteris establerts pel Patronat de Turisme

de la Diputaci6 de Tarragona. En concret, haura d'assumir les seglents tasques:

1. Adaptar i aplicar la imatge grafica de l'esdeveniment en tots els suports i
elements de comunicacid, tant en format digital com fisic (online i offline). Aixo
inclou, entre d'altres, les invitacions, la plataforma de reserves, la senyalitzacié i
ambientacié dels espais interiors i exteriors de l'auditori, aixi com la carpa
exterior destinada al servei de catering.

2. Desenvolupar la plataforma de reserva en format digital, aixi com el disseny del
format de les invitacions, integrant la imatge grafica del SOM TURISME.. Aixi
mateix, haura de fer un seguiment diari de I'estat de les reserves, garantint-ne

el correcte funcionament i actualitzacio.

Produccié i edicié audiovisual

L’adjudicatari haura de dur a terme la produccio i I'edicio de tots els materials
audiovisuals necessaris per al desenvolupament de l'acte, incloent-hi, de manera

especifica:

o La realitzacié de totes les cortinetes i transicions audiovisuals que s’utilitzin
durant l'acte.

e La produccié i edici6 de les cartel-les personalitzades per a la presentacié dels
guardonats dels Premis Jordi Cartanya i del Premi Costa Daurada- Terres de
I'Ebre.

e L’elaboraci6 de tres grafismes audiovisuals originals, dissenyats per presentar
cadascuna de les tres categories dels guardonats dels Premis Jordi Cartanya.

e Creacio d’'un grafisme o pec¢a audiovisual original, ideat especificament per al

lliurament del Premi Costa Daurada—Terres de I'Ebre.
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Tots els materials audiovisuals hauran de presentar un acabat professional, coherent

amb la imatge corporativa de I'organitzacié i adaptat als requeriments técnics de 'acte.

Escenografia i decoracio de I'espai

L’adjudicatari haura de presentar una proposta integral d’escenografia i decoracié per
a la realitzacié de l'acte, que contempli de manera coherent i unificada els diferents
espais implicats: zona de recepcid, escenari i zona de catering, aquesta ultima ubicada

en una carpa exterior.

La proposta haura d’incloure:

e La concepcio i disseny d’'una escenografia comuna i visualment cohesionada
per a tots els espais mencionats.

e La presentacio de renders tridimensionals (3D) que mostrin la distribucio dels
espais i la ubicacio dels diferents elements i estructures dins del recinte de
'esdeveniment. Aquesta distribucié haura d’incloure com a minim: zona de
recepcié, guarda-roba, photocall, escenari, pati de butaques i zona de catering.

e El disseny i la instal-lacié6 d’'un photocall situat a I'entrada del recinte, que
incorpori la imatge grafica de 'esdeveniment SOM TURISME, i que contribueixi

a generar un espai de benvinguda i recepcio per als convidats.

Tots els elements hauran de respondre a criteris de qualitat, funcionalitat i coheréncia

estética amb la identitat visual de 'esdeveniment.

4.3. Serveis técnics

L’adjudicatari sera responsable de la gesti6 integral de les necessitats técniques i de
produccié durant tot el desenvolupament de I'acte, garantint la cobertura adequada de

cada moment i espai de I'esdeveniment.

A aquest efecte, ladjudicatari haura de proveir, com a minim, els materials,
infraestructures i serveis tecnics que es detallen a continuacié, degudament instal-lats i

operatius en el recinte de celebracio:

e Disposicié de dos taulells de recepcio diferenciats, dimensionats segons
I'aforament previst i correctament identificats amb la retolacié corporativa de
SOM TURISME.
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e Serveis de guarda-roba, equipats amb penjadors i assistits per personal durant
I'arribada i sortida dels convidats.
e 1 carpa exterior tancada de (400 m?), equipada amb:
o Tarima de fusta
o Sistema de calefaccio
o ll-luminaci6 decorativa i funcional
o Elements de decoracié que generin un ambient acollidor, coherent amb
la imatge de I'esdeveniment, incloent un passadis de moqueta entre la
sortida de 'Auditori i I'entrada a la carpa.
o 1 photocall instal-lat a I'entrada del recinte.
e Ampliacié de I'escenari existent. i millores escenotécnies, incloent-hi:
o Moduls d’ampliacié: 8 de 2*1m
o Instal-lacié de bambolines laterals
o Col-locacié d’escala lateral d’accés
o Recobriment amb moqueta firal del propi escenari 72m2 i la superficie
de terra dels laterals de I'escenari d’'uns 80m2.
e Equipament técnic de so i llum adequat per a la correcta produccié dels
diferents moments de I'acte, a I’Auditori Municipal d’ Amposta:
o Arribada dels convidats
o Presentacio institucional
o Actuaci6 musical en directe
o Intervencions i discursos
o Cerimonia de lliurament de premis
e 1 rack de video per a Us de mitjans de comunicacié i premsa.
e 1 pantalla LED de 4 x 2,5 metres instal-lada a I'escenari.
e 3 cameres per a la produccié audiovisual en directe de I'acte.
e 5 microfons de diadema per a I'equip d’organitzacio.
e 1 cano de seguiment per reforgar la cerimonia de lliurament de premis.
e Equip complet de microfonia per a I'actuacié musical, incloent:
o 1 microfon de ma
o Microfons de peu i diadema segons les necessitats técniques de
'actuacio.
o 1 faristol per a ponéncies i discursos.
e Lloguer i instal-laci6 de 350 cadires, amb una distribuci6 adaptada a

'aforament i a les caracteristiques de I'espai.
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e Equipament especific per a la zona de catering (carpa exterior), que haura
d’incloure:
o ll-luminacié ambiental i funcional
o Equip de reproduccié musical o ambientacié sonora

o Sistema de calefaccio adequat a les condicions climatiques del moment

Tots els equips i serveis técnics hauran de complir la normativa vigent en matéria de
seguretat, accessibilitat i qualitat técnica, i estar supervisats per personal qualificat

durant el muntatge, I'esdeveniment i el desmuntatge.

4.4. Direccio, organitzacio i coordinacio

L’adjudicatari haura d’assumir la direccio, organitzacio i coordinacié general de tots els
serveis técnics i logistics vinculats a I'esdeveniment, garantint la seva correcta

execucié en cada una de les fases de desenvolupament.

A aquest efecte, s’exigeix el seguent:

o La presentacié d’'un pla de produccio i logistica detallat, que inclogui:
o La planificacié temporal i cronograma de tasques.
o L’organitzacio dels recursos humans i materials necessaris.
o Un pressupost desglossat per partides i serveis.

e La designaci6 d'una persona responsable per part de l'adjudicatari, que
assumira la coordinacid i gesti6 de tots els serveis i proveidors inclosos en la
proposta, aixi com del personal assignat.

e La designacio d’una persona interlocutora que actuara com a punt de contacte
directe amb el Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona (PTDT) per
garantir el bon desenvolupament del projecte. Aquesta persona haura de:

o Coordinar-se amb qualsevol agent intervinent en qualsevol fase de
I'acte (técnica, artistica, organitzativa, etc.).

o Assegurar una comunicacio fluida i constant amb el PTDT.

o Gestionar qualsevol incidéncia en temps real.

e L’adjudicatari sera responsable de la planificacié i direccié dels assajos
generals i de les proves técniques prévies a l'acte. Es requereix la realitzacié
d’'un minim d’'un assaig general el mateix mati de I'esdeveniment, aixi com
totes aquelles proves técniques necessaries per comprovar el correcte

funcionament dels equips i serveis implicats.
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o |gualment, I'adjudicatari haura de vetllar per la conservacio de tots els espais
on es desenvolupin les activitats objecte del contracte. Sera responsable de:
o Qualsevol dany o desperfecte que pugui produir-se durant el muntatge,
I'acte o el desmuntatge.
o Retornar els espais en el mateix estat de conservacié en qué es
trobaven abans de I'actuacio.
o Informar puntualment al PDTD de qualsevol incidéncia o contingéncia

que pugui afectar el correcte desenvolupament de I'esdeveniment.

Tots aquests aspectes hauran de ser abordats i documentats en el projecte presentat

per I'adjudicatari.

45 Muntatge, desmuntatgei neteja

L’adjudicatari haura d’assumir la responsabilitat completa del muntatge, desmuntatge i

neteja dels espais utilitzats per a la realitzacié de I'acte.

o El muntatge dels elements técnics, escenografics i logistics es realitzara durant
els dos dies previs a la celebracié de I'esdeveniment, amb l'objectiu que tot
estigui completament instal-lat i operatiu el dia 20 de novembre.

e L’adjudicatari haura de tenir tots els espais i equips completament enllestits i
operatius, per tal de garantir el bon desenvolupament de les activitats
programades. Aixo inclou:

o Larealitzacié d’'un assaig técnic durant la tarda del 19 de novembre.
o La celebracié de I'assaig general el mateix dia de I'acte, abans de les
13.00 hores.

o El desmuntatge de tots els materials i equips, aixi com la neteja dels espais
utilitzats, s’iniciara a partir de les 23.00 hores del dia de l'acte, un cop
finalitzada la programacio oficial.

o L’adjudicatari sera responsable de la recollida i retirada de tot el material
utilitzat i de la neteja integral dels espais, garantint que aquests quedin en les

mateixes condicions en que es trobaven préviament a la seva intervencio.

Totes aquestes tasques hauran de ser realitzades amb la maxima diligencia i respecte
per les instal-lacions, complint en tot moment amb la normativa de seguretat i

convivencia vigent al recinte.

4.6. Personal
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Per tal d’executar adequadament I'objecte del contracte, 'empresa adjudicataria haura
de disposar d’'un equip professional suficient, qualificat i amb experiéncia contrastada,

que cobreixi les arees seguents:

Equip creatiu

L'equip creatiu sera I'encarregat de la conceptualitzacié i disseny global de l'acte, la
direccio artistica i la coordinacio de la posada en escena. Aquest equip haura d’estar

format, com a minim, per:

e Equip creatiu multidisciplinari responsable de:
o La conceptualitzacio i disseny artistic de 'acte.
o Laredacci6 del guio.
o La direccié artistica i supervisi6 de la instal-laci6 dels elements
decoratius i escenografics del recinte.
e Presentador/a i/o conductor/a de 'acte, que haura de ser:
o Un/a professional reconegut/da amb preséncia mediatica en mitjans
audiovisuals.
o Amb experiéncia contrastada en la conducci6 d’esdeveniments
institucionals o similars.
o Amb habilitats comunicatives suficients per gestionar tant les parts
dirigides com les improvisades de I'acte.
e Actuacioé musical en directe, que actuara com a fil conductor de I'esdeveniment,
integrant-se de manera organica en el desenvolupament del programa, i aquest

sera dessignat pel Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona.

Equip técnic

L’adjudicatari haura de disposar de personal tecnic especialitzat per garantir la correcta
produccié, muntatge, execucio i seguiment técnic de l'acte, amb la preséncia minima

seguent:

e Teécnics especialitzats en:
o Sonoritzacio, il-luminacié i audiovisuals.
o Muntatge d’estructures i escenografia.
o Produccid i edicid d’elements visuals com cortinetes i cartel-les per a la
cerimonia de lliurament dels Premis Jordi Cartanya i el premi Costa

Daurada-Terres de I'Ebre.
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o Durant I'acte i els assajos previs sera obligatoria la preséncia de, com a minim:
o 1 regidor/a d’escena
o 4 técnics de so
o 4 técnics d’il-luminacio
e Personal tecnic de muntatge i desmuntatge, que treballara sota les directrius de
I'equip creatiu i del personal designat pel Patronat de Turisme de la Diputacié

de Tarragona, per garantir la posada a punt de tots els espais i equipaments.
Equip d’atencié al public

Per garantir una correcta gestio de I'atencid als assistents durant tot I'esdeveniment,

I'adjudicatari haura de disposar de:

e Personal per al servei de guarda-roba, responsable de la recepci6 i lliurament
d’abric i objectes personals dels convidats.

o Equip d’atencié al public, encarregat de l'acollida i assisténcia dels convidats,
aixi com del suport logistic durant I'acte i la cerimonia de lliurament dels premis.

e Es requerira la presencia minima de 7 hostesses/os, amb experieéncia en
esdeveniments institucionals, uniformats i correctament formats per a I'exercici

de les seves funcions.

5. CONDICIONS TECNIQUES LOT 2
El contracte incloura la prestacié dels serveis seglents:

5.1 Gestio del Catering

L’acte institucional tindra una durada estimada de 90 minuts. Un cop finalitzats els
parlaments i el lliurament de guardons, es procedira al servei de catering en un espai
annex a l'escenari. Préviament a l'inici de I'acte, s’haura de servir una copa de vi de
benvinguda als assistents, assegurant que aquesta atencié es desenvolupi amb la

deguda cura i sense interferir en el correcte desenvolupament de la cerimonia.

Es requisit imprescindible que el servei de catering estigui completament preparat amb
suficient antelacio a l'inici de I'acte protocol-lari. Aixd implica que tant el personal com
els productes a servir, la cristalleria, les estovalles, els tovallons, el mobiliari i la resta
d’elements necessaris estiguin degudament disposats i llestos per al seu Us. L'objectiu
d’aquesta previsio és garantir que no es generi cap mena de soroll ni moléstia durant
el desenvolupament de 'acte.
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El nombre maxim d’assistents previst és de 350 persones.

El contracte inclou la prestacio del servei de catering, que s’oferira en format de sopar
a peu dret amb servei de cambrers, complementat amb estacions de vins en format
buffet.

L'adjudicatari haura de garantir la instal-lacié i adequada gesti6 d’'una zona de back
office per a la preparacio i organitzacioé del sopar, situada en un lloc no visible per als

assistents.

D’altra banda, s’hauran de preveure i garantir les condicions d’accessibilitat per a

persones amb diversitat funcional, complint amb la normativa vigent.

Durant tot el servei de catering, s’haura de vetllar perqué cap assistent quedi desates,
establint una circulaci6 organitzada i aleatoria de cambrers per tot [I'espai.
L'adjudicatari sera responsable de mantenir el nombre de personal necessari durant
tota la durada del servei, essent responsable de qualsevol incompliment d’aquesta

condicio

5.2. Proposta gastronomicai servei de catering

La proposta gastrondmica sera elaborada integrament a les instal-lacions de 'empresa
adjudicataria. Aquesta proposta haura de ser presentada al Patronat de Turisme de la
Diputacio de Tarragona (PTDT) per a la seva revisio, tast i aprovacié en un termini
maxim de 15 dies naturals a comptar des de I'adjudicacié del contracte, i, en qualsevol

cas, com a minim una setmana abans de la data de 'esdeveniment.

Requeriments de la proposta gastronomica

La proposta haura de consistir en finger foods, servits exclusivament per

cambrers/es de manera continua i agil durant el servei.

o L’oferta gastrondmica haura de contemplar un minim de 10 varietats diferents
de finger food.

o Es requerira que en la proposta es detalli I'origen i la qualitat dels productes
utilitzats per a la seva elaboracio.

o L’adjudicatari haura de garantir que els productes alimentaris seleccionats

segueixin les directrius segients:
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o Productes de temporada, especialment pel que fa a fruites i verdures,
que hauran de ser fresques i d’acord amb el calendari de temporada
recollit a '’Annex 1.

o Productes amb certificaci6 de qualitat diferenciada, reconeguda
mitjangant Denominacid d’Origen Protegida (DOP) o Indicacio
Geografica Protegida (IGP), segons les referéncies establertes a

’Annex 2 (enllac a la publicacié oficial).

o Producte de proximitat (Km 0) i procedéncia preferentment del territori.
o Oferta adaptada a dietes especials, incloent-hi una opcié vegetariana

equivalent com a minim al 10% del total de I'oferta.

L’empresa adjudicataria haura de conservar la documentacié acreditativa de la
procedeéncia i origen dels productes utilitzats, que podra ser requerida en qualsevol
moment pel PTDT.

Begudes

La beguda que s’oferira durant el sopar haura d’incloure, com a minim:

» Tres varietats de vi blanc.

* Tres varietats de vi negre.

» Aigua mineral, tant amb gas com sense.

» Refrescos.

La seleccid de vins s’haura de limitar a referéncies emparades per les seglents
denominacions d’origen: Terra Alta, Montsant (amb cellers ubicats a les Terres de
'Ebre) i Catalunya (també amb cellers situats a les Terres de I'Ebre). Aquestes hauran

de ser consensuades amb els PTDT.

Tant l'aigua com els refrescos s’hauran de servir exclusivament en envasos de vidre,

assegurant la sostenibilitat i la qualitat en la presentacio.

La prestaci6 del servei de begudes durant el sopar haura de garantir dues modalitats

complementaries:

« Servei continuat per part de cambrers/es, de manera agil i proactiva
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» Estacions de servei fixes, ateses per personal especialitzat, a disposicié dels

assistents.

Transport del catering

El transport dels aliments s’haura de realitzar conforme a la normativa vigent, i sota les

condicions seguents:

o Els contenidors i vehicles utilitzats hauran de garantir la neteja, desinfeccio,
conservacio i separacié adequada dels productes, especialment en relacié amb
possibles al-lergens.

o Els recipients que presentin fissures, trencaments o altres defectes que puguin
suposar un risc sanitari, no podran ser utilitzats. En cas de detectar-se, hauran
de ser immediatament substituits dins el termini establert per I'organitzacio.

o El material preferent per als recipients sera I'acer inoxidable, atés que facilita el
manteniment de la temperatura i la seguretat alimentaria.

e Tots els recipients hauran d’estar clarament identificats i/o etiquetats per
permetre coneixer el contingut en tot moment.

e El lliurament del menjar es realitzara amb vehicles isotérmics homologats, en
condicions que garanteixin la cadena de fred o calor, segons correspongui,

d’acord amb la normativa aplicable sobre transport d’aliments.

5.3 Espaii mobiliari i parament

L'adjudicatari sera responsable de I'habilitacio, condicionament i equipament complet
de I'espai on es dura a terme el servei de refrigeri, garantint que aquest sigui funcional,
estéticament adequat i d’acord amb els criteris de qualitat i sostenibilitat definits pel

Patronat de Turisme de la Diputaci6 de Tarragona (PTDT).

L'espai haura de disposar, com a minim, dels seguents elements:

e 1 barra o estacié de vins, destinada exclusivament a les referéncies de la DO
Terra Alta, DO Montsant i DO Catalunya amb unes dimensions adequades al
nombre de vins que finalment s’ofereixin. Aquesta estacié haura d’estar
convenientment ubicada i atesa per personal especialitzat.

e 1 barra pel servei de begudes (aigua, refrescos) a tesa per cambrers.
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o 35 tauletes altes de suport, d’estética i qualitat adients per a I'esdeveniment. En
cas que, a criteri del PTDT, I'aparenca d’aquestes taules no sigui adequada,
'empresa adjudicataria haura de vestir-les amb roba que harmonitzi amb el
disseny general de 'espai.

o 8 estufes de gas tipus “bolet” per a exteriors, per garantir el confort térmic de

les persones assistents.

Pel que fa al parament utilitzat per al servei, s’hauran de complir els criteris seguents:

o El parament emprat en taules i estacions haura de ser de qualitat, i incloura:
estovalles, safates, plats de porcellana o vidre, gots i copes de vidre, i coberts
reutilitzables.

e En cas que es facin servir tovallons d’'un sol Us, aquests hauran de ser de
paper 100% reciclat.

e No es permetra la inclusi6 de llegendes, anagrames ni logotips comercials
sobre cap element del parament (estovalles, tovallons, vaixella, etc.), a

excepcid del logotip del PTDT, si aixi es requereix per part de I'organitzacio.

L'empresa adjudicataria haura de signar una declaraci6 de compliment d’aquests
criteris de sostenibilitat, qualitat i neutralitat visual, la qual podra ser requerida pel

PTDT abans de I'acte o durant la seva execucio.

5.4 Personal

L'empresa adjudicataria haura de disposar de personal professional suficient i
degudament qualificat per garantir una execucio optima del servei de catering, tant en
I'ambit de cuina com de sala, aixi com per a les tasques de muntatge i desmuntatge de

I'espai.

Equip de cuina

L'equip de cuina haura d’estar format, com a minim, per:

o 1 Xef, responsable de la direcci6 culinaria i la coordinacié del servei.
e 2 cuiners/es, amb experiéncia acreditada en serveis de catering per a

esdeveniments de caracteristiques similars.
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Equip de sala

L'equip de sala estara format per:

e 1 cap de sala, que exercira les funcions de coordinacio i responsabilitat general
del servei de refrigeri a peu dret i de la gestio directa del personal de sala.

e Cambrers/es en nombre suficient, assegurant en tot moment una ratio minima
d’'l cambrer/a per cada 17 assistents confirmats, d’acord amb el nombre de

persones comunicat pel PTDT dins el termini establert.

Tots els membres del personal de sala hauran de ser professionals formats i amb
experiéncia demostrable en serveis similars, i hauran de prestar el servei amb la

maxima qualitat i atencio al detall.

Requisits generals del personal

e Tot el personal haura d’estar correctament uniformat, amb una indumentaria
adequada a la formalitat i imatge institucional de I'acte.

e Tots els membres de I'equip hauran d’entendre i poder comunicar-se en catala,
com a requisit indispensable per a la interaccié fluida amb l'organitzacio i els
assistents.

o L’adjudicatari haura de disposar, a més, de personal especific per al muntatge i
desmuntatge de I'espai, el mobiliari i els elements necessaris per a la prestacié

del servei.

6. COORDINACIO | SEGUIMENT

L'adjudicatari haura de designar una persona que actui com a interlocutora amb el
Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona per al bon desenvolupament del

projecte.

7. DURADA

Durada inicial

S’establira des de la formalitzacié del contracte fins el 21 de novembre de 2025, inclos
en aquest termini el temps necessari per al desmuntatge de tot 'equipament que hagi

estat necessari per a 'execucié de I'esdeveniment i el temps necessari per a deixar el
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I'’Auditori d’Amposta—en les mateixes condicions en qué es trobava abans de

'esdeveniment.

8. GARANTIA DEFINITIVA

D’acord amb l'art. 107.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, els licitadors que presentin les millors ofertes hauran de constituir una garantia

del 5% del preu final ofert (IVA exclos)

9. FACTURACIO

La factura s’ha de lliurar electronicament. Els codis DIR3 del Patronat de Turisme de

la Diputaci6 de Tarragona son:
Oficina comptable: LA0000103
Organ gestor: LA0000103
Unitat tramitadora: GE0001138
El pagament del preu s’efectuara un cop realitzat el servei.

La factura sera validada pel responsable del contracte.

10. DOCUMENTACIO A PRESENTAR PER PART DELS LICITADORS

1. Oferta econdmica degudament signada, en la qual ha de constar necessariament:

- El nimero d’expedient: 8004333048-2025-0000463
- NIF/CIF i adreca.
- Import amb I''VA desglossat

2. El model de declaracio responsable sobre incompatibilitats, obligacions socials i
capacitat per contractar i d’estar al corrent de les obligacions tributaries i amb la

Seguretat Social i altres, normalitzat per la Diputacio, correctament emplenat, annex

3. Proposta de catering (refrigeri a peu dret) amb 3 menus/proposta aixi com

fotografies de les propostes (maxim 3 pagines incloses les fotografies). Es requereix
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presentar descripcio clara de cada degustacié amb els ingredients, quantitat i forma de

servei.

11. FORMA DE PAGAMENT

La factura s’ha de lliurar electronicament.

- Els codis DIR3 del Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona — Costa
Daurada son:

Oficina comptable: LA0000103

Organ gestor: LA0000103

Unitat tramitadora: GE0001138

12. ACTUACIONS POSTERIORS A L’ACTE O ESDEVENIMENT -LOT 112

Fins que la persona responsable designada pel PTDT no doni per conclos
'esdeveniment, 'empresa adjudicataria no podra ordenar la recollida i retirada, tant del
producte sobrant, com del material utilitzat.

Un cop finalitat I'acte o esdeveniment que ha donat lloc a l'objecte del servei,
'empresa adjudicataria vindra obligada a recollir i retirar tots els elements, material,
mobiliari, instal-lacions i deixalles, deixant l'espai lliure per a la seva posterior
utilitzacio.

Neteja i gesti6 dels residus

L’empresa adjudicataria es compromet a llengar els residus de manera selectiva:

paper i cartré

e envasos lleugers: plastics, llaunes i brics

e vidre

e materia organica

e rebuig
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e olis alimentaris

La recollida i neteja de tot allo generat per la prestacié del servei sera per compte de

I'adjudicatari.

El tractament de residus es realitzara per part de 'empresa adjudicataria. L'empresa
adjudicataria ha de tenir en compte criteris de reduccié de l'impacte que generen els
residus, per exemple evitant Us d’envasos innecessaris, o d’un sol Us, o de plastic, etc.

i assegurant-se que els envasos de les begudes son fets de materials reciclables.
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