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| SELECCIO DE RESIDUS

INFORME EN EL QUE SE JUSTIFICAN LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LOS
ARTICULOS 28, 100, 101 y 116.4 DE LA LEY 9/2017 DE CONTRATOS DEL
SECTOR PUBLICO EN RELACION CON EL SERVICIO DE IMPLANTACION Y
MANTENIMIENTO DE UNA PLATAFORMA DIGITAL PARA EL BIENESTAR DE
LAS PERSONAS TRABAJADORAS A NIVEL FISICO, EMOCIONAL, PSIQUICO Y
ECONOMICO PARA EL GRUPO TERSA. NUMERO DE EXPEDIENTE CTTE1150.

De conformidad con lo previsto en los articulos 28, 100, 101 y 116.4, de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante, LCSP), en
el expediente de contratacion se deben justificar los aspectos que se detallan en los
referidos preceptos de la nhorma antes mencionada.

A tal efecto, el presente informe tiene por finalidad dar cumplimiento a lo establecido
en los citados articulos y se emite, por tanto, para justificar los aspectos que se
establecen a continuacién en relacién con el contrato del servicio de implantacién y
mantenimiento de una plataforma digital para el bienestar Organizacional del Grupo
Tersa.

I) Objeto del Contrato

El objeto del contrato es la realizacion de la prestacién del servicio de implantacién y
mantenimiento de un servicio en entorno web con el objetivo de promocionar la salud
y bienestar a nivel fisico, psiquico, emocional, social y econémico, del personal
trabajador de las empresas del Grupo TERSA: TRACTAMENT 1 SELECCIO DE
RESIDUS, S.A. (TERSA), SOLUCIONS INTEGRALS PER ALS RESIDUS, S.A. (SIRESA)
y SELECTIVES METROPOLITANES, S.A. (SEMESA).

El cédigo CPV que se considera mas adecuado en relacion con el objeto del contrato
es el: 85100000-0 Servicios de salud comunitaria y como cédigos CPV
complementarios se establecen los siguientes: 98330000-5 Servicios relacionados
con el bienestar fisico, 85312400-3 Servicios de bienestar social.

ITI) Necesidades por satisfacer

Las necesidades por satisfacer mediante el presente contrato consisten en poner a
disposicién de los trabajadores del Grupo TERSA un servicio de consultas en entorno
web para promover el bienestar laboral de las personas trabajadoras del grupo, en
las diferentes dimensiones:

-Soporte emocional
-Soporte fisico
-Nutricion

-Finanzas Personales

Ademas, con el fin de obtener un alto grado de participacion, se requiere que su
contenido sensibilice, motive y se adapte a diferentes niveles de actividad previa y
conocimiento. Para cumplir con este punto, dentro de la plataforma se deberia de
ofrecer como minimo lo siguiente:

- Recursos de informacion: con el fin de mejorar el conocimiento y trabajar la
sensibilizacion hacia la vida saludable de manera continua, se requieren de una
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serie de acciones periddicas de comunicacion que contengan, entre otros,
noticias, videos, newsletter y pildoras informativas de las diferentes tematicas.

- Campanas: ademas de las diferentes formas de sensibilizacién, se solicita
disponer de una serie de programas que requieran mayor implicaciéon del
trabajador/a, durante un tiempo determinado y permitan la progresion del
aprendizaje.

- Webinar: Se solicita, al menos, 1 accién de este tipo cada mes. Ademas de la
emision en directo con el personal experto, se requiere la disponibilidad del
contenido en diferido. Se publicara con antelacidon un calendario con el contenido,
ponente, fecha y horario.

III) Idoneidad del objeto y contenido del contrato:

Mediante el presente contrato se satisfaran, de forma directa, clara y proporcional,
las necesidades que se especifican en el punto primero del presente informe.

IV) Insuficiencia de medios propios de la entidad para realizar la prestacion
objeto del contrato

Insuficiencia de medios personales y materiales: La entidad no cuenta con medios
personales que se puedan destinar a los objetivos establecidos en este ambito ni de
materiales apropiados para poder dar cumplimiento al objeto del contrato que
precisa.

Por lo mencionado anteriormente, teniendo en cuenta que la prestacién objeto del
contrato no se puede realizar con los medios propios de la entidad, resulta del todo
necesario la contratacidn del servicio objeto del presente informe.

V) Presupuesto base de licitacion

Se entiende por presupuesto base de licitacion el limite maximo de gasto que, en
virtud del contrato puede comprometer el 6rgano de contratacion, incluyendo el
Impuesto del Valor Afladido.

El presupuesto base de la siguiente licitacion se calcula en base a las necesidades del
presente servicio que se enumeran a continuacion y se especifican en el Pliego de
Prescripciones Técnicas (PPT).

Atendiendo a que el presupuesto de licitacién debe ser adecuado a los precios de
mercado, debiendo tener en consideracion los costes directos e indirectos y otros
eventuales gastos calculados para su determinacion, se fija el siguiente desglose de
costes:

CALCULO PRESUPUESTO

COSTES DIRECTOS IMPORTE € (sin IVA)

Costes de personal 7.100,00.-€
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Costes mantenimiento plataforma web y otros

costes directos 3.025,00.-€
TOTAL 10.125,00.-€

COSTES INDIRECTOS IMPORTE € (sin IVA)

Gastos estructurales (aprox. 13 %) 1.625,00.-€
Beneficio de empresa (aprox. 6 %) 750,00.-€
TOTAL 2.375,00.-€
TOTAL COSTES DIRECTOS E INDIRECTOS 12.500,00.-€

El desglose de los costes salariales intrinsecos al servicio se ha calculado a partir de
una estimacién sobre horas estimadas en funcion de las tareas a realizar, segun el
histérico de consultas realizadas hasta la actualidad en TERSA. Para el presente
procedimiento no se contempla la desagregacion de genero ni categoria al no
considerarse necesario en base a las tareas a realizar.

El presupuesto base de licitacion engloba todos los servicios especificados en el pliego
de prescripciones técnicas:

-Precio anual del servicio de plataforma digital para el bienestar de las personas
trabajadoras del Grupo Tersa: 10.000,00.-€*

-Partida alzada para nuevas necesidades: 2.500,00.-€**
-TOTAL PRESUPUESTO SIN IVA: 12.500,00.-€

IVA 21%: 2.625,00.-€

PRESUPUESTO CON IVA: 15.125,00.-€

* Este presupuesto ha sido establecido en base al histérico de uso de los servicios de
la plataforma de bienestar, realizadas en las anualidades precedentes, por parte de
los trabajadores del Grupo Tersa. Consultas individuales con profesionales de
diferentes especialidades (duraciéon de 20 a 40min por consulta), con una estimacién
de 60 consultas anuales.

Ademas, y como se especifica en el Pliego de prescripciones técnicas, dentro del
presupuesto anual se incluirdn webinars, campafias, sesiones grupales y recursos de
informacién para los trabajadores del grupo.

**Se establece una partida alzada no vinculante para cubrir nuevas necesidades que
surjan del plan de bienestar del Grupo TERSA y que no estén contempladas en el
pliego de prescripciones técnicas. Unicamente se hard uso de esta partida por
requerimiento y aceptacion del responsable de TERSA.
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VI) Valor estimado del contrato

Se entiende por valor del contrato el valor del importe total, sin incluir el Impuesto
del Valor Anadido, pagadero segun las estimaciones realizadas.

El método aplicado para calcular el valor estimado del contrato es, de conformidad
con el articulo 101 de la LCSP.

Desglose del valor estimado del contrato:

e Presupuesto base de licitacion (sin IVA): 12.500,00.-€
e Prdérrogas expresas anuales (hasta tres (3) anualidades) (sin IVA):
37.500,00.-€

TOTAL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (sin IVA): 50.000,00.-€

Los costes directos e indirectos establecidos en el apartado V seran de aplicacion de
forma proporcional a las possibles prérrogas indicadas en el presente apartado.

VII) Duracion del contrato

El contrato tendra una duracion de un (1) afio con la posibilidad de prorroga expresa
anual de un maximo de 3 anualidades.

VIII) Justificacion del procedimiento utilizado para la adjudicacion del
contrato

El presente contrato se adjudicara mediante procedimiento abierto, de conformidad
con lo establecido en la LCSP, siendo necesaria la preparacion de los pliegos de
clausulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas que rijan la
correspondiente licitacién.

IX) Justificacion de la no division en lotes

El objeto del contrato no admite division en lotes debido a las caracteristicas de este.
Por la naturaleza de servicio que se tiene que llevar a cabo, consistente en el servicio
de plataforma digital para el Bienestar del personal del grupo TERSA, intrinseco a
este Servicio que haya un enfoque global de todos los Servicios indicados
(asesoramiento fisico, psicoldgico, nutricional y financiero) por la necesidad de
ofrecer un Servicio de bienestar global.

Por esta razon, la division en lotes del objeto del contrato impediria un enfoque
integral del Servicio indicado.

Por todo lo indicado, no procede la divisién del contrato indicado en lotes por las
razones expuestas en el presente informe, cumpliendo con lo requerido en el articulo
99 de la LCSP.

X) Criterios de capacidad y solvencia

Capacidad:
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Los licitadores deberan contar con la habilitacion empresarial o profesional que, en
su caso, sea exigible para llevar a cabo la actividad o la prestacidon que constituye el
objeto del contrato.

- Solvencia técnica:

Atendiendo al objeto del presente procedimiento se proponen los siguientes criterios
de solvencia:

Declaracion responsable con la relacion del equipo humano que se asignara al
servicio, con aportacion de informacion en lo referente a la titulacidon/formacion,
experiencia, area de responsabilidad, proyectos realizados etc...

Se requiere como personal minimo adscrito al servicio el siguiente:

e Coordinador del Servicio: experiencia en la gestién de equipo de soporte sobre
servicios de plataforma de bienestar organizativo y experiencia en atencion
en remoto, acreditar experiencia minima de 3 afios.

e Consultor/a especialista:

- Para el area de psicologia: se solicita que los profesionales, como minimo,
estén en posesion del titulo de graduado en psicologia, y tengan
experiencia en el abordaje de las situaciones que se les planteen.

- Para el area de nutricion: se requiere que los profesionales tengan el titulo
de nutricionista.

- Para el area de fisioterapia: contar con expertos titulados en fisioterapia.

- Para el area financiera, se requiere formacion universitaria relacionada
con economia.

Los perfiles indicados deberdn contar con una experiencia minima de 3 afios
en tareas de soporte de bienestar emocional en el area de consulta
(psicologia, fisioterapia, nutricionista, formacion financiera contable).

El personal propuesto no se podra modificar en el transcurso de los trabajos sin la
autorizacion previa de TERSA.

En el supuesto de modificacién de personal, el adjudicatario tendra que proponer
personal con la formacién y experiencia minimas requeridas en la licitacion y en su
caso, teniendo en cuenta las caracteristicas de las personas del equipo valorado en
la licitacidon, de acuerdo con su oferta.

TERSA se reserva la facultad de requerir al adjudicatario la sustitucion de cualquier
de los miembros que componen el equipo para conseguir un cumplimiento éptimo
del contrato. Los gastos que se deriven a consecuencia de cambios en el equipo de
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trabajo irdn a cargo del adjudicatario.

Declaracion responsable con una relacion de los principales servicios efectuados
en los tres ultimos afos, de la misma o similar naturaleza que los que constituyen el
objeto del contrato, indicando nombre del cliente, importe y afio de ejecucion.

Se tendran gue acreditar como minimo 3 servicios con una facturaciéon anual total de
un minimo de 10.000,00.-€.

Los trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados de buena ejecucion
expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad sector publico o cuando el destinatario sea un comprador privado, mediante
un certificado expedido por este.

- Solvencia econémica y financiera:

a) El volumen anual de negocio referido al mejor ejercicio dentro de los tres
ultimos disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de
actividades del empresario. El volumen tiene que disponer de un valor igual o
superior a 15.000,00.-euros.

b) El Patrimonio neto al cierre del ultimo ejercicio econdmico para el que se
encuentre vencida la obligacién de aprobacién de cuentas anuales, tendra que
ser superior a 2/3 del capital social.

Para acreditar el mencionado tendran que presentarse las cuentas anuales
debidamente inscritos al Registro Mercantil correspondiente y el informe de

auditoria (si es el caso), de los tres ultimos afios.

Justificacién de los criterios de solvencia requeridos:

Estos importes y criterios de solvencia minimos garantizan que la empresa
adjudicataria esta capacitada para ejecutar de forma satisfactoria este contrato, sin
poner en riesgo los bienes a asegurar por parte de TERSA y permite demostrar que
puede gestionar servicios similares.

Teniendo en cuenta el valor estimado del procedimiento, su duracion y sobre todo
los requerimientos necesarios para la correcta ejecucion del contrato, se considera
adecuado el requerimiento de trabajos realizados, asi como la experiencia minima en
servicios similares.

Se admite que los empresarios puedan acreditar la solvencia necesaria mediante la
solvencia y recursos de otras entidades que no se encuentren en ningln supuesto de
prohibicién para contratar y con independencia de los vinculos que tengan con ellas,
siempre y cuando demuestre que durante la vigencia del contrato dispondra
efectivamente de los medios y solvencia de esta entidad.
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En base a los criterios de solvencia establecidos, se deja constancia, después del
estudio realizado, que los mismos no perjudican la competitividad ni estan
restringiendo injustificadamente la concurrencia de las empresas. Los criterios de
solvencia son proporcionales y adecuados segun el objeto contractual.

XI) Criterios de adjudicacion

De conformidad con el articulo 145.1 de la LCSP y atendiendo al objeto del contrato
de referencia, se proponen los siguientes criterios de adjudicacion:

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS AUTOMATICAS (Hasta 100
puntos)

De conformidad con el articulo 146.2 de la LCSP, para la evaluacion de las ofertas
conforme a criterios cuantificables mediante la mera aplicacién de formulas, para el
presente procedimiento se utilizaran los siguientes criterios:

1. Propuesta econémica: Hasta 35 puntos.

Se valora con el 35% la oferta econdmica tal como lo establece la Instruccion
Municipal aprobada por la comision de Gobierno del 15 de marzo de 2018, para la
aplicacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico.

La féormula establecida se describe a continuacion, y se aplicard en base a la oferta
global de los servicios requeridos durante toda la duracién del contrato.

Formula precio:

Se otorgara la maxima puntuacion al licitador que formule el precio mas bajo que
sea admisible, es decir, que no sea anormalmente bajo y que no supere los precios
unitarios de licitacion establecidos, y a la resta de empresas licitadoras la distribucion
de la puntuacidén se hara aplicando la siguiente formula establecida por la Instruccién
de la Gerencia Municipal y aprobada por el Decreto de Alcaldia de 22 de junio de
2017 publicado en la Gaceta Municipal del dia 29 de junio:

P t to de licitaciéon— t s . %
resupuesto neto de icitaclon— oferta * Puntos maximos = Puntuacion resultante

Presupuesto neto de licitacion—oferta mas economica

Dentro del precio ofertado se consideran incluidos todos los costes necesarios para
la correcta realizacién del contrato, los generales de empresa del adjudicatario, su
beneficio industrial y toda suerte de arbitrios, honorarios, costes de autorizacion,
tributos y tasas que se originen por motivo del contrato.

La formula a aplicar se considera la mas adecuada para el presente procedimiento,
por el hecho que la misma se considera la mas proporcional en relacion con la posible
diferenciacion a las ofertas econdmicas recibidas.

La empresa licitadora tendrd que realizar su propuesta econdmica en base a la
siguiente tabla:
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Importe maximo Importe ofertado
Concepto anual anual
(sin IVA) (sin IVA)
Servicio de implantacion y mantenimiento de una
plataforma digital para el bienestar de las personas
trabajadoras a nivel fisico, emocional, psiquico y _ _
econdmico para el Grupo TERSA. (incluyendo todos los 10.000,00.-€ | ... €
Servicios especificados en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.
Partida alzada para nuevas necesidades* 2.500,00.-€ 2.500,00-€
TOTAL (sin IVA) 12.500,00.-€ €

*Se establece una partida alzada no vinculante para cubrir nuevas necesidades que
surjan del plan de bienestar del Grupo TERSA y que no estén contempladas en el
pliego de prescripciones técnicas. Unicamente se hard uso de esta partida por
requerimiento y aceptacion del responsable de TERSA.

Medida social: En caso que una empresa licitadora incurra en baja desproporcionada,
si en la oferta anormalmente baja se evidencia que los precios unitarios de los salarios
de las personas trabajadoras considerados en la oferta son inferiores al que establece
el convenio sectorial de aplicacién, al efecto de verificar la adecuacion de la oferta a
los costes salariales, se podra requerir informe técnico complementario del érgano
de representacion de las personas trabajadoras de una organizacion representativa
del sector. La oferta serd excluida si en el tramite de la audiencia de la empresa
licitadora que ha presentado una oferta cualificada de anormalmente baja se
evidencia que los precios unitarios de los salarios de las personas que ejecutaran el
contrato considerado en la oferta son inferiores al que establece el convenio sectorial
de aplicacién.

2. Criterios sociales:

Contratacion indefinida de las personas trabajadoras adscritas a la
ejecucion del contrato, hasta 5 puntos:

Considerando el nimero de personas trabajadoras que la empresa licitadora pondra
a disposicion de TERSA, se valorara (como garantia de una ejecucién mas eficiente
del contrato que se licita) la estabilidad laboral de la empresa. El licitador tendra que
consignar un numero determinado de personas adscritas al servicio, aportando el
porcentaje de ellos con contratacion indefinida. Estos trabajadores corresponderan a
los declarados en el equipo técnico, en su caso.

La valoracién de este criterio sera de 5 puntos a la empresa que aporte el 100% del
personal en contratacién indefinida, y el resto de casos de manera proporcional.

Para acreditar la oferta, en el anexo se deberd de indicar el listado de personal
adscrito al contrato.
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Para acreditar la oferta, TERSA requerirda la certificacion de los organismos
administrativos competentes en la materia o un informe de érganos de
representacion de las personas trabajadores en la empresa. Se comprobara por
TERSA en el momento del requerimiento de documentacion contractual.

Medida social: TERSA impulsa la contrataciéon publica socialmente responsable
incorporando en la compra publica objetivos de justicia social, sostenibilidad
ambiental, y codigo ético. TERSA considera que la contratacién indefinida de un
numero importante de trabajadores ocupados en la ejecucion del contrato garantiza
una ejecucion mas eficaz de este.

3. Ofrecimiento de consultas adicionales: Hasta 20 puntos.

En el pliego de prescripciones técnicas se detallan los servicios/consultas que debera
de ofrecer la empresa que resulte adjudicataria, en base a las categorias siguientes:

-Soporte emocional
-Soporte fisico
-Nutricion
-Finanzas

Se valorard aquellas empresas que, ademas de estas tipologias de consultas
indicadas, ofrezcan consultas de tematicas adicionales.

La valoracion de este criterio se realizara en base a la siguiente puntuacion, por cada
servicio de consulta adicional ofrecido:

Concepto Puntuacion
Servicio de medicina general 7 puntos
Servicio de asesoramiento ambiental 6,5 puntos

Servicio de entrenador personal
rVICI r r per 6,5 puntos

Los consultores que se adscriban a estos servicios adicionales que se

oferten, deberan de disponer de la titulacion adecuada para llevar a cabo las

consultas de su especialidad, asi como con la experiencia minima requerida
para el resto de los consultores en la solvencia técnica.

Las ofertas que no aporten ningun servicio adicional obtendran cero puntos.

Los servicios que se oferten en este apartado de mejora no supondran un incremento
en el precio de contrato del presente expediente y se incorporardn como servicios
disponibles con las mismas condiciones que los establecidos en el Pliego de
prescripciones técnicas.
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Como se establece en la solvencia técnica obligatoria, los consultores adscritos
al servicio deberan contar con una experiencia minima de 3 afios en tareas de
soporte de bienestar emocional en el area de consulta (psicologia, fisioterapia,
nutricionista, finanzas).

Por consiguiente, en el siguiente criterio se valorara la mejora sobre esta
experiencia minima por parte del personal que se adscribira al servicio.

Experiencia | Consultor/a | Consultor/a | Consultor/a | Consultor/a Puntuacion
psicologia | fisioterapia nutricion finanzas
+ de 7 afos 10 puntos/Consultor
+ de 5 afos 7 puntos/Consultor
+ de 3 anos 3 puntos/Consultor
3 afos 0 puntos

IMPORTANTE: Se debera de aportar Curriculum acreditativo de la
experiencia de los consultores adscritos.

Se deja constancia de que, en caso de resultar adjudicataria, el personal que

se _indique en la presente oferta uUnicamente podra ser sustituido por
personal que disponga de la misma_experiencia que la ofertada en el

presente criterio.

Después del estudio realizado en relacién con la necesidad planteada, se considera
que todos los criterios establecidos son proporcionales y estan directamente
vinculados al objeto contractual, cumpliendo con todos los requisitos exigidos en el
articulo 145.1 y 2 de la LCSP: Se consideran vinculados al objeto contractual, estan
formulados de forma objetiva, con pleno respeto a los principios de igualdad, no
discriminacion, transparencia y proporcionalidad, y no confieren al o6rgano de
contrataciéon una libertad de decision ilimitada. Ademdas, se han establecido
garantizando que las ofertas sean evaluadas en condiciones de competencia efectiva.

Los criterios se han establecido atendiendo a una mejor relacidn coste-eficacia del
servicio y una mejor relacion calidad-precio. Los criterios se consideran directamente
vinculados al objeto contractual, tal y como se justifica a continuacion.

Justificacién criterios de adjudicaciéon establecidos:

Criterio 1: La oferta econdmica, sin en principio superar valores anormales, es un
criterio basico para conseguir una mayor eficiencia en la gestion del presupuesto
publico. Las propuestas econémicas a valorar son un criterio basico para conseguir
una mayor eficiencia en la gestion del presupuesto publico.

Criterio 2. Contratacidon indefinida. La contratacion indefinida del personal adscrito
permite impulsar la contratacion publica socialmente responsable desde el sector
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publico, al mismo tiempo que se garantiza una ejecucion mas eficiente del contrato
al disponer de personal estable durante la ejecucion del contrato.

Criterio 3. Mejora del servicio. La mejora del servicio permite que el usuario que
utiliza el servicio de consultoria que disponga de otras areas que actualmente pueden
preocupar al diferente personal del grupo en areas sensibles de la sociedad actual
como pueden ser el area de salud y la del medioambiente.

Criterio 4. Experiencia del personal. La experiencia personal estd enfocado a
garantizar una ejecucién del servicio mas fiable puesto que los consultores adscritos
al servicio pueden tener mas competencia en la resolucion de las diferentes
consultas.

XII) CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION:
Se establecen para este contrato las siguientes condiciones especiales de ejecucién:
Consideraciones de tipo social:

- En aplicacién del Decreto de Alcaldia de 19 de mayo de 2016 los licitadores,
contratistas o subcontratistas o empresas filiales o0 empresas interpuestas de
este contrato no pueden realizar operaciones financieras en paraisos fiscales,
segun la lista de paises elaborada por las Instituciones Europeas o avalada por
estas o, en su defecto, por el Estado espafiol-, o fuera de ellos y que sean
consideradas delictivas, en los términos legalmente establecidos como delitos
de blanqueo de capitales, fraude fiscal o contra la Hacienda Publica.

- Mantenimiento de las condiciones laborales de las personas que ejecutan el
contrato durante todo el periodo contractual: La empresa contratista debe
mantener, durante toda la ejecucién de la obra, las condiciones laborales y
sociales de las personas trabajadoras ocupadas en la ejecucién del contrato,
fijadas en el momento de presentar la oferta, segun el convenio que sea de
aplicacion.

Sant Adria de Besos, en la fecha de firma electrénica del presente documento.

Meritxell Ruf Pere Bartumeus

Directora de persones Responsable PRL
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