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ASSUMPTE  Servei de retransmissio garantida en streaming del Ple municipal.

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
DE RETRANSMISSIO GARANTIDA EN STREAMING DEL PLE MUNICIPAL

1. Objecte del contracte

L’'objecte de la present licitacid és la contractaci6 del servei de retransmissio
garantida per streaming a internet del senyal d’audio i video provinent del Ple
Municipal.

2. Terminis

Es pren com a data d’inici el 1 de setembre de 2025 o la data de la signatura
d’acceptacio pel contractista de la resolucié d’adjudicacié en cas que fos posterior, i
per un periode de 3 anys.

3. Descripcio del servei

3.1 Abast del Servei

e Servei de retransmissid per streaming garantida i sense publicitat o
qualsevol altre tipus de marques, dels Plens municipals i els actes publics
extraordinaris que ho requereixin.

e Servei técnic d’atencié per a la configuracio i optimitzacié dels equips que
duran a terme la retransmissié dels plens en horari de dilluns a divendres
de 9h a 17h.

e Servei de suport telefonic a incidéncies durant les retransmissions del Ple.

3.1.1 Condicions del servei requerides

e Servei de streaming amb dos punts de publicaci6 amb protocols RTMP +
HLS (compatibles amb Adobe Media Flash Encoder i WireCast tant en
format 4:3 com en 16:9) i dos punts de difusié allotjats fora de les
dependéncies municipals.

e Transcodificacié del senyal de video amb adaptacié automatica a pantalles
de tota mida tant de dispositius fixes com a mobils.

o Estadistiques de les retransmissions disponibles en temps real i entrega
d’'un informe mensual del més significatiu de les mateixes en format PDF.

e Garantir 'ample de banda necessari per la correcta retransmissio.

e Accés privat per part de ’Ajuntament a una plataforma / tauler de control de
configuracid6 de les caracteristiques de la retransmissio (format de
publicacio, imatge de fons sense transmissio, etc).
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3.1.2

Adaptacié del reproductor amb els logos, colors i elements de I’Ajuntament.
Compatibilitat amb HTMLS5 i Flash.

Possibilitat d’'inserir el video mitjangant JavaScript, enllag directe, o Iframe.
Compatible amb xarxes corporatives i firewalls estrictes.

Possibilitat de compartir el video a les principals xarxes socials.

Capacitat d’allotjar videos OnDemand i també incloure emissions en
directe.

Possibilitat de mantenir els videos privats (0 amb password).

Gravacié automatica de les emissions al servidor i conservacié de les
mateixes un minim de 3 mesos.

Possibilitat de descarrega sobre el dispositiu local del video.

Suport HTTPS.

Reproduccié de videos, tant OnDemand com live, lliure de publicitat.

Volumetria

Per a la correcta estimacié dels costos del servei, la durada mitja dels Plens és d’'unes
sis hores. El nombre minim de Plens sera de dotze i el maxim estimat sera de setze per
a cada any contractat. D’altre banda, durant tota la durada del contracte, es preveu la
possibilitat d’emetre 5 actes addicionals.
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