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Expedient Assumpte 

2025/117-IG626_1   

G626_1 Gestió de contractes menors IMSST 
Emissor :  Administració (IMSST) 
Codi :  15704450675341707472  

Diagnòstic sobre la situació de la comunitat 
gitana a la ciutat de Tarragona 

 

 

PETICIÓ D’OFERTA 

 

EXPEDIENT: 2025/117-626_1 

DEPARTAMENT: Departament d’administració i contractació de l’Institut Municipal de Serveis Socials de 
Tarragona (IMSST) 

RESPONSABLE DEL CONTRACTE: El director gerent de l’IMSST 

DESCRIPCIÓ DE L’OBJECTE: L’Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona precisa elaborar un 
diagnòstic sobre la situació de la comunitat gitana a la ciutat de Tarragona 

El Contracte Programa 2022-2025 per a la coordinació, la cooperació i la col·laboració entre el 
Departament de Drets Socials i l’Ajuntament de Tarragona, en matèria de serveis socials, altres 
programes relatius al benestar social i polítiques d’igualtat, inclou la fitxa 30 – d’atenció al poble gitano i 
de mediació i dinamització d’activitats socioculturals que estableix com a eixos principals: 

1. El desenvolupament de mesures i accions que estiguin directament destinades a millorar la 
situació social, laboral i formativa del poble gitano. 

2. La contextualització a nivell local de les polítiques públiques adreçades al poble gitano: diagnosi i 
el Pla Local. 

3. Promoure la implicació i participació de la població gitana. 

4. La col·laboració amb el Pla Integral del Poble Gitano. 

5. La mediació comunitària. 

6. Promoure el lleure actiu 

Una de les línies prioritàries per treballar aquests eixos és elaborar un diagnòstic sobre la comunitat 
gitana a la ciutat de Tarragona, analitzant la situació del poble gitano pel que fa als àmbits d’educació, 
treball, habitatge i salut. 

És necessari Identificar si la comunitat gitana a la ciutat de Tarragona ha millorat la seva situació 
socioeconòmica en els darrers 5 anys.  

Per tant, cal plantejar propostes de treball futures orientades a millorar la situació socioeconòmica de la 
comunitat gitana a la ciutat de Tarragona basades en les veus de la seva comunitat. 

METODOLOGIA 
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L’IMSST proposa elaborar un treball de recerca amb un informe final, des d’una perspectiva 
comunicativa, del col·lectiu gitano de la ciutat de Tarragona, per tal que aquest pugui expressar en 
primera persona les seves realitats actuals i sortir de les metodologies arcaiques que s’han emprat 
sempre per conèixer un punt de vista que forma part de la ciutat. 

La comunitat gitana busca, a través de les seves persones representants a diferents entitats i 
associacions, que puguin participar de manera directa a les recerques i poder dir la seva en tot moment, 
rebutjant a la vegada tota recerca que els utilitza només per agafar dades, ja que el treball conjunt és la 
millor metodologia per poder aconseguir tot el ventall de dades que puguin servir per conèixer la 
infraestructura, costums i prismes futurs i que, de la manera més igualitària possible entre entrevistador/a 
i entrevistat/da, es pugui aconseguir la millor diagnosi. 

Necessàriament s’han de rebutjar les maneres tradicionals d’obtenció de dades, les quals només poden 
reflectir un punt de vista teòric i sense mirades al futur, i emprar programes de sensibilització 
comunicativa directa i eficaç per obtenir unes conclusions que serveixin per l’anàlisi i per fer front a 
esdeveniments futurs del col·lectiu. 

RECERCA 

La recerca de dades ha de dividir-se en vàries fases, delimitades en el temps per tal de centrar esforços, 
i poder tenir una organització prèvia de la feina. 

La recerca s’iniciarà amb una primera fase de recollida de dades, entrevistes, grups de discussió, relats 
de la vida quotidiana, etc, per tal de conèixer l’estat actual del col·lectiu, i una segona fase a partir de les 
dades obtingudes que es concretarà amb un qüestionari i en la última fase del treball de camp amb la 
integració del resultats. 

Els procediments per a la recollida de dades hauran de desenvolupar-se amb la professionalitat i 
coneixements de persones expertes en l’àmbit de la pedagogia. 

En el transcurs de la recerca s’haurà de formar un òrgan d’assessorament, el qual estarà format per les 
persones professionals implicades en el projecte i pels/per les representants de la comunitat, gitanes i no 
gitanes, que s’haurà de reunir de manera periòdica per tal de crear els mètodes de recollida d’informació 
i per poder anar valorant tot el procés i respondre dels resultats. 

MOSTRA 

Per tal que aquesta diagnosi sigui el més ampla possible, s’haurà de fer una selecció de totes les 
mostres possibles, atenent a criteris professionals i teòrics, sense que sigui perceptible una discriminació 
per edat o sexe. 

Caldrà que s’englobin totes les vessants de les persones gitanes de la ciutat per poder obtenir la major 
informació possible, essent aquestes persones actives en centres o activitats ciutadanes com les que 
tinguin un caire més intern i íntim dins la pròpia comunitat. 

És necessari tenir un ventall molt ampli de les diferents personalitats del col·lectiu. 

COMUNICACIÓ 

Les vessants principals de l’estudi, que són el sistema educatiu, l’habitatge, el mercat laboral o l’àmbit 
sanitari han de ser comunicades des de l’anàlisi de les situacions actuals del col·lectiu a la ciutat de 
Tarragona com de les perspectives futures si inclús les propostes de millora i/o solució de les 
problemàtiques que s’hagin pogut observar durant el termini que s’ha estat en contacte amb el col·lectiu. 

Es podran establir diferents subcategories per cada vessant de l’estudi, concretant així els punts de vista 
i les necessitats, els punts forts i els dèbils, de cadascun dels principals ítems objecte de diagnosi. 
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PRESSUPOST: El preu màxim de licitació es de 13.000,00 €, més el 21% d’IVA 

DURADA DEL CONTRACTE: La durada del contracte serà d’1 any 

PRESENTACIÓ D’OFERTA o PRESSUPOST: 

L’oferta s’ha de presentar telemàticament mitjançant la plataforma del perfil del contractant, adjuntant la 
documentació que s’especifica en aquesta publicació d’oferta, i haurà de contenir, com a mínim, les 
següents especificacions: 

1. Referència del número d’expedient que figura a l’encapçalament. 

2. Proposta de projecte especificant la metodologia aplicada al projecte, el disseny, l’organització, la 
mostra, les tècniques de recollida de dades, l’anàlisi de dades, i el cronograma de la recerca. 

3. Preu total sense IVA, IVA aplicable i preu total, incloses totes les despeses que es puguin 
generar  per al desenvolupament del projecte. 

Si esteu interessats, podeu presenta oferta en el TERMINI DE 5 DIES des de la publicació d’aquesta 
oferta. Juntament amb l’oferta haureu de presentar degudament complimentada i signada la 
DECLARACIÓ RESPONSABLE segons model que s’acompanya. 
 
Haureu de tenir en compte les instruccions que apareixen publicades al web municipal en l’àmbit de la 
contractació de l’Ajuntament de Tarragona que us seran d’aplicació i que podeu consultar a la següent 
adreça https://www.tarragona.cat/lajuntament/contractacio. 
 
Cas que es produeixin incidències a la plataforma que faci impossible la presentació telemàtica de 
l’oferta, s’allargarà el termini de presentació durant els mateixos dies en què hagi estat oberta la 
incidència.  
 
NOMÉS S’ADMETRAN LES OFERTES QUE ES PRESENTIN A TRAVÉS DE LA PLATAFORMA DEL 
PERFIL DEL CONTRACTANT. 
 
Per a qualsevol aclariment podeu posar-vos en contacte amb el Departament d’Administració i 
contractació de l’IMSST (Telèfon:  977550086 extensions 7451 o 7461 o per correu electrònic 
imsst.administracio@tarragona.cat o persona de contacte Loli Tovar Aznar i/o Laura Serrano Ruiz). 
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