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Servei d'impressio i digitalitzacio.

Signat per:

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE

L’Ajuntament té unes necessitats d'impressio i digitalitzacié que en els Ultims 5 anys s’han
cobert a través d'un sistema d'impressié gestionada, també anomenat cost per cOpia. Amb
aquest sistema es paga un import fix per cada copia impresa que cobreix tots els costos
associats (compra de la impressora, el seu manteniment i els consumibles). Donat que el
contracte actual finalitza a I'abril de 2025 i el servei ha estat satisfactori, es vol donar continuitat
al model actual. L'abast del servei inclou I'Ajuntament aixi com els organismes autdnoms
municipals.

Atés que l'auge del teletreball i el periode de temps que durant la pandémia els empleats
municipals van treballar des de casa, I'Us real del parc d'impressié ha estat inferior al que es va
preveure. Per aquest motiu, gran part del parc d’impressores actual s'aprofitara i Gnicament es
substituiran les impressores que hagin patit un Us més intensiu o que estiguin obsoletes, per tal
d'assegurar les maximes prestacions i qualitat del servei per al conjunt de la corporacié. El
subministrament de les noves impressores, el manteniment de tot el parc d'impressio i els
consumibles que es requereixin quedaran cobertes pel contracte.

Seguint amb la politica actual, la necessitat de disminuir el consum de toner i paper, es seguira
utilitzant un programari de gestié que permeti al Servei TIC fer un control de consums i quotes
que permeti monitoritzar el consum i definir politiques d'impressié entre d’altres funcions.

INFORME D’INSUFICIENCIA DE MITJANS PER LA PRESTACIO DEL SERVEI

Les necessitats incorporades al plec técnic, com ara la necessitat freqiient de desplagaments
entre edificis municipals, el volum d’'impressores a mantenir, i el nombre d’'usuaris a qui es dona
servei, fan inviable la seva execucié per part dels mitjans técnics adscrits al Servei de
Tecnologies de la Informacié i Comunicacié. A més, el manteniment i reparacio dels dispositius
d’'impressioé i escaneig, és una tasca especialitzada que requereix de formacid, experiéncia,
accés a documentacio técnica, estoc de recanvis i suport directe per part del fabricant de les
impressores. Per aquest motiu, per satisfer en temps i forma aquestes necessitats, i donar un
servei de qualitat, es posa de manifest una clara insuficiéncia de mitjans que, d’acord a allo
que exigeix l'article 116.4.f, de la LCSP, fa necessaria la necessitat d’adquirir els serveis
externs que possibilitin aquest extrem.
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Per tot aix0, el Servei de Tecnologies de la Informacié i Comunicacions, com a responsable
Ultim dels sistemes informatics i telematics de La Corporacio, manifesta la necessitat de que
s’iniciin els tramits adients que condueixin a I'objectiu de disposar, en el termini adient,
del servei d'impressié i digitalitzacié per a I’Ajuntament de Tarragona, que doni cobertura
a les necessitats actuals de La Corporacio.

A la data i les persones que figuren a la signatura electronica.
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