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FUNDACIÓ INSTITUT D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE BELLVITGE 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES 
 

CONTRACTACIÓ MITJANÇANT PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT SUMARI NO SUBJECTE 
A REGULACIÓ HARMONITZADA 

 
SERVEI RELATIU A LES PÒLISSES D’ASSEGURANÇA 2025-2026 DE LA FUNDACIÓ INSTITUT 

D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE BELLVITGE (IDIBELL) 
 

LOT 3: CIBER PROTECCIÓ PER A LA FUNDACIÓ INSTITUT D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE 
BELLVITGE (IDIBELL) I LA SEVA RESPONSABILITAT CIVIL SOLIDÀRIA I/O SUBSIDIÀRIA 

D’IDIBELL 
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SERVEI RELATIU A LES PÒLISSES D’ASSEGURANÇA 2025-2026 DE LA FUNDACIÓ INSTITUT 
D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE BELLVITGE (IDIBELL), LOT 3: CIBER PROTECCIÓ PER A LA 
FUNDACIÓ INSTITUT D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE BELLVITGE (IDIBELL) I LA SEVA 
RESPONSABILITAT CIVIL SOLIDÀRIA I/O SUBSIDIÀRIA D’IDIBELL 
 
 
EXPEDIENT NÚM. PCP-2546 
 
 
La informació per poder cotitzar l’assegurança es facilitarà mitjançant annex de confidencialitat 
una vegada es sol·liciti a la Fundació Institut d’Investigació Biomèdica de Bellvitge (en endavant, 
IDIBELL) mitjançant correu electrònic a l’adreça contractacio@idibell.cat per part del licitador, 
tenint així en compte la sensibilitat de la informació que aquest conté per les característiques del 
marc, recursos, procediments, tecnologies, etc... de seguretat de la informació de l’IDIBELL. 
 
Es considera condició mínima i necessària pel licitador el que la seva oferta de contractació 
d’assegurança compleixi totes i cadascuna de les condicions, cobertures, límits i sublímits que es 
detallen a continuació: 
 

 Àmbit territorial: Espanya 
 Abast: Sistema informàtic propi, proveïdor extern de serveis (PES) i fallada/errada 

al núvol. 
 Límit assegurat garantia Ciberrisc: 1.000.000,00€/any 

 
CLÀUSULA 1 – Objecte de l’assegurança 
L'objecte del contracte compren la Ciber Protecció de la Fundació Institut d’Investigació 
Biomèdica de Bellvitge (IDIBELL) i la seva Responsabilitat Civil Solidaria i/o Subsidiària. 
 
Aquesta assegurança inclou la protecció de la societat dels atacs cibernètics i de les seves 
conseqüències, integrant tant danys propis com Responsabilitat Civil davant de tercers en 
matèria de ciber seguretat i dels riscos derivats de la protecció de dades i sancions. 
 
També serà objecte d’aquesta contractació les cobertures d’interrupció de negoci i la 
Responsabilitat Civil derivada del reglament (UE) 2016/679 General de Protecció de Dades que 
serà conseqüència de l’incident informàtic, durant el període indemnitzable i per un sinistre 
cobert per la pòlissa. 
 
Cal valorar també els serveis afegits de prevenció, protecció i formació que prestin les 
asseguradores, per tal de minimitzar l’impacte sobre el negoci. 
 
L'IDIBELL disposa en l'actualitat d’una pòlissa d'assegurança per a la protecció de la institució 
envers a tercers. La vigència d'aquest contracte finalitza el 22 d’agost de 2025, per aquest 
motiu es precís convocar el present procediment per a contractar el servei relatiu a les pòlisses 
d'assegurança de l'IDIBELL. 
 
El pressupost màxim de licitació del servei objecte del contracte del present lot és de 2.000,00 
euros. 
 
En el cas de que, per la correcta execució del contracte, es derivi una interacció entre el 
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personal contractista i personal de l’IDIBELL o usuaris a les dependències i/o espais públics de 
l’IDIBELL, l’adjudicatari restarà obligat a realitzar la Coordinació d’Activitats Empresarials. 
 
CLÀUSULA 2 – Termini d’execució del contracte 
El contracte tindrà una durada màxima d’un any a comptar des de les 00:00 hores del dia 23 de 
setembre de 2025, expirant el 22 de setembre de 2026 a les 24:00 hores, sense possibilitat de 
pròrroga. 
 
En tot cas, el servei objecte del contracte haurà d’iniciar-se a les 00:00 hores del 23 de 
setembre de 2025. 
 
Si el no es pogués formalitzar abans del dia 23 de setembre de 2025 per demores en el 
procediment administratiu de contractació, l’entitat adjudicatària emetrà com a molt tard el 23 
de setembre de 2025 una carta de garantia provisional acceptat les condicions establertes en 
els plecs que regeixen la present licitació. 
 
CLÀUSULA 3 – Àmbit i abast del servei 
El servei objecte del contracte està orientat a la contractació d’una nova assegurança de ciber 
protecció. 
 
El servei contractat ha de garantir les següents clàusules: 
 

 Cobertures, límits i franquícies: 
a) Danys causats per una errada de seguretat o de la xarxa, pirateig informàtic, 

errors humans, errors de programació, robatori físic de documentació o 
hardware, denegació de servei: límit assegurat 1.000.000,00 €/any i franquícia de 
5.000,00€/sinistre. 
 

b) Danys del sistema (Hardware i Software), costos de recrear i reconstituir els actius 
digitals que es danyin o es perdin, alterin, es facin malbé o siguin robats i 
qualsevol altre cost per a prevenir, minimitzar o mitigar danys addicionals: 
Límit assegurat 1.000.000,00 €/any i franquícia de 5.000,00€/sinistre. 

 
c) Interrupció del subministrament elèctric, d’accés a les dades o atacs de denegació 

de servei contra els sistemes de l’assegurat. 
 

d) Extorsió cibernètica: pèrdua per extorsió (diners o béns pagats), despeses 
d’investigació, informàtica forense i assessorament a càrrec d’experts davant d’un 
segrest d’informació pel qual s’exigeixi una quantitat econòmica com a rescat: 
límit assegurat del 50% límit garantit. 
 

e) Sancions PCI: qualsevol pagament per incompliments amb el estàndard de 
seguretat publicat per l’industria de pagament amb targetes (Payment Industry 
Data Security Standar). 
 

f) Pèrdua d’actius de dades: despeses de recuperació derivades de qualsevol 
incident sobre actius de dades: límit assegurat d’ 1.000.000,00€/any 

 
g) Pèrdua de guanys: aquesta és una garantia on es cobreix la possible reducció del 
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benefici resultant d’una errada de seguretat, de sistemes, d’una interrupció de les 
xarxes o bé d’una errada de servei de Cloud que impossibiliti la continuïtat normal 
de l’activitat de l’assegurat. Límit assegurat d’1.000.000,00€/any. 
 

h) Responsabilitat per la transmissió de virus o malware a tercers que causin un 
danys als seus sistemes. 
 

i) Responsabilitat per vulneració de privacitat: danys i perjudicis i despeses per 
reclamacions per la vulneració de privacitat. 
 

j) Responsabilitat civil de dades personals: és la cobertura de danys a persones 
causades per un ús il·legítim de la informació personal i corporativa, incloent la 
notificació als afectats, la defensa legal i les sancions de l’Agencia Espanyola de 
Protecció de Dades (AEPD). 
 

k) Responsabilitat civil de la informació corporativa. 
 

l) Responsabilitat civil de seguretat a la xarxa: Són els danys causats a tercers per la 
transmissió de virus, pirateig, codi maliciós, defensa legal i sancions de la AEPD. 
 

m) Responsabilitat Civil per l’activitat als mitjans: són les despeses de defensa 
degudes a reclamacions per calumnies, injuries, drets d’autor, plagui, menyspreu i 
activitat a les xarxes socials. 
 

n) Sancions administratives. 
 

o) Resposta a incidents 24 hores al dia – 7 dies a la setmana, sense límit d’hores i 
sense franquícia: 

 
- Serveis legals 
- Informàtica forense (incloent despeses) 
- Restitució de la imatge 
- Despeses de notificació 
- Servei de control de crèdit i d’identitat 

 
p) Cobertura pel proveïdor extern de serveis (PES): primera resposta al PES, servis 

generals, recuperació de dades, PB per interrupció a les xarxes del PES i despeses 
per mitigar les interrupcions del PES. 
 

q) Defensa jurídica: inclosa i sense sublimitar. 
 

r) Fiances civils: constitució i despeses de constitució. 
 

s) Fiances penals: constitució i despeses de constitució per garantir la llibertat 
provisional. 
 

t) Cobertura automàtica de noves filials. 
 

u) Període informatiu en cas de no renovació: 12 mesos. 
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CLÀUSULA 4 – Confidencialitat 
L'Asseguradora s'obliga a mantenir la confidencialitat de les dades que li subministri l'IDIBELL 
en execució de les condicions previstes al contracte, utilitzant aquestes únicament per a les 
finalitats estrictes que es derivin de la cobertura dels riscos. 
 
Així mateix, s'obliga a mantenir controlat l'accés a les dades a les que es fa referencia en el 
paràgraf anterior, d'acord amb la legislació vigent. 
 
 
 
L’Hospitalet de Llobregat, 
 
 
 
 
 
 
Sr. Juan Ignacio Nicolau López 
Apoderat 
Willis Iberia Correduria de Seguros y Reaseguros, S.A. 


