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INFORME DE VALORACIÓ DICACIÓ QUE DEPENEN  CORRESPONENTS AL CONTRACTE NÚMERO 250005 QUE TÉ PER 
OBJECTE LA CONTRACTACIÓ DE SERVEIS DE SUPORT A LA GESTIÓ I DEL DESENVOLUPAMENT DEL PROJECTE RADARS ALS CENTRES DE SERVEIS SOCIALS DE LA CIUTAT DE 
BARCELONA, PAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, AMB MESURES DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE. 

 

 

NUMERO CONTRACTE: 25000112 

NUMERO EXPEDIENT: 250005 

 

 
cterístiques del 

tat de pal·liar les conseqüències negatives de les situacions 
 important en la distribució de la puntuació per 

ntracte. -
 

 
 Plec de prescripcions tècniques particulars i que 

e criteris automàtics. 
 
A continuació es detallen els criteris específics, els límits en què han de ser quantificats i la ponderació corresponent a c
la licitadora haurà de tenir una extensió màxima de 15 pàgines mida DINA 4 (font 
aportar qualsevol informació que superi aquesta extensió es podrà afegir com a un annex de màxim 4 pàgines a la proposta i ti llò 
que no quedi reflectit en aquests fulls màxims establerts no serà objecte de valoració. Als criteris que continguin errors bàsics de comprensió o no siguin aplicables a la 
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DESGLOSSAMENT DE LA VALORACIÓ DELS DIFERENTS CRITERIS Q  
 

CRITERIS DE JUDICI DE VALOR:     PUNTUACIÓ MÀXIMA 

48 punts 

1. 
reducció de la soledat no desitjada de les persones grans, més enllà del nombre de persones 
ateses, segons es planteja a la clàusula 1 del PPTP. 

     16 

 

2. 
 

16 

 

3. 
4.6 del PPTP  

16 

 
 
En totes les àrees es valorarà: 
 
Concreció de millora de les accions proposades tècnicament els diferents ítems a valorar en cadascuna 
de les propostes de les àrees rellevants. 
 
Coherència objectius amb les accions de millora i metodologia per fer-les efectives: Les accions proposades van directament encaminades a la consecució dels objectius 

quedar demostrada aquesta coherència en la definició de cadascuna de les accions proposades per 
 

 
Viabilitat de les accions proposades: En el disseny d

per dur-les a terme de  forma eficient i 
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eficaç. Aquelles propostes que siguin incoherents perquè es contradiuen amb els objectius o coherència abans exposades, o no 
tindran zero punts. 
 
Grau de millora i desenvolupament respecte el PPTP
objectius i/o la qualitat del servei. 
 
No seran valorades accions que no siguin concretes, que no detallin els objectius, activitats, recursos a destinar i resultats esperats. No es valoraran les accions que no 

 
 seguint els següents segments: 

 
Concepte 

Punts 
Alt Mig Baix Estàndard 
4 3 2 1 

 
Nivell Alt:  
Nivell Mig : Es valoraran com a mig aquelles propostes de millora, que no reuneixen totes les característiques de qualitat per ser considerades com a excel·lents o altes, 

 
Nivell Baix: tat respecte  
Nivell Estàndard: tejament descrit en aquest. 
Als criteris que continguin errors bàsics de comprensió o no sigui  
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EMPRESES LICITADORES  

 
A la vista de la documentació acreditativa de les millores presentades  
 

ÀREA RELLEVANT 1 
EMPRESA: 1 

ÀREA 
RELLEVANT 1 

PUNTUACIÓ 
MÀXIMA 

TOTAL PUNTUACIÓ 
ATORGADA 

ARGUMENTACIÓ I PUNTUACIÓ 

16 8 
(Màxim 5 pàgines) Aspectes a valorar Puntuació 

màxima 
Alt 
4 

Mig 
3 

Baix 
2 

estàndard 
1 

Puntuació 
atorgada 

 

1.  Per la proposta metodològica que permeti 

de la soledat no desitjada de les persones grans, 
més enllà del nombre de persones ateses, segons es 
planteja a la clàusula 1 del PPTP. Fins a un màxim 
de 16 punts. 

Es valorarà: 

 Marc conceptual i indicadors globals del 
servei per avaluar la reducció de la soledat: 

  

benestar social de les persones grans, amb 
la definició dels à

Concreció de les accions proposades 4  X   3 

Coherència de les accions proposades 
4  X   3 

Viabilitat de les accions proposades 4    X 1 

Valor afegit de les accions proposades 
4    X 1 

TOTAL PUNTUACIÓ ATORGADA:                                                                                                                               8 

 
VALORACIÓ: 
 
La valoració dels criteris de judici de valor posa de manifest una proposta amb fortaleses 
rellevants, però també amb limitacions significatives pel que fa a la concreció, coherència, 
viabilitat i adequació de les accions plantejades.  

En relació amb el marc conceptual i els indicadors globals del servei per avaluar la reducció 
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globals i agregats que permetin mesurar-ne 

servei. 

 Anàlisi de la relació entre el benestar 
percebut i els resultats globals del Projecte 
Radars:  

La pr
indicadors de millora del benestar i la 
reducció de la soledat amb altres resultats 

participació veïnal, la sostenibilitat de les 
xarxes Radars, o la detecció precoç de 
situacions de vulnerabilitat. 

 

 

de la soledat, es valora positivament la solidesa metodològica de la proposta, que incorpora 
nts de 

mesura. Tot i això, la manca de concreció pel que fa a les variables específiques que incideixen 

limiten la seva aplicabilitat i impacte real. 

Pel que fa a 
Projecte Radars, la proposta destaca per la seva estructuració clara, el detall en la recollida de 

odològic complet i 

la viabilitat.  

viabilitat de les accions proposades. 
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ÀREA RELLEVANT 2 
EMPRESA 1: 

ÀREA 
RELLEVANT 2 

PUNTUACIÓ 
MÀXIMA 

TOTAL PUNTUACIÓ 
ATORGADA 

ARGUMENTACIÓ I PUNTUACIÓ 

16 6 
 (Màxim 5 pàgines) Aspectes a valorar Puntuació 

màxima 
Alt 
4 

Mig 
3 

Baix 
2 

estàndard 
1 

Puntuació 
atorgada 

2. Per la proposta tècnica i metodològica 

màxim de 16 punts.   

Es valorarà:  

  

 Planificació de les accions proposades. 

 Eines de per fer un seguiment dels 

  

Concreció de les accions proposades 4    X 1 

Coherència de les accions proposades 
4   X  2 

Viabilitat de les accions proposades 4   X  2 

Valor afegit de les accions proposades 
4    X 1 

TOTAL PUNTUACIÓ ATORGADA:      6 

 
VALORACIÓ: 
 
La proposta valorada presenta una estructura tècnica amb voluntat de donar resposta als 
criteris establerts, però mostra limitacions importants pel que fa a la concreció de les accions, 
la seva coherència metodològica, viabilitat i adequació al projecte Radars. 

Pel que fa a la , es reconeix positivament la iniciativa de 
crear una xarxa de municipis adherits i la definició general de fases i perfils tècnics, orientada a 

, amb 
una descripció molt breu de les fases i una manca de desenvolupament dels continguts clau. És 
una proposta coherent i viable però al ser poc detallada perd  força operativa i capacitat 
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Respecte a la planificació de les accions proposades, si bé les accions estan alineades amb els 
objectius del projecte, és una planificació molt genèrica de les etapes, manca més concreció en 
accions perquè la proposta sigui més efectiva per garantir la seva viabilitat. 

Pel que fa a les eines de seguiment dels municipis adherits inc propostes 

fet que en limita la valoració operativa. Les tres 
-ne 

pel que fa a la coherència met
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ÀREA RELLEVANT 3  
EMPRESA 1: 

ÀREA 
RELLEVANT 3 

PUNTUACIÓ 
MÀXIMA 

TOTAL PUNTUACIÓ 
ATORGADA 

ARGUMENTACIÓ I PUNTUACIÓ 

16 4 
 (Màxim 5 pàgines) Aspectes a valorar Puntuació 

màxima 
Alt 
4 

Mig 
3 

Baix 
2 

estàndard 
1 

Puntuació 
atorgada 

3.  Proposta metodològica per a la dinamització de 

PPTP. Fins a un màxim de 16 punts.  

Què es valorarà: 

 Fonamentació teòrica de les dinàmiques 
innovadores plantejades. 

 Innovació en les propostes de  dinàmiques. 

 

dels grups comunitaris a Radars.  

 

Concreció de les accions proposades 
4    X 1 

Coherència de les accions proposades 4    X 1 

Viabilitat de les accions proposades 
4    X 1 

Valor afegit de les accions proposades 
4    X 1 

                                                                                                                                                                                                 4 
 

VALORACIÓ: 
 

contracte; tanmateix, aquests no resulten viables des del punt de vista operatiu, atès que no 

aquest sentit, no aporten un valor afegit respecte al previst a la clàusula 4.6 del PPTP, on 

estratègia per a la constitució de la Taula Radars de cada àmbit territorial. 

Tot i que la proposta contempla accions de dinamització adreçades a les persones grans 



 
 
 
Àrea de Drets Socials, Salut, Cooperació i Comunitat 
Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS) 
 
 

9 
 

comunitaris amb la participació activa dels serveis, entitats i altres agents del territori. 

justa al contingut de la clàusula 4.6 del PPTP ni 
Criteri 3 de judici de valor, relatiu a la proposta metodològica per a la 

dinamització de grups comunitaris, on es dete
específiques per a la dinamització de diversos espais compartits amb serveis i entitats. 
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ÀREA RELLEVANT 1 
EMPRESA: 2 

ÀREA 
RELLEVANT 1 

PUNTUACIÓ 
MÀXIMA 

TOTAL PUNTUACIÓ 
ATORGADA 

ARGUMENTACIÓ I PUNTUACIÓ 

16 15 
(Màxim 5 pàgines) Aspectes a valorar Puntuació 

màxima 
Alt 
4 

Mig 
3 

Baix 
2 

estàndard 
1 

Puntuació 
atorgada 

 

1. Per la proposta metodològica que permeti avaluar 

soledat no desitjada de les persones grans, més enllà 
del nombre de persones ateses, segons es planteja a la 
clàusula 1 del PPTP. Fins a un màxim de 16 punts. 

Es valorarà: 

 Marc conceptual i indicadors globals del 
servei per avaluar la reducció de la soledat: 

  

benestar social de les persones grans, amb 

globals i agregats que permetin mesurar-ne 

servei. 

 Anàlisi de la relació entre el benestar 

Concreció de les accions proposades 4 X    4 

Coherència de les accions proposades 
4 X    4 

Viabilitat de les accions proposades 4 X    4 

Valor afegit de les accions proposades 
4  X   3 

TOTAL PUNTUACIÓ ATORGADA:                                                                                                                              15 

 
VALORACIÓ: 
 
La valoració dels criteris de judici de valor evidencia una proposta sòlida, coherent i ben 
estructurada, que destaca per la seva concreció, viabilitat i adequació al context específic 

 

En relació amb el marc conceptual i indicadors globals del servei per avaluar la reducció de la 
soledat, la proposta presenta una fonamentació teòrica rigorosa i un desenvolupament 
metodològic complet. Els indicadors són amplis i detallats, i es fonamenten en escales 
validades de reconegut prestigi. A més, el marc conceptual identifica de manera clara les 
variables que incideixen en la soledat no volguda de les persones grans, tot vinculant-les amb 
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percebut i els resultats globals del Projecte 
Radars:  

 

indicadors de millora del benestar i la 
reducció de la soledat amb altres resultats 

participació veïnal, la sostenibilitat de les 
xarxes Radars, o la detecció precoç de 
situacions de vulnerabilitat. 

 

 

específicament al context barceloní, amb una temporalització clara de les accions i una 
definició precisa dels moments de recollida de dades. La utilització de fonts municipals 

destacables que reforcen la viabilitat i el valor afegit de la proposta. 

La proposta presentada per a nestar percebut i resultats globals 
del Projecte Radars, mostra un plantejament metodològic sòlid, concret i viable. Es fonamenta 

alineades als recursos disponibles. La metodologia plantejada és coherent i detallada, 
incorpora elements de comparabilitat i preveu creuaments analítics que afavoreixen una 

es proposen creuaments sistemàtics entre dimensions individuals, territorials i operatives. 

capacitat analítica i garanties de solidesa en la interpretació dels resultats. 
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ÀREA RELLEVANT 2 
EMPRESA 2: 

ÀREA 
RELLEVANT 2 

PUNTUACIÓ 
MÀXIMA 

TOTAL PUNTUACIÓ 
ATORGADA 

ARGUMENTACIÓ I PUNTUACIÓ 

16 15 
 (Màxim 5 pàgines) Aspectes a valorar Puntuació 

màxima 
Alt 
4 

Mig 
3 

Baix 
2 

estàndard 
1 

Puntuació 
atorgada 

2. Per la proposta tècnica i metodològica 

màxim de 16 punts.   

Es valorarà:  

  

 Planificació de les accions proposades. 

 Eines de per fer un seguiment dels 

  

Concreció de les accions proposades 4 X    4 

Coherència de les accions proposades 
4 X    4 

Viabilitat de les accions proposades 4 X    4 

Valor afegit de les accions proposades 
4  X   3 

TOTAL PUNTUACIÓ ATORGADA:                                                                                                                                    15 

 
VALORACIÓ: 
 
La proposta presenta un alt nivell de desenvolupament i una clara coherència metodològica 
entre els objectius, les accions previstes i les eines proposades, cosa que en reforça la viabilitat 

 

Pel que fa a la , destaca per la seva concreció i 
estructuració en fases clarament definides, amb objectius específics, activitats detallades, 
recursos assignats i resultats esperats. La vinculació directa amb la metodologia i operativa del 

aportació de 
materials com guies, infografies i vídeos, aporta valor afegit i en facilita la implementació. La 
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proposta també inclou una formació temàtica estructurada i una resposta àgil als municipis. 

Quant a la planificació de les accions proposades, es valora molt positivament la seva 
concreció i realisme, amb una temporalització clara per fases i accions planificades per mesos i 
setmanes. La distribució de recursos és coherent i ben seqüenciada. 

Finalment, pel que fa a les eines de seguiment, la proposta inclou instruments específics i útils 
que faciliten la traçabilitat, la coordinació i la sostenibilitat a llarg termini. En conjunt, es tracta 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Àrea de Drets Socials, Salut, Cooperació i Comunitat 
Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS) 
 
 

14 
 

 
ÀREA RELLEVANT 3  

EMPRESA 2: 
ÀREA 

RELLEVANT 3 
PUNTUACIÓ 

MÀXIMA 
TOTAL PUNTUACIÓ 

ATORGADA 
ARGUMENTACIÓ I PUNTUACIÓ 

16 16 
 (Màxim 5 pàgines) Aspectes a valorar Puntuació 

màxima 
Alt 
4 

Mig 
3 

Baix 
2 

estàndard 
1 

Puntuació 
atorgada 

3. Proposta metodològica per a la dinamització de 

PPTP. Fins a un màxim de 16 punts.  

Què es valorarà: 

 Fonamentació teòrica de les dinàmiques 
innovadores plantejades. 

 Innovació en les propostes de  dinàmiques. 

 

dels grups comunitaris a Radars.  

 

Concreció de les accions proposades 
4 X    4 

Coherència de les accions proposades 4 X    4 

Viabilitat de les accions proposades 
4 X    4 

Valor afegit de les accions proposades 4 X    4 

TOTAL PUNTUACIÓ ATORGADA:                                                                                                                                     16 

 
VALORACIÓ: 
 
La proposta presentada destaca per la seva coherència metodològica, la concreció de les 

projecte Radars. 

Pel que fa a la fonamentació teòrica de les dinàmiques innovadores plantejades

proposta presenta una estructura metodològica ben definida, amb fases clarament 
diferenciades, objectius específics, activitats concretes, recursos associats, cronograma i 
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resultats esperats.  S
comissions de treball, amb un desenvolupament detallat per a cadascuna de les fases. 

innovació en les propostes de dinàmiques presenta un 
enfocament metodològic estructurat, amb un alt grau de definició i adequació als objectius del 
projecte. Es concreta en fases de treball delimitades, amb accions viables i orientades al reforç 
de la cohesió i la sostenibilitat comunitària. La proposta evidencia una aplicació coherent de 

participació activa i la gestió constructiva dels espais col·lectius. El conjunt configura un marc 
 

Finalment,  és notable, ja que les 

sòlida, innovadora i perfectament adaptada a les necessitats del servei. 
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LA PUNTUACIÓ FINAL A CADA ÀREA DE MILLORA PRESENTADA PER LES EMPRESES LICITADORES AL CONTRACTE NÚM. 25000112 QUE TÉ PER OBJECTE LA 
CONTRACTACIÓ DE SERVEIS DE SUPORT A LA GESTIÓ I DEL DESENVOLUPAMENT DEL PROJECTE RADARS ALS CENTRES DE SERVEIS SOCIALS DE LA CIUTAT DE BARCELONA, 

PAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, AMB MESURES DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE, ÉS LA SEGÜENT: 

EMPRESA 1
ÀREA 

RELLEVANT
PUNTUACIÓ

MÀXIMA/ÀREA
PUNTUACIÓ OBTINGUDA

1 16 8
2 16 6
3 16 4

TOTALS 48 18

EMPRESA 2
ÀREA 

RELLEVANT
PUNTUACIÓ

MÀXIMA/ÀREA
PUNTUACIÓ OBTINGUDA

1 16 15
2 16 15
3 16 16

TOTALS 48 46
Barcelona, en la data de signatura

Mireia Gasol Turias Anna Soler Iglesias
Cap Departament Programes Direcció de Programes i Recursos Socials Bàsics


